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Drirector Ejecutivo

Administracion Aduanera de Honduras (AAH)
Su Oficina.

Distinguido Director Ejecutivo:

Tengo el honor de ditigirme a usted, para remitirle el Informe de Evaluacion a la Rendicion de
Cuentas de la Ejecucion del Gasto RC-N°22-2025-DVGP-AAH, que forma parte del Informe
de Rendicién de la Cuenta General del Estado, cortespondiente al periodo del 1 de enero al 31
de diciembre del ejercicio fiscal 2024, el cual fue aprobado por el Pleno de Magistrados del
Tribunal Superior de Cuentas, y notificado al Congtreso Nacional el 31 de julio de 2025.

La evaluacion se realizé con base en las facultades conferidas en los articulos 205 numeral 38, y
222 de la Constitucién de la Republica; 3, 4, y 5 reformado (numeral 3); 32 reformado; 42
numeral 2, y 45 reformado (numerales 1, 2, 5 y 11) de la Ley Orpinica del Tribunal Supetior de
Cuentas (LOTSC), y en cumplimiento del Plan Operativo Anual 2025 del Departamento de

Verificacion de la Gestion Presupuestaria, dependiente de la Gerencia de Verificacion y Analisis.

Este informe contiene opiniones, comentarios y conclusiones, sobre la gestién de la Institucién
a Su Cargo.

Sin otro particular, me susctibo de usted.

Atentamente,

= Departamento de Verificacion de la Gestidn Presupuestaria/GVA/SACA.

@ wWWISCCOBHN ) E-MAIL TSCATSC.GOBHN QO TSCHONDURAS
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A. MOTIVOS DE LA EVALUACION

La evaluacion se realizé con base en las facultades conferidas en los articulos 205 numeral 38, y
222 de la Constitucién de la Repiblica; 3, 4, y 5 reformado (numeral 3); 32 reformado; 42
numetal 2, y 45 reformado (numerales 1, 2, 5y 11) de la Ley Organica del Tribunal Supetior de
Cuentas (LOTSC), y en cumplimiento del Plan Operativo Anual 2025 del Departamento de
Verificacién de la Gestidn Presupuestaria, dependiente de la Gerencia de Verificacion Y Analisis.

B. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo General:

1. Dvaluar los resultados del Plan Operativo Anual y del Presupuesto de Igresos de la
Administraciéon Aduanera de Honduras (AAH), en términos de eficacia y eficiencia de la
gestion del Sector Publico en el ¢jercicio fiscal 2024.

Objetivos Especificos:

1. Verificar el efectivo cumplimiento de los resultados fisicos reportados en ¢l Plan Operativo
Anual 2024, a fin de determinar su grado de ¢jecucion.

2. Identificar la incorporacion de la Petspectiva de Género, como patte de la formulacion de
la planificacién y presupuesto 2024,

3. Revisar los resultados tendientes a promover la sostenibilidad ambiental y la adaptacién al
cambio climatico.

4. Establecer el grado de ejecucién del Presupuesto de Egresos 2024 reportado.

C. ALCANCE DE LA EVALUACION

Fl alcance de la Evaluacion a la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto de la
Administracién Aduanera de Honduras, es sobre el periodo fiscal 2024, y persigue evidenciar el
cumplimiento de la Planificacién Operativa anual, en términos de los producios finales entregados
a los beneficiarios /usuatrios externos; asi como identificar la ejecucién total del presupuesto, con
base en disponibilidad real de recursos con la que conté la institucion durante el periodo
revisado, asi como, el cumplimiento del gasto conforme al Plan Anual de Compras y
Contrataciones (PACC).

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICIGN DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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D. METODOLOGIA

La Evaluacién de Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto 2024 de la Administracion
Aduanera de Honduras, se practicé con la informacion proporcionada por esta Institucion, en
respuesta a oficios de solicitud realizados, requiriendo los repottes intetnos de formulacion y
ejecucién de la planificacién institucional (con base a linecamentos vigentes establecidos por la
Secretaria de Planificacion Estratégica) y los diversos reportes presupuestarios del Sistema de
Administracién Financiera Integrada (SIAFI) que muestra los datos oficiales del gasto.
Asimismo, mediante oficios de informacién complementaria, reuniones de trabajo y entrevistas
con el personal involucrado en las dreas de planificacion, presupuesto y contabilidad, se revisaron
los medios verificacion (en forma muestral) que sustentan los resultados del cumplimiento del
Plan Operativo Anual (POA) y de la Bjecucién Presupuestaria reportados. Finalmente se
establecieron los grados de ejecucion del POA y del Presupuesto, con base a las evidencias
presentadas.

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PER(ODO FISCAL 2024
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DESCRIPCION DE LOS HECHOS
1. MARCO LEGAL

Mecdiante Decreto Ejecutivo PCM 059-2019, el 30 de septiembre del 2019 se suprime la
Direccién Adjunta de Rentas Aduaneras (DARA), y se institucionaliza la Administracion
Aduanera de Honduras (AAH) como una entidad desconcentrada de la Presidencia de la
Repiblica, responsable del control, verificacion, fiscalizacion y recaudacion de los tributos
aduanero, en el marco de lo preceptuado en el Cddigo Tributario, contenido en el Decreto
Legislativo N° 170-2016.

2. EJECUCION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

El Plan Operativo Anual de la Administracion Aduanera de Honduras, correspondiente al
ejercicio fiscal 2024, se formulé con base a la metodologia de la Cadena de Valor Publico
Institucional, la cual fue aprobada por la Secretaria de Planificacion Estratégica (SPL), donde se
evidencié lo siguiente:

e Definid su misién en funcién de ser la institucién responsable de contribuir al aumento de
la recaudacién tributaria en el marco de la politica fiscal del Gobierno, a la seguridad y al
crecimiento y desarrollo econémico del pais, mediante la implementacion de procesos y
controles aduaneros efectivos, innovadores, agiles y transparentes.

e Definié tnicamente un objetivo estratégico otientado al aumento de la recaudacion por
medio del cumplimiento voluntario y disminucion de los niveles de evasion.

e la planificacién institucional se presento alineada con los principales mstrumentos de
nacion, de la forma siguiente:

o Con la Vision de Pais, en ¢l Objetivo N°4 “un Estado moderna, iransparente, responsable,
eficiente y competitive”, y contribuye al logro de la Meta 4.1 ‘Mejorar la posicin de Ionduras
bajo el indice de competitividad global a la posicidn 507

o Con el Plan de Gobierno 2022-2026 para la Construccién del Estado Socialista
Democratico y el Desarrollo Integral del Pueblo Hondutefio: con el EHje
Estratégico, EE1.1: “Politica Econdmica, Fiscal y Monetaria”. donde su objetivo es:
“Construir un modelo econdmico allernativo para eficientar la produccion y promover el desarrollo, la
justicia social, y la distribucion de la riguesa y ol ingreso nacional”.

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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“fomentar al crecimiento econdmico Sostenido, tnelusivo y sostenible, ef empleo pleno y productivo, y
trabajo decente para todos”, particularmente en la Meta 8.1: “Laograr mejores niveles de crecimuenio
economes” .

e La estructura del POA se formuld mediante dos (2) programas institucionales; dentro de los
cuales de definieron treinta y dos (32) productos finales representados como Servicios
Aduaneros entregados a la Poblacién Hondurefia, esta formulacion muestra coherencia con
la totalidad de las atribuciones de su Marco Legal.

Con base en el alcance del informe, a continuacion, se presenta la ejecucion del Plan Operativo
Anual (POA), de la gestién 2024 de la AAH:

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL, PERIODO FISCAL 2024
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS (AAH)

Cantidad d Cantidad de P t : :
antidad de antidad de Productos % Ejecucion deilos

Programas Institucional actos Final Finales Consi
Programas Institucionales Pfo,du_ct(}s. es por| Finales Cons:ﬂcfrados P diiioe inales
Programa para Evaluacion®
Administracion Aduarnera, 29 17 93%,
Forta_len.:irnie.r{m Institucional y Operativo de la 3 0 N/D?
Administracion Aduanera de Flonduras.
TOTALES 32 17 -

O
Fuente: Elaboracitn propia con dates del reporte de STAFT-GES de la AAL

*Quinee (15) produdos finales no fucron @nsiderados pam la determinacon del prado de amplimicato de la planificaon operativa
anual, en vista que ¢ almace del informe persigue evidendar of cumplimiento de los bienes y servidos que la instituddn entrega aun
bencfidario externo que puede ser un oudadano o enodad.

*Nao determinado (N/D) pomue no se consideriron todos los produdos final del Programa.
Del cuadro anterior, se presentan detalles relacionados con el 93% de ejecucion:

EL PROGRAMA ADMINISTRACION ADUANERA: estd orientado a ejecutar todas las
acciones para el cumplimiento de la proyeccion de recaudacién de ingresos aduaneros por medio
de procesos agiles y oportunos que minimizan el costo para los obligados tributarios que realizan
las transacciones de comercio en las 24 aduanas, desagregadas en: 14 terrestres, 5 maritimas; 1
aérea; 2 mixtas de tipo terrestre-drea y 2 mixta de tipo maritimas-aéreas.

Este Programa teporta 29 productos finales, sin embargo, solamente 17 fueron considerados
para la presente evaluacion, siendo los siguientes:

1. Se tecaudaron 159,244.8 millones por servicios aduaneros (de una proyeccion de
59,948.69). Fsta recaudacién incluye: tributos, aranceles, impuestos y tasas aplicables a las

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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importaciones y exportaciones, exigido a ciudadanos, empresas y entidades que realizan las™
transacciones. El 90.6% de lo recaudado se concentro en:

- El 56.8% corresponde al recaudo por Impuesto Sobre Ventas (ISV), por venta de
productos vatios (15% y 18%); venta de cigarrillos y sobre consumo selectivo de
articulos y vehiculos.

- El 20.3% proviene del Aporte para la Atencién a Programas Sociales y Conservacion

del Patrimonio Vial (impuesto por combustibles.
- El 13.5% se obtuvo por el cobro de Derechos Arancelarios sobre Importaciones
(maritimas, terrestres, aéreas y postal).

La verificacidn de este resultado se realizé mediante la revision docitmental de los repories mensuales de la
“Programacin y Recandacion de Lnspuestos Aduaneros™, generadas por ¢l Sistenra Automatizado de Rentas
Aduaneras de Honduras (SARAH), gue admintstra el departamento de Gestion de Recandacign.

2. Se recuperaron 1.347.16 millones por concepto del cobro de créditos’ por conceptos
de tributos, multas e intereses, que resultan de liquidaciones, propuestas de
regularizacion, resoluciones y sentencias firmes. Este producto final se enfoca en la
recuperacion de créditos fiscales que se derivan de auditorias, liquidaciones de tributos,
propuestas de regularizacion y resoluciones judiciales firmes.

liste resultado presentd una ejecucién de 694%, de acuerdo con las notas explicativas se
debié a la agilizacién de gestiones de recuperacién realizadas por la AAH, derivado de
auditorfas de campo realizadas a empresas sujetas al Régimen de Importacién Temporal y
Zonas Libres, donde se constaté el incumplimiento de pago de aranceles, el 85% (L296.1
millones) del monto recuperado se centrd en (3) tres obligados tributarios. Para efectos de
este informe el porcentaje de ejecucion fue ajustado al 100% entendiéndose como
cumplimiento completo de lo planificado.

La verificacion de este resultado se realizd mediante la revision documental de tas cifras mensuales
“Recaudaciones relativas a créditos”, generadas por el sistema SARAH, y adviinistradas por el
departamento de Gestion de Recaudacion.

3. Se recuperaron L5.0 millones por concepto de la realizacion en forma electronica,
de Tres (3) Subastas Puiblica de mercancias caidas en abandono como ser: Vehiculos,
ropa, zapatos y accesorios para dama y caballero; juguetes para nifos, equipo de
computacion; teléfonos celulares, entre otros.

! Un erédito tributario son los montos adeudados al Estado por parte de los obligados trbutarios, relacionados con tributos,
multas ¢ intereses asociados a las importaciones y exportacion de mercancias,

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTC, PER[ODO FISCAL 2024
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La verificacidn de este prodicto se realizd mediante la revision documental de day tres aclas de qberﬁrm ﬁ\.{ Jgpw.p.\ b

cterre de cada subasta realizada, emitidas por ¢f depariamento de subastas.

Implementacion de dos (2) nuevos proyectos de modernizacion en los servicios
aduanetros, detallados a continuacion:

- Aduanas sin Papeles: es la habilitacién de sistemas y herramientas electronicas que
permiten facilitar, agilizar, simplificar, reducir costos en los procesos de ingreso y salida
de mercancias; y la eliminacién progresiva del uso de papel y archivos fisicos, dando
paso a un archivo electrénico para obtener informacion oportuna sobre aspectos de
riesgo, fiscalizaciones y estadisticas, que contribuyan para la toma de decisiones. Este
tipo de sistemas se implemento en las aduanas de Puerto Cortes; Puerto Castilla; la
Ceiba, Guasaule; y Palmerola.

- Canon Operacional: Consiste en el desarrollo de un modulo digital para tener un

control mas efectivo en la atencién y resolucion expedita a las solicitudes de las
empresas autorizadas a operar como Depositos Aduaneros, iniciando con el registro de
los datos generales de la empresa, asi como de las resoluciones e informes técnicos de
inspeccion, emision del contrato de prestacion del servicio aduanero y su respectivo
ancxo de costos, registro de las fechas y del personal contratado para cada empresa,
asignado, trasladado o dado de baja, control de asistencia de cada personal, registro de
pagos mensuales en concepto de canon operacional y pago de horas extras.

Solucionadas 2,017 gestiones solicitadas por empresas beneficiarias de los diferentes
regimenes especiales. Estas gestiones se relacionaron con: creacién y cancelacion de
usuarios, restablecimiento de perfil con Garantias B, entre otras.

Se supervisaron a 36 empresas beneficiarias de los diferentes regimenes especiales.
Las acciones de revision consisticron en verificar que las empresas cumplan con las
obligaciones derivadas del régimen al cual estin adheridas, asi como de la cottecta aplicacion
de los subprocesos aduaneros y normativa aduanera aplicables. La validacién se realizé In
situ en las empresas incorporadas de la Zona Libres- ZOLIL en las del Régimen de
Importacién Temporal (RIT); y en aquellas del recinto aduanero de combustible.

La vertficacion de este producto se realizd mediante la revision documental del informe de supervsiones

realizada, realizado por el departaments de Regimenes Especiales de A-1H.

Se realizd el descargo de bienes e insumos importados a 54 empresas que estan bajo
del régimen de Importacion temporal (RIT).

[ste resultado consiste monitorear dentro del SARAH, que los productos importados

temporalmente, una vez transformados, hayan cumplido el plazo de tiempo otorgado para
su reexportacion y de esta forma actualizar la informacién en el sistema (el descatgo).

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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La verificacion de este producto se realizd mediante la revision documental del informe elaborado por lu
seceidn de suspensive del Departaniento de Regimenes Especiales, donde se observd el listado de las empresas
a las cuales se le vealizaron descargo.

e

Se auditaron 230 obligados tributarios: Realizados con el proposito de combatir la
defraudacién fiscal, y velar por la implementacion de medidas correctivas ante
incumplimientos a la normativa aduanera, por medio de auditorias en la modalidad de
campo y esctitorio y alertas de control sobre operaciones de comercio exterior.

La verificaciin de este producto se realizd mediante la revisin docnmental del informe elaborads por la
seccidn de control del Departamento de Inteligencia Adunanera.

Se realizaron 26 investigaciones detivadas de denuncias en las diferentes aduanas
del pais. El propésito de identificar posibles incumplimientos aduaneros relacionados con
actividad ilicita (falsificacién de documentos; contrabando de mercancias; defraudacion
fiscal) y amenazas a la seguridad nacional, derivado de denuncias recibidas por AAH, para
la posterior elaboracién de informes de investigacion para sustentar la formulacion de
denuncias ante el Ministerio Publico.

La verificacidn de este producto se realizd mediante la revisidn documental de! informe elaborado por la
seccidn de Investigacion Adnanera del departamento de Inteligencia ~1duanera.

Se elaboraron 53 documentos de estadistica aduanera y de operaciones de comercio
exterior: consiste en el procesamiento de informacién sobre operaciones de comercio
exterior o variables macro fiscales para la generacion de estadisticas aduaneras, con el
prop6sito que las mismas estén disponibles a la ciudadania.

La verificacién de este producto se realizd mediante la revision documental del informe elaborado por la
seccidn de Andlisis y Estadisticas del departamento de Inteligencia Adnanera.

Resueltas 227 gestiones solicitadas por obligados tributarios, Las gestiones
consisticron en denuncias, consultas y reclamos relacionados con operaciones aduaneras y
comportamiento de los colaboradores de AAH en las diferentes aduanas.

La verificacion de este producto se realisd mediante la revisidn documental del informe elaborado por la
seceion de I inea de Denuncias del depariamento de Inteligencia Aduanera.

Se desarrollaron 71 Fiscalizaciones a los obligados ttibutarios. Ll propésito es
supetvisar, fiscalizar, verificar y evaluar el cumplimiento de las disposiciones aduaneras y de
comercio exterior y hacer cumplir las normas contenidas en el Cédigo Aduanero. Uniforme
Centroamericano (CAUCA) y su reglamento, y codigo tributario, asi como de cumplit con
lo establecido en los Convenios de Derecho Internacional Tributario o Aduanero.

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024

W yRas &
\"'_::..__,



et ESEENER [ e

i
V0 H

{} (J &) {} 1 1 k“j‘,_'r'-'.':c,

La vertficacidn de este producto se realizé mediante la revision docnmental del listado de las Fa&m&zm:iamtﬁ‘i\ %
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realizadas a los obligados tributarios, elaborads por la Gerencia Nacional de Uiscalizacion Aduanera, del Nl

crtal se selecciond una muesira de siete (7) fiscalizaciones.
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13. Elaborados 8 petfilamientos de Operador Econémico Autorizado (OEA)* de

Obligados Ttibutarios, los perfilamientos consisten en un documento que contiene la

informacién de todas las operaciones realizadas en un periodo de tiempo determinado, su
nivel de riesgos, inconsistencias encontradas y otros hallazgos de los Operadores de
Comercio® que solicitan ser autorizados como OEA.

La verificaciin de este producto se realizd mediante la revision docnmental del informe elaborads por la
Unidad de Operador Econdmico Auntorizade de AAH.

14. Emitidas 23 resoluciones para rectificacion voluntaria, las cuales estin orientadas a

comunicarle al obligado tributario la situacion tributatia aduanera en relacién con las
inconsistencias, errores u omisiones detectadas en las correspondientes declaraciones
aduaneras, asi mismo puedan proceder de forma voluntaria a solicitar la correccion de dichas
declaraciones y efecttien el pago de tributos (impuestos mas multas e intereses).

La verificacion de este producto se realizd mediante la revision documental del listade de las resofuciones de
anditorias enmitidas, elaborade por la Seccidn de Anditoria de Tntervencion Aduanera, del crial se selecciond

una niestra de aratro (4) resoluciones.

15. Emitidas 1,202 resoluciones de seguimiento fiscal, derivadas de las solicitudes
presentadas por los obligados tributatios, para conocer el estado en que se encuentran las
actuaciones de fiscalizacion de afios anteriores (recurso de revision; reposicion y apelacion

en resolucion).

La verificacion de este prodicto se realizd mediante la revisidn docuntental del listady de las resolyciones de

2Opetador Econémico Autorizado (OEA): Hs el operador de comercio gue habiéndose sometido voluntariamente al
cumplimicnto de los requisitos y condiciones establecidos ¢n la normativa aduancra vigente y las disposiciones de la
Administracion Aduanera de [Tonduras, s habilitado como tal, obteniendo beneficios de facilitacién en ¢l despacho de las
mercancias.

3 Operador de Comercio: s la Persona natural o juridica nacional o extranjera que preseata de forma voluntaria una solicitud

ante la Administracion Aduanera de Honduras para ser habilitado como Operador Econdmico Autorizada en Honduras, en so
calidad de propictario, representante legal y que participa en la cadena logistica de importacion o exportacion:

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PER/ODO FISCAL 2024
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Seguimiento fisal emitidas, elaborado por la Seccidn Planificacion y Segmimiento Frscal de la Gerencia N s

Nacional de Fiscalizaciin Aduanera.

16. Se rectificaron 292 expedientes a peticion de los obligados tributarios, los que incluyen
las declaraciones de mercancia rectificada en el sistema SARAH, las rectificaciones realizadas
en cuanto a la descripcién de los bienes, nombre del destinatario, o del régimen bajo el cual
se realizo la importacion.

La verificacion de este producto se realizd mediante la revision docwmental del informe elaborado por la
seccion de Plantficacion y seguimiento fiscal de la Gerencia de 1Verificacion Aduanera, donde se observd ef
listade de las 229 rectificaciones realizadas, del cual se selecciond una muesira de veinte (20) rectificaciones.

17. No se elaboraron 5 procesos de control de carga y despacho aduanero. De acuerdo a
notas explicativas de la AAH se debid a que, en el ano 2024, se realizaron otras actividades
(Compromisos con la Unién Aduanera de Honduras; Supervisiones de aduanas sin papeles;
y estudio de tiempo en despacho en las aduanas) lo que genero la demanda de recursos y
personal, imposibilitando el cumplimiento de la meta establecida en este producto. La
ejecucion de este producto fue de 0%.

Estos procesos tenfan el propdsito de gestionar las acciones de investigacion, control,
verificacién y fiscalizacién en las operaciones de comercio exterior, en base a técnicas de
analisis y riesgo, inteligencia aduanera y procedimientos establecidos de acuerdo con la
legislacion y normativa aduanera vigente.

Si bien, los doce (12) resultados siguientes que se reportan como productos finales en el POA
2024, contribuyen al logro de los objetivos institucionales, se considera que cotresponden a
gestiones internas, y el alcance del presente informe, lo que persigue es evidenciar el
cumplimiento de /os bienes y servicios que la instilucidn entrega a itn beneficiario externo y que estan ligados
directamente al cumplimiento de la misién institucional. Por lo anterior estos productos no
fueron considerados para la determinacién del grado de cumplimiento de la planificacion
operativa anual. A continuacién el detalle de los resultados:

1. Se obtuvo un 36 % Participaciéon de Mujetes en espacio de liderazgo. Liste producto
fue creado con el objetivo de realizar una serie de acciones que promuevan y ofrezcan las
mismas opottunidades a las mujeres que laboran en la AAH y ejercer los cargos de jefatura,
con el compromiso de disminuir brechas de desigualdad sustantiva entre hombres y mujeres
dentro de la institucién. La AAH cuenta con 116 plazas de jefaturas, de las cuales 42 son
ocupadas por mujetes, equivalente al 36% de participacion.

2. Selogré un 117% en la Promocion de la salud y prevencion de ia enfermedad, entre

los empleados de la AAH. Se desarrollaron acciones en materia de prevencion de
enfermedades, con el propésito de poder contar con funcionatios (as) y servidores (as) con

INEORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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calidad de vida, promoviendo el bienestar social y ¢l aumento de la productividad. Entre ].aE\Q;';
cuales se encuentran: 15 capacitaciones en temas de salud y psicolégicas, mensajes y capsulas N
informativas (médicas y psicolégicas); y 4 jornadas de salud fisica, con el objetivo de
completar expedientes clinicos de los empleados y aplicacion de vacunas (COVID,
influenza, sarampion, rubeola).
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3. Se realizaron 45 supervisiones técnicas al personal encargado de la operatividad
aduanera. Se realizaron por medio del sistema informatico aduanero, ast como in-situ, con
la finalidad de evaluar la forma en que se desarrollan los procesos y procedimientos que se
han implementado dentro la Administracion Aduanera en aras de la simplificacion y la
facilitacion.

4. Realizadas 6 actividades de Verificacion de la gestion operativa y técnica al personal
de las administraciones aduaneras, las cuales consistieron en el acompafiamiento tecnico
en el proceso de despacho aduanero de mercancias y su efectividad en las diferentes aduanas.

5. Atendidas el 98% de solicitudes internas entre departamentos, sobre informacion
necesatia para andlisis estadisticos, por medio de base de datos y aplicativos de gestion
calificados, para tareas recurrentes como monitoreo de operaciones y recaudacion, mediante
archivos planos (Ixcel, cvs), conteniendo informacién detallada de operaciones aduaneras
(manifiestos, declaraciones, liquidaciones, etc.), reportes y tablas dindmicas estadisticas
basados en operaciones aduaneras, en esos mismos formatos, desarrollos en aplicativos
como POWER BI, KNIME, ctc. para DATA MINING, y analisis estadisticos. T'ambién
desarrollo de procesos automatizados come PL en Oracle y Python,

6. Monitoreadas 6,767 operaciones control de despacho de mercancias de alto triesgo,
mediante monitoreo electrénico, con el propésito de vigilar el cumplimiento de la normativa
aduanera y generar estadisticas.

7. Modificadas ¢ Implementadas 158 medidas de control de riesgo, consiste en la
parametrizacion y modificaciones de las reglas de control efectuadas en el Modulo de
Gestién de Riesgos (MGR), producto de los hallazgos ¢ inconsistencias reportadas en los
perfiles de riesgos, cvaluaciones de medidas y alertas recibidas por la Secciones Técnicas de
la AAH, siendo la finalidad la mitigacién de los riesgos detectados a fin de que no se
materialicen y afecten los objetivos estratégicos de la institucién.

8. Identificados 70 casos para Auditorias Posterior al Despacho (ADP), derivados de los
informes de hallazgos e inconsistencias detectadas en las declaraciones de mercancias en el

proceso de despacho aduanero.

9. Desarrollado el 38% de avance al seguimiento de hoja de ruta, para el fortalecimiento
de las auditorias posteriores al despacho aduanero.

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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10. Elaborados 12 informes técnico estadisticos de riesgo aduanero, donde se presenta T

ay

efectividad de las medidas de riesgos implementados en los canales de selectividad en los

regimenes definitivos, temporales y liberatorios y aduanas, de uso interno para la toma de
decisiones de la AAH.

11. Realizados 24 eventos de capacitacién al personal de la gerencia nacional de
fiscalizacion, con el propédsito de fortalecer las capacidades técnicas de los auditores y
analistas en temas relacionados con auditorias posteriores al despacho aduancto y otros
tegimenes.

12. Elaborados 12 informes de Control Interno de Cumplimiento de la Normativa
Aduanera en el Despacho de las Mercancias, detivados de evaluaciones internas (AAH)
realizadas con base en los procedimientos aduaneros y de alertas emitidas en materia de
valoracién, origen y clasificacion arancelaria.

EL PROGRAMA FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y OPERATIVO DE LA
AAH: tiene como propésito de aumentar la recaudacion mediante la mejora de los procesos
internos y de la implementacién de controles aduaneros y la implementacion de tecnologias que
contribuyan a facilitar el comercio y disminuir la defraudacion fiscal.

Si bien, los tres (3) resultados siguientes que se reportan como productos finales en el POA
2024, contribuyen al logro de los objetivos institucionales, se considera que corresponden a
gestiones internas, y cl presente informe lo que persigue es evidenciar el cumplimiento de /os
bienes y servicios que la insliticion entrega a un bengficiario externo y que estin ligados directamente al
cumplimiento de la misién institucional. Por lo anterior estos productos no fueron considerados
para la determinacién del grado de cumplimiento de la planificacion operativa anual, A
continuacion el detalle de los resultados:

o Se fortalecié en un 5% la Gobernanza Institucional en ¢l marco de transformacion
digital. Con el objetivo de fortalecer a la AAH con nuevas competencias para una gestion
mas eficiente y efectiva, que mejote la eficiencia en la recaudacion

o Se modernizé en 1% la plataforma tecnoldgica con énfasis en la seguridad de Ia
informacion.
1] objetivo es mejorar la infraestructura tecnolégica (software y hardware) para incrementat
la automatizacion, seguridad de los datos y resiliencia informdtica de la gestion y operativa
aduanera. Su contribucién apunta a una mejora en la eficacia operativa y eficiencia en la
recaudacién reduciendo la defrandacion fiscal.

o La AAH establecié como producto final Fortalecer la Capacidad Operativa de Control
y del Cumplimiento Aduanero, con el objetivo de desarrollar un modelo operativo

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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mejorar la eficacia operativa, sin embargo, reporto una ejecucion de 0%, debido a que el el
proceso de contratacion de la consultoria para la reingenietia de procesos y elaboracion de

procesos operativos estandarizados (POE) se declard fracasado, ya que el valor ofertado fue

supetior al estimado para la contratacién de esta consultoria,

INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA
PLANIFICACION Y PRESUPUESTO.

Fn las Disposiciones Generales del Presupuesto del Decreto lLegislativo No. 62-2023
(Presupuesto 2024), particularmente en los articulos 261, 262 y 263, se resume que todas las
instituciones del Fstado deben de presentar ante la Secretaria de Asuntos de la Mujer
(SEMUJER), reportes trimestrales sobre las acciones, asignacion y ejecucion de recursos en
favor de igualdad y la equidad de género, conforme la Politica Nacional de la Mujer y el Plan
Nacional contra la Violencia hacia la Mujer, a través de las Unidades de Planificacion y
Evaluacién de la Gestion (UPEG), sirviendo como un mecanismo de monitoreo y evaluacion
de la gestién ptblica en materia de equidad de género. Con base en lo anterior, se evidenci6 lo
siguiente:

La AAH, cumplié con la normativa de reportar trimestralmente a la SEMUJER, las acciones,
asighacién y ejecucion de recursos en favor de igualdad y la equidad de género. Las actividades
que reportd fueron orientadas al fomento y sensibilizacion en materia de género (capacitaciones
en matetia de género; entrega de presente dia del padre y del dia de la madre; entrega de listones
y murales informativos respecto al mes rosa), y participacion de mujeres en espacios de
liderazgos (foros, diplomados y capacitaciones), con ejecucion presupues taria de 1.427.5 miles.

RESULTADOS TENDIENTES A PROMOVER LA SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL Y LA ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO.

En las Disposiciones Generales del Presupuesto del Decreto Legislativo No. 62-2023
(Presupuesto 2024), especificamente en los articulos 188, 189 y 311, se resume que las
instituciones del Estado, segin sus atribuciones, implementen programas y proyectos con
enfoque integral, como respuesta a los efectos provocados por la pandemia del COVID-19 y
cambios climéticos o fendmenos naturales etiquetando sus estructuras programiticas en cl
clasificador presupuestario de cambio climatico; ademds para fines institucionales considerar
dentro de sus presupuestos iniciativas relacionadas a la mitigacion, adaptacion y resiliencia
climética. En la evidencia suministrada pot la AAH, se reportan las siguientes actividades:

- Implementacion del proyecto “Aduanas sin Papeles”, logrando digitalizar algunos procesos
y asi reducit el uso de papel, con este proyecto se ha logrado la reduccién de hasta nueve
(09) juegos de copia por declaracién en cada Aduana.

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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- Participaciéon en la segunda Jornada de reforestacion en la montafia Triquilapa, donde
asistieron 200 colaboradores de la AAH, y realizaron la plantacién de alrededor 400 arboles
de encino y roble.

3. LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS

El presupuesto de egresos aprobado para la Administracion Aduanera de Honduras, fue por
valor de 1.1,749.5 millones, conformado por 1.735.5 millones de fondos del Tesoro Nacional;
1.649.0 millones de Crédito Externo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID); y 1.365.0
millones de una proyeccién de recursos propios provenientes del cobro de las Declaraciones
Unicas Aduancras tanto de importacién y exportacién y del Canon Operacional por los servicios
de supervision prestados a empresas; por el porcentaje que le corresponde por Ley sobre los
ingtesos que tiene Hondutel por concepto de Transporte de datos, y finalmente por recursos
obtenidos de las subastas de mercaderias declaras en abandono.

En relacidén con el periodo anterior, este presupuesto de egresos se incrementd en un 67%
equivalente a 1.700.7 millones, derivado de la asignacién de fondos para el Pryyecto Fortalecimuento
Institucional y Operative de la AAH destinados en su mayoria para la contratacion de servicios de
estudios, investigaciones y andlisis de factibilidad, servicios informaticos y sistemas
computarizados y de consultoria de gestién administrativa y financiera; y para la adquisicion de
equipo de computacion y aplicaciones informaticas y edificios locales.

Durante el periodo fiscal 2024, al presupuesto de egresos se le disminuyeron sus disponibilidades
en forma neta por L528.5 millones quedando un presupuesto vigente por L1,221.0 millones,
las modificaciones fueron las siguientes:

e Incorporacion de L1287 millones de recursos propios, asignados para el pago de
compensaciones, vidticos nacionales, gastos judiciales, y aplicaciones informaiticas.

¢ Disminucion por 1.657.2 millones:

o L137.7 millones de Tesoro Nacional: dec los cuales 1.62.9 millones con base al PCM
26-2024 y 1.74.8 con base al articulo 271 del decreto 62-2023, ambas realizadas
directamente por la Secretaria de Finanzas. '

o L519.5 millones de Crédito Externo: afectando los fondos de/ proyecio ortalecimiento
Institwcional y operative de la AAH (L649.0millones aprobados inicialmente para el
proyecto en mencién, fondos BID), AAH proyectd ejecutar en el proyecto en mencion
solamente 1.122.6 millones en el 2024, debido a que, al momento de la formulacion del
presupuesto, no habia sido aprobada la elegibilidad del proyecto por parte del BID, lo
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del 2023, posterior a la fecha de formulacion de presupuesto realizada por AAH. ==

La liquidacion de egresos por grupo de gasto del periodo fiscal 2024 fue la siguiente:

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS, PERIODO FISCAL 2024
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS (AAH)

{Valor en Lempiras)

Presupuesto { =k Presupuesto % de Participacion | % de Ejecucidn por
Grupo del Gasto Apesbads Presupuesto Vigente Beveiaie pon Ot el et W G : el Gm‘:’
Servicios Personales TH8,A406,374.00 765,251,690.00 T1,190,639.79 T4 03%%
Servicios no Pemsonales 422 298,605.00 168,323,001 100 108,750, 343.24 LD (5%
Materiales v Suminisros 22 989 92400 35,014,683.00 9991 ,202.98] 1015 0%
Bienes Capitalizables 545,068,159 .00 251,654, 140,00 164,345,283 40 16.5% 065%a
Transferencas v Donaciones T68,143.00 731,347.00 731,346 49 0. 1% 100%%
TOTALES 1,749,531,207.00 1,220,5974,871.00 994,009,517.90 100.0% -

Porcentaje de Ejecucion del Gasto

Fuente: Elabomodn propia on datos de los reportes del Sisrema de Administmadn Finanaer) Integeada (SLAIT).

Ein los resultados presupuestarios se observo que la concentracion del gasto fue coherente con
¢l rol institucional y se concentrd en tres grupos:

e Servicios Personales, destinados para el pago de sueldos y salarios, sus colaterales y
derechos de prestaciones. Fn comparacién con el ejercicio fiscal 2023, el departamento de
Nominas de la AAH, reporta un incremento de 50 empleados por acuerdo, y de 49
empleados por contrato, de acuerdo a notas explicativas de la AAH, se debid a la cobertura
de plazas vacantes, y al incremento de nuevas empresas adheridas al canon operacional. Al
cietre del 2024 la institucién conto con un total de 1,581 empleados.

e Servicios No Personales, pago de servicios basicos, alquiler de edificios y locales; viaticos
y pasajes nacionales; gastos judiciales por demandas laborales; servicios de internet y
mantenimiento y teparacién de edificios.

e Bicnes Capitalizables, compra de equipo de computacién y aplicaciones informaticas;
adquisicion de bien inmueble (edificic) para el funcionamiento del Centro de control y
Monitotreo (CCM) de la AAH.

La liquidacién de egresos, registré un saldo de 1.226.9 millones, los cuales de acuerdo a notas
explicativas del AAH, si estuvieron disponible, pero no fueron cjecutados debido a:

e 1114.5 millones de Crédito Externo: estaban destinados para el Proyecto Fortalecimiento
Institucional y Operativo de la AAH, sin embargo, no fueron ejecutados debido a que no se
completaron varios los procesos de licitacién y contraceion de bienes y servicios destinados

para tales fines, como ser los setvicios de consultorias de gestion administrativa y financiera

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2024
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y de estudios, investigaciones y andlisis de facubilidad; y la compra de equipo de
comunicacion, computacion y de transporte terrestre para personas.

e L1124 millones en Recursos Propios: en donde el 78% (L88.0 millones) fueron
incorporados en el Gltimo trimestre del 2024, lo que dificultd su cjecucion en totalidad en
diversos gastos proyectados. El resto corresponde a fondos asignados para el grupo 100, sin
embargo, no se contraté personal en plazas vacantes, y pago de compensaciones pot
renuncias de personal, pendientes al cietre del 2024,

RESULTADOS DE LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES (PACC).

En cumplimiento a lo establecido en las disposiciones de presupuesto del Decreto Legislativo
No. 62-2023 (presupuesto 2024), particularmente en los articulos 117, 118 y 119; referente ala
obligatoriedad dirigida a todas las instituciones del Estado de publicar en el Sistema de
Informacién de Contratacién y Adquisiciones del Estado de Honduras “HonduCompras”, que
es administrado potr la Oficina Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Hstado
(ONCAE), y en el Portal de Transparencia de las Instituciones, todas las etapas y modalidades,
¢l proceso de contratacién y adquisicién, iniciando con ¢l PACC y sus respectivas
actualizaciones o modificaciones acorde a las circulares emitidas por la ONCAE,
indistintamente de la fuente de financiamiento, fondos nacionales o externos y del monto de la
contratacién; se identifico lo siguiente:

a) La AAH estimé un PACC por un valor de 1.122.2 millones, mismo que fue publicado en el
Sistema “HonduCompras”, administrado por la ONCAE, lo antetior valida el cumplimiento
de las disposiciones de presupuesto.

b) En el Boletin Estadistico de la Gestién de Contrataciones Prblicas de Honduras del periodo
2024, publicado por la ONCALE, la AAH presenta cumplimiento del PACC por 95.57%,
que corresponde a un valor L116.8 millones, este monto representa todas aquellas compras
y/o contrataciones en estado de adjudicacién (asignacion de contrato).
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CAPITULO III
CONCLUSIONES

El Informe de Evaluacion de la Rendicion de Cuentas de la Ejecucion del Gasto 2024, se
practico con la informacién proporcionada por la Administracion Aduanera de Honduras,
de cuya veracidad es responsable; para lo cual presentd una certificacién por parte de la
Secretaria General que manifiesta que los datos remitidos son oficiales; ademas, fue
presentada en los tiempos requeridos. Cabe sefalar, que el presente informe no debera
considerarse como un finiquito, porque es una evaluacion de la liquidacién de egresos y no
una auditoria financiera o de cumplimiento.

En el Plan Operativo Anual 2024, se observo que existe una coherencia cntre las
atribuciones de su marco legal, 1a vinculacién con los instrumentos de nacidn, la definicion
de sus objetivos institucionales y la produccién final. La AAH establecid en su Plan
Operativo treinta y dos (32) productos finales, de los cuales quince (15) no fueron
considerados para esta evaluacion, por estar orientados al fortalecimiento intetno de la
Institucion, y el alcance del informe de evaluacién de rendicion de cuentas persigue
evidenciar el cumplimiento de los bienes y servicios que la institucién entrega a un
beneficiario externo, y que estan estrechamente vinculados al cumplimiento de la misiéon
mstitucional.

Se determind que el cumplimiento del Plan Operativo Anual fue de 93%; este porcentaje se
sustenta en la verificacién de los diecisiete (17) productos finales considerados para esta
evaluacion, lo que permitio establecer que se esta cumpliendo con el rol institucional de ser
responsable del control, verificacion, fiscalizacion y recaudacion de los tributos aduaneros.

En relacién a la Perspectiva de Género, se evidencio que la AAH reportd trimestralmente a
la SEMUJER sobre las acciones, asignacion y ejecucion de recursos en favor de igualdad y
la equidad de género.

En relacion a la adopcion de medidas conducentes al desarrollo de politicas y acciones que
aportan al cambio climitico; se evidencié que a lo externo la AAH particip6 en actividad de
reforestacion y a lo interno implement6 actividades orientadas a reducir los efectos adversos
del cambio climatico.

El grado de ejecucion del presupuesto de egresos fue del 81% (1.994.0 millones), en la que
mediante un proceso de verificacion documental, sobre el cumplimiento del Plan Anual de
Comptas y Contrataciones (PACC) estimado, lo que permite establecer una confiabilidad
razonable en la orientacion y ejecucion del presupuesto institucional. Ademas, la

concentracion de gastos fue congruente con el rol institucional.
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7. El saldo presupuestario en los cgresos reportados fue de 1L226.9 millones, los cuales
estuvieron disponibles, pero no fueron ejecutados, debido a procesos de licitacion vy
contraccion incompletos y a remanentes en algunos renglones del gasto.
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‘Tegucigalpa MDC.,, 26 de septiembre de 2025
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