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I. Resumen Ejecutivo

El Banco Central de Honduras (BCH) es una entidad dedicada al servicio publico, que tiene el compromiso
de mostrar ante la sociedad una imagen proba y conducta ética en su desempefio y acciones, con el fin de
garantizar altos estandares de confianza que coadyuven al cumplimiento de los objetivos derivados de la
Misidn y Vision, basados en su Ley organica.

Por lo anterior, el Comité de Probidad y Etica (CPyE) del BCH presenta el informe de las actividades
desarrolladas durante el cuarto trimestre de 2020, como parte del plan de trabajo y lo establecido en el
Reglamento para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Probidad y Etica del Tribunal Superior
de Cuentas (TSC).

Cabe resaltar que muchas de las actividades se han realizado de forma virtual dadas las condiciones
sanitarias provocadas por la pandemia a nivel mundial COVID-19.

Il. Funcionamiento del Comité de Probidad y Etica

El Comité de Probidad y Etica con el objetivo de reforzar el marco de ética de la institucion y el logro de
los objetivos institucionales, tiene como prioridad realizar las actividades de conformidad al Plan Anual de
Trabajo, Reglamento para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Probidad y Etica del Tribunal
Superior de Cuentas (TSC) y Codigo de Etica de Empleados y Funcionarios del BCH.

. Actividades del Comité de Probidad y Etica

A. Capacitacion En Materia de Etica y Valores

Con el objetivo de cumplir con las actividades establecidas en el plan de trabajo para el IV Trimestre de
2020, y lograr el fortalecimiento de los valores éticos y morales se realizaron las actividades siguientes:

e Como parte del proceso de Induccidn al personal de primer ingreso a la institucién, todos los
empleados deben recibir la charla sobre el Cédigo de Etica de Servidor Publico, como requisito
obligatorio para completar el proceso de contratacion; por lo anterior, en el IV Trimestre de 2020
el comité brindé cinco (5) charlas a solicitud del Departamento de Gestion de Talento Humano
(GTH) en donde fueron firmadas las actas de declaracion de compromiso ético y cumplimiento
del sector publico.

e Serealizé una charla sobre ética para todo el personal de la institucion misma que fue impartida
mediante video por el conferencista Guillermo Mufoz.
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e Se enviaron mensajes de felicitacién a los cumpleafieros del dia, el cual fue acompafado de
mensajes éticos (esta actividad fue realizada de forma diaria).

Asimismo, el Tribunal Superior de Cuentas (TSC) con el objetivo de capacitar al personal de los diferentes
comités de las instituciones publicas se realizaron las siguientes actividades;

e Sedesarrollaron diferentes contenidos mediante la plataforma de Google Classroom, tales como
lecturas, videos, cuestionarios, entre otros, con una duracion de 12 dias a partir del 1 de octubre
de 2020.

e El 10 de noviembre de 2020, se fue impartida una charla motivacional a los diferentes comités
de ética de las instituciones publicas, con la participacion de importantes expositores del TSC.

e El9 de diciembre de 2020, se llevo a cabo un conversatorio organizado por el TSC, en el cual se
invitaron a todos los comités activos que supervisa dicha institucién, con el fin de compartir las
actividades que se realizan y la forma en que las autoridades de cada institucion participan para
proporcionar el apoyo requerido de los comités.

B. Publicaciones en materia de ética y valores

Con el propésito de recordar constantemente a empleados y funcionarios del BCH los valores éticos y
morales y asi mantener una conducta adecuada dentro y fuera de la institucion se realizaron
publicaciones sobre; Liderazgo Empresarial, Profesionalismo, Compromiso y La Etica y su lucha contra
la corrupcion.

Asimismo, fue publicada imagen sobre la importancia del Cédigo de Etica del Banco Central de
Honduras y su ubicacion dentro del Portal de infobantral para que sea conocido por todos los
empleados de la institucion.

Se publicé encuesta para verificar el conocimiento de los empleados y funcionarios del BCH en materia
del Cédigo de Etica.

C. Reuniones para discusion de actividades del Plan.

Para el cumplimiento del reglamento de integracién y funcionamiento del Comité de Probidad y Etica,
se realizaron las reuniones de forma virtual y lograr la discusion de las actividades programadas en el
plan de trabajo.

D. Atencion de Denuncias
Durante octubre a diciembre del 2020 no se recibieron denuncias, quejas o sugerencias por los
empleados y funcionarios del BCH.
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IV. Encuesta sobre Conocimiento del Coédigo de Etica del BCH
Con el objetivo de verificar el conocimiento del codigo de ética por parte de los empleados y funcionarios
del BCH, se elaboro una encuesta en linea, la cual refleja los resultados siguientes:

Conoce la Mision y Vision del BCH Conoce el Plan Estratégico de la Institucion (PEI)
si si
No No
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%

Fuente: Comité de Probidad y Etica, BCH.

La encuesta fue respondida por un total de 739 (aproximadamente un 61% del total) empleados de la
institucion (se incluyen las sucursales), con la participacion de permanentes y supernumerarios.

Es importante destacar que el 99% conoce perfectamente la mision y vision del BCH, indicador de gran
importancia ya que estos conceptos constituyen parte fundamental para el funcionamiento de la
instituciéon, asimismo, el 73% manifiesta conocer Plan Estratégico Institucional en donde se detallan los
objetivos e iniciativas estratégicas del Banco Central de Honduras.

El codigo de Etica constituye el punto de referencia para propiciar el logro de los objetivos institucionales,
por lo que es de gran importancia destacar que el 96% de los empleados encuestados manifiestan haber
leido dicho codigo.

Asimismo, el 96% conoce los cinco (5) valores institucionales como; El Liderazgo, Etica, Profesionalismo,
Compromiso y Solidaridad.

Ha leido el Cédigo de Etica Conoce los Valores Institucionales

No No %

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Comité de Probidad y Etica, BCH.
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El codigo presenta lineamientos generales para la Manejo de Conceptualizacién del Cédigo de Etica

conducta de los empleados, en los cuales se debe

observar altos niveles de compromiso,

profesionalismo, valores éticos y morales que et
contribuyan a la buena gestién del Banco, para ello

todos los empleados deben  conocer

perfectamente el codigo. Erréneo

Por lo anterior se realizaron 4 preguntas sobre el

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

contenido del Cédigo, logrando una respuesta

Fuente: Comité de Probidad y Etica, BCH.
correcta del 82% de los empleados encuestados. o o ce FropidacyEiee
Una de las funciones del Comité es de conocer de casos de violaciones a las normas de conducta
establecidas en el codigo y demas reglamentos existentes, para ello se deben tener claros los mecanismos
de denuncia por parte de los empleados. Los datos de la encuesta refleja que el 67% de los empleados
manifiesta conocer el buzén de denuncias.

Asimismo, se realizd la consulta sobre el conocimiento dentro de la institucion de casos en los cuales no
se haya aplicado el Cédigo y demas normativa aplicable, resultando con un 91% que manifesté no conocer
0 que no esta seguro.

¢Conoces algtin caso que no se haya aplicado el Cédigo de Etica o

Conocimiento sobre el buzén de denuncias . . .
demas normativa aplicable?

No
si
No estoy seguro
No 33%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fuente: Comité de Probidad y Etica, BCH.
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V. Firmas Miembros del Comité de Probidad y Etica:

bl

(Marvin Javier Martinez)

Presidente
"
(Ligia I%ena Interiano) (Avillo/Fernando Amador)
Vocal | Vocal Il

(Jimmy A‘exander Cabrera)

Vocal lll
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ANEXOS

Charlas de difusion de Valores

Claro}iill @ oo B HEI0t W h11:23

< (R

Participantes (52)

Martinez Marvin
Barfch»enlral de...
) Avilio Amador Voc...
Banco C?mral de..
Abner Garcia
AP Alison Paredes
Andrea Carrasco

. Ariel aceituno

TRANSFORMATE .' ATREVETE
a Tribu[;al N
PERSSTE  SUPErior LEVANTATE

de Cuentas

Impartida por la Licenciada en Psicologia
Miriam Inestroza Ayon

LA REGLA DE ORO PARA TRIUNFAR
EN LA VIDA

o] MARTES /() NOVIEMBRE

] Hora: 10:00 - 11:30 AM
Via:ZOOM

ID de reunién: 835 1463 7276
Cédigo de acceso: formacién

Entrada Libre
Capacidad 100 personas

Informacion:22280813
DIRECCION DE PROBIDAD Y ETICA
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Reuniones en linea
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Mensajes de difusion de valores

[ Buscar Q
0 InfoBantral —— 0 InfoBantral =2

buscar.

Pagina Web | Mapa del Sitio | Sitios Relacionados | Contactenos

Correo Electronico

Correo Electrénico |  Pagina Web Mapa del Sitio |  Sitios Relacionados Contactenos

LIDERAZGO

Inicio Inicio » De tu interes » Comité de Probidad y Efica » Profesionalismo § Nuestro BCH
finicio Iniclo » De tu interes » Comité de Probidad y Etica » Compromiso § Nuestro BCH

T Dependencias De tu interes

Profesionalismo
Depend " . De tu it
4 Economia sl Dis (F)pirectorio Teleténico Spendoncles. Compromiso rom v fatorne

4" Economia al Dia ()Directorio Telefonico
@Woniros Wrorta s g €

 Saludable Prof . €8 ¢l Cub Sockal @ Nos-Otros Compromiso
- Organizacional

Wportal siaTH

 Saludable wdkEn el Club Social

®centros Culturales Cateteria

 Cumpleaieros del dis| Ecentros Culturales

Meste 0B Capacidad para alcanzar con éxito todas las actividades Cammie
que les sean encomendadas, participando de forma Responsabiidad este via
decidida en todos aquellos procesos que faciliten el logro Social
Qoeportes de la Vision, Mision, Objetivos Estratégicos e Imagen cen-BeH
Institucional. L Deportes

 Noticias Sucursales  Cumpleaiicros del dia

Responsabilidad
Social
Accusen

gors

| Noticias Sucursales

Con Sentimiento
Haz click en la imagen para ampliar
Con Sentimiento

Wsiatn

IECHN s infosantral S menta dicho valor dentro de
Banco Central de Honduras

L|:m I RSS InfoBantral
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@ InfoBantral

buscar.

Correo Electrénico | PaginaWeb | Mapa delSitio | Sitios Relacionados | Contactenos

cSABIAS
QUE...7

En el Cédigo de Etica de Empleados y
Funcionarios del Banco Central de Honduras,
estan contemplados:

Inicio Inicio » De tu interes » Comité de Probidad y Etica » Comité de Probidad y Etica: La Etica en su § Nuestro BCH

Lucha contra la Cormupcion

7 Dependencias De tu interes

Comité de Probidad y Etica: La Etica en su Lucha contra la Corrupcion X & =

DIA INTERNACIONAL
CONTRA LA

8 Noticias Sucursales 9 de dlc'embre

Qoeportes

4 Economia al Dia ()Directorio Telefénico

@ Nos-Otros porta siath

* Saludable adkEn el Club Social

Misién, Visién y Valores Institucionales

®centros Culturales Cafeteria

Conducta esperada del empleado del Banco

& Cumpleaiieros del dial
Central de Honduras

este via
Responsabilidad
Soci

Decalogo del empleado Bantralino Poonach

i 5 Con Sentimiento Eti i T
Conflictos de Interés La Etica En Su Lucha Contra La Corrupcion [

Wsiatn

La ética de la funcién piblica es la ciencia del buen comportamiento en el servicio a la
ciudadania. Es ademas un importante mecanismo de control de la arbitrariedad en el

RSS InfoBantral uso del poder pblico, un factor vital para la creacion y el mantenimiento de la confianza
en la administracién y sus instituciones. La ética es un factor clave para elevar la calidad
de la administracién publica mediante la conducta honesta, eficiente, objetiva e integra
de los funcionarios en la gestion de los asuntos publicos.

Toda persona que participa de la funcién pablica, debe tomar conciencia de que el
senvico pubico 5o define como la accian del gobimo para saisfacer a5 demands ¥
necesidades de las personas que integran el Estado. El servidor pibiico se debe a su
comunidad, su sueldo es pagado por la sociedad y por lo tanto tiene una responsabilidad

B s e® L~ ¥ un compromiso con ella.

De clic para ver el Codigo de Etica

Happy
Birthday!

El Comité de Probidad y Etica del BCH, te desea felicidades por tu
cumpleafios, que tus deseos se cumplan y que la vida te regale
muchos momentos de dicha.

COMITE DE PROBIDAD Y ETICA BCH-2019-2021
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