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Dennis Efrain Corrales Zelaya
Director Ejecutivo

Servicio Nacional de Emprendimiento y de Pequefios Negocios (SENPRENDE)
Su Oficina.

Senior Director Ejecutivo:

Adjunto encontrara el Informe de Evaluacién a la Rendicion de Cuentas de la Ejecucion del Gasto
RC-N°84-2024-DFEP-SENPRENDE, que forma parte del Informe de Rendicion de la Cuenta
General del Estado, correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del
ejercicio fiscal del afio 2023, el cual fue aprobado por el Pleno de Magistrados del Tribunal Superior
de Cuentas (TSC), y notificado al Congreso Nacional (CN).

La evaluacion se realizé con base en las facultades conferidas en los articulos 205 numeral 38 y 222 de
la Constitucion de la Republica; 3, 4, y 5 reformado numeral 3), 32 reformado, 42 numeral 2) y 45
reformado numerales 1), 2), 5) y 11) de la Ley Orginica del Tribunal Supetior de Cuentas (LOTSC); v,
Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria,

dependiente de la Gerencia de Verificacion y Analisis.

Este informe contiene opiniones, comentarios y conclusiones sobre la gestion de la Institucién a su

cargo.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
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CAPITULO I
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DE LA EVALUACION

La evaluacién se realizé con base en las facultades conferidas en los Articulos 205 numeral 38, y
222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, y 5 reformado (numeral 3); 32 reformado; 42
numeral 2, y 45 reformado (numerales 1, 2, 5 y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de
Cuentas (LOTSC), y en cumplimiento del Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de
Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria, dependiente de la Gerencia de Verificacion y Anilisis.

B. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo General:

1. Pronunciarse sobre los resultados fisico-financieros del Servicio Nacional de
Emprendimiento y de Pequefios Negocios, que formaran parte de la opinién de eficiencia y
eficacia de la gestion del Sector Publico en el ejercicio fiscal 2023.

Objetivos Especificos:

1. Evaluar el grado de cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) de la gestion 2023, con
base en la revision de evidencias; y venificar la incorporacion de la Perspectiva de Género,
como parte de la formulacion de la planificacion y presupuesto.

2. Ewvaluar el grado de ejecucion del Presupuesto de Egresos de la gestion 2023, con base en la
revision de evidencias.

C. ALCANCE DE LA EVALUACION

El alcance del Informe de Evaluacién a la Rendicion de Cuentas de la Ejecucion del Gasto del
Servicio Nacional de Emprendimiento y de Pequenos Negocios, cubre del 1 de enero al 31 de
diciembre del periodo fiscal 2023, y persigue evidenciar el cumplimiento de la Planificacion
Operativa Anual, en términos de los productos finales entregados a los beneficiarios/usuarios
externos; asi como identificar la correcta orientacion del gasto de los renglones presupuestarios, y la
ejecucion total del presupuesto, con base en la disponibilidad real de recursos con la que contd
la institucién durante el periodo examinado.

D. METODOLOGIA

La evaluacion se realizé sobre el cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) y del
Presupuesto de Gastos Ejecutado, el cual estd en funcion de la informacién proporcionada por
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el Servicio Nacional de Emprendimiento y de Pequefios Negocios y de la obtenida mediante
solicitudes de informacion adicional/complementaria (oficios), visitas, reuniones de trabajo,
entrevistas y cuestionarios realizados, asi como de la confiabilidad de los medios de verificacion
presentados, que sustentan el cumplimiento de la cantidad reportada como ejecutada, mediante
una seleccion total o muestral de los productos finales, y de un objeto del gasto por cada grupo
del gasto, de acuerdo a los reportes del Sistema de Administracion Financiera Integrada (SIAFT).

P 5 L —————
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CAPITULO II
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

El Servicio Nacional de Emprendimiento y de Pequefios Negocios (SENPRENDE), se crea
mediante Decreto Ejecutivo PCM-034-2019 de fecha 5 de julio de 2019 como una entidad
Desconcentrada de la Presidencia de la Republica, con personalidad juridica, independencia
técnica, administrativa y financiera, responsable de la aplicacién y formulacion de la normativa
de la micro, pequena y mediana empresa (MIPYME), del desarrollo de los mecanismos
necesarios para la ejecucion de los programas de acceso al crédito o inclusién financiera con
fondos de capital de riesgo, de las empresas del Sector Social de la Economia (SSE) y la
innovacion, asi como representar al Pais internacionalmente en tratados y convenios que se
celebren con los cooperantes, y ante las instituciones que puedan contribuir con fondos para la
ejecucion de los programas.

2. EJECUCION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

El Plan Operativo Anual de SENPRENDE correspondiente al ejercicio fiscal 2023, se formulé
con base a la metodologia de la Cadena de Valor Piblico Institucional; donde se evidencio lo
siguiente:

¢ La mision es ser la institucién responsable de apoyar al pueblo hondurefio para que cree y
desarrolle empresas innovadoras y sostenibles, con un enfoque participativo, inclusivo,
asociativo, solidario y productivo, que genere empleo, vida digna y desarrollo local, coherente
con la visiéon de una Honduras socialista y democratica.

e Defini6 cinco (5) objetivos estratégicos:

o Incrementar la cobertura y calidad de los servicios brindados a las MIPYMES y Sector
Social de la Economia (SSE)', a través de la formalizacién, asistencia técnica,

! 11 Sector Social de Ia lconomia estaci integrado por las asociaciones cOOPLmMUYAs, eMPIesas AsoCmuvas de CImPesnos, Cmpresas Coopentivas
agro- ndustriales, ¥ en general, por todas aquellss empresas constituidas exelusivamente por trabajadores que, de acucrdo con las leyes, se
dedsquen a la produccion, mdustrializacion, comercializacion, prestacion de servicios y otras seavidades econdmicas, que sean de beneficio
comin de sus nsociados y contribuyan al desarrollo econdmico y social del pais. (Articulo 3 de ln ley del Sector Social de la Economia, Decreto
Legislativo N®193-85),
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financiamiento y vinculacién de mercados, para aumentar el crecimiento econémic
la generacion de empleos en el pais.

o Producir un cambio sostenible a través de la transversalizacion de los modelos
asociativos e inteligencia de territorios, por medio de la ejecucion de los programas y
proyectos de asistencia técnica, formalizacion, promocién acceso a nuevos mercados y
articulacion con los organismos publicos y privados.

o Desarrollar MYPIME y SSE resilientes y competitivos que se anticipen a los eventos
negativos de orden climdtico, politico social, econémico, tecnolégico, asegurando su
sostenibilidad.

o Facilitar la vinculacién de actores del ecosistema econémico de la MIPYME y SSE para
proveer conocimientos, capacidades y pricticas que generen acceso solidario a mercados
en condiciones justas que permitan el desarrollo social, comercial en toda la repiblica.

o Crear programas alternativos de crédito e inclusion financiera para impulsar y acelerar
el crecimiento de las MIPYME y SSE, desarrollando sus capacidades financicras hasta
lograr la fortaleza econémica que permita tener acceso a niveles superiores de
financiamiento.

La planificacién institucional se presentd alineada con los principales instrumentos de
nacion, de la forma siguiente:

o Con la Visién de Pais: en el Objetivo N°3 “Una Honduras productiva, generadora de
oportunidades y empleos dignos, que aprovecha de manera sostenible sus recursos naturales y reduce al
minimo la vitlnerabilidad ambiental.

o Con el Plan Estratégico de Gobierno 2022-2026: Con el Sector N°3: Econémico y
con el Objetivo N°7.1 “Duplementar medidas para la reactivaciin econdmica sostenible y la
Zgeneracion de oportunidades de empleo digno para la poblacion, con énfasis en la juventud, mujeres y
demds sectores viinerables”.

o Con la Agenda de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el ODS8: “Promover ¢/
crecimiento sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productive el trabajo decente para todos”,
particularmente a la Meta 8.1 “Lograr mejores niveles de crecimiento econdniico”

En relacién a la incorporacion de la Perspectiva de Género, como parte de la formulacién
de la planificacién y presupuesto; establecida en el Articulo 9 de las Disposiciones Generales
del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Republica para el ejercicio fiscal 2023 (Decreto
157-2022), se evidencié que SENPRENDE definié un programa especifico llamado
“Servicios de Asistencia Téenica Empresarial en Centros de Ciudad Mujer”, con tres productos finales
y con asignacién presupuestaria, ejecutado particularmente en el Modulo de Autonomia
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Econémica de los Centros Ciudad Mujer, orientado a incrementar los servicios de desar
empresarial brindados a emprendimientos y Micro pequefias y medianas empresas lideradas:2
por mujeres.

¢ Como parte de contribuir al fortalecimiento de la cultura de la gestién publica orientada a
resultados en Honduras, la Direccion de Gestion por Resultados (DIGER), realiza el
monitoreo como la evaluacion de los resultados y logros alcanzados por SENPRENDE,
utilizando la herramienta denominada Sistema de Gerencia Piiblica por Resultados y Transparencia
(SIGPRET), en este sentido se le han asignado dieciséis (16) indicadores, tres (3) por metas
principales; nueve (9) por metas institucionales; tres (3) por metas de transparencia; y un (1)
indicador de brecha”.

e La estructura del POA se formulé mediante seis (6) programas institucionales de los cuales
se desprenden veinticuatro (24) productos finales, orientados a la prestacion de servicios
legales, técnicos, financieros y de mercado, en alianzas con Centros de Desarrollo
Empresarial, Cajas Rurales y Organizaciones No Gubernamentales, para beneficiar a
emprendedores y a MIPYMES ya establecidas. evidenciando que esta formulacién muestra
coherencia con la totalidad de las atribuciones de su Marco Legal.

Con base en el alcance del informe, a continuacion, se presenta la ejecucién del Plan Operativo
Anual (POA), de la gestion 2023:

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL, PERIODO FISCAL 2023

SERVICIO NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO Y DE PEQUENOS NEGOCIOS
(SENPRENDE)
AR i, — ) Cantidad de | % de Ejecucién
e S DY e O T W s P
Servicios de Formalizacién de Negocios 8
Servicios de Asistencia Técnica Empresarial 4
Servicios para la Generacion de Oportunidades de Mercado. 4 67%
Servicios y Productos de Acceso al Financiamiento o Inclusion Financiera 3 96%
Servicios Prestados en Centros de Ciudad Mujer 3 100%
Fortalecimiento de la MIPYME y del Sector Socaal de la Economia 2

Promedio General de Ejecucion

Fuente: Elaboracion propan con datos de Repoetes Intemos de la UPEG de SENPRENDE.

Del cuadro anterior, se presentan detalles relacionados con el 91% de ejecucion de los resultados
reportados:

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2023
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1. El PROGRAMA SERVICIOS DE FORMALIZACION DE NEGOCIOS. Pro
asistencia a MIPYMES ya establecidas y nuevos emprendedores y empresas del SSE, en el
proceso de constitucion, legalizacion y otros traimites necesarios para que puedan operar de
manera legal. Los resultados de sus productos finales fueron los siguientes:

e 755 resoluciones de personeria juridica’ emitidas (de 1,500 proyectadas), las cuales
fueron otorgadas de acuerdo a las solicitudes presentadas por los apoderados legal de las
empresas del SSE (rubros: agro, pesca, apicultura, ganaderia, entre otros), debidamente
constituidas y que cumplen con los requisitos de la Ley y Reglamento del SSE. Con el
proposito de brindarles seguridad juridica para que puedan acceder a programas y
proyectos que ofrece el Gobierno de Honduras o entes internacionales.

Este producto reporté una ejecucion de 55%, de acuerdo a notas explicativas, se debio a
que los interesados no cumplieron con la totalidad de los requisitos establecidos en la ley
del SSE o no pudieron erogar el pago de honorarios profesionales para ser representados
legalmente para la solicitud de Personeria Juridica, lo que limité continuar con el tramite
solicitado.

La verificacion de este producto final se realizé mediante la revision documental de un cuadro estadistico
consolidado donde se totalizan las 755 resoluciones reportadas; donde se observd el nimero de resolucion
emitida, el niimero de expediente y el nombre de la empresa a la cual se le otorgo personeria juridica, asi
mismo Se revisd una muestra de treinta (30) resoluciones emitidas por la subdireccion de formalizaciin,
las cuales fueron otorgadas a diferentes cajas rurales de los municipios de Colomoncagua; Y amaranguila
y Jesiis de Otoro del departamento de Intibucd, municipio de Gracias departamento de Lempira;
Municipios de Victoria y Yonito departamento de Yoro, municipio de Choluteca departamento de
Cholitoca, Municipio de Santa Cruz, de Yojoa departamento de Cortes y municipio de Jas V'egas y San
Pedro de Zacapa del departamento de Santa Barbara.

* Recibidas 2,767 solicitudes de constitucién de empresas mercantiles, mediante
la plataforma Mi Empresa en Linea.

Con el objetivo de aumentar la cantidad de empresas mercantiles formalizadas,
SENPRENDE cuenta con la herramienta de creacion de empresas en linea, como un
portal para la constitucién de empresas en Honduras de Sociedad de Responsabilidad
Limitada, Sociedad Anénima y Comerciantes Individual y para lo cual cuenta con el

apoyo del Instituto de la Propiedad (IP), mediante los registros mercantiles a nivel
nacional.

2 Personeria juridica: Se reficre a ha identidad juridica por la cual se reconoee a una persona, entidad, 2sociacion o empresa, con capacxdad
suficsente para contracr obligaciones ¥ realizar actividades que generan plena responsabilidad junidica, frente a si mismos y a terceros,

e ———————— e — —— T — . —
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Plataforma Mi Empresa en Linea, emitidos por la unidad de formalizacion de negocios mercantiles
SENPRENDE.

e Reactivacion de 434 empresas del Sector Social de la Economia (de 700
proyectadas).

Consiste en reactivar aquellas empresas que se encuentran con sus juntas directivas
vencidas y asi estas puedan operar de manera legal, de acuerdo a lo establecido en la ley
y reglamento del Sector Social de la Economia, las juntas directivas de las empresas del
SSE deben actualizarse cada 2 afios. Por medio de la subdireccion de formalizacion de
SENPRENDE ayuda a que estas puedan realizar la actualizacion de sus juntas directivas.

Este producto reportd una ejecucion de 62%, inferior a la programada (, de acuerdo a
notas explicativas de SENPRENDE, se debi6 a que la ejecucion depende de la demanda
que realice las organizaciones del Sector Social de la Economia.

La verificacion de este producto final se realizo mediante la revision de los listados mensuales de las
organigaciones reactivadas, los cuales totalizan las 434 reactivaciones realizadas, de acuerdo al reporte
emitido por el Departamento del Sector Social de la Economia.

* Realizados 32 eventos de capacitacion en temas de formalizacion.

Estos eventos se orientaron a fortalecer capacidades en temas de organizacion y
requisitos para la constitucion de empresas; actualizacion de juntas directivas de las
empresas, asi como de los beneficios y obligaciones una vez constituidas. Se reporta una
participacion de 1,579 personas pertenecientes a empresas del Sector Social de la
Economica.

La verificacion de este producto final se realizé mediante la revision de los informes de los 32 eventos
realizados por ¢f Departamento del Sector Social de la Economia, donde se observé los listados de
asistencias.

e Capacitados 775 emprendedores del Sector Social de la Economia, las capacitaciones
fueron realizadas de manera virtual y presencial, en los siguientes temas:

e Formalizacién Mercantl y legalizacion de una empresa mediante la plataforma mi
empresa en linea

e Ley para la recuperacion y reactivacién econémica de la micro y pequefia empresa.
® Registro de Marcas (Propiedad Intelectual-1P).

e Emitidas y entregadas 2,242 Constancias a Empresas del Sector Social de la
economia.

Pl

o B %,
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constancias, las cuales acreditan el registro de la empresa; actualizacion de Junta directiva;
socios vigentes y de Registro de nuevos socios, lo cual permite a las empresas puedan
realizar algunos tramites donde se requieren estos requisitos.

Emitidos 1,742 certificados de beneficios de la Ley de Apoyo a Mipymes.

Este documento se extiende a las MIPYMES, que previamente han realizado los trimites
de adhesion a los beneficios de la Ley 48-2022 y que han cumplido con los requisitos,
ante el Servicio de Administracion de Rentas (SAR), posteriormente el SAR remite el
listado a la unidad mercantil de la Subdireccion de Formalizacion de SENPRENDE,
quicn emite y entrega el “Certificado de Beneficiario”, el cual es necesario para la
obtencién de permisos de operacion, licencias nacionales y municipales.

Entre algunos de los beneficios son: exencién del pago del Impuesto Sobre la Renta,
Impuesto al Activo Neto y Aportacion Solidaria Temporal, Anticipos del uno por ciento
(1%) y doce punto cinco por ciento (12.5%) en concepto del Impuesto Sobre la Renta y
otros impuestos por un periodo de 5 afos, distribuidos de la siguiente manera; 3 afios
con los beneficios fiscales del 100% y 2 afios con los beneficios fiscales al 50%. las
empresas adheridas a los beneficios de la ley en mencién, tienen que renovar su
certificado cada ano.

La verificacidn de este producto final se realizé mediante la revisidn del informe emitido por la unidad de

Sformalizaciin de negocios mercantiles de SENPRENDE, en el cual se observd el listado de empresas
beneficiarias, donde consta, el nimero de certificado, nombre de la sociedad, tipo de sociedad; ubicacion
Jisica de la sociedad.

Realizados 70 eventos de promocion de servicios de formalizacion que provee
SENPRENDE.,

Estos eventos fueron dirigidos a las empresas del Sector Social de la Economia con el
proposito de dar a conocer los diferentes servicios prestados por la sub-direccién de
formalizacion de SENPRENDE (asesotia para legalizar empresas; revision de
documentacién previo a solicitar personeria juridica ante SENPRENDE; requisitos para
constituir su empresa por medio de plataforma mi empresa en linea; beneficios y
obligaciones que adquieren al constituirse). Los eventos fueron realizados en los
municipios de Tela departamento de Atlintida; Choloma y San Pedro Sula del
departamento de Cortés; San esteban y San Francisco de la Paz, Manto y Concordia del
departamento de Olancho; La Paz departamento de Comayagua; Santa Barbara; Trujillo
del departamento de Colon.

La verificacion de este producto final se realizd mediante la revision del informe de resultados emitido por
la unidad de formalizacion de negocios mercantiles y del Sector Social de la Economia.

P— — —— g — . = —= — - S
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orientado a fortalecer las capacidades de gestion administrativa, mediante servicios de
desarrollo empresarial, a través de la ciencia, innovacion y el disefio de programas y proyectos
que generen nuevos empleos y emprendimientos, asi mismo poner a disposicion capital
semilla a empresas y emprendedores. Los resultados de sus productos finales fueron los

siguientes:

¢ Desarrollados cuatro proyectos orientados a nuevos emprendimientos en
sectores vulnerables, detallados a continuacion:

o

Grupos Etnicos: consistié en formar a 104 personas (54 garifunas; 30 lencas y 20

misquitos) en materia de comercializacion de productos étnicos en mercados
nacionales e internacionales y exportacion como materia prima; estas personas
pertenecen a los municipios de la Mosquitia, Intibuca y Atlantida.

Mujctcs Vulnemblcs consxsuo en formar 106 mg;m mptcggcdogs sin fuente

b

o vxolcncm dc género, en temas de habxhdadcs blandas, empresanalxdad femenina;
costos elementales; finanzas personales y marketing digital, y en algunos casos,
financiamiento (capital semilla otorgado) para garantizar la sostenibilidad de los
emprendimientos, pertenecientes a los departamentos de Francisco Morazin; Cortés,
Atlantida; Olancho, Choluteca.

Emprende Incluslvo. se oncnto a fonnar a 86 gmgrcgdggorgs con_alguna

personal mentahdad y cultura, hderazgo, traba)o en eqmpo, contabilidad; plan
financiero y de inversion, pertenecientes a los departamentos de Yoro, Cortés,
Intibuca, Adantida, Valle, la Paz, Francisco Morazin y Olancho.

Hub Emprende Rocket: permitié que 52 jovenes emprendedores crearan
empresas tecnolégicas y startups’, a los cuales se les brindé formacion, mediante
temas como la identificacién de oportunidades, el desarrollo de modelos de negocio,
gestion eficiente de aspectos tecnologicos clave; sectores atractivos para ideas con
base tecnologica, tendencias tecnologicas actuales, casos de éxitos de startups de base
tecnoldgica en américa latina, y entrega de capital semilla (hasta L100.miles).

La verificaciin de este producto final se realizd de manera docurmental mediante la revision de informe
emitido por la sub-direccion de Asistencia Téenica.

3 Startups; empresas emergentes cuya finalidad es desarroliar un producto o servicio dnico, traerdo al mereado y hacerdo irremplazable ¢
resistible para los chentes.
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* Asistidas técnicamente 751 Micro, Pequeiia y Mediana Empresa, en temas\de?., =0
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desarrollo empresarial como ser: comercializacion, contabilidad, administracion y ventas:: :‘9"“5' >

La verificacion de este producto final se realizi de manera documental mediante la revision del informe
emitido por la unidad de Desarrollo Empresarial de SENPRENDE.

e Asistidos técnicamente 315 nuevos Emprendimientos, en temas de formalizacion
empresatial; gestion financiera; acceso a mercados potenciales, y espacios para la
participacion en ferias comerciales. Los rubros de estos emprendimientos son: servicios
de costura; rosquilleras; panaderias; venta de golosinas; sala de bellezas; pifaterias y
VIVeros, entre otros.

La verificacion de este producto final se realizé de manera documental nediante la revision de las fichas
de informacion de emprendimientos MIPYME del Sector Social de la Economia (datos generales del
emprendedor; situacion legal y financiera del emprendimiento; asistencia prestada por SENPRENDE),
correspondientes a los 315 emprendimientos asistidos.

e Capacitadas 862 personas de empresas del Sector Social de la Economia, en temas
de inteligencia emocional; mentalidad y cultura emprendedora; motivacion empresarial;
educaciéon financiera; contabilidad basica; direccion estratégica; logica y manejo de
inventarios, con el objetivo de empoderar a los participantes y facilitar su acceso a
recursos y oportunidades, y asi contribuir al desarrollo econémico local y regional.

La verificacidn de este producto final se realizo de manera documental mediante la revision de los listados
de asistencia de las diferentes capacitaciones realizadas por la Sub-Direccion de Asistencia Técnica de

SENPRENDE.

3. El PROGRAMA SERVICIOS PARA LA GENERACION DE OPORTUNIDADES
DE MERCADO, coordina la realizacién de ferias denominadas “Ruedas de Negocios” para
que los emprendedores puedan darse a conocer y tener oportunidades de comercializar sus
productos y servicios directamente con los clientes, asimismo, se propician reuniones de
negocios con otros emprendedores para crear vinculos o generar alianzas comerciales. Los
resultados de sus productos finales fueron los siguientes:

e Se registr6 la participacion de 4,212 nuevas empresas del SSE en la base de datos
de SENPRENDE, las cuales fuetron identificadas por su participacion en las ferias y

eventos organizados por esta institucion.

e Identificados 3,414 Emprendimientos, MIPYME y empresas del Sector Social de
la Economia aprovechando oportunidades de mercado, de acuerdo a los datos
estadisticos de estudios de mercado realizados por SENPRENDE, con base a:

— — - — —— — —— e —m— e
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desarrollar propuestas atractivas y estructurar sus ofertas comerciales para maximizar
su competitividad.

Conexién con Potenciales Acreedores: Facilitacidon de la conexidén entre las
MIPYME y posibles acreedores de sus productos, por medio de citas de negocio
directas o desarrollo de asociaciones para el desarrollo comercial.

Colaboracion con Cooperacién Externa: SENPRENDE trabaja en conjunto con
organismos internacionales y ONG para implementar programas que fortalezcan el
ecosistema emprendedor. Estas colaboraciones pueden incluir capacitacion
especializada, acceso a mercados nacionales e internacionales y recursos técnicos que
beneficien directamente a las MIPYME.

Promocion del Comercio Electronico: Esto incluye capacitacion en estrategias de
marketing digital y uso efectivo de redes sociales para llegar a nuevos clientes, de igual
forma se esti trabajando en una plataforma para exhibir y promocionar las
oportunidades comerciales de Honduras como ser comercia.hn.

Vinculacion Comercial: eventos permiten a las MIPYME exhibir sus productos y
servicios ante un publico diverso, incluyendo compradores potenciales, distribuidores
y otros actores del mercado.

Este producto repotté una ejecucion de 45%, inferior a la programada (7,640), de
acuerdo a notas explicativas de SENPRENDE, se debi6é a limitaciones de recursos
humanos y tecnolégicos a lo interno de la Institucion.

La verificacion de este producto final se realiso de manera documental mediante la revision de los informes
elaborados por la Sub-Direccidn de Mercados y Competitividad de SENPRENDE.

Se suscribieron 39 convenios de alianza estratégicas, para facilitar asistencia técnica
y acceso a crédito a las Mipymes y Emprendedores. Los convenios se firmaron con las
instituciones siguientes:

Estatales:

* Insttuto de la Propiedad (IP); Direccion General de la Policia Nacional de
Honduras; Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacion; Secretaria de
Asuntos de la Mujer; Secretaria de Desarrollo Econémico; Universidad Nacional
Auténoma de Honduras; Instituto Nacional de Conservacion y Desarrollo Forestal;
Programa de Vivienda y Asentamientos Humanos; Television Nacional de
Honduras- CANAL 8; Radio Nacional de Honduras; Secretaria de Educacion;
Secretaria de Agricultura y Ganaderia; Suplidora Nacional De Productos Bisicos
(BANASUPRO); Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional;
Secretaria de las Culturas, las Artes y los Patrimonios de los Pueblos de Honduras
y Asociacién de Municipios de Honduras.
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Empresa privada:

* Fundacion Escuela Andaluza de Economia Social; Fundacion para el Desarrollo
Empresarial; Federacion de Camaras de Comercio e Industria de Honduras (3
convenios); Colegio de Quimicos Farmacéuticos de Honduras; Pagadito Honduras,
S de R. L.; Grupo Premier; Federacion de Organizaciones de Trabajadores/as del
Sector de la Economia; Universidad José Cecilio Del Valle; Escuela Economia
Social, y la Asociaciéon de Mujeres Empresarias; y Empoderadas de Honduras (2
convenios).

Organismos Internacionales:

* Naciones Unidas Para La Igualdad De Género; Banco Interamericano de
Desarrollo; Delegacion de la Unién Europea en Honduras (2 convenios);
Organizacion Internacional para las Migraciones; Asociacion del Trifinio para el
Desarrollo Sostenible; Proyecto HEIFER Internacional (2 convenios); Global
Development Advisors; Unién de Empresas y Organizaciones de Trabajadores del
Campo Regional Indigena y Campesina La Paz; y el Consejo de Empresarios
Iberoamericanos.

La verificacion de este producto final se realizi de manera documental mediante la revision de los 39
convenios firmados con las diferentes instituciones.

Realizadas 14 acciones de promocion de oportunidades de acceso a mercados
para la poblacién migrante, mediante el proyecto “Yo Emprendo mi Tierra con
SENPRENDE”, con el propésito de facilitar la integracion de la poblacion migrante
retornada, en el ambiente del emprendedor hondurefio y asi fomentar la permanencia de
esta poblacion en el pais. Las acciones de promocion consistieron en:

© Dos (2) participaciones en ferias comerciales para la  promocion de
emprendimientos, MIPYME y Sector Social de la Economia (SSE) de la poblacion
migrante desarrollados.

o Siete (7) vinculaciones a oportunidades de mercados nacionales de nuevos
emprendimientos de la poblacion migrante.

o Cinco (5) participaciones en ruedas de negocio, misiones comerciales de nuevos
emprendimientos de la poblacion migrante.

Este producto reporté una ejecucion de 22%, inferior a la programada (65 actividades),
de acuerdo a notas explicativas de SENPRENDE, se debi6 a la baja aceptacion e
integraciéon por parte de los migrantes retornados a los diferentes proyectos de
emprendimiento (ferias de emprendedores; formacion empresarial).

e - e — S
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La verificacion de este producto final se realizo de manera documental mediante el informe realizaddg

la unidad de mercados para promotores.

El PROGRAMA SERVICIOS Y PRODUCTOS DE ACCESO AL
FINANCIAMIENTO O INCLUSION FINANCIERA, esti orientado a prestar
servicios de asesoria para la gestion de créditos en el Sistema Financiero Nacional, y de
educacion financiera para que los emprendedores y empresarios del sector productivo del
pais financien sus operaciones. Los resultados de sus productos finales fueron los siguientes:

e Otorgados 1,766 Financiamientos a empresas del SSE y emprendedores, lo cual
representd L50.1 millones, por medio de diferentes programas, segin detalle:

o 920 créditos por medio de 92 cajas de ahorro y crédito (CRAC) del programa de
Crédito Alternativo Popular (CAP), SENPRENDE crea el CAP como su politica
crediticia interna denominada capital de riesgo, con el propésito de beneficiar a
emprendedores y empresas del SSE que no tienen acceso a créditos del Sistema
Financiero Nacional.

o 700 créditos a mujeres por medio del Programa Nacional de Crédito Solidario para
la Mujer Rural (CREDIMUJER), el cual es ejecutado por SENPRENDE.

© 146 créditos por medio del Programa AGROEMPRENDE, dirigido a productores
y MIPYMES, ¢jecutado por medio del convenio suscrito con la Fundacion para el
Desarrollo Empresarial Rural (FUNDER) y SENPRENDE,

Los desembolsos de los financiamientos fueron realizados por medio del Banco Nacional
de Desarrollo Agricola (BANADESA), con base al convenio suscrito entre
SENPRENDE y BANADESA.

La verificacidn de este producto final se realizd de manera documental mediante la revision de los informes
mensuales emitidos, donde constan los datos estadisticos de la cantidad de préstamos aprobados, que son
elaborados por la Sub-direccion de Asistencia Financiera de SENPRENDE.

e Beneficiados 104 emprendimientos agricolas, con Capital Semilla (donacién en
especie).

Con el objetivo de beneficiar a miembros de las Cajas Rurales de Ahorro y Creédito
(CRAC) que, de manera independiente, se dedican a la produccion primaria o al agro

transformacion y que estos puedan comercializar sus productos en los Mercados
Campesinos de Servicios Multuples (MERCASEN).

El capital semilla en especie es una donacion consistente en alimentos de la Canasta
Bisica y/o abarroteria por un monto de L.48,000.00, entregados por SENPRENDE a
los emprendedores y adquiridos a través del Convenio Marco Interinstitucional de

—ﬁ";‘_r"j' "
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Cooperacion Comercial suscrito entre la Suplidora Nacional de Productos Basi
(BANASUPRO) y SENPRENDE.

La verificaciin de este producto final se realizd de manera documental mediante el informe de resultados,
donde se observd, lugar y fecha; generales de los emprendedores; descripeidn del capital semilla entregado,
emitido por la Sub-direccion de Asistencia Financiera de SENPRENDE.

Capacitadas 3,424 personas de empresas del Sector social de la economia,
Emprendimientos, MIPYMES.

En Educacion financiera se abordaron temas como ser: apertura de cuenta bancaria,
como utilizar un cajero automatico, identificar ideas de negocios, elaboracion de
presupuesto, entre otros.

La verificacidn de este producto final se realizé de manera documental mediante la revision de los informes
mensuales emitidos por la Sub-direccion de Asistencia Financiera de SENPRENDE, en los cuales se
observd los listados de asistencia de los participantes.

5. El PROGRAMA SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA EMPRESARIAL
PRESTADOS EN CENTROS DE CIUDAD MU]JER, permite transferir conocimiento
de iniciativas productivas y comerciales a las mujeres emprendedoras o por emprender que
asisten a los seis centros (Tegucigalpa, San Pedro Sula, Choloma, Juticalpa, Choluteca y La
Ceiba), con el propésito de incorporarlas en el mercado laboral, a fin de fomentar y
promover su autonomia econémica. Los resultados de sus productos finales fueron los
siguientes:

676 Mujeres con microempresas ya establecidas, asistidas técnicamente en la
realizacion de trimites legales para su incorporacion a la economia formal
(formalizacion); asi como en la elaboracién de un plan de mejora empresarial y acceso a
crédito.

La verificacion de este producto final se realizé de manera documental mediante la revision de los
Jormularios denominado Plan de Asesoria Empresarial de las 676 mujeres asistidas, de acuerdo al
informe emitido por la Sub-direccion de Asistencia Téenica,

1,132 Mujeres en desarrollo de nuevos emprendimientos asistidas técnicamente
en la elaboracion y venta de alimentos (tamales; horchata; pan dulce; hot dog; reposteria;
golosinas, tortllas), confeccién y venta de cortinas y cameras, entre otros, asistidas en
temas de formalizacién empresarial; gestion financiera; acceso a mercados potenciales, y
espacios para la participacion en ferias comerciales.

- - — — - |.
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La verificacidn de este producto final se realizé de manera documental mediante la revision de las
de informacion de emprendinmientos MIPYME del Sector Social de la Economia, correspondientes a lo
1,132 emprendimientos asistidos.

e 481 mujeres de empresas del Sector Social de la Econémica capacitadas, en temas
de conocimiento basico en el desarrollo empresarial, asi como en cursos vocacionales,
educacion financiera, habilidades para la vida, micro empresa.

La verificacion de este producto final se realiz de manera documental mediante la revision de los listados
de asistencias de las capacitaciones brindadas.

. El PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA MIPYME Y DEL SECTOR

SOCIAL DE LA ECONOMIA, esti orientado a desarrollar resiliencia y competitividad
en las MIPYMES y en el Sector Social de la Economia, para que estas afronten eventos
negativos de orden climitico, politico, social econémico, sanitario y tecnologico, apoyando
a los emprendedores, mediante la disposicion de:

e Un centro comunitario de innovacion y tecnologia que ofrece alternativas tecnologicas
para el desarrollo de sus productos y emprendimientos.

e El proyecto Emprende Rocket, que tiene como principal objetivo acercar los modelos
de negocios con tecnologia amistosa con el ambiente.

e El proyecto AGROEMPRENDE, se permite el acceso a financiamiento a los pequefios
productores que no tienen acceso al financiamiento de la banca comercial.

® Plataformas virtuales las cuales permiten formalizar empresas, comercializar productos
de los emprendimientos y darles asistencia técnica y financiera, permite procesos agiles
menos engorrosos y amigables al medio ambiente a través de la misma.

o Servicios de formalizacién asistencia técnica financiamiento y vinculacién a mercados de
emprendimientos resilientes competitivos e independientes

Los resultados de sus productos finales fueron los siguientes:

e Emitidas 301 resoluciones de otorgamiento de personeria juridica, a 100 cajas
rurales y 201 empresas del SSE funcionando en los Mercados Campesinos de Servicios
Multples (MERCASEN).

La verificacion de este producto final se realizg mediante la revision documental del informe emritide por
la subdireccion de formaligacion de SENPRENDE.
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e 21,052 personas beneficiadas mediante el Fortalecimiento econdémico a los <
sectores Micro, Pequeiia y Mediana Empresa Sector Social de la Econémica y
emprendedores.

Por medio de los diferentes programas y proyectos desarrollados a nivel nacional por
SENPRENDE (asistencias técnicas, cajas rurales, capital semilla, proyectos
MERCASEN).

RESULTADOS DE LOS INDICADORES FORMULADOS POR EL SISTEMA DE
GERENCIA PUBLICA POR RESULTADOS Y TRANSPARENCIA.

En la informacion remitida por las autoridades de SENPRENDE, se evidencié que en los
reportes no se detallan los porcentaje de “Calificaciin de la Meta” y “Calificacion Promedio™ de los
dieciséis (16) indicadores asignados, lo que no permite dar a conocer el grado de camplimiento
de los mismos, las autoridades manifiestan que es la propia DIGER quien realiza tal calificacion,
raz6n por la cual la Institucion no tiene conocimiento porque no registran dichos porcentajes;
sin embargo los indicadores asignados son los siguientes:

Metas Principales:

1. Nuamero de empresas del Sector Social de la Economia (SSE), y mercantiles con asistencia
técnica.

2. Numero de empresas del SSE y mercantiles constituidas.

3. Numero de financiamiento aprobado para la MIPYME y Empresas del SSE.

Metas Institucionales:

4. Cajas rurales del Sector Social de la economia, constituidas (Proyecto de la Red Solidaria).

Numero de cajas rurales con financiamiento aprobado.

6. Numero de emprendedores, MIPYMES y Empresas del SSE, participando en ruedas de
negocios, misiones comerciales, exposiciones y ferias comerciales.

7. Numero de micro y pequefa empresa beneficiada por la ley para la recuperacion y
reactivacion economica.

8. Numero de MIPYMES exportando a mercados internacionales.

9. Numero de mujeres Emprendedoras asistidas técnicamente para participar en oportunidades
de acceso al mercado laboral.

tn

10. Numero de nuevos emprendimientos de grupos vulnerables creados y asistidos.
11. Nimeros de start up creados, asistidos y financiados.
12, Nimero de ventas por medio de la plataforma electronica,

Metas de Transparencia:

B e e o —— ———
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institucion

14. % del monto total de adquisiciones y contrataciones gestionadas a través de
Honducompras/ONCAE.
15. Informe trimestral anticorrupcion

Indicadores de Brecha:

16. Numero de MIPYMES con acceso a diferentes mercados.

3. LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS

El presupuesto de egresos aprobado para el Servicio Nacional de Emprendimiento y de
Pequenios Negocios, fue por valor de 1.136.1 millones, conformado por L136.0 millones de
fondos del Tesoro Nacional y L.66.3 miles de Recursos Propios derivados de los cobros por la
emision de constancias y certificaciones. En relacion con el periodo anterior, este presupuesto
de egresos se disminuyé en un 47% equivalente a 1.122.9 millones, que corresponde a la
cancelacion de fondos provenientes los fideicomisos (Decreto Legislativo 66-2022), que
financiaban parte del otorgamiento de préstamos (grupo del gasto activos financieros).

Durante el periodo fiscal al presupuesto de egresos se le ampliaron sus disponibilidades en
forma neta por L.104.9 millones, quedando un presupuesto vigente por 1.241.0 millones, las
modificaciones fueron las siguientes:

¢ Incorporacion por L141.6 millones de Tesoro Nacional:

o

L134.3 millones para el programa Fortalecimiento de la economia de las Micros,
Pequenias y Medianas Empresas (MIPYME) y del Sector Social de la Economia (SSE),
realizado por la Secretaria de Finanzas de acuerdo a lo establecido en el articulo 69 del
Decreto Legislativo 157-2022 (Presupuesto General de Ingresos y Egresos de La
Republica y sus Disposiciones Generales, Ejercicio Fiscal 2023).

L5.7 millones, asignados para cubrir pago de la cuota como pais miembro del Centro
para la Promocién de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa en Centro América, asi
como para el pago de auditorias para el periodo 2020-2022, y gastos para la realizacion
de ferias de emprendimiento internacional.

L1.6 millones para realizar ajuste salarial a 87 servidores piblicos de SENPRENDE,
bajo el Régimen de Servicio Civil, en cumplimiento al Acuerdo Ejecutivo 033-2023 de
la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social (SETRASS).
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constancias de registro de personerias juridicas y actualizacion de juntas directivas de
empresas SSE y certificaciones, asignados en el grupo del gasto materiales y suministros,
especificamente para productos alimenticios y bebidas.

Disminucion de L.37.4 millones en fondos de Tesoro Nacional, en aplicacion del Articulo
No. 262, del Decreto Legislativo No.157-2022; en donde se le atribuye a la SEFIN disponer
de los saldos disponibles de las asignaciones presupuestarias que quedan al final del ejercicio
fiscal (valores no ejecutados), a fin de efectuar las ampliaciones o creaciones presupuestarias
que fueren necesarias, lo anterior tiene un efecto automatico en los valores del presupuesto
vigente al momento de emitir un reporte, al cierre de la gestion.

A continuacion, se presenta la liquidacion de egresos por grupo de gasto:

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS, PERIODO FISCAL 2023

SERVICIO NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO Y DE PEQUENOS NEGOCIOS (SENPRENDE

1 Lempin

I OE Exgh
O™ N

GrpodelGuio || TS | PR | evenanie 5
Servicios Personakes 91,720,099.00 9, 48K 531,00 BO,488,510.33 37.2% 100%
Servicios no Personales 947740100, 20,406,793.00 20,406,777.63 H.5% 1%
Matermles y Suministros 6,545,600.00 7,158,136.00 6,891,724.27 29% 06Ys
Bienes Capimbzables 3411 ,408.00 8,109,239.00 8,109,234.69 3.4% 1007
'I'mnsforencias y Donaciones - 65,627,995.00 65,627,994.50 37.3% 100%%
Activos Financseros 25,000,000.00 50,280,000.00 50,280,000.00 20.9% 100%%
TOTALES 136,154,508.00 241,070,694.00 240,804,241.42 100% -

Fuente: Ehbonddn propa con datos de los reportes del Sistema de Admmstmodn Financens Integesda (SIAFT).

En los resultados presupuestarios se observé que la concentracion del gasto fue en los grupos
siguientes:

En Servicios Personales, correspondientes al pago de sueldos y salarios y demas
colaterales del personal de la institucion.

En Transferencias y Donaciones: transferidos para la ejecucion de los diferentes
proyectos del Programa Fortalecimiento de la Economia de las Micros, Pequenas y
Medianas Empresas (MIPYME) y emprendedores del Sector Social de la Economia y pago
de cuota anual, segiin detalle:

o L34.1 millones a Centros de Desarrollo Empresarial de acuerdo al convenio de
cooperacion téenica suscrito con SENPRENDE, para la creacién y fortalecimiento de
las cajas rurales y de los Mercados Campesinos de Servicios Multiples (MERCASEN),

o L27.5 millones por Ayuda Social A Personas (Transferencia De Capital) destinados para
la ejecucion de los diferentes proyectos orientados a nuevos emprendimientos en
sectores vulnerables (Mujeres Vulnerables; Emprende Inclusivo; Hub Emprende Rocket
Grupos Etnicos); y a pagos de alimentos de la Canasta Bisica y/o abarroteria (capital
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o L3.3 millones a Centros de Desarrollo Empresarial de acuerdo al convenio de
cooperacion técnica suscrito con SENPRENDE, para la realizacién de ferias de

emprendimiento, con el propésito de facilitar el acceso a mercados internacionales las
MIPYMES y empresas del SSE.

© L616 miles a Transferencias a Organismos Internacionales, en concepto de pago de
cuota anual al Centro de Promocion de la Micro y Pequefia Empresa en Centroamérica
(CENPROMYPE).

. En Activos Financieros, corresponde a los desembolsos efectuados por medio de
BANADESA, derivados de los préstamos aprobados por Proyecto del Crédito
Alternativo Popular (CAP), para financiar a sectores como vendedores ambulantes,
estacionales, mujeres campesinas, personas con discapacidad, afro hondurefios,
MIPYMES y emprendedores sin acceso al sistema financiero tradicional y a mujeres por
medio del Programa Nacional de Crédito Solidario para la Mujer Rural (CREDIMUJER),
a productores y MIPYMES del Programa AGROEMPRENDE.

Otras cuantias considerables se presentaron en: Servicios No Personales, compra de pasajes y
pago de viaticos; contratacién de servicios de publicidad y propaganda; pago de comisiones y
gastos bancarios; alquiler de edificios y locales y de transporte de mensajeria; servicios de
contabilidad y auditoria; y pago de servicios basicos. Bienes Capitalizables: adquisicion de
equipo de transporte terrestre para personas (seis vehiculos pick up; equipo de computacion
(computadoras portatiles, tableta, monitores, mouse, proyector portitil, entre otros);
aplicaciones informaticas y de muebles para oficinas.

Se realizd una verificacion aleatoria con base en el monto total erogado en cada nno de los renglones presupuestarios
siguientes: “Ceremonial y Protocolo (LL546mil) orientado desarrollo de eventos de proyectos en los sectores
vuinerables y a la entrega de reconocimientos a mujeres de acuerdo al convenio suserito entre SEMUJER-
SENPRENDE; Especies Timbradas y valores (1.324mil) compra de certificados de autenticad para ser
utilizado en la formalizaciin de empresas del SSE; Equipo de transporte terrestre para personas (14.7 millones)
compra de seis vebiculos pick up para uso institucional; Subsidios a Empresas Privadas no Financieras (1L34.1
millones) y Préstamos a Largo Plazo a Personas (1.50.2 millones) orientados al Proyecto del Cridito Alternativo
Popular (CAP), financiamiento a MIPYMES y emprendedores sin acceso al sistema financiero tradicional,

La documentacion revisada fueron los listados de Reportes de Ejecuciin del Gasto del SIAFI (F-01) que
totalizan la cantidad de la efecucion de los objetos del gasto seleccionados, en donde se visualizan los montos y sus
beneficiarios y sus respectivos respaldos (incluyen facturas, antorizaciones, contratos, entre otros). Es importante
mencionar que la revision realizada no constituye una aunditoria financiera o de cumplimiento legal; solamente es
la constatacion de evidencias del destino del gasto.
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CAPITULO III
CONCLUSIONES

El Informe de Evaluacién de la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto 2023, se
practicé sobre la informacién proporcionada por el Servicio Nacional de Emprendimiento
y de Pequeiios Negocios (SENPRENDE), de cuya veracidad es responsable; para lo cual
present una certificaciéon por parte de la Secretaria General que manifiesta que los datos
remitidos son oficiales; ademas, fue presentada en los tiempos requeridos. Cabe senalar, que
el presente informe no deberd considerarse como un finiquito, porque es una evaluacion de
la iquidacion de egresos, y no una auditoria financiera o de cumplimiento.

En el Plan Operativo Anual 2023, se observo que existe una coherencia entre las atribuciones
de su marco legal, la vinculacién con los instrumentos de nacion, la definicion de sus
objetivos institucionales y la produccion final. En relacion a la Perspectiva de Género,
defini6 resultados especificos, relacionados con la formacion de capacidades empresariales a
las mujeres que asisten los Centros Ciudad Mujer.

Se determiné que la ejecucion del POA fue de 91%j; sustentado en la verificacion de veinte
(20) productos finales de los veinticuatro (24) reportados, que permite establecer un efectivo
cumplimiento, en su funcion de ser la responsable del desarrollo de los mecanismos
necesarios para la ejecucion de los programas de acceso al crédito o inclusion financiera con
fondos de capital de riesgo, de las empresas del Sector Social de la Economia.

Enlo relativo al grado de avance en el cumplimiento de los 16 indicadores del SIGPRET no
se reporta el mismo, debido a que dicha informacién no es cargada de manera manual por
SENPRENDE, sino que es funcién de la Direccion de Gestion por Resultados (DIGER)
de dar el lineamiento para la calificacién meta y promedio.

El grado de ejecucion del presupuesto de egresos fue del 100% (L.240.8 millones), con base
en los reportes del SIAFI y del proceso de verificacion aleatoria de cinco (5) objetos de gasto,
permite establecer una confiabilidad razonable en la orientacion y ejecucion del presupuesto
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Tegucigalpa MDC.,, 27 de septiembre de 2024
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