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Licenciada

Yadira Esther Gomez Chavarria
Presidente Ejecutivo

Instituto Hondurefio de Turismo (IHT)
Su Oficina.

Sefiora Presidente Ejecutivo:

Adjunto encontrari ¢l Informe de Evaluacién a la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto
RC-N°43-2024-DFEP-IHT, que forma parte del Informe de Rendicién de la Cuenta General del
Estado, correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal
del ano 2023, el cual fue aprobado por el Pleno de Magistrados del Tribunal Superior de Cuentas
(T'SC), y notificado al Congreso Nacional (CN).

La evaluacion se realizd con base en las facultades conferidas en los articulos 205 numeral 38 y 222 de
la Constitucién de la Repiblica; 3, 4, y 5 reformado numeral 4, 32 reformado, 42 numeral 2) y 45
reformado numerales 1), 2), 5) y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas (LOTSC) y,
Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucién Presupuestaria,

dependiente de la Gerencia de Verificacidon y Andlisis.

Este informe contiene opiniones, comentarios y conclusiones sobre la gestién de la Insttucién a su

cargo.
Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

s
Itzel Anai Palacios Siwady g
Magistrada Presidente

77 Departamento de Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria/GVA/MAChH.
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CAPITULO 1
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DE LA EVALUACION

La evaluacién se realiz6 con base en las facultades conferidas en los Articulos 205 numeral 38, y
222 de la Constitucién de la Republica; 3, 4, y 5 reformado (numeral 4); 32 reformado; 42
numeral 2, y 45 reformado (numerales 1, 2, 5 y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de
Cuentas (LOTSC), y en cumplimiento del Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de
Fiscalizacién de Ejecucién Presupuestaria, dependiente de la Gerencia de Verificacion y Anilisis.

B. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
Objetivo General:

1. Pronunciarse sobre los resultados fisico-financieros del Instituto Hondurefio de Turismo
que formardn parte de la opinién de eficiencia y eficacia de la gestién del Sector Piblico en
el ejercicio fiscal 2023,

Objetivos Especificos:

1. Evaluar el grado de cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) de la gestién 2023, con
base en la revision de evidencias; y verificar la incorporacién de la Perspectiva de Género,
como parte de la formulacion de la planificacién y presupuesto.

2. Evaluar el grado de ejecucion del Presupuesto de Egresos de la gestién 2023, con base en la
revision de evidencias.

C. ALCANCE DE LA EVALUACION

El alcance del Informe de Evaluacién a la Rendicién de Cuentas de la Ejecucién del Gasto del
Instituto Hondurefio de Turismo cubre del 1 de enero al 31 de diciembre del periodo fiscal 2023,
y persigue evidenciar el cumplimiento de la Planificacién Operativa Anual, en términos de los
productos finales entregados a los beneficiarios/usuarios externos; asf como identificar la correcta
orientacion del gasto de los renglones presupuestarios, y la ejecucion total del presupuesto, con base
en disponibilidad real de recursos con la que conté la institucion durante el periodo examinado.

D. METODOLOGIA

La evaluacién se realizé sobre el cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) y del
Presupuesto de Gastos Ejecutado, el cual estd en funcién de la informacion proporcionada por
el Insdtuto Hondurefio de Turismo y de la obtenida mediante solicitudes de informacién
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adicional /complementaria (oficios), visitas, reuniones de trabajo, entrevistas y cuestionarios
realizados, asi como de la confiabilidad de los medios de verificacion presentados, que sustentan
el cumplimiento de la cantidad reportada como ejecutada, mediante una seleccion total o
muestral de los productos finales, y de un objeto del gasto por cada grupo del gasto, de acuerdo
a los reportes del Sistema de Administracién Financiera Integrada (SIAFT).
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CAPITULO II
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

El Instituto Hondurefio de Turismo (IHT), fue creado mediante Decreto N° 103-93 de fecha 27
de mayo de 1993, como una entidad de derecho publico, de caricter permanente, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia administrativa y financiera; tiene
como finalidad estimular y promover el turismo como una actividad econdmica que impulse el
desarrollo del pais, por medio de la conservacion, proteccion y aprovechamiento racional de los
recursos turisticos nacionales.

Mediante Decreto Ejecutivo Numero PCM-014-2018, se creé nuevamente la Secretarda de
Estado en los Despachos de Turismo, el poder Ejecutivo declaré al Sector Turismo como un
sector prioritario para el desarrollo social y econémico del Pais, le competera a esta Secretaria la
formulacién, direccion, ejecucion, promocién, estimulacion y evaluacion de las politicas y
actividades relativas al Turismo, por lo que trabajard en conjunto con el IHT.

2. EJECUCION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

El Plan Operativo Anual del IHT correspondiente al ejercicio fiscal 2023, se formul6 con base
a la metodologia de la Cadena de Valor Publico Institucional; donde se evidencié lo siguiente:

e La mision: ser una Institucion responsable de ejecutar la politica de turismo, para la gestién,
promocion e impulso de destinos competitivos sostenibles e inclusivos como actividad
economica de desarrollo del pais en beneficio de las comunidades.

¢ Ladefinicion de tres (3) Objetivos Estratégicos orientados a:

1. Promocionar y comercializar destinos turisticos para incrementar la visitacion y el flujo
de divisas y ser reconocido como un destino competiivo en el ambito nacional ¢
internacional, que responde a las demandas del nuevo turista;

2. Promover el desarrollo inclusivo y sostenible de los destinos turisticos del pais, para
estimular e incrementar el turismo nacional e internacional, mediante estrategias
participativas de competitividad, calidad y fomento de la inversién que respondan a la
visién de crecimiento y fortalecimiento del sector;

3. Potenciar la oferta turistica para la integracién y participacién de los actores locales
mediante la implementacion de estrategias de turismo sostenible ¢ inclusivo, que impulse
¢l desarrollo econémico del pais mejorando la calidad de vida de los hondurenos.
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La planificacién se presenté alineada con los instrumentos de nacién de la forma siguiente:

© Con la Vision de Pais, en ¢l Objetivo N°3: “Una Honduras productiva, generadora de
oportunidades y empleo, que aprovecha de manera sostenible sus recursos, y reduce la vulnerabilidad
ambiental” y contribuye al cumplimiento especifico de la Meta: 3.1: “Reducir la tasa de
desempleo abierto al 2% y la tasa de subempleo invisible al 5% de la poblacién ocupada”.

o Con ¢l Plan Estratégico de Gobierno 2022-2026, en ¢l Objetivo N3: “Fortalecer ¢
incrementar ¢l rol del Estado en la economia, mejorando la provision de servicios piiblicos, la formulacion
) ejecucion de politicas piiblicas, y la corveccion de las distorsiones de mercado; con el fin de impulsar un
desarvollo bumano sostenido y sustentable, mediante la instauracién de un modelo de desarrollo
econdmico alternativo desde la perspectiva de la economia social solidaria”, y al Resultado Global
N°10: “Incrementada la afluencia de turistas nacionales y extranjeros”.

o Con la Agenda Nacional 2030, Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en ¢l
ODS N°8: “Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y ¢l trabajo decente para todes”; particularmente a la Meta N°8.9: “De aqui a 2030,
elaborar y poner en prictica politicas encaminadas a promover un turismo sostenible que
cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales”.

En relacién a la incorporacién de la Perspectiva de Género, como parte de la formulacion
de la planificacion y presupuesto; establecida en el Articulo 9 de las Disposiciones Generales
del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Republica para el ejercicio fiscal 2023 (Decreto
157-2022), se evidencié que el IHT, no hay una estructura programatica definida para tal fin,
sin embargo, dirige sus tres (3) programas institucionales para la gestién, promocion e
impulso de destinos turisticos competitivos sostenibles e inclusivos, que llevan implicito de
manera transversal el tema de Género, por medio de las acciones de capacitacion que se
¢jecutan. Ademas, mantiene datos estadisticos desagregados por género, sobre participantes,
asi como tiene identificado los montos ejecutados involucrados en actividades formativas.

Como parte de contribuir al fortalecimiento de la cultura de la gestién publica orientada a
resultados en Honduras, la Direccion de Gestion por Resultados (DIGER), realiza el
monitoteo como la evaluacién de los resultados y logros alcanzados por el IHT, utlizando
la herramienta denominada Sistema de Gerencia Piiblica por Resultados y Transparencia
(SIGPRET), en este sentido, se le han asignado ocho (8) indicadores, desagregados asi: uno
(1) por meta principal; cuatro (4) por metas institucionales; y tres (3) por metas de
transparencia,

la estructura del Plan Operativo Anual se establecié mediante tres (3) programas
institucionales de donde se desprenden tres (3) productos finales, que representan los
servicios de promocién a nivel nacional, regional e internacional de los destinos
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turisticos de Honduras, y servicios de asistencia técnica al personal de las empresas
prestadoras de servicios turisticos; por lo que su formulacion muestra coherencia con la
totalidad de las atribuciones de su Marco Legal.

A continuacion, se presenta la evaluacion del Plan Operativo Anual de la gestién 2023:

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL, PERIODO FISCAL 2023
INSTITUTO HONDURENO DE TURISMO (IH

Promocion y mercadeo dc los dcstmos y ofcrm m:fsuca
Fomento al desarrollo del turismo sostenible.
Gesnon de destinos turisticos.

Promedio General de Ejecucion
Fuente: Elaboracion propia con datos de los reportes del Sistema de Administracion Financieea Integrada (SIAFI-GES).

Con relacion a los resultados fisicos reportados, estos programas alcanzaron una ejecucién
promedio del 97%, sobre estos se detalla lo siguiente:

A) EL_PROGRAMA PROMOCION Y MERCAD D

OFERTA TURISTICA, consiste en el desarrollo de estrategias orientadas a promocionar
destinos, produclos y atractivos turisticos nacionales, mediante la participacion en las ruedas de
negocios a nivel internacional, el establecimiento de alianzas estratégicas con operadores
turisticos; la implementacién de campanas publicitarias en medios digitales y tradicionales
para estimular la llegada al pais de un flujo de viajeros del mercado nacional, regional e
internacional; y la captacién de eventos regionales e internacionales para que se realicen en
el pais, entre otras.

El resultado de su tnico producto final fue la realizacion de 307 Intervenciones de promocion
y mercadeo de los destinos turisticos (para informar, influir, persuadir a consumidores y
generar interés, aumentar ventas en los prestadores de servicios nacionales y construir relaciones
con los clientes). Estas intervenciones fueron ejecutadas por las siguientes unidades:

1. La Gerencia Mer

Reporta tres (3) Intervenciones de promocién, mediante la participacién en tres eventos:

- LXIX Reunién Ordinaria del Consejo Directivo de la Agencia de Promocién Turistica
de Centroamérica.

- Innovarian Tourism+Talk 2023 para la Transformacién Tecnolégica de la Industria.
- Reunién con el Consejo Centroamericano de Turismo y e | Consejo Directivo de CATA
(Agencia de Promocién Turistica de Centroamérica).
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Reporta once (11) intervenciones de promocion mediante el turismo de negocios, que

involucra ser anfitridn o la participacién en reuniones, congresos, convenciones, incentivos,

exhibiciones o eventos donde se retnen profesionales de la industria turistica de todo el
mundo.

* Siete (7) Eventos Regionales ¢ Internacionales, desarrollados en el pais:

- LETS TALK COFFEE HONDURAS 2023 (Copan Ruinas, Copin)

- Reunion Regional sobre el control de Fuentes Huérfanas en la Industria de la
Chatarra (San Pedro Sula, Cortés).

- Quinta Edicién de Agro mercados (San Pedro Sula, Cortés)

- XIIT Congreso Latinoamericano de Medicina Interna SOLAMI 2023 (San Pedro
Sula, Cortés).

- PINA FEST (El Porvenir, Atintida).

- XXIV Congreso Latinoamericano de Obstetricia y Ginecologia FLASOG 2023 (San
Pedro Sula, Cortés).

- II Congreso de Comité, Puntos Focales y Reservas de la Biosfera de la Red
Iberomab (Copéin Ruinas, Copan).

* Dos (2) Presentaciones de la industria MICE del Pais, realizadas ante
representantes de empresas prestadoras de servicios turisticos.

En estas reuniones el personal el IHT presenta la informacién como ser: catdlogos de
ventas de paquetes turisticos, apertura de nuevas rutas o frecuencias aéreas, mercado
meta y convocatorias especializadas y acciones de promocién turistica, todo encaminado
a posicionar a Honduras como un atractivo destino para los viajeros y a fortalecer su
esencia tanto en ¢l mercado regional como internacional. Las presentaciones sc
realizaron en los siguientes eventos:

- 39 Congreso de la Federacion de Entidades Organizadoras de Eventos de América
Latina COCAL2023 (Varadero, Cuba).

- Evento EDUCATOUR con el objetivo de fortalecer el sector turistico empresarial
enfocado a los rubros de gastronomia, hoteleria atencién al cliente y centros de
convenciones para impulsar la Industria MICE con panelistas expertos a nivel
nacional e internacional. (Tegucigalpa, Francisco Morazin).

* Dos (2) Ruedas de Negocios de la industria MICE del Pais, instaladas con el
sector empresarial y personas involucradas en la industria de reuniones.

o —— —
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El THT coordiné la contratacién de espacios para montar stands de pais, equipados con
mobiliario, tecnologia y decoracion ilustrativa, con propdsito de servir como plataforma
para que empresarios del sector turistico se encuentren con tour operadores mayoristas;
durante estos encuentros, se intercambia informacién que puede dar lugar a acuerdos
comerciales, alianzas estratégicas, ventas de paquetes turisticos y la inclusion de destinos
en catilogos mayoristas. Estas ruedas fueron:

- Rueda de Negocios ALIDE/ BANPROVI (29 de mayo al 03 de junio), para el
progreso econémico social y ambiental de la regién, en donde se realizaron pricticas
financieras entre los asociados que incluyeron el financlamiento de proyectos
inclusivos, responsables y sostenibles, permitiendo a Honduras (pais sede), el
posicionamiento como destino para la industria MICE.

- Rueda de Negocios IBTM AMERICAS 2023 (11 al 16 de septiembre) con la
finalidad de reunir a todos los empresarios de la industria MICE para realizar un
intercambio de informacién de pais y oferta turistica en general, para el desarrollo de
cventos internacionales.

3. ElDepartamento Mercado Nacional y Regional:

Reporta diez (10) intervenciones de promocion mediante la participacién en fenas,
conferencias o festivales que se llevan a cabo en una regién especifica a nivel nacional o
regional; asi como la coordinacién de viajes de familiarizacion.

= Participacion en Cuatro (4) Eventos.

- Evento B2C/B2B Mix (Guatemala) con ¢l objetivo de realizar alianzas publico-
privada, ofreciendo una plataforma para que empresas turisticas hondurefas
establezcan relaciones comerciales con empresas guatemaltecas, en el marco del
feriado bancario de Guatemala, logrando llegar tanto a consumidores finales como a
las empresas del sector turistico.

- Evento Regional B2C (El Salvador) se realizo en el marco de la campafia de las fiestas
agostinas, con el objetivo de establecer relaciones comerciales por medio del
encuentro de empresarios del sector turismo de Honduras y El Salvador y de esta
manera incrementar la llegada de turistas al pais.

- Evento Feria de Emprendedores y lanzamiento de Festival de las Chimeneas
Gigantes (Trinidad, Santa Barbara).

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2023
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- Evento Feria de Crédito con Emprendedores “Modulo de Autonomia Econdémica”
desarrollada por SENPRENDE con participacién del ITHT, que impulsé el
crecimiento empresarial de las mujeres emprendedoras, en el espacio ofrecido al
Instituto, se logrd la participacién de la Cooperativa Arsenault por medio de esta
iniciativa se promocioné ¢l servicio de crédito para micro, pequenias y medianas
empresas, para que estas puedan ampliar su crecimiento, produccién y
posicionamiento empresarial.

* Sec realizaron seis (6) viajes de familiarizacion.

El THT y CATA (Centroamérica Travel Market) coordinan, planifican y cjecutan este
tpo de viajes, que consisten en experencias de cortesia ofrecidas al personal de
operadores turisticos y de agencias de viajes, para que conozcan a fondo los destinos
nacionales, se familiaricen con sus caracteristicas, servicios y atractivos, y se conviertan

en embajadores entusiastas de los destinos que han experimentado. A continuacion, el
detalle:

- Fam Trip con Fernando Quetto (fotégrafo documentalista y director de la
productora EFEKU).

- Fam Trip Industria de Bodas y Eventos.

- Fam Trip Promocién de Destino y su Produccion de Alfareria.

- Fam Trip Promocion de Destino y Productos Artisticos.

- Fam Trp con reconocido Influenciador Chase Guttrnan.

- Fam Trip Ruta Lenca/Maya.

4. ElDepartamento Mercado Internacional:

Reporta once (11) intervenciones de promocion turistica en el exterior, mediante el
establecimiento de alianzas y la participacion en diferentes eventos a nivel internacional.

* Dos (2) Alianzas Estratégicas: con objetivo de posicionar la oferta turistica del destino
de Islas de la Bahia para captar la atencién del mayor publico posible, mediante las cuales
se realizaron campafias de promocién por medio de la presencia en diferentes lugares,
publicidad de exteriores, y por el envio de mensajes de correo electronico, para el plan
comercial para el primer trimestre del afio 2024.

- Para el mercado de los Estados Unidos de América, se establecid la alianza con la
agencia de viajes Puncana.
- Para el mercado salvadorefio con la agencia de viajes Enjoy It
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Participacién en sicte (7) Ruedas de Negocios internacionales relacionadas
directamente con la promocion de destinos turisticos del pais.

En estas reuniones se coordina la participacion de representantes de empresas Tour
Operadores y de hoteles del sector privado de Honduras, quienes se reinen con sus
homélogos y otros profesionales del sector, con motivo de hacer negociaciones directas,
ventas directas y futuras alianzas de negocios, estas fueron:

- Feria Internacional FITUR-2023.

- Rueda de Negocios ROUTES AMERICAS.

- Rueda de Negocios Tianguis Turistico

- Rueda de Negocios SEATRADE.

- Rueda de Negocios INTERNATIONAL TOURISM & TRAVEL SHOW 2023.
- Rueda de Negocios DEMA SHOW.

- Feria Internacional USTOA (Asociacién de Tour Operadores de Estados Unidos
de América).

Dos (2) Presentaciones de Pais relacionadas directamente con la promocion de
destinos turisticos del pais:

- En Tianguis Turistico (México), con el objetivo de posicionar y dar a conocer los
diferentes productos turisticos que ofrece Honduras sobre las culturas y etnias.

- En DEMA SHOW (Nueva Orleans, Luisiana, Estados Unidos), con ¢l objetivo de
promocionar los destinos turisticos relacionados y sus impresionantes arrecifes de
coral de Islas de la Bahia buscando atraer a los amantes y profesionales del buceo de
todo el mundo.

5. ElDcpartamento Creativo:

Reporta doscientos setenta y dos (272) intervenciones de promocion turistica en el exterior,
mediante disefié de campafias publicitarias y publicacién de piezas grificas.

12 Campaiias de Promocion disefiadas.

Estas campanas de promocién a los destinos nacionales, que consisten en la generacion
creativa de material audiovisual y fotogrifico con guiones especificos, comprenden desde
la preproduccion hasta la postproduccién (no incluye la publicacién). A continuacion, su
detalle:

- Campana “Enamérate de...” (febrero, 2023).
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- Campafa de Verano Nacional (marzo, 2023).

- Campafia Lancha Segura (marzo 2023).

- Campana Regional de Verano en el mercado de Guatemala “Honduras, Anda a
Conocerla” (abril 2023).

- Campana Islas de la Bahia 2023 (mayo 2023).

- Campana de promocion en el mercado salvadoreno “Honduras, mis de lo que
imaginas” (junio 2023).

- Campana de Fenas y Festivales de Honduras (junio, 2023)

- Campana de Feriado de Morazanico (septiembre, 2023).

- Campaiia “Depende de Vos” (septiembre 2023) con el objetivo de concientizar a la
poblacién acerca del cambio climatico y la importancia de preservar los diversos
recursos naturales del pais.

- Campana Internacional de Invierno (octubre, 2023).

- Campana de Turismo Interno (noviembre,2023).

- Campafia Arqueoldgica (diciembre, 2023)

= 260 Piezas graficas publicadas.

ElTHT utiliza estas piezas graficas, material audiovisual que resultaron de las campanas,
para posicionar visualmente a Honduras como un atractivo destino turistico, por medio
de su publicacién en las plataformas de: Instagram, Facebook, Twitter, Tik Tok la pagina
web Visit Honduras, Google Display, y YouTube.

Los resultados de las 307 intervenciones anteriormente reporiadas en ¢f Programa promocion y
mercadeo de los destinos y oferta turistica fueron verificadas mediante el “Informe de Rendicién de la
Cuenta General de Estado en cumplimiento del Plan Operative Anual 2023, elaborado por la Gerencia de
Mercadeo y Promocidn, que contiene listados y fotografias de cada una de las intervenciones de promociin
realizadas.

B) EL__PROGRAMA FOMENTO AL DESARROLLO DEL TURISMO
SOSTENIBLE, consiste en establecer acciones que fortalezcan a la diversificacién vy
ampliacién de la oferta Turistica en Honduras, impulsando asi, el desarrollo de mejoras en
la inversion publica de los destinos turisticos, en coordinacion con las dependencias y
entidades de la administracién publica, gobiernos estatales. El resultado de sutinico producto
final fue la realizacion de 112 Asistencias técnicas, por las siguientes unidades:

1 i i D 1 Producto:

* Realiz6 Cuatro (4) Asistencias técnicas a:
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- Una gira que permiti6 la inspeccién al terreno donde se tiene previsto realizar un
muelle turistico en el Lago de Yojoa y visita al parque turistico Los Naranjos, donde
se tiene previsto la habilitacion de un estacionamiento.

- La transferencia de buenas pricticas con base al desarrollo del producto turistico
cafetalero a partir de la experiencia de Colombia, se realizé mediante una Comisién
Mixta entre representantes del gobierno de Colombia y por Honduras, en
coordinacién con el personal Instituto Hondurefio del Café (IHCAFE) y del IHT.

- Valoraciones y recomendaciones sobre la construccién de torres de avistamiento y
cabafias en el Jardin Botinico Lancetlla; se realizé mediante la participacion de
autoridades de la Universidad Nacional de Ciencias Forestales (UNACIFOR) e
Instituto de Conservacién Forestal (ICF).

- Lineamientos en como calificar a ser beneficiarios de la Ley del Fomento al Turismo,
en los que participaron personal de las Empresas Privadas prestadoras de servicios:
Arca Roatan (Alojamiento), Mono Locos Tours (Servicios Turisticos de Transporte)
y CALYPSO (Centro de Buceo).

2. l !I . ’ I I I I l' . 5 3
Reporta la realizacion de 76 asistencias técnicas en diferentes tematicas.

= 31 Asistencias técnicas al personal de empresas de servicios turisticos hoteleros
sobre cuatro (4) médulos del SICCS.

El objetivo fue fortalecer las capacidades del recurso humano de empresas turisticas en
temas que les permitan elevar la calidad en los productos y servicios que ofrecen,
implementando normas establecidas en el Sistema Integrado Centroamericano de
Calidad y Sostenibilidad (SICCS); con vistas a lograr la certificacion. En este proceso se
efectian asesoras, pre-auditorias y auditorias sobre la revision de avance en el
cumplimiento del SICCS; con base en lo siguiente:

o Modulo I Requerimientos de gestion del sistema: 41 requerimientos (Norma de
alojamiento y restaurante);

o Moédulo Il Requerimientos de los servicios prestados: 166 requerimientos (Norma de
alojamiento) 88 requerimientos (Norma de Restaurante);

o Moédulo IIT Requerimientos de gestion ambiental: 10 requerimientos Norma de
alojamiento y restaurante);

o Maédulo IV Requerimientos de responsabilidad social: 8 requerimientos Norma de
alojamiento y restaurante).

= |
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23 Asistencias en buenas pricticas y normativas al personal de empresas
orientadas al sector turismo de aventura, transporte acudtico (lancha segura),
agroturismo y ecoturismo.

El objetivo de la asistencia es reglamentar y certificar este tipo de sectores, exponiendo
las normativas existentes, para lograr que ¢l transporte acuatico asegure la proteccion de
las personas que hacen uso de estos medios.

22 Asistencias en socializacion de temas de Prevencion de la Explotacion Sexual
de Ninas Nifios y Adolescentes en Viajes y Turismo (PESNNA-VT).

El objetivo es fortalecer capacidades de actores claves (empresarios y sus colaboradores,
empresas turisticas, prestadores de servicios turisticos (transporte y restaurantes), La
Naval, militares, policia turistica, personal del servicio aeroportuario, academia) y
comunidades del sector turistico (artesanos y emprendedores), para prevenir el abuso a
menores en actividades relacionadas al turismo. Estos temas son realizados ¢
incorporados de manera transversal en todos los programas normativos que son
coordinados por la Unidad de Normalizacién, por tal razén en las giras de trabajo
realizadas para implementacion de diversos programas, el tema PESSNA-VT es
introducido dentro de la agenda a desarrollar.

3. ElDcpartamento de Gestion Ambiental:

Reporta la realizacién de 12 asistencias técnicas en diferentes tematicas.

= 10 Asesorias a los comités locales en la implementacion de los lineamientos
del Programa Bandera Azul Ecolégica de Honduras (PBAEH).

El objetivo es fomentar acciones para enfrentar el cambio climitico mediante la
conservacion, proteccién ambiental y apoyo en la implementacién de buenas practicas
en las actividades que realiza el sector turistico, mediante la elaboracién y seguimiento
de los planes de trabajo de los Comités Locales y levantamiento de muestras de agua cn
categorias de playas y espacios naturales protegidos estas se realizaron en: Utla (1
Asesoria), Ceiba (2 Asesorias), Tela (1 Asesoria, Gracias Lempira (1 Asesoria), Roatin (3
Asesorias), Trujillo (2 Asesorias).

2 Asistencias a Comités Locales para ¢l manejo de la gestion de residuos solidos
en playas. El objetivo es fomentar las buenas practicas ambientales, estas asistencias se
realizaron en las zonas de Santa Fe, Colon; y Esparta, Adantda.

4. La Unidad de Inversion Publica:

=7 [ 22
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Reporta la realizacién de 18 asistencias técnicas representadas como supervisiones durante
las etapas de planificacién (evaluacion de posibles obras), ejecucion y seguimiento a garantias
de calidad de obras de infraestructura turistica.

Es importante mencionar que las obras son ejecutadas por el IHT mediante licitacion con
empresa privada y por medio convenio con organizacion social sin fines de lucro.

* 16 Supervisiones para ¢l mejoramiento de obras de infraestructura turistica, con el
objetivo de intervenir en los destinos a las mismas, estas fucron desarrolladas en:

® Inspeccién de campo con el fin de verificar el estado previo a la entrega de orden
de inicio de proyecto,

e Supervision a trabajos de ¢jecucion para el 11 Trimestre consistieron: excavacién
y relleno, desmontaje de durmientes y rieles suministro de durmientes, colocacion
de rieles y mejoramiento de puentes;

e Visita técnica con el fin de realizar levantamiento de campo de informacién para
la formulacién de presupuesto, planos y especificaciones técnicas para la segunda
etapa.

e Supervision del proyecto donde se ejecutd la totalidad de las actividades.

e Visita técnica a lo largo de la linea férrea con el propésito de realizar el recorrido
con el personal del Instituto Hondurefio de Antropologia e Historia a fin de
identificar elementos con valor histérico de manera que no vean afectados en
intervenciones futuras.

e Visita técnica de reconocimiento a los posibles oferentes a fin donde de que
identifiquen la zona donde se desarrollara la IT Fase del proyecto.

- Tres (3) Asistencias técnicas con el fin de realizar la socializacién para el desarrollo
del proyecto “Construccién de banos y duchas piblicas” en los Municipios de
Trujillo, Colon; Marcovia, Choluteca; y Tela, Adintida. En dichas reuniones
estuvieron presentes autoridades locales, Cimara de Turismo y empresarios del
rubro.

- Dos (2) Asistencias técnicas al proyecto denominado “Mejoramiento de puente
colgante y sistema de senderos de la zona de uso publico del Rio Cangrejal”,
supervisién y seguimiento como parte de las actividades enmarcadas en ¢l convenio
suscrito entre el IHT y La Asociacién Pro-comunidades Turisticas de Honduras
(LAPROCOTURH) con el objetivo de realizar ¢l mejoramiento de infraestructura
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del Parque Nacional Pico Bonito, se desarrollaron trabajos de mejoras de piso del
puente, cambio en cables tensores, pintura de barandales y mejoras en los senderos.

- Dos (2) Asistencias técnicas en seguimiento al proyecto que se pretende desarrollar
en Santa Lucia enmarcado en el concepto de Turismo Rural:

e Visita de reconocimiento de sitio donde se pretende ejecutar el proyecto.

® Reunién virtual con Universidad Nacional de Agricultura (UNAG) para dar
seguimiento al convenio (IHT, UNAG y la Municipalidad de Santa Lucia).

- Una (1) Asistencia técnica al proyecto denominado “Construccién del Boulevard
Rubén Rosa, acceso al casco histérico del Municipio de Gracias, Departamento de
Lempira”.

- Una (1) Asistencia técnica al Parque Eco Arqueolégico Cuevas de Talgua para la
ejecucion del proyecto de iluminacién Interior de las mismas.

- Una (1) Asistencia técnica al Jardin Botinico de Lancetilla para verificar en campo
las futuras intervenciones de mejora en infraestructura.

* Supervision a dos (2) obras de Infraestructura, que consistieron en:

- Revision a obra terminada, relacionada con la Rehabilitacién de linea férrea del tren
turistico de Cuero y Salado 1 Etapa, en el porvenir Departamento de Atlintida.

- Revisién a obra terminada, relacionada con el Mejoramiento de puente colgante y
sistema de senderos de la zona de uso publico del el Rio Cangrejal.

Los resultados de las 112 asistencia técnicas anteriormente reportadas por ¢l Programa fomento al desarrollo
del turismo sostenible fueron wverificados mediante “Informes de Actividades”, elaborados por la Gerencia de
Planeamiento y Desarrollo del Producto; La Unidad de Normalizacion; Departamento de Gestion Ambiental;
2 la Unidad de Inversion Publica; gue contienen listados, fotografias, informes de giras, informes técnicos y ejecutivos.

C) EL PROGRAMA GESTION DE DESTINOS TURISTICOS, ticne como objetivo el

desarrollo técnico del recurso humano de las MIPYME (micro, pequefia o mediana
empresa), para la aplicacién de buenas précticas de turismo sostenible con la implementacién
del distintivo de calidad turistica local en los destinos. El resultado de su tnico producto
final fue de la realizacién de 88 Asesorias técnicas, por las siguientes unidades:

1. nci ion de Destinos:
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* 33 Asistencias técnicas para la integracién y participacién de los actores locales
(empresas turisticas, emprendedores, asaciones comunitarias y personas naturales), de
cada destino bajo una estructura de gobernanza efectiva, asistiendo en los diferentes en
temas: conocimiento de acciones de situacion real de cada destino para recomendar
acciones a seguir fortalecer y paquetizar; construccién de una marca turistica que busca
resaltar sus atractivos, su rico trasfondo histérico, herencia cultural y la gama singular de
experiencias que ofrece a sus visitantes; reactivacion de la Organizacion de Gestién de
Destinos (OGD) y seguimiento de los planes de accién; definicién de metodologias para
implementacién de estudios sobre flujo de viajeros en los destinos; uso de plataformas
digitales; definicion de metodologias para la implementacion del estudio para
actualizacion del directorio de establecimientos turisticos; y el desarrollo de perfiles de
proyectos.

Estas asistencias fueron realizadas en los siguientes lugares: (5) Copin, (3) San Pedro
Sula, (2) Gracias, Lempira, (2) Trujillo, (2) Olancho, (2) Santa Barbara, (2) La Ceiba, (2)
Tela, (2) Puerto Cortés, (2) La Esperanza, (1) Roatén, (1) Utila, (1) Guanaja, (1) Travesia,
(1) Distrito Central y alrededores, (1) Yojoa, (1) Lorenzo, (1) Choluteca y (1) Comayagua.

22 Asistencias técnicas para profesionalizar al personal de los prestadores de
servicios turisticos y emprendedores, en el tema de manejo de alimentos y bebidas.

Estas incluyen el desarrollo de rtalleres de capacitacién en buenas pricticas, inocuidad,
técnicas basicas, introduccién a las cocinas, téenicas de coccion, emplatado, presentacion
cortes basicos, preparacion de platillos y bebidas emblematicas de rescate gastrondmico y
visitas de infeccion de seguimiento a cocinas, asimismo comprende la certificacion de estas
competencias y la ejecucion de un seguimiento continuo para mejorar la competitividad y
calidad de los servicios turisticos a nivel nacional.

Estas asistencias se realizaron en los siguientes destinos: (6) Valle de Angeles, (6) Copan
Ruinas, (3) La Esperanza, (2) Santa Rosa de Copién y (5) Siguatepeque.

33 Asistencias técnicas, bajo la metodologia formador de formadores para replicar
los conocimientos en la formulacién de proyectos y la legalizacion de asociaciones.

Estas asistencias se dirigieron al personal de 35 Asociaciones lideres de comunidades en 11
destinos turisticos de Honduras, ubicadas en los siguientes destinos: (5) Atantida, (3)
Trujillo, (1) Islas de la Bahia, (2) Olancho, (3) Santa Bérbara, (4) Distrito Central y
alrededores, (3) El Paraiso, (3) Golfo de Fonseca, (4) Lago de Yojoa, (3) Valle de Sula y (4)
en Occidente.

e . e e
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* Una Reuniéon con el personal de hoteles pequefios y similares para poner en

conocimiento del nuevo Manual de Buenas Practicas para Alojamiento.

Las resuitados de las 88 aststencias anteriorments reportadas fueron verificados mediante los “Informes de Rendicidn de
Cuentas Plan Operativo Anwal 2023” elaborados por la Gerencia de Gestidn de Destinas, que contienen listades de
participanies y fotografias de los eventos y asié mismo la elaboracién de un manual,

L5 importante mencionar gue las revisiones realizadas a los productos finales no constituyen una anditoria de cumplimiento
legal, solamente es la constatacion de evidendas sobre las afras reportadas,

RESULTADOS DE LOS INDICADORES FORMULADOS POR EL SISTEMA DE
GERENCIA PUBLICA POR RESULTADOS Y TRANSPARENCIA.

La informacién remitida por las autoridades del IHT, consta de reportes informativos elaborados
por la Direccién de Gestion por Resultados (DIGER), donde se registran los porcentajes de
“Calificacion” de los 8 indicadores asignados. A continuacion, el detalle:

INDICADORES FORMULADOS POR EL SISTEMA DE GERENCIA PUBLICA POR
RESULTADOS Y TRANSPARENCIA (SIGPRET)

INSTITUTO HONDURENO DE TURISMO (IH

% DE

DSDICADDR CUMPLIMIENTO
META PRINCIPAL
Nimero de visitantes turistas y excursionistas que ingresan al pais. [ 93%
METAS INSTITUCIONALES
Empresas participantes para la obtencion del Distntivo de Calidad Tusdstica (DCT) en la 95%
Geston de Destinos Turdsticos (GDT).
Numero de comunidades beneficiadas por la Organzacion de Gestion de Destinos 85%
(OGD).
Numero de Estrategias de Promocion Turistica del Pais (EPTP). 94%
Numero de Intervencion en Dt:snrum Tun'sncos Puonmdos (IDTP) con puesta en valur 93%
METAS TRANSPARENCIA A~ .
% de publicaciones que se¢ suben al portal del [IAIP, mantenidos en formato editable enla %
Institucion.
% del monto total de adquisiciones y contrataciones gestonadas a través de 43%
Honducompras/ ONCAE.
Informe Trimestral anticorrupcion. 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos del Boletin de Indicadores del Sistema de Gerencsa Miblica por Resultados y Transparencaa SIGPRET)

Con relacién a los resultados reportados con bajas cumplimientos, la UPEG-IHT manifiestan
que ¢l bajo cumplimiento en las metas de transparencia, obedecen a que no toda la informacién
se puede manejar de forma editable, y al tdempo prolongado que implican los procesos
administrativos para la adquisicién de bienes y servicios por medio de HONDUCOMPRAS.
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3. UIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS.

El presupuesto de egresos aprobado al IHT para el periodo fiscal 2023 fue de L219.12 millones
financiado por 1.217.83 millones con fondos del Tesoro Nacional y 1.1.29 millones de Recursos
Propios, representados por una proyeccion de cobros por alquiler de instalaciones (Parque
Obrero, Valle de Angeles, Francisco Morazén) y otros ingresos (emisién de constancias,
certificaciones).

Este presupuesto aumentd en 49% con relacion al periodo fiscal anterior, evidenciandose en los
Objetos de Gatos con mayor representatividad: Publicidad y Propaganda (contratacién de
empresas de publicidad), Pasajes y Viaticos, Ceremonial y Protocolo (Servicios de Catering) y en
¢l Grupo de Gasto Transferencias y Donaciones (Pago de Convenios a Instituciones sin fines
de lucro, levantamiento de encuestas (Caracterizacion del Visitante, y Turismo Interno) con
Instituto Nacional de Estadistica (INE) y apoyo a Gobiernos Locales (Municipalidades). Lo
anterior sustentado en incrementos en las proyecciones de recaudacién de la Tasa Turistica afio
2023.

En la documentacién presentada por la IHT se evidencié que el presupuesto aprobado de
egresos registré modificaciones presupuestarias que representaron una ampliacién por L33.11
millones que permitieron establecer un presupuesto vigente por L.252.23 millones. El detalle de
las modificaciones es el siguiente:

o In i6n con fon 1 Tesoro N
* L10.00 millones asignados para adquisicién de vehiculos automotores.

* L9.17 millones asignados para la contratacion de personal (modalidad de contrato), en
las Gerencias de Mercadeo, de Gestion de Destinos; de Finanzas y Administracion, de
Planificacion y de Relaciones Internacionales.

* L200 miles, asignados para que el personal de la Gerencia de Finanzas y Administracion
(ente Coordinador de Recaudacién de Tasa Turistica) realizara visitas de campo, a fin de
generar informes técnicos y estadisticos para identificar necesidades y dar seguimiento a
metas recaudacion y mantener actualizada la base de datos que utiliza el Insturuto.

o Incorporacién con Recursos Propios:

* L1555 millones, como contraparte para financiar la adquisicion de vehiculos
automotores.

* L5.00 millones destinados para financiar el pago bajo el concepto compensaciones, con
el objetivo de liquidar pasivo laboral a los empleados contratados bajo la modalidad de
contrato no permanente.
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* L3.19 millones destinados para financiar el impacto total por ajuste salarial (L 1,200.00)
al personal permanente, en Acuerdo Ejecutivo SETRASS N° 033-2023 y demis ajustes
por nivelacion salarial y restructuracién organizativa.

A continuacién, el detalle de la ejecucion presupuestaria por grupo de gasto de la gestion 2023:

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS, PERIODO FISCAL 2023

INSTITUTO HONDURENO DE TURISMO

(Valor en Lempiras)

Servicios Personales 71,133,907.00 91,781,622.00\ §7,176,710.08 33.44% 95%

Servicios No Personales 113,560,527 00 §2,179,109.00, 7338471711 3235% 89%

Mategales v Sumunstro 12,027 530.00 16,145277.00 11,790,872 83 3.20% 73%

Bienes Capitalzables 3,636,266.00 40,973.654.00, 33,369 ,533.49| 1559 8%

Teasferencias v Donaciones 18,941 ,000.00 21,158951.00 19,091 ,373.37) 8.42% 90%
TOTALES 219,124,050.00, 52,238,613.00]  226,813,208.8

Porcentaje de Ejecucion del Gasto

Puente: Elabocacisn propis con datos de los mpoutes del Sivtsnu & Adasmateseidn Fusanewes lategeads ($IAFT)

Los resultados presupuestarios muestran una coherencia al rol institucional de ejecutar la politica
de turismo, en la promocién y comercializacion de destinos turisticos, promoviendo el
desarrollo inclusivo y sostenible y potenciando la oferta turistica con la integracién y
participacién de actores locales, para impulsar ¢l desarrollo econdémico del pais.

Los Gastos Corrientes representan ¢l 84% del presupuesto cjecutado, donde su mayor
erogacion se concentro en;

® En Servicios Personales, para pago de sueldos y salarios, demads colaterales del personal;

e En Servicios No Personales, se orientaron a la contratacién de servicios de propaganda y
publicidad, pago de pasajes y vidticos, alquiler de sus oficinas en el Centro Civico
Gubernamental (CCG), y de un local del archivo institucional, gasto en ceremonial y
protocolo, pago de servicios basicos, otros alquileres (equipo de fotocopiado,
estacionamiento de vehiculos, tarimas y toldos), alquiler de equipos de comunicacion,
estudios investigaciones y anilisis de factibilidad, pago de servicios de vigilancia, cinones y
regalias;

¢ En Materiales y Suministros, compra de confecciones textiles, tiles de escritorio, oficina
ensefianza, prendas de vestir, repuestos y accesorios; combustible (diésel);

e ‘Transferencias Corrientes, la ejecucion se destina al traslado de fondos a Organismos
Internacionales donde el [HT es signatario para el pago de membresias, asi como el apoyo a
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varias Instituciones sin fines de lucro, Instituciones Descentralizadas y Gobiernos Locales
para ¢l desarrollo de actividades relacionadas con el turismo, que se detallan a continuacién

v ituci in fines de lucro: pago de convenios suscritos y patrocinios con el IHT
para fomento del turismo a:
* Fundacién de Ayuda en Accién.
® Camara Nacional de Turismo de Honduras.
® (Camara de Turismo de la Ceiba.
* Sociedad de Ginecologia y Obstetricia de Honduras.
* Sociedad Hondurena de Medicina Interna.
*  Organizacién de Desarrollo Comunitario (ODECO).
* Fundacién Intibucana de Desarrollo.
®*  Organizacién Gemelos de Honduras.
* Camara de Comercio e Industrias de Copan Ruinas.
*  Asociacién Eco-Cultural, Educativa y Recreativa mi Tierra Catracha.
* Consejo de Municipios del Sur de Santa Barbara.
* Fundacion Islas de La Bahia.

v ituci or Publico:

£

* Instituto Nacional de Estadistica (INE) para levantamiento de dos (2) encuestas:

Caracterizacién del visitante y Turismo Interno.
* Instituto Hondurefo para la Prevencién y Tratamiento del Alcoholismo.
Drogadiccién y Farmacodependencia (IHADFA).

v" A Gobiernos Locales: apoyo econémico en fiestas navidefias y patrocino en carnavales
para fomentar el turismo interno en:

* Municipalidades de: Ceiba Adantida, Utila, Manto, Jests de Otoro, Talanga, Yuscaran,
Santa Cruz de Yojoa, Gracias, Trujillo Colon, La Libertad Comayagua, Santa Bérbara,
Marcovia, Santa Marfa del Real, Lejamani, Camasca, Marale Francisco Morazan,
Omoa, Lamani, Nueva Armenia Francisco Morazan, San Antonio Intibuci, Marcala,
y Ajuterique.

v" A Organismo Internacionales, pago de cuotas por membresfa del THT a:

* Agencia Centroamericana de Turismo

*  Organizacién Mundial del Turismo (OMT).

® Secretaria de Integracién Turistica Centroamericana (SITCA).
*  Organizacion Mundo Maya.

’
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Los Gastos de Capital representaron 16%, se orientaron a la compra de nueve (9) Camionetas,
seis (6) Pick Ups, tres (3) Microbuses y dos (2) Motocicletas, compra de equipos para
computacién y para la Rehabilitacion de linea férrea del tren turistico de Cuero y Salado I Etapa,
en el Porvenir departamento de Adantida; y Mejoramiento de puente colgante y sistema de
senderos de la zona de uso publico del el Rio Cangrejal.

Las Transferencias de Capital se destinaron a la Mancomunidad de Municipios del Parque
Nacional de Montafia de Celaque, para desarrollar el proyecto denominado “Produccién de
plantas con fines de restauracién y establecimientos de sistemas agroforestales” en el territorio
de Reservas de Biosfera Cacique Lempira,

Se realizg un proceso de verificaciin de manera documental, con base en una muestra del monto total erogado en
cada uno de los signientes renglones presupuestarios aleatoriamente seleccionados: Estudios, Investigaciones y
Andlisis de Factibilidad (Andlisis de impacto econdnico de la Industria de Cruceros de Roatdn Islas de la Babta;
Diagnostico de necesidad y mejora de la infraestructura de las dreas protegidas turisticas, priorizadas ubicadas en
los Departamentos de Atlintida, Cortes, Colén ¢ Islas de la Babia; y Contratacién de Servicios Ambientales
para tramite de licenciamiento ambiental en Proyecto Rebabilitacion de Linea Férrea del Turistico de Cuero y
Salado, el Porvenir, Atlintida (1.1.30 millones); Confecciones Texctiles (1.2.43 millones); Equipo de Transporte
Terrestre para Personas (1.16.42 millones) y Transferencias Corvientes a Gobiernos Locales (1.2.32 miillones).

La documentaciin revisada fueron los Reportes de la Ejecucion de! Gasto del SIAFI (F-01), Documentacion
soparte del proveedor, Actas de recepeion, Constancia de ingreso de malteriales y suministros al almacén, Acla de
entrega, Actas de recepeion de documentos Comité interinstitucional IF'T y Recibos. Es importante mencionar
que la revision realizada no constituye una anditoria de financiera, solamente es la constatacion de evidencias del
destino del gasto.

La liquidacion de egresos registré un saldo presupuestario de L.25.42 millones, de acuerdo con
la revision y anilisis de las notas explicativas, son valores que estuvieron disponibles, sin
embargo, no fueron ejecutados, por los siguientes motivos:

~ L4.60 millones en Servicios Personales, debido a:

- Montos proyectados en el Presupuesto 2023 para el pago del beneficio de vacaciones e
INJUPEMP, sin embargo, varios empleados fueron cancelados.

- No contraté la totalidad de personal proyectado en la Modalidad de Contratos
Especiales, y en los casos que se contratd, se realizaron en el segundo semestre del ano.

- Valores presupuestados para el pago de compensaciones de empleados cancelados sin
embargo en algunos casos no aceptaron la liquidacién y procedieron a interponer
demandas.
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L8.79 millones en Servicios No Personales, debido a que el valor ejecutado fue menor al
monto proyectado en varios Objetos del Gasto, como ser: Publicidad y Propaganda, Pasajes
y Viiticos Nacionales y Extranjeros, Ceremonial y Protocolo, Servicio de Transporte,
Servicio de Imprenta, Publicaciones y Reproducciones.

14.36 millones en Materiales y Suministros, debido a que el Presupuesto Aprobado fue
superior a los valores que fueron adjudicados y en algunos casos por procesos de licitacion
fracasados (adquisicion de chalecos salvavidas de la Unidad Ejecutora Departamento de
Normalizacion).

L5.61 millones de Bienes Capitalizables, corresponden a montos programados por la
Gerencia de Gestion de Destinos para la adquisicién de una plataforma web con mapas
interactivos de sitios turisticos y no se logré adquirir, porque no fue autorizada por el
Consejo Nacional de Tursmo (CNT), asi mismo a procesos de licitacion fracasados
relacionados con la iluminacién de las Cuevas de Talgua y a montos menores en la ejecucion
del Equipo para Computacion.

L2.06 millones de Transferencias y Donaciones, valores no ¢jecutados o ejecutados en
montos menores por las Unidades Ejecutoras entre ellas el Departamento de Mercado
Nacional y Regional, debido a que no se realizaron los convenios planificados.
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CAPITULO 111
CONCLUSIONES

1. El Informe de Evaluacion de la Rendicién de Cuentas de la Ejecucién del Gasto 2023 se
practicé sobre la informacion proporcionada por el Instituto Hondureno de Turismo (THT),
de cuya veracidad es responsable; para lo cual, presenté una certificacién por parte de
Secretaria General que manifiesta que los datos son oficiales; ademis; fue presentada en los
tiempos requeridos. Cabe sefialar, que el presente informe no deberd considerarse como un
finiquito, porque es una evaluacién de la liquidacion de egresos, y no una auditoria financiera
o de cumplimiento.

2. En Plan Operativo Anual 2023, se observé que existe una coherencia entre las atribuciones
de su marco legal, la vinculacién con los instrumentos de nacién, la definicién de sus
objetivos institucionales y la produccién final; en relacion al Enfoque de Género, se
evidencié que no hay una estructura programatica definida para tal fin; sin embargo,
manifiesta que sus acciones de capacitacion que llevan implicito de manera transversal el
tema de Género, ademds mantiene informacion estadistica desagregada por género.

Se determiné que el cumplimiento del Plan Operativo Anual fue de 97%j; este porcentaje se
sustenta en la verificacion del total de sus tres (3) productos finales reportados, que permiten
establecer un Efectivo Cumplimiento en funcién de ejecutar la politica de turismo, para la
gestion, promocion ¢ impulso de destinos competitivos sostenibles e inclusivos como
actividad econdémica de desarrollo del pais en beneficio de las comunidades.

3. Enlo relativo al grado de avance en el cumplimiento de los ocho (8) indicadores reportados
del SIGPRET, a nivel de la Meta de Transparencia presenta bajas ejecuciones en dos (2) de
sus indicadores: % de publicaciones que se suben al portal del LAIP, mantenidos en formato editable en
la Institucion; y % del monto total de adguisiciones y contrataciones gestionadas a través de
Honducompras/ ONCAE, segin notas explicativas, no toda la informacién se puede manejar
de forma editable, y al tempo que implican los procesos administrativos para la adquisicién
de bienes y servicios.
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base en los reportes del SIAFI y un proceso de verificacién aleatoria de cuatro (4) Objeto "*-1/

del Gasto, permite establecer una Confiabilidad Razonable en la Orientacién y Ejecucion del
presupuesto institucional. Ademds, la concentracion de gastos fue congruente con el rol
institucional.

El saldo presupuestario por 1.25.4 millones, se deriva de dos situaciones fundamentales: 1)
¢l valor ejecutado fue menor al monto proyectado en varios objetos del gasto; y 2) procesos
de licitacion declarados fracasados.

Miguel Antonio Chavez Herndandez
Técnico en Fiscalizacion
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Dulce Pat
Gerente de V

Tegucigalpa MDC., 27 de septiembre de 2024
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