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FORTALECIENDO EL SISTEMA DE CONTROL PREVENIMOS LA CORRUPCION _Tribupal
- Supgnor

Tegucigalpa MDC., 05 de noviembre del afio 2024
Oficio Presidencia No. 1646/TSC/2024

Ingeniero

Marcio Giovanny Sierra Discua

Comisionado Presidente

Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)
Su Oficina.

Serior Comisionado Presidente;

Adjunto encontrara el Informe de Evaluacion a la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto
RC-N°24-2024-DFEP-CNBS, que forma parte del Informe de Rendicién de la Cuenta General del
Estado, correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal
del afio 2023, el cual fue aprobado por el Pleno de Magistrados del Tribunal Superior de Cuentas (TSC)
y notificado al Congreso Nacional (CN).

La evaluacion se realizé con base en las facultades conferidas en los articulos 205 numeral 38 y 222 de
la Constitucién de la Republica; 3, 4, y 5 reformado numeral 4), 32 reformado, 42 numeral 2) y 45
reformado numerales 1), 2), 5) y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas (LOTSC); y,
Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria,

dependiente de la Gerencia de Verificacion y Analisis.

Este informe contiene opiniones, comentatios y conclusiones sobre la gestion de la Institucién a su
cargo.

Sin otro particular, me suscribo de usted.
Atentamente,

Itzel Anai Patacios Siwady ™
Magistrada Presidente

=7 Departamento de Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestana/GVA/ERGS.

WWWTSC.GOBHN « E-MAIL: TSC@TSC.GOB.HN « TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917
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CAPITULO1
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DE LA EVALUACION

La evaluacion se realizé con base en las facultades conferidas en los Articulos 205 numeral 38 y
222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, y 5 reformado (numeral 4); 32 reformado; 42
numeral 2, y 45 reformado (numerales 1, 2, 5 y 11) de la Ley Orgénica del Tribunal Superior de
Cuentas (LOTSC), y en cumplimiento del Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de
Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria, dependiente de la Gerencia de Verificacién y Analisis.

B. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo General:

1 Pronunciarse sobre los resultados fisico-financieros de la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros (CNBS) que formarin parte de la opinion de eficiencia y eficacia de la gestion del
Sector Publico en el ejercicio fiscal 2023.

Objetivos Especificos:

1. Evaluar el grado de cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) de la gestion 2023, con
base en la revisién de evidencias; y verificar la incorporacion de la Perspectiva de Género,
como parte de la formulacion de la planificacién y presupuesto.

2. Evaluar el grado de ¢jecucion del Presupuesto de Egresos de la gestion 2023, con base en la
revision de evidencias.

C. ALCANCE DE LA EVALUACION

El alcance del Informe de Evaluacién a la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto de la
Comisioén Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), cubre del 1 de enero al 31 de diciembre del
periodo fiscal 2023, y persigue evidenciar el cumplimiento de la Planificacién Operativa Anual,
en términos de los productos finales a los beneficiarios /usuarios externos; asi como identificar la
correcta orientacién de gasto de los renglomes presupuestarios, y la ejecucion total del presupuesto,
con base a la disponibilidad real del recursos con la que contd la institucién durante el periodo
examinado.
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D. METODOLOGIA

La evaluacién se realizé sobre el cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) y del
Presupuesto de Gastos Ejecutado, el cual estd en funcion de la informacion proporcionada por
la Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) y de la obtenida mediante solicitudes de
informacién adicional/complementaria (oficios), visitas, reuniones de trabajo, entrevistas y
cuestionarios realizados, asi como de la confiabilidad de los medios de verificacion presentados,
que sustentan el cumplimiento de la cantidad reportada como ejecutada, mediante una seleccion
total o muestral de los productos finales, y de un objeto del gasto por cada grupo del gasto, de
acuerdo a los reportes del Sistema de Administracién Financiera Integrada (SIAFT).
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CAPITULO I1
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

La Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS), se crea mediante Decreto niimero 155-95,
con base en la atribucion 31, del Articulo No. 245 de la Constitucion de la Republica. Es una
institucion Desconcentrada de la Presidencia de la Republica, adscrita al Banco Central de
Honduras, con independencia técnica, administrativa y presupuestaria. Su funcién es supervisar
las actividades financieras, de seguros, previsionales, de valores y demis relacionados con el
manejo, aprovechamiento e inversién de los recursos captados del publico; y, otras instituciones
financieras; ademas, cumplir las leyes que regulan que las instituciones supervisadas cuenten con
sistemas de prevencion de lavado de activos, y financiamiento del terrorismo.

2. EJECUCION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL

El Plan Operativo Anual de la CNBS correspondiente al ejercicio fiscal 2023, se formul6 con
base a la metodologia de la Matriz de Planificacién Institucional, donde se evidencid lo siguiente:

e La “misién”; ser la institucién que tiene la responsabilidad de velar por la estabilidad y
solvencia sistemna financicro; vigilando que se respeten los derechos de los usurarios
financieros y contribuir a promover la inclusion financiera y ademas con el sistema de
prevencion y detencién del lavado de activos y financiamiento al terrorismo a fin de
salvaguardar el interés publico.

¢ La definicién de los siguientes objetivos estratégicos:

© Velar para que el sistema supervisado mantenga niveles de solvencia de acuerdo al marco
legal aplicable, asegurando que las instituciones gestionen todos sus riesgos con base a
las mejores pricticas, revelacion y transparencia de su informacion, a fin de salvaguardar
su estabilidad y el interés publico.

© Promover dentro del ambito de su competencia la implementacion de la Estrategia
Nacional de Inclusion Financiera, con énfasis en el respeto al derecho de los usuarios, la

transparencia de la informacién brindada y al acceso a educacion financiera de la
ciudadania,

o Contribuir al fortalecimiento del Sistema de Gestién del Riesgo, para la prevencion,
detencién, control y combate del lavado de activos, financiamiento del terrorismo, la
proliferacion de armas de destruccion masiva, el crimen organizado, la corrupcién y
demas delitos procedentes.
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® La planificacion institucional se present6 alineada con los principales instrumentos de nacidn, oA
de la forma siguiente:

o Con el Plan de Nacién y Vision de Pais, en ¢l Objetivo No. 4. “Un Estade moderno,
transparente, responsable, eficiente y competitive” y la Meta 4.1 “Mejorar la posiciin de Honduras
bajo el indice de competitividad global a la posicion 50"

© Con el Plan Estratégico de Gobierno 2022-2026, en el Objetivo N°3.7.1: “Tmplementar
medidas para la reactivacion economica sostenible y la generacion de oportunidades de empleo digno para
la poblacidn, con énfasis en la juventud, mujeres y demrds sectores vulnerables”; y el Resultado N°
3.1.1.1: "Consolidada la estabilidad de las principales variables econdmicas”.

o Con la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en:

»  ODS 8: “Promover el crecimiento econdnrico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos”, particularmente a la Meta 10: "Fortalecer la
capacidad de las instituciones financieras nacionales para fomentar y ampliar el
acceso a los servicios bancarios”,

*  ODS 10: “Reducir la designaldad en los paises y entre ellos” y particularmente a la Meta
10.5: ‘Mejorar la reglamentacion y vigilancia de las instituciones y los mercados
financieros mundiales y fortalecer la aplicacion de esos reglamentos”.

®  ODS 16: “Promover sociedades pacificas ¢ incluyentes para el desarrollo sostenible, proveer acceso
a la justicia para lodos y crear instituciones efectivas, responsables e incluyentes en fodos los niveles™
en particular a la Meta 16.4 “de agui a 2030, reducir significativamente las corrientes financieras
) de armas ilicitas, fortalecer la recuperacion y devolucion de los activos robados y luchar contra todas
las formas de delincuencia organizada”.

¢ En relacion a la incorporacién de la Perspectiva de Género, como parte de la formulacién
de la planificacion y presupuesto; establecida en el Articulo 9 de las Disposiciones Generales
del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Republica para el ejercicio fiscal 2023 (Decreto
157-2022), se evidencié que en el Programa de Supervision, Vigilancia, Regulacion y Control
del Sistema Supervisado; tiene definido un producto final lamado “Tnforme de Brechas de Género
en el Sistema Financiero, para consulta de las instituciones supervisadas, sector piiblico y cindadania en
general” ejecutado por la dependencia Inclusién Financiera y Género, donde se realizan
acciones, metodologias de trabajo y capacitaciones a nivel interno y externo de la institucion
asi como la prestacién de servicio de apoyo en los Centros de Ciudad Mujer (sin datos
cuantificados de resultados), contando con un presupuesto ejecutado en la gestion 2023 de
L145.4 miles.
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e Como parte de contribuir al fortalecimiento de la cultura de la gestion publica orientada
resultados en Honduras, la Direccién de Gestién por Resultados (DIGER), realiza el
monitoreo como la evaluacion de los resultados y logros alcanzados, utlizando la
herramienta denominada Sistema de Gerencia Piiblica por Resultados y Transparencia (SIGPRET),
en este sentdo la CNBS se le han asignado dieciocho (18) indicadores, uno (1) por meta
principal; catorce (14) por metas institucionales; tres (3) por metas de transparencia.

e La estructura del POA se establecié mediante tres (3) programas institucionales, de donde
se desprenden 32 productos finales representados por servicios de supervision y
regulacion del sistema financiero, asi como servicios de asistencia a los usuarios lo
que se evidencié que esta formulacién muestra coherencia con la totalidad de las atribuciones
de su Marco Legal.

A continuacién, se presenta la ejecucion del Plan Operativo Anual de la gestion 2023, con base
en la produccién fisica final, por programa institucional.

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL, PERIODO FISCAL 2023

COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS (CNBS)

r 0, !
e LR RS Canﬁdadp::hoductmﬁﬂjecu&hﬂ::'l::
Supervision, Vigilaneia, Regulacion y Control ded Sistema Supervisado. 100%
Protecadn al Usuano Financiero, 7 100%
Prevencadm de Lavado de Actvos v Fimncamiento dd Terronsmo, 7 100%

Promedio General de Ejecucion 100%%

Fuente: Elabomeidn peops con Repores Intemos de Planeamicato y Evaluacion de la Gestidn de la CNBS

Con relacién a los resultados fisicos reportados, sus programas alcanzaron una ejecucion
promedio del 100%, sobre este particular se detalla lo siguiente:

EL PROGRAMA DE SUPERVISION, VIGILANCIA, REGULACION Y CONTROL
DEL SISTEMA SUPERVISADO. Esti orientado a velar por la estabilidad y solvencia sistema
financiero, a fin de proteger el interés piblico, propiciar la competitividad, contribuir al progreso
y profundizacién del mercado financiero como fuente impulsora del desarrollo social y
economico del Pais.

Los sectores supervisados son: Bancos privados comerciales; sociedades financieras; Consejo
Nacional Supervisor de Cooperativas; Almacenes generales de depdsitos; Casas de cambio;
Procesadoras de tarjetas de créditos; Organizaciones Privadas de Desarrollo Financiero (OPDF);
Sociedades remecedoras de dinero; Tenedoras; Oficinas de representaciéon; INDEL (Dinero
Electrénico) fondos publicos y privados de pensiones, instituciones de crédito de segundo piso,
burés de crédito privados, bolsa de valores y cooperativas de ahorro y préstamo.

El resultado de sus 18 productos finales fue:

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2023
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1. Realizadas 73 Supervision in situ. En el Sector Bancario, Organizaciones Privadas de
Desarrollo Financiero (OPDF) y Otras Instituciones Financieras; y en cumplimiento al
Acuerdo Intergubernamental FATCA; a las Instituciones de Seguros, Fondos de
Capitalizacién Individual, Fondos de Capitalizacion Colectiva, Participantes del Mercado de
Valores, Riesgo Operativo/ Tecnoldgico, Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo y Riesgo Técnico Actuarial.

2. Elaborados 10 Planificaciones de procesos para las supervisiones in situ a las instituciones
supervisadas.

3. Elaborados 6 Informes sobre evaluacion a los planes de accién y a los descargos a las
acciones correctivas de las instituciones bancarias y sociedades financieras.

4. Elaborado 4 Planificaciones de proceso para la supervision In Situ a los institutos piblicos
de prevision social, administradoras de fondos privados de pensiones y cesantias y a los
Participantes de Mercado de Valores.

5. Elaboradas 4 evaluaciones a los descargos a los institutos publicos de previsién social,

administradoras de fondos privados de pensiones y cesantias y a los Participantes de Mercado
de Valores.

6. Elaborado 1 Planificacion del proceso para la supervision in situ al sistema asegurador.

7. Elaborada 1 evaluaciones a los descargos y acciones a realizar de las Insttuciones de
Seguros.

8. Elaborada 4 Planificaciones de proceso para la Supervisién In Situ del Riesgo Operativo/
Tecnolégico, Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, y Riesgo
Técnico Actuarial.

9. Ejecutado el 100% de la elaboracion de los Informes sobre evaluaciones a los descargos
presentados por las Instituciones supervisadas en tema de Riesgo Operativo/Tecnoldgico y
Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Sobre los nueve productos finales anteriormente descritos, la verificaciin se efectud mediante la revision de los
reportes estadisticos que mantiene la UPEG, lo anterior debido las disposiciones establecidas en la Ly de la
CNBS, articulos 11, 15 y 24 y en la Resolucion GES NO. 494/ 13-06-2019, publicada en ¢l diario oficial
la Gaceta el 22 de junio 2019, que establecen la reserva de informacion contenida en los informes de supervision,
y evaluaciones a los planes accion.
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10. Elaboradas 16 resoluciones contentivas de dictimenes y opiniones, sobre P
autorizacion sobre diversas materias, derivadas de solicitudes presentadas por las S
Instituciones Supervisadas.

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante el registro de los dictdmenes y opiniones
elaborados para la atenciin de solicitudes de antorizacion sobre diversas materias presentadas por las
Instituciones Supervisadas. Elaborada por la Gerencia de Estudios Econdmicos de la CNBS.

11. Elaboradas y actualizadas 10 Normas Prudenciales para regular los diferentes
sectores del Sistema Supervisado. Estas Normas persiguen controlar los riesgos de
insolvencia y de iliquidez de los Bancos e Instituciones Financieras, siendo las siguientes:

Norma de Mecanismo Temporales de Alivio.

Normas Instituciones Importancia Sistémica.

Normas Presentacién y Publicacion Estados Financieros.

Normas de Adecuacion de Capital.

Reforma Articulada de la Norma de Riesgo.

Normas Prudenciales para la revision, verificacion, control, vigilancia y fiscalizacion de

las Instituciones Supervisadas, para lo cual se basard en la legislacién vigente, en

acuerdos y pricticas internacionales.

G. Reglamento de Requisitos Minimos para el Establecimiento de Nuevas Instituciones
Supervisadas.

H. Normas para la Evaluacion y Clasificacion de la Cartera Crediticia.

Reforma a la Norma para la Gestién del Riesgo de Crédito en el Sector Agropecuario.

J. Lineamientos minimos con los que deben contar las instituciones supervisadas para

prevenir y mitigar la ocurrencia de fraudes y estafas Cibernéticas en contra del usuario

financiero

TEHOO® >

—_

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante las 10 resoluciones de regulacion
aprobadas por la Secretaria General de la CNBS.

12. Elaboradas 2 Normativas de Inclusion Financiera para ser acatada por las
instituciones del sistema supervisado. Estas normas estin orientadas a la simplificacién
de requisitos y el acceso a productos y servicios financieros adecuados que ayuden a generar
nuevas oportunidades de crecimiento econémico.

A. Normas para la Certificacién y Registro de Organizaciones que Desarrollen Programas
de Educacion Financiera.

B. Mecanismos Temporales de Alivio en apoyo a los deudores del Sector Agricola, en las
operaciones del rubro 010000 Agricultura, en las Instituciones Supervisadas.

§ \,—1
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El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante las 2 resoluciones de normas de inclusion)

Jinanciera para el sistema supervisado; aprobado por la Secretaria General de la CNBS.

13. Elaborados 4 Informes de resultados de Indicadores Financieros Alerta

Temprana/Perfiles Sistema Asegurador, Riesgos Emergentes, Evolucion del
Sistema Supervisado. En estos informes se presentan los principales aspectos del actual
panorama econdémico y del Sistema Financiero Nacional Supervisado por la CNBS,
publicados en la pagina web de la institucion para el sector publico y ciudadania en general.

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante los 4 informes (un por trimestrs),
elaborades por ¢l Departamento de Andlisis ¢ Informacion Gerenda de Regulacion, Informacién y
Desarrollo.

14, Se emitieron 10 Publicaciones en la pagina web de la CNBS, sobre de informacion

financiera, estadistica y de gobiemno corporativo de las instituciones supervisadas,
para disponibilidad de uso en el sector publico y ciudadania en general.

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision del registro web de
actualizacion de datos en la pdgina de la CNBS.

15. Se elabor6 un Reporte de Inclusion Financiera, con el objetivo principal de dar a

conocer una perspectiva a nivel de pais, de los avances y retos en la inclusion financiera de
los hogares (personas naturales), asi como describir y analizar en cada seccién, su evolucion
y el impacto en la inclusion financiera en Honduras desde diversos grupos de interés o focos
de andlisis, ademas de proporcionar indicadores de densidad comparables con otras
cconomias como ser por cada 10,000 adultos con edad igual o mayor a 18 afios y por cada
1,000 kilémetros cuadrados de extension territorial.

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision del Reporte, elaborado por la
Gerencia de Regulacién, Investigacion y Desarrollo.

16. Elaborados 12 Reportes de Estado de la Informacién por Institucion y el Sistema de

Interconexién Financiera, que contiene detalle de las actualizaciones a la base de datos
de la Central de Informacién Crediticia de todo el sistema supervisado.

El resultade anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision de los Reportes de Estados
de Informacion Confirmada, generados del Sistema de Interconexiin Financiera de la CNBS. Elaborada
por la Gerencia de Estudios Econdmicos de la CNBS.

17. Se elabor6 un Informe de Brechas de Género en el Sistema Financiero, que pretende

exponer y presentar datos e indicadores que permitan a todas las partes vinculantes al
desarrollo econdémico y social del pafs; poder generar igualdad de condiciones para las
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mujeres, siendo el segmento econémico financiero uno donde atn persisten ciertas brechas;

para consulta de las instituciones supervisadas, sector publico y ciudadania en general.

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision del Informe de Brecha
Financiera de Género en Honduras, elaborado por el Departamento de Estudios Econdmicos y Actuariales
de la CNBS.

Se llevaron a cabo el 100% actuaciones judiciales que corresponden a 142 juicios
promovidos contra la CNBS.

E/ resultado anterior fue verificado en forma digital, mediante la revision de los Reportes de expedientes de

actnalizacion de juicios contra la CNBS que se presentaron en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre del 2023.

EL PROGRAMA PROTECCION AL USUARIO FINANCIERO. Esti orientado a velar
por la transparencia de la informacién de los servicios y productos que ofrecen las instituciones
supervisadas a los usuarios, con el fin de proteger y defender los derechos de los usuarios
financieros y promover una cultura financiera en la ciudadania. Los resultados de sus 7 productos
finales fueron:

1.

Resueltos el 100% de Reclamos presentados por los usuarios financieros, notificados
en forma presencial o electronica.

E/ resultade anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision de Reportes estadisticos donde
constan 849 reclamos notificados. Elaborado por el Departamento de Reclamos de las CNBS.

Realizados 65 Eventos de capacitacion (presenciales y virtuales) sobre educacion
financiera, en temas de disciplina de mercado transparencia y educacion financiera,
proyeccién nacional e internacional

El resultado anterior fue verificado en forma docunmental, mediante la revision de dos (2) informes (“Tnforme
de Resnltados dia Mundial del Aborro 2023 y Informe de Resultados Global Money Week 2023"), donde
se especifican los distintos temas de capacitacion. Elaborados por el Departamento de Disciplina de Mercado,
Transparencia y Educacion Financiera y la Gerendia de Proteccion al Usnario Financiero de la CNBS.

Atendidas el 100% de Reclamos en mora de los usuarios financieros resueltos notificados
presencial y/o electrénicamente.

E/ resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision de los Reportes estadisticos
donde constan 236 reclamos en mora resuelto durante el aiio 2023. Elaborado por ¢l Departamento de
Reclamos de las CNBS.

{
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. Atendidas el 100% de la Atencion de consultas electronicas de cardcter informativo a
usuarios financieros y publicos en general sobre reclamos recibidos,

E/ resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revisiin de Reportes mensuales y el
consolidado annal, donde costa el registro digital de 1,581 atenciones de conswlta por Correo GPUF durante
el aiio 2023, Elaborado por el Departamento de Reclanos de las CNBS.

. Se capacitaron a 5,197 Personas en educacion financiera.

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision de los listados de los
participantes de forma presenciales o virtuales, a diferentes sectorss de la sociedad en temas de disciplina de
mercado, transparencia incluyendo el enfoque de género ¢ inclusion financiera, centros de atencion mivil, y
eventos de proyeccion nacional realizados sobre educacion financiera. Elaboradoe por la Gerencia de Proteccion
al Usnario Financiero.

. Actualizados los Registros Publicos en el portal de la Gerencia de Proteccion al
Usuario Financiero (GPUF).

E/ resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision del reporte Evidencias POA-
SIAFI de las actnalizaciones en el portal GPUF. Elaborado por el Departamento de Registros Piiblicos a
diciembre de 2023,

. Se atendi6 €l 100% de las Asesorias Técnico Legal y Seguimientos solicitados por los
usuarios financieros, sobre expedientes de reclamos y registros publicos,

El resultado anterior fue verificado en forma documental, mediante la revision del reporte de reclamos de 4,095
de Atencion de Asesorias Técnico - 1egal de Reclamos y Registros Priblicos, 2,120 Alencidn de Seguimientos
de Expedientes de Reclamos y Registros Piiblicos y 17,218 Atencion de las Solicitudes de la Central de
Informacion de Crediticia. Elaborado por la Gerencia de Proteccion al Usnario Financiero de la CNBS.

EL PROGRAMA PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y

FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO. Esta orientado a la aplicacién de medidas;
ejecucion de acciones para identificar los delitos tipificados en la Ley Especial Contra el Lavado

de Activos y en la Ley Contra el Financiamiento del Terrorismo; lo anterior mediante la solicitud,

recepeion y andlisis de la informacidén y su posterior remision a las autoridades competentes; asi
como, en su funcién se incluye el registro y supervision a las personas naturales y juridicas que
se dediquen a Actividades y Profesiones No Financieras Designadas (APNFD), que son

instituciones no financieras que estin en resgo de lavado de activos o financiamiento del

terrorismo, se trata de actividades y profesiones que tratan con clientes que buscan el anonimato

y suelen pagar en efectivo. El resultado de sus 7 productos finales fue:

hyY
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Activos por Medio de La Compra y Reventa de Vehiculos en Autobotes y 2) vinculada a la
Extorsion.

E/ resultado anterior fue verificado en forma digital, mediante la revisién del registro web de actualizacion
de datos en la pagina de la CINBS y en forma documental de la Tipologia elaborado por la Unidad de
Inteligencia Financiera, Departamento de Andlisis y la Unidad de Gestién de Andlisis Estratégico.

. Se publicé un Catilogo por seiales de alerta por sectores. Donde se describen las
operaciones sospechosas que los sujetos obligados pertenecientes al sector de billeteras
electrénicas realizan a través de la plataforma de reporte ¢ROS, en vista que las seales de
alerta utilizadas actualmente pertenccen al sector de bancos comerciales.

El resultado anterior fue verificado en forma digital, mediante la revision del catdlogo de seiales de alerta.
Elaborado por la Unidad de Inteligencia Financiera y la Unidad de Gestion de Andlisis Estratégico.

- Registro del 100% de las Actividades y Profesiones No Financieras Designadas
(APNFD) perfiles de funcionarios de cumplimiento/recepcién de programas de
cumplimiento sector (APNFD).

EZ resuitado anterior fue verificado en forma digital (capturas de pantalla), del registro de las constancias de
registro, designaciones de funcionarios y programas de cumplimiento, en la plataforma de la APNFD,
supervisado y registrado por la Unidad de Registro, Monitoreo y Prevencion del Lavado de Activos y

Financiamiento del Tervorismo.

. Realizada ¢l 100% de Supervision con enfoque basado en riesgo del sector Actividades
y Profesiones no Financieras Designadas (APNFD).

Las resultados anteriores fueron verificados por medio de la revision digital del registro de los riesgos de
cumplimiento ténico atendidos en la plataforma de la APNFD, supervisado por la Unidad de Registro,
Monitoreo y Prevenciin del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

. Atendidas el 100% de las consultas de los interesados y usuarios del sector Actividades y
Profesiones no Financieras Designadas (APNFD).

Loy resultados anteriores fueron verificados por medio de la revision digital del registro de las consultas de
operacidn por parte de los usnarios en la plataforma de la APNFD, supervisado y registrado por la Unidad
de Registro, Monitorea y Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

. Se concluyé con la preparacion de un Expediente de las atenciones de los oficios de
requerimiento de informacion recibidos, a las autoridades competentes.

. Elaborado 100% de Informes de inteligencia financiera detivado de los Reportes de
Operaciones Sospechosa (ROS).
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Sobre los dos productos finales anteriormente descritos (6 y 7), la verificacion se efectud mediante la revision de loi \_,_,

reportes estadisticos que mantiene la UPEG, lo anterior debido las disposiciones establecidas en la Ley de la

CNBS, articulos 11, 15 y 24 y en la Resolucion GES NO. 494/ 13.06-2019, publicada en el diario oficial

la Gaceta el 22 de junio 2019, que establecen la reserva de informacion contenida en los informes de supervisiin,
) evaluaciones a los planes accion,

Es preciso destacar, que la revisién realizada a los productos finales de todos los programas
institucionales, no constituye una auditoria de cumplimiento legal, solamente es la constatacién
de evidencias sobre las cifras reportadas.

RESULTADOS DE LOS INDICADORES FORMULADOS POR EL SISTEMA DE
GERENCIA PUBLICA POR RESULTADOS Y TRANSPARENCIA.

En la informacién remitida por las autoridades de la CNBS, se evidencié que no se registran los
porcentajes de “Calificacidn de la Meta™ y “Calificacion Promedio” de los 18 indicadores asignados, lo
que no permite dar a conocer el grado de cumplimiento de los mismos, las autoridades
manifiestan que es la propia DIGER quien realiza tal calificacion, razon por la cual la institucién
no tiene conocimiento porque no registran dichos porcentajes; sin embargo los indicadores
asignados son los siguientes:

® Meta Principal:

1. Numero de bancos con porcentaje de cobertura sobre cartera crediticia mayor a 110%.

e Metas Institucionales:

2. Numero de sociedades financiera con indice de adecuacién de capital superior al minimo
regulatorio.

3. Numero de instituciones bancarias con indice de adecuacién de capital para el sistema
financiero superior al minino regulatorio,

4. Numero de instituciones bancarias con activos liquidos de alta calidad que superen el
100% de las salidas de depdsitos en un umbral temporal de 30 dias.

5. Porcentaje ponderado de instituciones del sector bancarios con perfil de riesgo aceptable.

6. Porcentaje ponderado de sociedades financieras y de Organizaciones Privadas de
Desarrollo Financiero (OPDS") con perfil de riesgo aceptable.

7. Numero de administradoras de fondos privados de pensiones con indice de capital
mayor al 1%.

8. Porcentaje ponderado de instituciones piblicas de prevision y administradoras de fondos
privados con perfil de riesgo aceptable.

9. Numero de instituciones de seguros con margen de solvencia al 1.

10. Numero de instituciones de seguros con reservas técnicas con déficit no superior al 15%
del minimo requerido.

- o T
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11, Nimero de actividades realizadas para la elaboracién del anteproyecto de Ley de
instituciones de seguros y reaseguros.

12, Porcentaje ponderado de instituciones de seguros con perfil de riesgo aceptable.

13. Numero de normativa que generen los accesos y uso del crédito.

14. Nimero de personas capacitadas en eventos de educacion financiera.

15. Porcentaje de reclamos de usuarios financieros en mora resueltos.

® Metas de Transparencia:

16. % de publicaciones que se suben al portal del IAIP, mantenidos en formatos editables
en la institucion

17. % del monto total de adquisiciones y contrataciones gestionadas a través de
Honducompras/ ONCAE.

18. Informe Trimestral anticorrupcion.

3. LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS

El presupuesto de egresos aprobado de la Comision Nacional de Bancos y Seguros para la
gestion 2023 fue por L932.2 millones financiado por Recursos Propios provenientes de los
aportes efectuados por el sistema supervisado y captacién de intereses de Titulos Valores. En
relacion al periodo fiscal 2022 aument6é en 25%, afectando las asignaciones en Servicios
Personales, Servicios No Personales, y las Transferencias y Donaciones.

Durante el periodo fiscal 2023, al presupuesto de egresos aumenté por 1.19.5 millones por la
incorporacion de recursos propios, asignados diversos gatos de funcionamiento de la institucion;
quedando un presupuesto vigente por L951.7 millones. A continuacién, se presenta la
liquidacion de egresos correspondiente al perfodo fiscal 2023:

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS, PERIODO FISCAL 2023

COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS (CNBS)

(Valor en Lem

Promedio de Ejecuion del Gasto

SN ‘Aprobado [ Vigente |  Devengado )
Servicios Personales 61243546200] 638023553.00 555,650, 408.00 78.99% 87%
Servicios No Personales 262,718,193.00]  236,199,037.00 105,478,357.03 14.99% A5%
Materiales ¥ Suministros 12,151,250.00 12,151,250,00 343334977 0.49% 28%
Bienes Capitahizables 19.728,000,00 39,728 000,00 30,020,059.32 4.27% 6%
Transferencas y Domcones 25,177.000.00 2567700000 8.892.711.61 1.26% 35%
TOTALES 932 951,778,840.00 703.474,885.73 100.00%

Fuente: Elaboeacsdn propia con datos de ks reportes en el Seema de Adusnistmcitn Finsnoees Inegrada (SIAFT)

Los resultados presupuestarios presentan una coherencia al rol institucional y se concentraron
en dos grupos:
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¢ En Servicios Personales, destinados al pago de Sucldos y Salarios y sus colaterales de 448~}
empleados permanentes y 5 temporales.

¢ En Servicios No Personales, en los cuales los mayores valores se registraron en:

rvicios de Alquiler de Edificios: Por el mantenimiento y
arrendamientos dos edificios donde tiene oficinas, Edificio Santa Fe (Castanio Sur), y
Edificio Castillo & Poujol (Palmira) y ¢l salén en el hotel Intercontinental New York
Times Square, en la ciudad de Nueva York, Estados Unidos, con el propésito de formar
parte de la delegacion oficial de Honduras presidida por la Presidenta Xiomara Castro,
para participar en la Asamblea General de las Naciones Unidas.

o Servicios de Consultoria de Gestion Administrativa y Financiera: Contratacién de

Servicio de aplicaciéon de pruebas psicométricas y pruebas de honestidad, aplicadas a
candidatos en proceso de seleccion para cubrir plazas vacantes; contratacion de servicios
de consultoria para disefio, organizacion, supervision produccién y contratacion de
servicios de consultoria para la formulacién y aplicacién de la encuesta para monitorear
la percepcion de la poblacion del Sistema Financiero y de la CNBS a nivel nacional;

o Primas y Gastos de Seguros: Pago de Prima de la péliza de seguro colectivo de vida y de
gastos médicos hospitalarios, para el personal de la CNBS, asi como pago de péliza de

Seguro contra Incendio (edificio) y de vehiculo Empresarial (17 vehiculos propiedad de
la CNBS).

o Servicios de Vigilancia contratacién de una Empresa de Seguridad Privada para el
resguardo de las oficinas de la CNBS (Edificio Santa Fe), casa arrendada donde funciona

la cafeteria, el almacén y la proveeduria; las oficinas ubicadas en el Edificio Castillo &
Poujol (Palmira) y las dreas de parqueo de vehiculos de los empleados, y para Archivo
Central, donde funciona el archivo de bienes en desuso, ubicado en la Col. Florencia.

El grupo de gasto Bienes Capitalizables; correspondieron a la adquisicion de mobiliario y
equipo de oficina, comunicaciones y equipo de computo, tecnologia y comunicacién), y la
Construccion del nuevo Edifico de la CNBS en Residencial la Hacienda Boulevard Suyapa, que
fueron necesarios para la labor institucional,

Se realizd un proceso de verificaciin de manera documental, con base en ¢l monto total erogado en cada uno de los

siguientes renglones pmupm,rlana.r a/eatonammte :e/aaonado.f A@Mﬂ%ﬂgﬂd{u_@m (LI5 8
m/lanej), 7 SLL ictos de a de " ‘
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millones); y Equipos para Computacion (1L9.6 millones); la documentacién revisada fue el Libro Di
Contable.

Eis importante mencionar que la revision realizada no constituye una anditoria financiera o de cumplimiento legal;
Solamente es la constatacion de evidencias del destino del gasto.

En la liquidacion presupuestaria de egresos se observa un saldo de 1.248.3 millones, de acuerdo
con la revision y analisis de las notas explicativas, estuvieron disponibles, pero no fueron
ejecutados, debido a las siguientes principales justificaciones:

e L130.7 millones en los Servicios No personales corresponden a:

© Remanentes en los servicios basicos (servicios publicos de energia y agua, telefonia fija y
celular), los servicios de vigilancia, y los procesos de consultorias en virtud del traslado
al nuevo edificio de la institucién.

© Ejecuciones por debajo de las estimaciones de gasto proyectadas, que fueron realizadas
en el mes de noviembre al presupuesto a los impuestos sobre bienes inmuebles, tasas y
gastos judiciales; también en los servicios de imprenta, las primas y gastos de seguros,
publicidad propaganda y los servicios de internet;

© No se realizé la semana de educacion financiera, que implicaria diversos gastos de
instalacion.

e L83.7 millones en los Servicios Personales, en el trascurso del ano no se contratd
personal en plazas vacantes, como estaban programadas, que derivo en remanentes en los
objetos de sueldos, colaterales, contribuciones, horas extra etc.

e L35.2 millones en Materiales y Suministros, Bienes Capitalizables, Transferencias y
Donaciones debido:

o Ejecuciones por debajo de las estimaciones de gasto proyectadas, en la adquisicion de
equipo de oficina, de transporte, de comunicacion; en la compra de materiales, ttles de
limpieza, tiles de oficia, material de bioseguridad y tintas toner, artes grificas, productos
quimicos farmacéuticos, combustble y lubricantes, productos agropecuarios, forestales,
textiles y vestuario;

o No fueron aprobadas las solicitudes de becas nacionales y en el extranjero, y los
remanentes de la cuota de membresia a la Organizacién Internacional de Comisiones de
Valores (IOSCO) por temas de gestién de reinscripcion.

- —————— R
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CAPITULO 111
CONCLUSIONES

1. El Informe de Evaluacién de la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto se practicé
sobre la informacién proporcionada por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, de cuya
veracidad es responsable; para la cual presentd una certificacién por parte de la Secretaria
General que manifiesta que los datos son oficiales. Ademas, fue presentada en los tiempos
requeridos. Cabe sefialar que el presente informe no debera considerarse como un finiquito,
porque es una evaluacion de la liquidacién de egresos y no una auditoria financiera o de
cumplimiento.

2. En el Plan Operativo Anual 2023, se observé que existe una coherencia entre atribuciones
de su marco legal, la vinculacién con los instrumentos de nacién, la definicién de sus
objetivos institucionales y la produccién final. En relacion a la incorporacion de Género en
la planificacion y presupuesto, se evidencié que ejecuté un producto final denominando
“Informe de Brechas de Género en el Sistema Financiero”, para consulta de las instituciones
supervisadas, sector publico y ciudadania en general”.

Se determiné que su cumplimiento fue por 100%, sustentado en la aplicacién de
procedimientos de verificacion de los resultados de los 32 productos finales reportados, que
permite establecer un Efectivo Cumplimiento de su responsabilidad de supervisar las
actividades financieras, de seguros, previsionales, de valores y demis relacionados con el
manejo, aprovechamiento ¢ inversion de los recursos captados del publico; y otras
instituciones financieras.

3. Enlo relativo al grado de avance en el cumplimiento de los 18 indicadores del SIGPRET,
no se da reporte de avance, debido a que dicha informacién no es cargada de manera manual
por la CNBS, sino que es funcién de la Direccion de Gestién por Resultados (DIGER) de
dar el lineamiento para dar la calificaciéon meta y promedio.

4. El grado de ejecucion del presupuesto de egresos fue del 74% (1.703.4 millones), sustentado
en la aplicacién de procedimientos de verificacion aleatoria muestral de siete (7) objetos de
gasto, que permite establecer una Confiabilidad Razonable en la Orientacion y Ejecucion del
Presupuesto Institucional. Ademads, la concentracion de gastos fue congruente con el rol
institucional.
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El saldo presupuestario L248.3 millones, se derivd en su mayoria por dos aspectos
fundamentales: 1) Compras y Contrataciones por debajo de las estimaciones de gasto
proyectadas; 2) Remanentes en diversos objetos de gasto en virtud del traslado al nuevo
edificio de la institucién,
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