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FORTALECIENDO EL SISTEMA DE CONTROL PREVENIMOS LA CORRUPCION

SUprer

Tegucigalpa MDC.,, 05 de noviembre del ano 2024
Oficio Presidencia No. 1642/TSC/2024

Licenciada

Yadira Esther Gémez Chavarria
Secretaria de Estado

Secretarfa de Turismo (SETUR)
Su Despacho.

Senora Secretaria de Estado:

Adjunto encontrari ¢l Informe de Evaluacién a la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto
RC-N°21-2024-DFEP-SETUR, que forma parte del Informe de Rendicién de la Cuenta General del
Estado, correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del ¢jercicio fiscal
del afio 2023, el cual fue aprobado por el Pleno de Magistrados del Tribunal Superior de Cuentas
(TSC), y notificado al Congreso Nacional (CN).

La evaluacién se realizé con base en las facultades conferidas en los articulos 205 numeral 38 y 222 de
la Constitucién de la Republica; 3, 4, y 5 reformado numeral 2, 32 reformado, 42 numeral 2), y 45
reformado numerales 1), 2), 5) y 11) de la Ley Orginica del Tribunal Superior de Cuentas (LOTSC) y,
Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucién Presupuestaria,

dependiente de la Gerencia de Verificacion y Analisis.

Este informe contiene opiniones, comentarios y conclusiones sobre la gestion de la Institucién a su

cargo.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

P
« CRESIDEY >
Itzel / 0s Siwady, .. - -

Magistrada Presidente

£ Departamento de Figcalizacion de Ejecucian Presupuestaria/GVA/MACHIL

WWWTSC.GOBHN + E-MAIL: TSC@TSC.GOBHN « TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917
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CAPITULO 1
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DE LA EVALUACION

La evaluacion se realizo con base en las facultades conferidas en los Articulos 205 numeral 38, y
222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, y 5 reformado (numeral 2); 32 reformado; 42
numeral 2, y 45 reformado (numerales 1, 2, 5 y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de
Cuentas (LOTSC), y en cumplimiento del Plan Operativo Anual 2024 del Departamento de
Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria, dependiente de la Gerencia de Verificacion y Analisis.

B. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
Objetivo General:

1. Pronunciarse sobre los resultados fisico-financieros de la Secretarfa de Turismo que

formarin parte de la opinion de eficiencia y eficacia de la gestion del Sector Publico en el
ejercicio fiscal 2023,

Objetivos Especificos:

1. Evaluar el grado de cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) de la gestion 2023, con
base en la revision de evidencias; y verificar la incorporacion de la Perspectiva de Género,
como parte de la formulacion de la planificacion y presupuesto.

2. Evaluar el grado de ejecucion del Presupuesto de Egresos de la gestion 2023, con base en la
revision de evidencias.

C. ALCANCE DE LA EVALUACION

El alcance del Informe de Evaluacion a la Rendicion de Cuentas de la Ejecucion del Gasto de la
Secretaria de Turismo cubre del 1 de enero al 31 de diciembre del periodo fiscal 2023, y persigue
evidenciar el cumplimiento de la Planificacion Operativa Anual, en términos de los productos finales
entregados a los beneficiarios/usuatios externos; asi como identificar la correcta orientacion del
gasto de los renglones presupuestarios, y la ejecucion total del presupuesto, con base en disponibilidad
real de recursos con la que conto la institucién durante el periodo examinado.

D. METODOLOGIA

La evaluacion se realizé sobre el cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) y del
Presupuesto de Gastos Ejecutado, el cual esta en funcion de la informacion proporcionada por
la Secretaria de Turismo y de la obtenida mediante solicitudes de informacion
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adicional/complementaria (oficios), visitas, reuniones de trabajo, entrevistas y cuestionarios
realizados, asi como de la confiabilidad de los medios de verificacion presentados, que sustentan
el cumplimiento de la cantidad reportada como ejecutada, mediante una seleccion total o
muestral de los productos finales, y de un objeto del gasto por cada grupo del gasto, de acuerdo
a los reportes del Sistema de Administracion Financiera Integrada (SIAFI).
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CAPITULO 11
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

La Secretaria de Turismo (SETUR), fue creada mediante Decreto Ejecutivo PCM 014-2018 y es
¢l ente gubernamental encargado de lo concerniente a la formulacion, coordinacion, ejecucion y
evaluacién de las politicas relacionadas con el turismo, asi como fomentar el desarrollo de la
oferta turistica y promover su demanda, regular y supervisar la prestacién de los servicios
turisticos y en general desarrollar toda clase de actividades que dentro de su competencia tiendan
a favorecer y acrecentar las inversiones y las corrientes turisticas nacionales y del exterior.

2. EJECUCION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

El Plan Operativo Anual de la SETUR correspondiente al ejercicio fiscal 2023, se formulé con
base a la metodologia de la Cadena de Valor Piblico Institucional; donde se evidencio lo
siguiente:

® La mision es ser una institucion responsable de liderar, formular, coordinar y evaluar la
politica y estrategias orientadas que facilitan ¢l desarrollo sostenible del turismo en
Honduras, a través del trabajo conjunto con los diversos actores, en funcién del crecimiento
del patrimonio turistico nacional, para el bienestar de su poblacién.

® Se defini6 un Objetivo Estratégico orientado a impulsar un modelo de turismo sostenible e
inclusivo en el pafs, que garantice la participacién del sector publico, privado y las
comunidades, mediante estrategias articuladas para el desarrollo conjunto de los destinos
turisticos.

* La planificacién se presenté alineada con los instrumentos de nacién de la forma siguiente:

o Con el Plan de Naci6n y Vision de Pais, en el Objetivo N°3: “Una Honduras productiva,
Zgeneradora de oportunidades y empleo, que aprovecha de manera sostemible sus recursos y reduce la
wulnerabilidad ambiental”, y partcularmente al cumplimiento de la Meta 3.1 “Reducir la tasa
de desempleo abierto al 2% y la tasa de subempleo invisible al 5% de la poblacién
ocupada.”

o Con Plan Estratégico de Gobierno 2022-2026 en ¢l Objetivo N°3 “Tortalecer ¢
incrementar el rol del Estado en la economia, mejorando la provision de servicios puiblicos, la formulaciin

y ejecucion de politicas priblicas, y la correcciin de las distorsiones de mercado; con el fin de impulsar un
desarrollo humano sostenido y sustentable, mediante la instawracion de un modelo de desarrollo econdmico

!
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alternativo desde la perspectiva de la economia social solidaria” y contribuye al cumplimiento al
Resultado N®6 “Incrementada la afluencia de turistas nacionales y extranjeros”.

o Con la Agenda Nacional 2030, Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): En ¢l
ODS N°8 “Promover ¢! crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, ¢l empleo pleno y
productive y el trabajo decente para todos” particularmente a la Meta N°8.9 “claborar y poner
en prictica politicas encaminadas a promover un turismo sostenible que cree puestos de
trabajo y promueva la cultura y los productos locales™.

En relacion a la incorporacion de la Perspectiva de Género, como parte de la formulacién
de la planificacion y presupuesto; establecida en el Articulo 9 de las Disposiciones Generales
del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Republica para el ejercicio fiscal 2023 (Decreto
157-2022), se evidencié que la SETUR, solamente ejecuta un programa tnico en la
formulacién, coordinacién y evaluacién de politicas y estrategias para el desarrollo del
turismo en Honduras, por lo que no hay una estructura programatica definida para tal fin;
sin embargo, transfiere recursos al Instituto Hondurefio de Turismo (IHT) y este por medio
de sus Unidades Ejecutoras desarrollaron algunas actividades relativas al tema de género (una
Carta de Entendimiento y Capacitaciones).

Como parte de contribuir al fortalecimiento de la cultura de la gestion piblica orientada a
resultados en Honduras, la Direccién de Gestion por Resultados (DIGER), realiza el
monitoreo como la evaluacién de los resultados y logros alcanzados por la SETUR,
utilizando la herramienta denominada Sistema de Gerencia Piiblica por Resultados y Transparencia
(SIGPRET), en este sentido, se le han asignado siete (7) indicadores, desagregados asi, uno
(1) por meta principal; tres (3) por metas institucionales; tres (3) por metas de transparencia.

La estructura del Plan Operativo Anual se establecié mediante un (1) solo programa
institucional del que se desprende un (1) producto final asociado a estratégicas en
materia del desarrollo turistico (convenios y acuerdos gestionados con organismos
nacionales, regionales ¢ internacionales), por lo que su formulacion muestra coherencia con
la totalidad de las atribuciones de su Marco Legal.

A continuacién, se presenta la evaluacién del Plan Operativo Anual de la gestion 2023 con base
en los productos finales de su Gnico programa institucional:

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL, PERIODO FISCAL 2023
SECRETARIA DE TURISMO (SETUR)
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Promocion de la Politica Turistica 1

Fuente: Llaboracion propia con datos de los reportes del Sisteam de Administeacion Financiera Integrada (SIAFI-GES).
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Con relacion a los resultados fisicos reportados, este programa alcanzd una ejecucion del 100%,
sobre estos se detalla lo siguiente:

El PROGRAMA DE PROMOCION DE LA POLITICA TURISTICA, est4 orientado al
desarrollo de acciones estratégicas para fomentar e incrementar el turismo nacional e
internacional por medio de la implementacién de mecanismos de coordinacién con autoridades
de Gobiernos locales y del sector privado; asi como representar al pafs en todos los eventos
relacionados al sector y ante los diferentes organismos regionales e internacionales de los cuales
es miembro.

El resultado de su tnico producto final fue la firma de tres (3) instrumentos de coordinacién,
siendo los siguientes:

2)

El objetivo de articular y coordinar esfuerzos conjuntos entre las partes, que contribuyan a
la prevencidn, sensibilizacion y concientizacion de la explotacion sexual de nifios y nifias y
adolescentes en viajes y turismo en la Republica de Honduras, a través de la implementacién
en el referido pais de la campafia denominada “Protegiendo Nuestro Mayor Tesoro”.

1t

de Honduras por US$ 10 millones de délares (firmada fecha 30 de septiembre del afio

2023).

El propésito de la donacién es fortalecer las relaciones amistosas existentes entre ambos
paises y conscientes de su interés comun por fomentar la cooperacion en el sector del
desarrollo constructivo. Los fondos seran ejecutados por el Instituto Hondurefio de Turismo
(IHT) en un periodo de dos afios a partir de la fecha este convenio, en los siguientes
PIO)’CCtOSZ

a) Infraestructura en los parques naturales situados en ¢l norte de la Repiblica de
Honduras.

b) Llevar a cabo consultorias y estudios de factibilidad necesarios para la conceptualizacion
del parque tusdstico en ¢l Municipio de Valle de Angeles en la Repiiblica de Honduras.

c) Apoyar al Programa de Organizacion de Gestién de Destinos Turisticos de Honduras,
aplicando el modelo de desarrollo sostenible.
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El propésito de la adenda es actualizar nuevas tarifas que deberd pagar por cada pasajero que
arribe en una embarcacién tipo “crucero” en el Puerto de Roatin de conformidad con el
manifiesto que cada embarcacidn presente, el destino de los fondos recaudados se distribuye
entre ¢l [HT y la otra para la MR.

Laos resuitados de los tres productos anteriormente descritos fueron verificados mediante la revision de los tres
documentos fisicos, donde constan las firmas entre la titular de la Secretaria de Turismo y los representantes de
los organismos involucrados.

Es importante mencionar que la revision realizada en el producto final no constituye una auditoria de
cumpliniiento legal, solamente es la constatacion de evidencias sobre las cifras reportadas.

Como parte de los resultados obtenidos en la gestion institucional, estin algunas de las siguientes
acciones estratégicas (productos intermedios), para orientar y fomentar el incremento del
Turismo Nacional:

a) Pardcipacion: En la VI Fera Internacional de Importadores de Shanghéi 2023; en la Feria
de Cruceros “Seatrade Cruise Global 2023”; en la Expo Honduras Emprende 2023 “De tus
manos para ¢l mundo” y la CXXV reunién ordinaria del Consejo Centroamericano de
Turismo,

b) Desarrollo de Plan de Tursmo Rural Sostenible, en el sitio la Manzana, Santa Lucia.
¢) Acompanamiento al IHT para conocer los nuevos proyectos que tiene USAID,
d) Adhesi6n al Cédigo Internacional para la proteccion de los turistas.

RESULTADOS DE LOS INDICADORES FORMULADOS POR EL SISTEMA DE
GERENCIA PUBLICA POR RESULTADOS Y TRANSPARENCIA.

La informacién remitida por las autoridades de la SETUR, consta de reportes informativos
elaborados por la Direccién de Gestién por Resultados (DIGER), donde se registran los
porcentajes de “Calificacién” de los 7 indicadores asignados. A continuacién, el detalle:

. — =
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INDICADORES FORMULADOS POR EL SISTEMA DE GERENCIA PUBLICA POR

RESULTADOS Y TRANSPARENCIA (SIGPRET)
SECRETARIA DE TURISMO (SETUR)

INDICADOR et L
CUMPLIMIENTO

META PRINCIPAL ,

Monto de recaudacion por Tasa de Servicios Tusisticos (TST). T 9%

METAS INSTITUCIONALES '

Numero de certficaciones emitdas bajo la Ley del Fomento al Tunismo (LFT) 96%
iNtimero de ferias de crédito por Destinos Turisticos Priosizados (DTP), organizadas. §9%
INumero de convemos ¥ acuerdos fimados con organismos a nivel nadonal e intemzcional )

g 250 70%

en materia de desanollo uristico,

METAS TRANSPARENCIA

% de publicaciones que se suben al portal del IAIP, mantenidos en formato editable en la %

Institucion. )

% del monto total de adquisiciones y contrataciones gestionadas a través de 4%

Honducompras/ONCAE.

Informe Trimestral anticormpcion. 100%
Fuente: Elsbocacion propia con deos del Boletin de Indicadorer del Sstema de Gerencia Pablica por Resultados 1 Trasparencia (SIGPRET)

Con relacién a los resultados reportados con bajas cumplimientos, la UPEG-SECTUR
manifiestan que el bajo cumplimiento en las metas de transparencia, obedecen a que no toda la
informacién se puede manejar de forma editable, y al tiempo que implican los procesos
administrativos para la adquisicion de bienes y servicios.

3. LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS.

El presupuesto de egresos aprobado a la SETUR para el ejercicio fiscal 2023 fue de 1.226.37
millones, financiado en su totalidad por Fondos del Tesoro Nacional, que a su vez derivan de la
recaudacion por la Tasa por Servicios Turisticos (4%).Con relacion al periodo fiscal anterior este
presupuesto aumentd en 47%, debido a la incorporacién de un saldo de fondos recaudados por
Tasa Turistica en el afo 2022; asignados al Instituto Hondurefio de Turismo (IHT), para la
promocién y fomento del turismo y el auto sostenimiento del mismo.

En la documentacion presentada por la SETUR se evidencié que el presupuesto aprobado de
egresos registrd modificaciones presupuestarias que representaron una ampliacién neta por
L73.72 millones de Fondos del Tesoro Nacional, provenientes de los excedentes de
recaudacion del 4% por Tasa Turistica afio 2023, para ser transferidos al IHT, que permitieron
establecer un presupuesto vigente por 1.309.1 millones

A continuacién, el detalle de la ejecucién presupuestaria por grupo de gasto de la gestion 2023:
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LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS, PERIODO FISCAL 2023

SECRETARIA DE TURISMO (SETUR

(Valor en Lempir
- ‘ ‘\‘ s N R -. FEL

\2 | Aprobado | Devengado rGrupode | por ;
Servicos Persomles 6,702,375.00 6,471,13%.00 6AT1,134.36 2.16% 100%%
Scrvicios No Personales 1,441,953.00 558,543.00 558,541.59 0.19% 100%%
Matermales v Suministro 262,500.00 397.062.00 397.059.90 0.13% 100%%
Bienes Capitalzzables 50,000.00 48,085.00 48,084.05 0.02%% 100.00%
Transferencias y Donaciones 217,918,180.00 292 624 551.00 292.624,550.66 97.51% 100%

TOTAL GASTO 226,375,008.00 300,099,380.00 300,099,370.56 100% -

Fueate: Elabaracidn propi con datos de los reposeres del Sistema de Admisustracidn Fansnciens Integoda (SIAFT)

En los resultados presupuestarios, se observa que la mayor participacion se concentré en el
grupo de gasto de Transferencias y Donaciones, que, en su totalidad, corresponde a los fondos
que se trasladan al IHT, para su operatividad y sobre el cuales este Instituto, es responsable de
su ejecucion. El resto del presupuesto esta directamente relacionado al funcionamiento de la
Secretaria, los gastos se destinaron para el pago de sucldos y salarios; demas colaterales del
personal; pasajes y viaticos; gastos en ceremonial y protocolo, y productos alimenticios bebidas
situacion coherente al rol institucional de formular, coordinar y evaluar la politica y estrategias
que faciliten el desarrollo sostenible del turismo con la participacién del sector publico, privado
y comunidades; e incrementar el flujo de viajeros mediante acuerdos nacionales regionales e
internacionales,

Se realizd un proceso de verificacion de manera documental, con base en ¢l monto total eragado en cada uno de los
siguientes renglones presupuesiarios aleatoriamente seleccionados: Ceremontal'y Protocolo (1125 miles); Productos
Alimenticos y Bebidas (124 miles); Equipo para Computacion (LA8 miles) y Transferencias a Organismos
Internacionales-Cuotas Ordinarias (1.77 miles). La documentacion revisada fueron los Reportes de la Ejecuciin
del Gasto del SLAFI (F-01), facturas y actas de recepeion.

Es importante mencionar que la revision realizada no constituye una auditoria financiera, solamente es la
constatacion de evidencias del destino del gasto.

INFORME DE EVALUACION A LA RENDICION DE CUENTAS DE LA EJECUCION DEL GASTO, PERIODO FISCAL 2023
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CAPITULO 111
CONCLUSIONES

El Informe de Evaluacion de la Rendicién de Cuentas de la Ejecucion del Gasto 2023 se
practico sobre la informacién proporcionada por la Secretaria de Turismo (SETUR), de cuya
veracidad es responsable; para lo cual, presenté una certificacién por parte de Secretaria
General que manifiesta que los datos son oficiales; ademis; fue presentada en los tiempos
requeridos. Cabe sefialar que, el presente informe no debera considerarse como un finiquito,
porque es una evaluacién de la liquidacidn de egresos, y no una auditoria financiera o de
cumplimiento.

En Plan Operativo Anual 2023, se observé que existe una coherencia entre las atribuciones
de su marco legal, la vinculacién con los instrumentos de nacién, la definicién de sus
objetivos institucionales y la produccién final; en relacion al Enfoque de Género, se
evidencié que no hay una estructura programatica definida para tal fin; sin embargo, con la
transferencia de fondos al THT se desarrollaron algunas actividades relativas al tema de
género.

Se determind que el cumplimiento del Plan Operativo Anual fue de 100%; este porcentaje
se sustenta en la verificacién de total de su dnico producto final reportado, que permite
establecer un Efectivo Cumplimiento en funcién de coordinar y evaluar la politica y
estrategias orientadas que facilitan el desarrollo sostenible del turismo en Honduras, a través
del trabajo conjunto con los diversos actores, en funcién del crecimiento del patrimonio
turistico nacional, para el bienestar de su poblacién.

En lo relativo al grado de avance en el cumplimiento de los siete (7) indicadores reportados
del SIGPRET, a nivel de la Meta de Transparencia presenta bajas ejecuciones en dos (2) de
sus indicadores: % de publicaciones que se suben al portal del IAIP, mantenidos en formato
editable en la Institucién; y % del monto total de adquisiciones y contrataciones gestionadas
a través de Honducompras/ONCAE, segiin notas explicativas, no toda la informacién se
puede manejar de forma editable, y al Hempo que implican los procesos administrativos para
la adquisicion de bienes y servicios.
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establecer una Confiabilidad Razonable en la Orientaciéon y Ejecucién del presupuesto

institucional, ademas, la concentracion de gastos fue congruente con el rol institucional.

Miguel Antonio Chavez Hernandez
Técnico en Fiscalizacion

°h(/
0 Villanueva Menjivar

Subjefe del Departamento de Fiscalizacion
de Ejecucion Presupuestaria
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Tegucigalpa MDC.,, 27 de septiembre de 2024
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