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RESUMEN EJECUTIVO
A. NATURALEZA Y OBJETIVOS DE LA AUDITORI{A

La Auditoria Especial, practicada a la Libreria Universitaria, se realizé en ejercicio de las
atribuciones conferidas en el Articulo 222 reformado de la Constitucién de la Repiblica y
los Articulos 3, 4, 5 numeral 4; 37, 41, 45, 46 y 50 de la Ley Organica del Tribunal Superior
de Cuentas, y en cumplimiento del Plan de Auditoria del afio 2014 y la Orden de Trabajo
No. 07/2014 UAI-UNAH del 01 de diciembre de 2014 y ampliacién segiin memorandum
No. 020-2015 del 16 de diciembre de 2015.

Los principales objetivos de la revision fueron los siguientes:

1. Comprobar la exactitud de los registros contables, transacciones administrativas y
financieras, asi como sus documentos de respaldo que justifican y legalizan cada
operacion.

2. Examinar la ejecucién presupuestaria de la Institucién para poder determinar si los
fondos se administraron de manera correcta y conforme a la Ley.

3. Comprobat la cotrecta ejecucién del gasto corriente y de inversion para garantizar
que se haya manejado con eficiencia, eficacia y economia.

B. ALCANCE Y METODOLOGIA:

El examen comprendié la revision de las operaciones, registros y la documentacién de
respaldo presentada pot los funcionatios y empleados de la Libreria Universitaria, cubriendo
el periodo comprendido del 15 de marzo de 2012 al 18 de diciembre de 2015, con énfasis
en la revisién de Caja y Bancos, Compras, Ventas, Ingresos, Propiedad Planta y Equipo, y
Recursos Humanos.

En el desarrollo de la Auditoria Especial a la Libreria se aplicé Notmas Generales Sobre
Aspectos Basicos del Control Interno NOGEC]) y se consideraron las fases de Planeacion,
Ejecucion e Informe, entre otros aspectos de orden técnico.

En la Fase de Planeamiento, se realiz6 una comunicacién previa con los Funcionarios y
Empleados de la Libreria Universitaria, a fin de dar 2 conocer el objetivo de la auditoria,
seguidamente procedimos a la evaluacion del control interno para el suficiente
conocimiento de los sistemas administrativos, politicos gerenciales y procedimientos
contables y de control, para obtener una comprensién de la entidad a auditar;
consecutivamente determinamos y programamos la naturaleza, oportunidad y alcance de la
muestra y los procedimientos de auditoria a emplear. A
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La Fjecucién de la auditoria estuvo dirigida a obtener evidencia a través de los programas
aplicados que permitieron concretat una opinién sobte la informacién objeto de la auditoria
con base en los resultados logrados utilizando las técnicas de auditoria especificas y
realizando los siguientes procedimientos:

a2) Revision analitica de la documentacion soporte del periodo sujeto a revisién, para
obtener una seguridad razonable respecto de la autenticidad de los mismos;

b) Examinamos la efectividad y confiabilidad de los procedimientos administrativos y

controles internos;

c) Efectuamos diferentes pruebas de auditorias y calculos aritméticos para comprobar
la razonabilidad de las operaciones y aseguramos que los gastos e ingresos este de
acuerdo con las provisiones presupuestarias;

d) Revision de expedientes e inspeccion fisica del personal de la Libreria Universitaria.

€} Verificar el cumplimiento de legalidad de la Libretfa Universitaria.

Después de haber desarrollado las etapas antetiotes, y como resultado de la auditoria
efectuada, se elabord el correspondiente informe que contiene la opinién a Caja y Bancos,
Ingresos, Ventas, Propiedad Planta y Equipo y Recursos Humanos, hallazgos de control
interno, de cumplimiento de legalidad y de responsabilidad originadas de la misma.

Nuestra auditoria se efectué de acuerdo con Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas
y su Reglamento, ¢l Marco Rector de la Auditoria Interna del Sector Phblico, y otras leyes

aplicables a la Libreria Universitaria, de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras
(UNAH).

. ASUNTOS IMPORTANTES QUE REQUIEREN LA ATENCION DE LA
AUTORIDAD SUPERIOR:

En el curso de nuestra auditorfa se encontraron algunas deficiencias que amerita atencién
de las autoridades supetiores de la Libretia Universitatia asi:

1. Venta a través de tarjetas de crédito no son registradas en su totalidad en el sistema de
facturacién y los ingresos en efectivo que tecauda la Libreria Universitaria no son
depositados integros.

2. Faltante en inventario de mobiliario y equipo de oficina.

3. No rnden fianza el director de la Libreria Univetsitaria y los recolectores de fondo.

4. Falta de supervision a los encargados de tecoleccién de fondos de la Libretia

Univetsitaria. e




10.

11.

No se encontré un control adecuado en la Administracion y manejo de los talonarios
manuales de facturaciéon

No se brinda informacién al Departamento de Contabilidad sobtre sus inventarios de
libros y ventas pata su respectivo registro contable

No se evidencid confiabilidad en el sistema de informacion utilizado por la Libreria para
controlar las ventas.

La libreria Universitatia no ha suscrito contratos que respalden las consignaciones de
libros.

Personal realizando funciones distintas a su acuerdo de nombramiento y otro sin
contrato vigente

No se cuenta con un control establecido para el manejo de inventarios de libros para la
venta.

No se encontrd actualizacién en el registro del Mobiliario y Equipo.




CAPITULO 1
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DE LA AUDITORIA
La presente auditoria se realizé en ejetcicio de las atribuciones conferidas en los Articulos
222 de la Constitucion de la Repiblica: 3, 4, 5 numeral 4; 37, 41, 45, 46 y 50 de la Ley
Organica del Tribunal Superior de Cuentas, y en cumplimiento al plan de Auditorias del
afio 2014 y de la orden de trabajo N° 07/2014-UAI-UNAH del 01 de diciembre de 2014
y ampliacién segin memorindum No. 020-2015 del 16 de diciembte de 2015.

B. OBJETIVOS DE LA AUDITORI{A
Los objetivos principales de la auditoria fueron los siguientes:

Obijetivos generales:

1. Logtat que todo servidor piblico, sin distincién de jerarquia, asuma plena
tesponsabilidad por sus actuaciones, en su gestién oficial;

2. Decsarrollar y fortalecer la capacidad administrativa pata prevenir, investigar,
cotnprobar y sancionar el manejo incotrecto de los recursos del Estado;

3. Fortalecer los mecanismos necesarios para prevenir, detectat, sancionar y combatir los
actos de corrupcién en cualquiera de sus formas; y,

4. Supetvisar el registro, custodia, administracién, posesién y uso de los bienes del Estado.

5. Verificar la correcta percepcién de los ingresos y ejecucién del gasto cortiente y de
inversion, de manera tal que se cumplan los principios de legalidad y veracidad.

6. Comprobar que se realicen los controles preventivos que correspondan y podra adoptar
las medidas preventivas, para impedir la consumacién de los efectos del acto irregular
detectado.

Objetivos especificos:

1. Comprobar la exactitud de los registros contables, transacciones administrativas y
financieras, asi como sus documentos de sopotte o respaldo.

2. Examinar la ejecucién presupuestaria de la entidad para determinar si los fondos se
administraron y utilizaron adecuadamente.
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3. Detetminar si en el manejo de los fondos o bienes existe 0 no menoscabo o pérdida,
fijando a la vez de manera definitiva las responsabilidades civiles a que hubiere lugar

C. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria comprendio la revisién de las operaciones, registros y la documentacién de
respaldo presentada por los funcionatios y empleados de la Libteria Universitaria,
cubriendo el periodo del 15 de Marzo del 2012 al 18 de Diciembre del 2015; con énfasis
en los rubros de Caja y Bancos, Compras, Ventas, Ingresos, Propiedad Planta y Equipo, y
Recursos Humanos, ejecutados por la Libreria Universitaria, los procedimientos de
auditotias més importantes aplicados durante nuestra revisién fueron los siguientes:

a) Revisi6n analitica de la documentacién soporte del periodo sujeto a revisién, para
obtener una seguridad razonable respecto de la autenticidad de los mismos:

b) Examinamos la efectividad y confiabilidad de los procedimientos administrativos
y controles internos;

c) Efectuamos diferentes pruebas de auditoria y calculos aritméticos pata comprobar
la razonabilidad de las operaciones y aseguramos que los pagos al personal estén
de acuerdo con las provisiones presupuestarias;

d} Verificamos el cumplimiento de legalidad segin lo dictado en las normativas
internas (Reglamento de Ejecucién Presupuestaria y sus Disposiciones
Transitorias, Plan de Arbitrios, Reglamento de Bienes, Reglamento de Alquileres,
Compras, etc.)

En el curso de nuestra auditotia encontramos algunas situaciones que incidieron
negativamente en la ejecucién y en alcance de nuestro trabajo y que no nos permitieron
efectuar un anilisis més profundo de las operaciones tealizadas por el equipo comisionado
para efectuar la auditotia.

Entre estas situaciones sefialamos las siguientes:

1. La informacién solicitada no fue expedita.

2. LaLibretia no maneja controles de entradas y salidas de mercaderia; donde debe existir
un sisterna de Tnventario y un método de valuacién del mismo.

3. No se maneja inventario actualizado,

4. El Departamento de Contabilidad no lleva registro de los movimientos que realiza Ia
Libretia por falta de informes de inventario y ventas.

3. No fue posible la verificacién del inventario final existente en libros por casa editora,
autot, titulo y nombre del libro ya que no se maneja Kardex de cada uno.
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D. MONTO DE LOS RECURSOS EXAMINADOS.

Durante el periodo examinado que comprende del 15 de marzo de 2012 al 18 de diciembre
de 2015, los Ingresos examinados ascendieron a la cantidad de: TREINTA Y TRES
MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS
CUARENTAY SIETE LEMPIRAS CON 65/100 CENTAVOS (L 33, 558,947.65)
y; los Gastos examinados ascendieron a CUATRO MILLONES SETENTA MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO LEMPIRAS CON CINCUENTA Y
CUATRO CENTAYVOS (L 4,070,884.54). (Ver Anexo N° 1).

E. FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS PRINCIPALES

Los funcionarios y empleados principales que fungieron durante el periodo examinado, se
detalla en el (Anexo N° 2).

J|Pagina
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CAPITULO II
ANTECEDENTES

El Consejo Universitario de la Universidad Nacional Auténoma de Flonduras aprobé en el afio
1958 la organizacion de la Libreria en Acuerdo No. 6 que dice: “Tomando en cuenta las
necesidades de una Libretia Universitaria, fue elaborado un anteproyecto y sometido a
consideracién de las autoridades universitarias. Dicho anteproyecto cuenta con los apartados
siguientes: Introduccion del Personal, de la Organizacion, de la venta de libros, de los estudiantes
{como clientes), sobre el horatio de trabajo, detalles sobre registros de ventas, consideraciones
especiales, finalidades de la Libreria Universitaria y observaciones de orden interno y externo”.

Consecuencia de lo anterior, se emitio la Orden de Trabajo No. 07/2014-UAI-UNAH del 01 de
diciembre de 2014 y ampliaciéon segiin memorandum No. 020-2015 del 16 de diciembre de 2015,

donde se ordena se efectué una Auditoria Especial a la Libreria Universitaria, durante el petiodo
comprendido entre el 15 de marzo del 2012 al 18 de diciembre del 2015.

Producto de esta Auditoria se encontraron una serie deficiencias que se describen en el siguiente
capitulo.

4| Pagina
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CAPITULO 111

DEFICIENCIAS ENCONTRADAS Y RECOMENDACIONES

Como resultado de nuestra Auditoria al rubro de Caja y Bancos, se determinaron hechos de
importancia a los cuales hay que darles la debida atencion y tomar las decisiones que amerite,

mismos que detallamos a continuacion:

VENTAS A TRAVES DE TARJETAS DE CREDITO NO SON REGISTRADAS EN
SU TOTALIDAD EN EL SISTEMA DE FACTURACION Y LOS INGRESOS EN
EFECTIVO QUE RECAUDA LA LIBRERIA UNIVERSITARIA NO SON
DEPOSITADOS INTEGROS.

Al efectuar la revisién de la documentacién que respalda el rubro de Caja y Bancos, en especial
las ventas de la Libreria Universitaria, se evidencié que las recaudaciones efectuadas en caja no
son depositadas integramente a diatio, ni oportunamente tal como lo establece la normativa.
Durante el periodo cxaminado se comprobd que las ventas con tarjetas de crédito no son
registradas en su totalidad, ya que no se reflejan en el reporte diario de ventas, ademis los
valores de algunas ventas en efectivo son sustituidos por ventas con tatjetas de crédito debido
a que sustraen el efectivo y cuadran el total con el reporte de ventas en el cual se determina una
diferencia segun detalle:

a) VENTAS A TRAVES DE TARJETAS DE CREDITO NO SON REGISTRADAS EN
SU TOTALIDAD EN EL SISTEMA DE FACTURACION

Se identificaron ventas de contado y mediante tarjeta de crédito las cuales no fueron
registradas en el sistema de informacién (MONICA) utilizado por la Libreria Universitaria,
debido a que no se emiteron facturas que respalden dicho valor.

Detalle de las transacciones pagadas con Tarjetas de Crédito que no fueton registradas en el
detalle de las ventas diarias en el sistema de facturacidn.

VENTAS SEGUN LIBRERIA UNIVERSITARIA VENTAS VERIFICADAS POR AUDITORIA
Ventas totales Pago con Tarjeta de Crédito Faltante por
Valor en Pago con reportadas porla | V208 efectivo y £0 Ventas totales ventas no
ANO | efectivo seglin Tagjeta de P Libre ﬂg equivalente de Factura Factura no segiin Auditoria reportadas
arqueo (L) Crédito (1)) W efectivo (L) Reportada (1) | reportadas (L) L) L)

2013 3,996,815.73 2,029,641.71 | 6,026,457.44 | 4,585,803.23 | 1,440,654.21 588,987.50 6,615,444.94 588,987.50

2014 4,278,489.20 2,450,818.75 | 6,729307.95 | 4520,216.20 | 2,209,091.75 241,727.00 6,971,034.95 241,727.00

2015 4,869,572.40 2,029,817.50 | 6,899,389.90 | 4.946,232.90 | 1,953,157.00 76,660.50 6,976,050.40 76,660.50

Totales | 13,144,877.33 6,510,277.96 19,655,155.29 | 14,052,252.33 | 5,602,902.96 907,375.00 20,562,530.29 907,375.00

ANO 2013
. Faltante por
Ventas Segiin Libreria Universitaria VENTAS VERIFICADAS POR AUDITORIA ventas no
- reportadas (L)
EECELY Pago con Valor en Ventas Totales Val LS80 con ¥ chdc Cefdito Ventas Totales
Tarjeta efectivo segan reportadas por la Efe ct:,\:-om(ll. Factura i dno scgun Auditoria
Crédito (L) | arqueo (1) Libreria (L) ) | Reporta (L) reRpga @
Enero 92,394.00 92,394.00 92,394.00 - 92,394.00 -
Febrero 91(1,254.00 910,254.00 910,254.00 - 910,254.00 -
Marzo - 359,934.45 359,934.45 359,934.45 - 359,934.45 -
| Abril 191,187.00 310,983.00 502,170.00 327,95().50 174,219.50 16,967.50 519,137.50 16,967.50
5|Pagina

Auditoria Especial a la Libreria Universitaria

1t}




Faltante por
Ventas Segun Libreria Universitaria VENTAS VERIFICADAS POR AUDITORIA ventas no
reportadas (L)
FECEA Pago con Valor en Ventas Totales Val -Eoge)con Tarjera de Crédiso Ventas Totales
L . . or en Factura no 2 G
Tarjeta efectivo segin reportadas por la Efectivo (L) Factura ortada | SEBUR Auditoria
Crédito (L) arqueo (L) Libreria (L) Reporta (1) | P P @
Mayo 229,686.00 231, 9400.00 461,626.00 285,004.00 176,622.00 53,064.00 514,690.00 53,064.00
Junio 372.488.00 522 479.00 794,967.00 617,161.00 177,806.00 94.682.00 889,649.00 94,682.00
Julio 349.313.71 20)3,306.12 552,519.83 286,369.12 266,150.71 83,163.00 635,682.83 £3,163.00
Agosto 104,485.00 112,650.25 217,135.25 14569925 71,436.00 33,049.00 250,184 25 33,049.00
Septiembre 453,751.00 1,001,318.30 1,455,069.30 1,193,305.30 261,764.00 191,987.00 1,647,056.30 191,987.00
Octubre 167,938.00 10675600 274,694.00 166,351.00 108,343.00 59,595.00 334,289.00 59,595.00
Noviembre 150,863.00 114,359.61 265,222.61 147.106.61 118,116.00 32,747.00 297,969.61 32,747.00
Diciembre 109,930.00 300,541.00 140,471.00 54,274.00 86,197.00 23,733.00 164,204.00 23,733.00
Totales 2.029,641.71 3,996,815.73 6,026,457.44 4,585,803.23 1,440,654.21 588,987.50 6,615,444.94 588,987.50
ANO 2014
VENTAS SEGUN LIBRERIA UNIVERSITARIA VENTAS VERIFICADAS POR AUDITORIA
Pago con Tarjeta de Crédito Faltante por
Pago con Valor en efectivo iceta L atcs Valor en Factura Factura no | Ventas Totales segiin ventas no
FECHA Tarjeta de segrin arquen (L) reportadas por la Efectivo (L) Reportada reportada Audiroria (L) ortadas (L)
Crédito (L) Libreria (L) "P(‘; X P(L) ep
Enero 127,886.00 579,376.75 707,262.75 616,629.75 90,633.00 37,253.00 744,515.75 37,253.00
Febrero 308,967.00 710,483.71 1,019,450.71 804,307 1 215,143.00 03,824.00 1,113,274.71 93,824.00
Marzo 201,524.00 148 443.01 349,967.01 166,531.01 183,436.00 18,088.00 368,055.01 18,088.00
Abril B4,677.00 80,8200 165,659.00 84,301.00 #1,358.00 3,319.00 168,978.00 3,319.00
Mayo 336,214.00 686.572.98 1,023,086.98 686,872.98 336,214.00 = 1,023,086.98 5
Junio 279,524.00 268.913.00 548,437.00 275,816.00 272,621.00 6,903.00 555,340.00 6,903.00
Julio 228,742.00 214,681.00) 443,423.00 230,490.00 212,933.00 15,809.00 459,232.00 15,809.00
Agosto 194,678.00 127,577.00 322,255.00 146,035.00 176,220.00 18,458.00 340,713.00 18,458.00
Septiembre 316,117.00 1,022,5012.50 1,338,619.50 1,053,710.50 284,909.00 31,208.00 1,369,827.50 31,208.00
Octubre 193,259.00 324,723.25 517,982.25 339,598.25 178,384.00 14,875.00 532,857.25 14,875.00
Noviembre 112,721.75 6124500 173,972.75 63,235.00 110,737.75 1,990.00 175,962.75 1,990.00
Diciembre 66,503.00 52.6R0.00 119,192.00 52,689.00 66,503.00 = 119,192.00 =
Totales 2.45(),818.75 4,278 489.20 6,729,307.95 | 1. 4,520,216.20 2.209,091.75 241,727.00 6,971,034.95 241,727.00
ANO 2015
VENTAS SEGUN LIBRERIA UNIVERSITARIA i VENTAS VERIFICADAS POR AUDITORIA Ventas Faltante
FECHA Pago con Valor en Ventas Totales Valor en Pago con Tarjeta de Crédito Totales por ventas
Ta.z.-iem efectivo segiin rcpu.rtadas por Efectivo (L) Factura Factura no - no
Crédito (L) arqueo (L) la Libreria (L) Reportada (L) reportada (L) Anditoria (L) rept;rlf;mdas
Enero 273,207.00 506,5344.70 779,751.70 555,223.70 224,528.00 48,679.00 828,430.70 48,679.00
Febrero 279,(04.50 624,356.70 903,361.20 648,035.20 255,326.00 23,678.50 927,039.70 23,678.50
Marzo 104,643.00 148,186.00 252,729.00 151,534.00 101,195,00 3,448.00 256,177.00 3,448.00
Abril 109,778.00 109,729.00 219,507.00 110,134.00 109,373.00 405.00 219,912.00 405,00
Mayo 325,364.00 1,113,5854.00 1,439,218.00 1,113,854.00 325,364.00 - 1,439,218.00 -
Junio 158,861.00 497,398.00) 656,259.00 497,573.00 158,686.00 175.00 656,434.00 175.00
Julic 77,121.00 141.606.00 218,727.00 141,606.00 77,121.00 - 218,727.00 -
Agosto 102,340.00 99,523.00) 201,863.00 99,523.00 102,340.00 . 201,863.00 5
Septiembre 299,829.00 1,236,113.00 1,535,942.00 1,236,113.00 299,829.00 - 1,535,942.00 -
Octubre 142,541.00 243,132.00 385,673.00 243,132.00 142,541.00 5 385,673.00 -
Noviembre 115,500.00 111.312.0%) 226,821.00 111,312.00 115,509.00 R 226,821.00 1
Diciembre 41,620.00 45,818.00 87,468.00 46,123.00 41,345.00 275.00 87,743.00 275.00
Totales 2.029.817.50 4,877,502.40) 6,907,319.90 4,954,162.90 1,953,157.00 76,660.50 6,983,980.40 76,660).50)

El importe de las ventas en algunas ocasiones queda guardado en la gaveta del mueble de la
caja, el cual es entregado al dia siguiente al Director de la Libreria, lo que ocasiona un alto riesgo
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ya que no ofrece ninguna seguridad; asimismo, estos ingresos son depositados 10, 20 o 30 dias
después de la fecha dc la venta y en forma distribuida de acuerdo al importe de las ventas.

b) RECAUDACIONES EN EFECTIVO QUE NO FUERON DEPOSITADOS
INTEGRAMENTE

Se comprobd que se realizaron ventas en efectivo por los clientes, cuyos valores no fueron
depositados en la cuenta bancaria de la Tesoreria General de l]a UNAH segin detalle a

continuacion: ]
EFECTIVO NO DEPOSITADO EN TESORERIA
Items Detalle Valor (L) Observaciones
2 Ventas en efectivo no depositados 73,520.00 | Estos valores por un monto de
3 Efectivo no depositado 12,329.31 (LRI AR 2 B S
por el sefior Guillermo Brune,
4 Facturas al contado no reportadas y; i
mediante comprobante de
Facturas al contado reportadas depésito No. 90016117 de
parcia]mcntc 21,418.40 fecha 12 de abnl de 2018 en la
Cuenta de Tesoreria, Banco
LAFISE caja No. 91-137-22-
232 de la UNAH. (Anexo-3)
TOTAL NO DEPOSITADO 107,267.71

DETALLE DE VENTA A TRAVES DE TARJETAS DE CREDITO Y LOS
INGRESOS EN EFECTIVO QUE RECAUDA LA LIBRERIA UNIVERSITARIA

NO SON DEPOSITADOS INTEGROS

. Valor
Items Detalle Observaciones
L)
1 Ventas realizadas por Tarjeta de Crédito 907,375.00 | Estos valores por un monto de
2 Ventas en efectivo no depositados 73,520.00 | 1107:267.71 fue depositado
_ - por ¢l sefior Guillermo Brune,
3 Efectivo no depositado 12,329.31 .
mediante comprobante de
4 Factutas al contado no reportadas y; depésito No. 90016117 de
Facturas al contado reportadas fecha 12 de abril de 2018 en Ia
parciah:nente 21,418.40 Cuenta de Tesoreria, Banco
LAFISE caja No. 91-137-22-
232 de l]a UNAH. (Anexo-3)
TOTAL NO DEPOSITADO 1,014,642.711
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Incumpliendo lo establecido en:

LEY ORGANICA TRIBUNAL SUPERIOR DE CUENTAS

Articulo 50.- OBLIGACION DE INFORMAR.- Si como resultado de sus funciones, los
Auditores Internos descubrieren hechos que puedan generar responsabilidades administrativas,
deben comunicarlo de inmediato al titular de la entidad u 6rgano para que dicte las medidas
correctivas que correspondan, didndole seguimiento a las decisiones adoptadas, en el caso de
no adoptar las medidas necesanas los Auditores Internos deben comunicarlo al Tribunal
Superior de Cuentas (ISC) en un plazo miximo de quince (15) dias.

Cuando del examen de los actos o hechos se descubran indicios de responsabilidad Civil o
Penal, el Auditor Interno de la entidad, debe proceder a ponetlo en conocimiento del Tribunal
Superior de Cuentas (T'SC), quien a su vez debe proceder a revisar y a aprobar el informe
tespetivo y en su caso, opottunamente, lo trasladara a la Procuraduria General de la Repiiblica
(PGR) cuando se trate de responsabilidad civil y al Ministerio Piblico (MP) cuando proceda
para el ejercicio de la accion penal correspondiente.

El Auditor Interno que, faltando a la ética, cuidado y diligencia profesional elabore
dolosamente los pliegos de responsabilidades sin las evidencias que tespalden las supuestas
irregularidades, o encontrando hallazgos de responsabilidad omite informar, esta sujeto a las
sanciones tespectivas, sin petjuicio de la aplicacién del procedimiento tespectivo para la
destitucton de su cargo.

Articulo 80.- RESPONSABILIDAD SOLIDARIA. Existe responsabilidad solidaria con el
servidor publico cuando el superior jerdrquico hubiere autotizado el uso indebido de bienes,
servicios y recursos del Estado o cuando dicho uso fuese posibilitado por no ejecutar o
implementar las disposiciones de control intetno atendiendo la esfera de sus competencias,
prohibiciones, derechos, funciones, obligaciones y responsabilidades en razén del catgo que
ostente el servidor publico.

Cuando varias personas resultaten tesponsables del uso indebido son solidariamente
responsables.

Deben incutrir en responsabilidad las personas naturales o jutidicas que, no siendo servidores
publicos, si se beneficiaren indebidamente con el uso de los bienes, servicios o recursos del
Estado.

No obstante, queda eximido de responsabilidad, el supetior jerdrquico, que demuestre que, al
momento de la autorizacion, basé su decision en el principio de confianza o que dictd las
medidas y que no fueron acatadas por el servidor publico reparado.

REGLAMENTO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS

Articulo 4 que dice: “La Unidad de Caja del Presupuesto es obligatoria. Par@ este efecto, todas
las Oficinas recaudadoras y cualesquiera otras dependencias que ggi% %ngtesos de la
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Universidad, bien sea por actividades propias o accidentales, depositaran en la Tesoreria de la
UNAH, todos los ingresos provenientes de sus recaudaciones. Esta disposicién es aplicable a
todas las unidades administrativas, docentes y de investigacién que generen ingresos, en caricter
de produccion, por la prestacion de bienes y servicios o pot cualquier otro concepto. Los
reintegros, ya sea por pagos indebidos o sobrantes, etc., serin enterados en la Tesoreria dentro
de los quince dias siguientes a la fecha del respectivo cobro.

ACUERDO NUMERO CU-E-028-04-2014. NORMAS GENERALES DE
EJECUCION Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO GENERAL DE INGRESOS
Y EGRESOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS
DEL ANO 2014, 2015 CAPITULO IV DE LA GENERACION DE RECURSOS
PROPIOS.

Articulo 20; Todos los ingresos percibidos pot la aplicacion del plan de atbitrios y cualquier otro
ingreso generado por la UNAH, deben ser enterados a la Tesoretia General de la UNAH o la
Institucion Financiera que la UNAH determine.

CAPITULO V. DE LA RECAUDACION DE LOS RECURSOS.

Articulo 25; Los ingresos detivados de la venta y renta de bienes o prestacién de servicios en
Ciudad Universitaria y Centros Regionales Universitarios y otras unidades o centros, deberin ser
recaudados en la tesoreria de cada centro, para su postetior depésito en las cuentas bancarias
pertenecientes a la Tesoreria de la Universidad, deposito que se realizara a mas tardar en el
proximo dia habil, esto cuando los depdsitos no son recolectados por los vehiculos de las
agencias de manejo de valores.

NORMAS DE CONDUCTA ETICA; Decteto Legislativo No. 36-2007, en su Capitulo
No. III, Articulo 6, Inciso 7: “Desempefiar sus obligaciones y funciones con honestidad,
integridad, y responsabilidad conforme 2 las leyes, reglamentos y demds notmas administrativas.

Mediante Oficio No. UAI-127-2015 de fecha 23 de abril de 2015, se le consult6 al ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Director de la Libreria Universitaria jPor qué no se realizan los
depésitos dentro de las 24 horas establecidas?

Sobre el patticular segin oficio N°-LU-229-2015 de fecha 14 de mayo de 2015, el Ingeniero
Guilletmo Entique Brune Rodriguez, Director de la Libretfa Universitaria en el numeral 16,
manifiesta lo siguiente: “Algunas causas que han provocado atrasos en los depésitos: feriados
(como Semana Santa, feriados de septiembre, entre otros), vacaciones de fin de afio, y otras
fechas en las que la Universidad cierra. Ademds, he tenido que salir de viaje y no he dejado a
nadie encatgado de hacer los depésitos. También tengo que decir que a veces la carga de trabajo
es mucha, y por temporadas se me acurnulan las obligaciones”.

Mediante Oficio No.UAI-268 de fecha 29 de mayo de 2017, se le consulté a la sefiora Sandra
Piedad Metcado, Colector de fondos de la Libreria Universitaria ;Todo el que compra con
Tarjeta de crédito o débito se le genera su respectiva factura? Y ¢Coémo realizan el pago?

Sobre el particular segin oficio S/N de fecha 8 de junio de 2017, la Sefiora Sandra Piedad

Mercado, colector de fondos turno de la mafiana de la Librerfa Universitaria; manifiesta lo

siguiente en relacién al oficio de AT No. 268, Me permito contestarle: “giy#igunos pagan parte
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con T.C. y la diferencia en efectivo, porque algunos alumnos andan poco efectivos, también hay
alumnos que se les cobra y se les hace un solo pago en el OPS (PUNTO DE VENTA)”.

Mediante Oficio No. UAI-270 de fecha 29 de mayo de 2017, se le consult6 a la Master Julia
Georgina Salgado Banegas, Colector de fondos de la Libreria Universitaria JTodo el que compra
con Tarjeta de crédito o debito se le genera su tespectiva factura? Y ¢Cémo realizan el pago?

Sobre el particular segin oficio S/N de fecha 8 de junio de 2017, la Master Julia Georgina
Salgado Benegas colector de fondos turno de la tarde de la Libreria Universitaria; manifestd lo
siguiente: “Algunos alumnos realizan el pago en efectivo y con Tarjeta de Ctédito y en OPS solo
aparece un monto, ¢l maximo que se recibe es de L.. 10,000.00”,

Mediante Oficio No. UAI-269 de fecha 29 de mayo de 2017, se le consult6 al Licenciado Alex
Omar Miranda Hernandez, Analista programador de la Libreria Universitaria ¢Por qué las ventas
que son pagadas con tarjeta de crédito o débito no aparece el registro en el reporte de cierre de
ventar

Sobre el particular segun oficio $/N de fecha 8 de junio de 2017, EI Master Alex Omar Miranda
Analista Programador, responsable de realiza los arqueos; manifiesta lo siguiente: “En referencia
a su Oficio UAI No. 269, Me permito contestarle asi Mi opinién con tespecto a las tatjetas de
crédito es que en muchas casos el cliente paga una parte en efectivo y otta con tarjeta, en otras
ocasiones se pagaba con mds de una tarjeta al inicio de que empez6 la libreria en el nuevo local
se hacian facturas a mano de los libtos que no estaban en el sistema y se entregaba al final del
dia, muchas veces se iba la energia eléctrica y tenfamos que meter la informacién al final o cuando
regresaba la luz.”

Lo anterior ocasioné un perjuicio econdémico al Estado de Honduras por la cantidad de UN
MILLON CATORCE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS LEMPIRAS CON
SETENTA Y UN CENTAVOS (L1,014,642.71), en el cual en el transcurso de la Auditotia fue
depositada por el Sefior Guillermo Brune, la cantidad de CIENTO SIETE MIL DOSCIENTOS
SESENTA Y SIETE LEMPIRAS CON SETENTA Y UN CENTAVOS (L107,267.71),
mediante comprobante de deposito No. 90016117 de fecha 12 de abxil de 2018 en la Cuenta de
Tesoreria, Banco LAFISE caja No. 91-137-22-232 de la UNAH, quedando un perjuicio
economico al estado de Honduras por la cantidad de NOVECIENTOS SIETE MIL
TRESCIENTOS SETENTA 'Y CINCO LEMPIRAS EXACTOS, (L907,375.00).

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

1. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas y este a su vez
ordene al Director de la Libreria Univetsitatia para que: La venta que genere la Libreria por
cualquier concepto, se deposite 2 diario o al dia siguiente en la Tesoreria General de la
UNAH, o en su defecto en la Institucién Financiera que determine la UNAH. Verificar el
cumplimiento de esta recomendacién.

2. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas y este a su vez

ordene al Director de la Libretia Universitaria para que los fondos gecaudados en la libreria
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ubicada en la Facultad de Medicina deben ser depositados intactos en una Institucion
Financiera cercana a la Facultad de Medicina o en el hospital cuando en este exista una
institucién Financiera. Verificar el cumplimiento de esta recomendacion.

2. FALTANTE EN INVENTARIO DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA,

Producto del examen especial efectuado a la Libreria Universitatia, por el periodo comprendido
de 15 de marzo de 2012 al 18 de diciembre de 2015, especificamente al rubro de Propiedad
Planta y equipo y al comparar el inventario fisico con los registros que maneja el Departamento
de Bienes de la UNAH, se comprobé que existen bienes que no se encuentran fisicamente,
evidenciando un faltante, el detalle a continuacion:

EQUIPO DE OFICINA NO ENCONTRADO

Valor Total del
Inventario no
Departamento
p Encontrado
@)
Almacén (Escritorio de formica y estantes color beige metal) 5,405.00
Secretaria (CPU C/accesotios N/G y teclado HP color negro 14,766.57
Contabilidad Computo (Escritorio de metal color beige, 6,810.00
parlantes apostrofo v scanner HP color gris).
Jefatura (Centro Comercial) (Escritorio de metal color 4,888.00
beige v porta banner)
Sala de ventas libros generales (Cabeza de géndola 2,100.00
color crema/, Estante de madera incrustado en pared)
Jefatura (edificio administrativos) (teléfono 22,441.52
inalimbrico AT&T, CPU, escritorio superficie de madera,
taladro Truper, Teclado HP, Teléfono color negro UPS)
Total Faltante 56,411.W
Del total faltante se hizo una teclasificacion por 13,377.95
bienes encontrados por el departamento de
Bienes Nacionales de la UNAH.
Sub-Total 43,033.14
Mas faltante, Mobiliario no encontrado por el 2,343.00
Dpto. de Bienes
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Valor Total del
Departamento Inventario no
cpartame Encontrado
L)
Determinando un faltante final, 45,376.1

Incumpliendo lo establecido en:

EL MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE
LA PROPIEDAD ESTATAL PERDIDA.

PERDIDAS CON RESPONSABILIDAD:

16. Cuando un servidor publico observe que uno o mis de los bienes a su cargo han sido
hurtados o sufrido pérdida parcial por negligencia o uso indebido de otro u otros, debera
notificatlo inmediatamente al jefe o encargado de bienes nacionales de la dependencia
gubernamental correspondiente o en su defecto a autoridad competente para que se inicie
la investigacién que corresponda.

19. Para los propdsitos de aplicacién de este instrumento, deberd entenderse al superior
jerdrquico con representacion institucional, quien a su vez lo hari saber en tiempo y forma
al jefe de  Bienes Nacionales de la institucién, el que a su vez serd la persona encargada de
iniciar y terminar el proceso administrativo de la responsabilidad correspondiente.

Una vez que el hecho de la responsabilidad contra uno o varios servidores publicos este
sustentada, la Oficina de Bienes Nacionales de la Dependencia Gubernamental lo comunicari
en tiempo y forma ante la Gerencia Administrativa de la Institucién quien de conformidad con
la ley dictara lo procedente.

El oficio No. 911 de mayo 23, 1991, emitido por el Consejo de Administracién en su
considerando manifiesta:

“No obstante las disposiciones adoptadas con antetioridad y al efecto por este Consejo; por
negligencia y falta de control, continua en forma alarmante la sustraccién y pérdida de equipo,
mobiliatio e implementos.”

Por lo tanto, el Consejo de Administracién en uso de sus facultades, ACUERDA: Que ¢l
petsonal laborante en la UNAH que permita, extravie, sustraiga o disponga del equipo, enseres
o implementos (armas de fuego, calculadoras, etc.) Asignadas bajo su responsabilidad y control,
Deberi Reintegrar de Inmediato o Deducirle de su Sueldo De Una Sola Vez, el valor actualizado
de mercado, del bien extraviado; sin perjuicio de otras acciones legales o administrativas que al
efecto pudieran adoptarse. Los jefes, supetvisores o encargados de cada unidad, velari
permanentemente y constataran que sus subalternos cuentan con todo el equipo e implementos
a ellos asignados. La seccion de inventarios pot medio de su personal procederi de inmediato a
constatar la existencia fisica de aquel equipo e implementos susceptibles de sustraccién (armas

de fuego, calculadoras, etc.) y después de comparatlo con el inventario @gico, determinara las
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diferencias que existan y elevari un informe a este consejo. Auditoria Interna verificari e
informari si los reparos en Firme por ella formulados por esos conceptos, han sido cancelados
o en su defecto procederi a dinamizar la gestion que dentro de su competencia le corresponda.
Las unidades de vigilancia, seguridad y trinsito, deberin reprogramar, reorganizar o reotientar
sus recursos y sistemas de trabajo, a fin de hacetlos mas agiles, efectivos y seguros para prever y
evitar las anomalias apuntadas. Esta disposicién debera hacetse del conocimiento, por todos los
medios posibles, del personal de la UNAH. “NOTIFIQUESE”.

Mediante Oficio No. UAI-014 de fecha 05 de febrero de 2015, se le consultd al ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Director de la Libreria Universitaria Explique porque aparecen
faltantes de Equipo.

Sobre el particular segin oficio N°-LU-62-2015 de fecha 17 de febrero 2015, el Ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Ditector de la Libreria Universitaria, manifiesta lo signiente: “En
relacion a su oficio No. UAI-014, le informo que la libreria Universitaria estaba ubicada en el
CISE y luego, en el afio 2010 fue reubicada en el Edificio C3, lo que provocé que tuvieran que
movilizar todo el equipo de oficina y mobiliario a aulas acondicionadas como bodegas donde se
colocaron gondolas, estantes metilicos, mobiliario de oficina y demis articulos. La forma en que
se almaceno no fue la mds ordenada, lo que ha ocasionado que algunos articulos no se
encontrarat.

Lic. Alvarado actualmente petsonal de la libretia esta levantando inventatio en biisqueda de
todos los articulos faltantes. En el transcurso de la semana estaré dando respuestas concretas’.

De igual forma sc le consulté verbalmente al Ingeniero Radl Antonio Romero, Jefe del
Departamento de Bienes Nacionales de la UNAH sobre los faltantes antes Descritos.

Sobre el particular segin oficio DBN—0690 ~2017 de fecha 02 de agosto de 2017 el Ingeniero
Rail Antonio Romero Jefe del Departamento de Bienes Nacionales de la UNAH, manifiesta
lo siguiente: “En atencién a su consulta verbal respecto al faltante de bienes con cargo al
Ingeniero Guillermo Brune cuando fungié como Ditector de la Libreria Universitaria, al
respecto le informo que en base a un levantamiento fisico del inventario realizado entre abril y
mayo del afio 2016 se le identifico un total de diecisiete (17) bienes con un valor de Cincuenta
y Seis Mil Seiscientos Noventa y Seis Lempiras con Dieciséis Centavos (L 56,696.16),
investigaciones posteriores con énfasis al inventario de bienes faltantes dieron como resultado
la localizacién de dos (2) bienes con valor de (L. 11,320.02), quedando como faltante Quince
(15) bienes con valor de Cuarenta y Cinco Mil Trescientos Setenta y Seis Lempiras con Catorce
Centavos (L. 45,376.14).

Vale sefialar que el suscrito ha tenido comunicacién con el Ingeniero Brune con el proposito de
subsanar la situacion de los quince (15) bienes restantes.

Los bienes identificados son los siguientes:

Item Descripcién No. Inventario Valor (L.)

1 Unidad Central de Proceso (CPU) | D-95077 10,070.10
2 Mesa metilica E-13970 1,249.92
Total 11,320.02

Auditoria Especial a la Libreria Universitaria

51 2igina ke



Por lo que el faltante por bienes no encontrados es por la cantidad de CUARENTA Y CINCO
MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS LEMPIRAS CON CATORCE CENTAVOS
(L 45,376.14).

Asimismo, segin Oficio No. DBN-0434-2018 con fecha 13 de marzo de 2018, el Ingeniero
Raiil Antonio Romero Jefe del Departamento de Bienes Nacionales, informa que el Ingeniero
Brune procedio a reponer por dicha perdida de la siguiente forma:

a) Lntrega de (7) bienes nuevos con su respectiva factura a nombre de la UNAH, recibidos
en este Departamento de Bienes, verificando la correcta funcionalidad y caracteristicas.

b) Reposicién monetaria del valor histérico que corresponde a ocho (8) bienes por un
monto de Diez Mil Setecientos Cuarenta y Tres Lempitas exactos (1.10,743.00) deposito
No. 90579854 efectuado en Banco Lafise, S.A en fecha 27 de febrero de 2018. (Ver

anexo 4.)

En vista de haber respondido por todos los bienes, ya sea mediante reposicién fisica o0 monetaria
del valor histérico consideramos que el Ingeniero Brune cumplié en su totalidad y de
conformidad con el compromiso descrito en el dictamen antes citado.

Lo antetior ocasion6 un petjuicio econémico al Estado de Honduras por la cantidad de
CUARENTA Y CINCO MIL TRECIENTOS SETENTA Y SEIS LEMPIRAS CON
CATORCE CENTAVOS (L 45,376.14), mismos que fueron sub sanados por el responsable
en el mes de febrero de 2018, en la forma siguiente: Entrega de (7) bienes nuevos con su
respectiva factura mismos que fueron a nombre de la UNAH, recibidos en el Departamento de
Bienes, verificando la correcta funcionalidad y caracteristicas de los bienes recibidos. Reposicion
monetatia del valor histérico que corresponde a ocho (8) bienes por un monto de Diez Mil
Setecientos Cuarenta y Tres Lempiras exactos (1..10,743.00), con depésito No. 90579854
efectuado en Banco Lafise, S.A en fecha 27 de febrero de 2018. Por lo antes descrito no se
elabord Pliego de Responsabilidad por este hecho.

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

3. Girar instrucciones al Sectetario Ejecutivo de Administracién y Finanzas a fin de: Instruir al
Departamento de Bienes Nacionales de la UNAH, que en lo sucesivo proceda a levantar
petiédicamente inventatios de Mobiliario y Equipo en las diferentes dependencias de la
UNAH, incluyendo la Libreria Universitaria, en caso que se determinen faltantes proceder
de conformidad a lo que establece el Manual de Notmas y procedimientos para el
tratamiento de la Propiedad Perdida, Verificar el cumplimiento de esta recomendacién.

4. Instruir al Departamento de Bienes y al Departamento de Contabilidad de la UNAH, para
que coteje y registre adecuadamente los bienes asignados a la Librerfa Universitaria, esto a
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fin de tener un mejor control de los mismos, verificar ¢l cumplimiento de esta
recomendacion.

3. NO RINDEN FIANZA; EL DIRECTOR DE LA LIBRERIA UNIVERSITARIA Y
LOS RECOLECTORES DE FONDO.

Al efectuar la evaluacion del Control Interno a la Libreria Universitaria, se constaté que el
personal que recanda, custodia y maneja efectivo, no cuentan con una fianza individual de
fidelidad, la cual se encuentre vigente y a favor del tesoro universitario; a fin de respaldar
razonablemente los recursos financieros (recaudados y custodiados) propiedad de la UNAH, a
continuacién, petsonal responsable:

]
N° | Nombtre de los Empleados ErI:plg: do Cargo l:;flcg]::sie
1.- | Guillermo Enrique Brune 10066 Director 2012-03-16
Rodriguez
2.~ | Julia Geotgina Salgado 3023 Colector de Fondos 1997-05-28
Banegas
3.- | Sandra Piedad Mercado 1832 Colector de Fondos | 1987-08-17
4.- | José Euraque Castro 4572 Encargado Libreria | 1981-01-13
Medicina

Incumpliendo lo establecido en:

LEY ORGANICA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE CUENTAS, Articulo 97, establece
“Cortesponde a cada entidad fijar y calificar las cauciones que por ley estin obligadas a rendir
las personas naturales o juridicas que administren bienes o recursos publicos. El reglamento que
emite el Tribunal determinari el procedimiento que seguirin los étganos o entidades en esta
matetia. Ningdn funcionado o empleado podr tomar posesion de su cargo, sin que hayan
rendido previamente la caucion referida.”

REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE
CUENTAS en su Articulo 167, FIJACION Y CALIFICACION DE LAS CAUCIONES,
establece “A cada entidad u é1gano corresponde fijar y calificar las cauciones que por ley estan
obligadas a rendit las personas naturales o juridicas que administren bienes o recursos publicos.
Ningin funcionatio o empleado podra tomar posesién de su cargo, sin que haya rendido
previamente la caucion referida. Si se produjere serd requerido para presentarla en un término
de cinco dias habiles, sin perjuicio de la responsabilidad a que hubiere lugar segiin la Ley.

Las Unidades de Auditoria Interna estarin obligadas a vetificar el cumplimiento de las
disposiciones dictadas por el Tribunal.”

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS

RECURSOS PUBLICOS TSC — NOGECI V - 20 CAUCIONES Y FIANZAS; Las

instituciones del sector piblico deberin velar porque las petsonas naturales y juridicas

encargadas de recaudar, custodiar o administrar fondos y valotes propiedad de la institucién,
o,
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rindan caucion o estén cubiertos con una fianza individual de fidelidad a favor del tesoro piiblico
o de la respectiva entidad, sin perjuicio de otras medidas de seguridad que pueda emitir la propia
institucion.

Mediante Oficio No. UAI-267 de fecha 29 de mayo de 2017, se le consulté al ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Director de la Libreria Universitaria :Fl director y las cajeras rinden
fianzar

Sobre el particular mediante Oficio S/N, con fecha 09 de junio de 2017, el Ing. Guillermo Brune;
manifiesta lo siguiente: En respuesta al Oficio No. UAI-267, le informo Si es no, ¢por qué?”, la
respuesta fue: “No, porque no sabia, nadie me lo explic6”; lo que quise decir es que no recibi
informacién sobre fianza mientras estuve en el cargo. Luego, a la siguiente pregunta: “;Las
cajeras rinden fianza?”, la respuesta fue “No”; y lo que quise decir es que las cajeras, que laboran
en la Libreria desde antes que yo llegara al puesto, no pagaban fianza.

Mediante Oficio No. AI-360 con fecha 22 de junio de 2017, se le solicita al Abogado Leénidas
Donato Elvir; Secretario Fjecutivo de Administracién y Finanzas lo siguiente: “Nos facilite los
respectivos Planes de Accion para la ejecucion de las recomendaciones contenidas en la
comunicacion de hallazgos discutidos en la Conferencia Final del informe.

Sobre el particular mediante Oficio SEAF—674-2017, con fecha 06 de julio de 2017, el Abogado
Leonidas Donato Elvir, en su condicién de Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas,
manifiesta en sintesis: “Atendiendo su Oficio No. AI-360-2017 en el que solicita los Planes de
Accion para la ejecucién de las recomendaciones contenidas en el Informe de la Auditoria
Especial practicada a la Libreria Universitatia para el petiodo comprendido entre 15 de matrzo
del 2012 al 18 de diciembre de 2015 y que estan contempladas en la conferencia final de
Comunicacion de Hallazgos del 01 de febrero 2016, le remito los mismos, los cuales contienen
las acciones ejecutadas a la fecha y las pendientes de realizat por cada responsable.”

Que los funcionarios encargados del manejo de los fondos de la Libreria Universitaria no
cuenten con la fianza individual de fidelidad vigente y actualizada a favor de la UNAH pone en
tiesgo el respaldo de los recursos, ya que en caso que se dé un acto irregular que cause perjuicio,
a la UNAH se le dificultara la recuperacion de los mismos.

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

5. Girar instrucciones a la Secretaria Ejecutiva de Desatrollo de Petsonal, a fin de que s¢
cumpia con debidas cauciones y fianzas requerida previo a la toma de posesion de sus
respectivos cargos. Asimismo, tomar las acciones pendientes a garantizar la renovacién de
las mismas antes de su vencimiento, verificar el cumplimiento de esta rtecomendacién.
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4. FALTA DE SUPERVISIQN A LOS ENCARGADOS DE RECOLECCION DE
FONDOS DE LA LIBRERIA UNIVERSITARIA

Al efectuar la revision de la recoleccién de fondos por los responsables de la Librearda, se observé
algunas deficiencias; que nos indican: a) falta de supervision, b) inadecuado levantamiento de los
cietres o cortes de caja por parte del Director de la Libreria, ) Supervisién por patte de la
Secretaria de Administracién y Finanzas, relacionadas con:

a) El control de caja en concepto de ventas, es manejada por dos usuatios, y solo existe un
cierre o corte de caja que es realizado al final del dia, el tnico usuario que aparece en cobros
de venta es Ia cajera del turno matutino sefiora Sandra Piedad Mercado y algunas veces el St.
Director Ingeniero Guillermo Brune, la cajera del turno de la tarde Sefiora Julia Georgina
Salgado Benegas solo apatece en el arqueo manual porque a ella se le realiza el corte final y
es realizado por el Lic. Alex Omar Miranda, Analista Programador, por lo cual, cualquier
diferencia que se dé, no se puede determinar en qué turno sucedio.

b) El efectivo recaudado durante el dia, al no estar el Ditector de la Libretia, es guardado en
una gaveta con llave ubicado en la misma recepcidn, para ser entregado al dia siguiente, ya
que a las 7:00 p.m., ¢l Director ya se ha retitado de la libreria.

c) No se realizan arqucos sorpresivos en el manejo de los ingresos por patte de la Tesoreria

General o del Departamento de Contabilidad.

d) El dia 10 de diciembre de 2014, la comisién de auditotia, se presenté a la Libreria
Universitaria a realizar arqueo a la caja general estando a cargo en ese momento la sefiota
Sandra Piedad Mercado, encontrando un faltante de L 500.00. la cajera explica que ese dinero
se le entreg6 al Director, Ingeniero Guillermo Brune, porque la Libreria Universitaria formé
parte de la actividad organizada por la UNAH llamada DDHH FEST (telacionada con los
derechos humanos) en el Parque Central de Tegucigalpa. No hay evidencia documental que
los L. 500.00 hayan sido entregados al Ingeniero Brune, ya que se tuvo que emitir un recibo
provisional para justificar el faltante.

Incumpliendo lo establecido en:

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS
RECURSOS PUBLICOS

TSC-NOGECI V-09 SUPERVISION CONSTANTE: Ia direccién superior y los
funcionarios que ocupan puestos de jefatura deben de ejercer una supervisién constante sobte
el desarrollo de los procesos, transacciones y operaciones de la institucién, con el propésito de
asegurar que las labores se realicen de conformidad con la normativa y las disposiciones internas
y externas vigente, teniendo el cuidado de no diluir la responsabilidad.

TSC-NOGECI V-16 ARQUEOS INDEPENDIENTES: Deberin ser efectuados arqueos

independientes y sorpresivos de los fondos y otros activos de la insti&;gj,é’p (incluido el acopio
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de informacién clave), por funcionarios diferentes de aquellos que los custodian, administran,
recaudan, contabilizan y generan.

Mediante Oficio No.UAI-268 de fecha 29 de mayo de 2017, se le consuilté a la sefiora Sandra
Piedad Mercado, Colector de fondos de la Libreria Universitaria, numeral 2) ;Quien realiza el
arqueo del efectivo del dia por las ventas efectuadas? y ¢quién hace el cierre al final del diar

Sobte el particular mediante Oficio sin numero de fecha 8 de junio de 2017, firmada por la
sefiora Sandra Piedad Mercado, Colectora de Fondos de la Libretia Universitaria, manifiesta lo
siguiente: En lo que respecta a la pregunta realizada €l 25 de mayo del 2015, me petmito
responder lo siguiente: “QUIEN REALIZA EL ARQUEO DEL EFECTIVO DEL DIA POR
LAS VENTAS EFECTUADAS ES EL LICENCIADO ALEX MIRANDA DEL TURNO DE
LA TARDE, QUIEN HACE EL CIERRE AL FINAL DEL DIA Y EL ENTREGA TODOS
LOS DiAS EL DINERO AL INGENIERO Y SI NO ESTA, SE ENTREGA AL DIA
SIGUIENTE POR LA MANANA; EL DINERO QUEDA CERRADO Y SELLADO EN
UNA GAVETA QUE SE MANEJA CON LLAVE.”

Mediante Oficio No.UAI-558 de fecha 10 de diciembre del 2014, se le consulté al Ingeniero
Guillermo Enrique Brune, en su condicién de Director de la Libreria Universitaria: “Nos
proporcione la documentacién del Fondo actual en uso de la Caja Chica asignado a su persona;

y nos propotcione copia de los Quedan ya liquidados de los Fondos (Caja Chica y Especiales
obtenidos del 2012 al 2014).

Sobre el patticular mediante Oficio No. LU-553-2014 de fecha 16 de diciembre de 2014, El
Ingentero Enrique Bruni Director de la Libreria Universitaria, manifiesta lo siguiente: “El dia 10
de diciembre la Libreria Universitaria formo parte de la actividad organizada por la UNAH
LBamada DIDHH FEST (relacionada con los derechos humanos) en el Parque Central de
Tegucigalpa (adjunto afiche promocional). Se asistié con una cantidad de libros (adjunto listado)
para expo venta. Para eso es necesario llevar un fondo para dar cambio en la Libtetia
Ugiversitaria (y no de las ventas). Inmediatamente después de la actividad se ingresaron los
L.500.00 para que ¢l arqueo al final del dia estuviera correcto”.

La Falta de supervision a los encatgados de la recoleccion de fondos, incrementa el tiesgo que
puedan presentarse etrores, ya sea por omision o por desconocimiento, asimismo, puede
ocasionat manejo inadecuado de los mismos como lo es el manipuleo o jineteo de fondos.

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

6. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo de Administracion y Finanzas a fin de que
instruya: al Director de la Libreria para que efectie lo siguiente: hacer las gestiones ante la
DEGT para que asigne los usuario de turno y se les registre la contrasefia a cada uno de los
cajeros de la Libreria que hacen uso del sistema de cobro por ventas de libros, debido a que
segun reporte de usuario de la DEGT solamente aparecen como usuario del sistema un
cajero, el Ditector y el Analista de sistemas; Que proceda a realizar cortes de caja de forma
individual dejando evidencia documental de los mismos, Al 10 de retirarse de sus
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labores diatias, efectué el corte de caja correspondiente y deposite el efectivo recaudado a
esa hora en la institucién que corresponde. Ademds, considerar el cambio de horario del
Director de la Libreria para que abarque los dos turnos, Para que todo retiro de efectivo de
la caja deberd quedar debidamente documentado en un recibo provisional que justifique el
egreso, verificar el cumplimiento de esta recomendacién

7. Gire instrucciones al Contador General, para que registre los ingresos percibidos en la
Libreria Universitaria, debiendo dejar por esctito constancia de esa actividad, asimismo
informar al supctior jerdrquico inmediatamente cualquier inconsistencia o irregularidad que
se presente, a efecto de hacer los ajustes correspondientes al sistema de control interno, y
tomar acciones cotrectivas sin dilacién, verificar el cumplimiento de esta recomendacién.

8. Gestione ante la Tesorera General, para que programe supervisiones y efectie arqueos
sorpresivos a los ingresos percibidos en la Libreria Universitatia, debiendo dejar por esctito
constancia de esa actividad, asimismo informar al supetior jerirquico inmediatamente
cualquier inconsistencia o irregularidad que se presente, a efecto de hacer los ajustes
correspondientes al sistema de control interno, y tomar acciones correctivas. Verificar el
cumplimiento de esta recomendacion.

5. NO SE ENCONTRO UN CONTROL ADECUADO EN LA ADMI'NISTRACI(')N Y
MANE]JO DE LOS TALONARIOS MANUALES DE FACTURACION

En la revision efectuada a la Libreria Universitaria por el periodo comprendido del 15 de marzo
de 2012 al 18 de diciembre de 2015, se procedié a la evaluacién del control interno utilizado por
la administracién en relacién al ordenamiento y control de la emisién de talonarios de facturacién
de ventas, utilizados por la Libreria Universitaria, al efectuar el proceso utilizado se observaron
las siguientes inconsistencias:

a) Se han elaborado talonarios de facturacién para venta sin llevar un control numético
correlativo de las series impresas antetiormente, no han efectuado un corte de forma.

b) No se lieva una secuencia de numeracién en los talonatios para el uso, ya que al realizar el
arqueo se¢ encontraron seis talonarios con distinta numeracién (8901, 16401, 1651,
45851,4601 y 111901) evidenciando que utilizan vatios talonarios a la vez y al realizar una
venta emiten la factura al azar de cualquiera de ellos.

¢) Hay facturas que no estin llenas completamente, faltando el nombre y fecha.

d} No se pudo conciliar para establecer cuantos talonarios se han utilizado y cuantos estin en
blanco en vista de que no se maneja el dato de todos lo que se ha elaborado.

e) Se han encontrado facturas copia azul anulada sin estar el original (blanca), lo que no se pudo
constatar respecto de la anulacion de la factura.

f) Falta juegos completos de facturas porque artancan los 3 juegos y no dejan copia, lo que no
se pudo constatar respecto si fueron usados o no.

g Factura original anulada y las copias llenas.

h) Facturas sin llenar que no se encuentra el original.

1) Talonarios que no estin y no dan repotte de ellos.

j) También se comprobd que los talonarios que cotresponden a la
utilizados por la ‘l1ienda Universitaria.

&
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Incumpliendo lo establecido en:

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS
RECURSOS PUBLICOS

TSC-NOGECI V-17 FORMULARIOS UNIFORMES: Deberin implantasse formularios
uniformes para el procesamiento, traslado y registro de todas las transacciones que se realicen
en la institucion, los que contarin con una numeracién consecutiva pre impresa que los
identifique especificamente a asignada electrénicamente si el procesamiento esta automatizado.
Igualmente, se establecerin los controles pettinentes para la emision, custodia y manejo de tales
formularios o los controles informiticos, segiin cottesponda.

Mediante Oficio No.UAI-078 de fecha 12 de marzo del 2015, se le consulté al Ingeniero
Guillermo Enrique Brune, en su condicién de Director de la Libreria Universitaria: “Nos
informe sobre la emisién de talonarios de Facturacién del periodo que se esti auditando del 15
de marzo 2012 al 19 de diciembre del 2015; explicando la distribucién y que numeracion estd en
archivo.”

Sobre el particular mediante oficio N°-LU-229-2015 de fecha 14 de mayo de 2015, el Ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Director de la Libreria Universitatia, manifiesta lo siguiente “Los
talonarios de una misma numeracién estaban en una misma caja, pero al momento de retiratlos
se tomaron de diferentes cajas, lo que provocd que la numeracion utilizada no fuera en orden
correlativo”.

Mediante Oficio No.AI-360 de fecha 22 de junio del 2017, se le consulté al Abogado Leénidas
Donato Elvir, en su condicién de Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas, Los Planes
de Accibn para la ejecucién de las recomendaciones contenidas en el Informe de la Auditoria
Especial practicada a la Libreria Universitaria para el petiodo comprendido entre 15 de marzo
del 2012 al 18 de diciembre de 2015 y que estin contempladas en la conferencia final de
Comunicacién de Hallazgos del 01 de febrero 2016,

Sobre el particular mediante Oficio SEAF—674~2017, de fecha 06 de julio de 2017, el Abogado
Leonidas Donato Elvir, Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas, manifiesta, en
sintesis: “Atendiendo su Oficio No, AI-360-2017 en el que solicita le remito los mismos, los
cuales contienen las acciones ejecutadas a la fecha y las pendientes de realizar por cada
responsable.”

La falta de un manejo y control adecuado de los talonarios utilizados en la facturacién de la venta
de setvicios, ocasiona que se incremente el riesgo que se cometan actos irregulares en las
operaciones realizadas por la libreria, pudiendo afectar el patrimonio de la Universidad

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

9. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas para que: Instruya
al Director de la Libreria Universitaria, a fin que: realice un contrpl.¢ficiente para la emision
Sl By
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de talonarios de facturacion, mediante solicitud escrita, consignindose en dicha solicitud la
cantidad de talonarios y las series de los comprobantes a imprimir, Verificar el cumplimiento
de esta recomendacion

10. Instruir al Director de la Libreria Universitaria, con el objeto que tealice un control para la
administracion referente al manejo de los talonarios de facturacién, en dicho control se
deberan considerar los siguientes criterios: Que los talonarios de facturacién, sean usado de
acuerdo a un orden correlativo de la numeracion pre-impresa que poseen los mismos; Al
momento de recibir los talonarios se deben de elaborar la correspondiente ACTA DE
RECEPCION, la cual debe ser susctita pot la persona autorizada, la que le cotresponde
manejar un debido control de las mismas. Las facturas que se anulen por cualquier causa,
deben contener el juego completo de facturas, es decir la factura original con sus respectivas
copias, las facturas manuales deben ser utilizadas de forma individual, es decir un talonario
exclusivo para la Libretia y otro talonatio para la Tienda, verificar €l cumplimiento de esta
recomendacién.

6. NO SE BRINDA INFORMACION AL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
SOBRE SUS INVENTARIOS DE LIBROS Y VENTAS PARA SU RESPECTIVO
REGISTRO CONTABLE.

Al efectuar la revision de los procedimientos de control utlizados por la Libreria Universitaria,
no se encontré evidencia documental que la Libretia remitera la informacién pertinente:
compras de libros, libros en consignacién, repottes de ventas y los inventarios de libros para la
venta con los que debe contar la Libreria, ya que la informacién antes descrita, es necesaria
para el registro contable que realiza el Departamento de Contabilidad.

Incumpliendo lo establecido en

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS
RECURSOS PUBLICOS

TSCNOGECI VI-02 CALIDAD Y SUFICIENCIA DE LA INFORMACION E! control
interno debe contemplar los mecanismos necesarios que permitan asegurar la confiabilidad,
calidad, suficiencia, pertinencia y oportunidad de la informacién que se genere y comunique

TSC-NOGECI VI-05 CANALES DE COMUNICACION ABIERTOS: Deberin
establecerse canales de comunicacién abiettos, que permitan trasladar la informacién de manera
segura, cotrecta y oportuna a los destinatarios idéneos dentro y fuera de la institucion.

TSC NOGECI V-06 INSTRUCCIONES POR ESCRITO Las instrucciones que se
impartan a todos y cada uno de los funcionarios de la institucién deben darse por esctito y
mantenerse en un compendio ordenado, actualizado y de ficil acceso que sea de conocimiento
general. De igual manera, las 6rdenes e instrucciones mis especificas y relacionadas con asuntos
particulares deben emitirse mediante nota o memorando a los funcionarios responsables de su
cumplimiento.
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Mediante Oficio No.UAI-130 de fecha 24 de abril del 2015, se le consulté al Licenciado Ranl
Fortin en su condicién de Contador General UNAH, Nos proporcione los informes Financietos
correspondientes. Sobre el particular segin oficio No.CG-106-2015 fecha 24 de abril 2015,
firmado por el Licenciado Radl Fortin, Contador General UNAH manifiesta lo siguiente: “En
respuesta al oficio No. UAI-130 del 24/04/2015 adjunto los reportes de compras y ventas de la
Libreria por los afios 2012 al 2014,

Cabe mencionar que Contabilidad solo esta registrando las compras de Libreria con 6rdenes
de pago, no se lleva control de los libros, atiles y materiales en consignacion en vista de que no
llega esta documentacién a este departamento para su registro; también no se lleva registro de
cuentas por cobrar por crédito de libros concedidos por la Libreria.

No se controla el inventario de los productos para la venta en la Libreria, por:
a) Falta de informes y liquidaciones diarias de venta,
b) Falta de informes de inventatios,
c) Falta de informes de ventas pagadas con tatjetas de ctédito y
d) Falta de informes mensuales que contenga costo de compra y de venta de los productos
que vende la Libretia™.

Mediante Oficio No.UAI-127 de fecha 23 de abril del 2015, Se le consulta al Ingeniero
Guillermo Enrique Brune Rodriguez, Director de la Libreria Universitaria: solicitamos nos
explique las siguientes preguntas: numeral 11 ;Por qué al departamento de contabilidad no se
le reportan los movimientos que se hacen en la Libreria (ventas de contado y crédito,
consignaciones y otros etc.)? Sobre el particular segin oficio N°-LU-229-2015 de fecha 14 de
mayo de 2015, el Ingeniero Guillermo Brune, Director de la Libreria Universitaria, manifiesta
lo siguiente “Principalmente por falta de coordinacién dentro de la Libretia, ademas de la
distribucién de tareas para poder cumplir con todos los informes y demads.”

Lo anterior ocasiona que el Departamento de Contabilidad no cuente con informacién
detallada y oportuna sobre las transacciones comerciales que se generan en la Libreria, ademis
incrementa el riesgo que en los registros contables no figuren dichas opetaciones,
disminuyendo la confiabilidad de la informacion.

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH;

11. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo Administracién y Finanzas a fin de que Instruya
al Director de la Libreria para que: Asigne personal con conocimiento
administrativo/contable para manejar los registros diarios de las compras, consignaciones y
venta de libros, materiales, asimismo que establezca controles internos como ser la
implementacién de formatos de entradas y salidas de libros, materiales del almacén o bodega
a la tienda o viceversa, kardex, de igual forma debera hacer arqueos sorpresivos, inventarios
periodicos y elaborar informes mensuales los que deben ser enviados al Departamento de
contabilidad, esto a fin de que las operaciones de la Librerfa sean incluidas en los registros
contables de la UNAH. Implemente de manera inmediata, un sisterna y un método de
evaluacién de inventario, instalacién de un aplicativo informatico conectado ditectamente
con el departamento de Contabilidad y Tesoreria donde que_d‘é{i’“fégj’srmdas todas las
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transacciones realizadas diariamente en la libreria, verificar el cumplimiento de esta
recomendacién.

12. Girar instrucciones a la DEGT para que evalué el Sistema informatico que utiliza la libreria,
a fin de determinar si el mismo reune los requerimientos del usuario y si permite generar
informacidn confiable, verificar el cumplimiento de esta recomendacién.

7. NO SE EYIDENCI(') CONFIABILIDAD EN EL SISTEMA DE
INFORMACION UTILIZADO POR LA LIBRERIA PARA CONTROLAR LAS
VENTAS

Al realizar la evaluacion del procedimiento que actualmente utiliza la Libreria para registrar las
ventas diarias, observamos que el sistema de facturacion no es confiable verificaindose los
aspectos siguientes:
a. El sistema no fue instalado por la Direccién Ejecutiva de Gestién de Tecnologia
(DEGT).
b. El control electronico que se mancja en la libretia referente a la facturacién por venta
es inconsistente en vista que la numeracién que registra el sistema es cada dos niimeros.
c. Seguin el informe de la D.E.G.T. aparecen registrados como usuarios del sistema tres
(3) personas que cotresponden a los nombres de Alex Omar Miranda, Guillermo
Enrique Brune y Sandra Piedad Mercado, sin embargo, manifiestan que existen mas
petsonas que mantpulan el sistema, se constaté que las personas que manejan el sistema
son Alex Omar Miranda, Guillermo Enrique Brune, Sandra Piedad Mercado y Julia
Georgina Salgado.
d. En el sistema de facturacién existe numeracién de facturas repetidas en diferentes
fechas y valores.
e. Algunas ventas realizadas con facturacion de talonatio no son ingresadas al sistema.

Ventas efectuadas en el sistema que no aparecen registradas en el cierre de ventas.

Fl sefior Alex Miranda Analista Programador, es quién realiza el Arqueo de cierre al

final del dia, el conoce la clave de los demis usuatios, generando un riesgo alto en la

seguridad de la informacién.,

h. Se encontro saltos numéricos ejemplo del niimero 2010 saltd al 2018.

El sistema registra todas las ventas de efectivo y no identifica cuales fueron pagadas

con tarjeta de crédito.

j- Ventas pagadas con tarjeta de crédito; segan hora efectuada en el boucher, la cual
aparece antes del inicio y otras después del cietre de la cinta que se reporta al final de
la venta del dia.

k. Ventas efecruadas segin factura con un valor diferente al que registra el reporte de
cierre de venta.

o ™

-

Debido a la necesidad de profundizar mas en el analisis acerca del sistema, se le solicité a la
Licenciada Patricia Hernindez Cafiadas, Directora Ejecutiva de Gestién Tecnolégica, colabord
con la asignacién de un técnico que brinde un diagnéstico por escrito sobre el proceso
facturacion que actualmente se esti operando en la Libreria Universitaria,, peticion que fue
aceptada y al respecto se obtuvo el Dictamen Ne039/DEGT-SI/2015 de fecha 15 de junio de
2015 firmado por el sefior Javier Enrique Martinez, Administrador y Programador de
servidores, en el mismo €l informa los resultados obtenidos y describe E{;,ﬁ'h—se.girc de situaciones.
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Incumpliendo lo establecido en:

NORMAS DEL SISTEMA DE UNIDADES DE RECURSOS DE GESTION DE
INFORMACION (SURI) DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
HONDURAS; 2. VISION Y ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE UNIDADES DE
GESTION DE INFORMACION UNIVERSITARIA; 2.5. Estructura, 2.5.8. la
Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnologica (DEGT), es el otganismo que fijara las politicas,
aprobari los planes, supervisara la gestion técnica, administrativa, de aplicacién de nuevas
tecnologias a los servicios de informacion. ..

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS
RECURSOS PUBLICOS

TSC-NOGECI VI-04 CONTROLES SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION Los
sistemas de informacién deberan contar con controles adecuados para garantizar la confiabilidad,
la seguridad y una clara administracion de los niveles de acceso a la informacién y datos sensibles.

TSC-NOGECI VI-01 OBTENCION Y COMUNICACION EFECTIVA DE
INFORMACION Los entes publicos deben establecer y mantenet un sistema de informacion
y comunicacion para obtener, procesar, generar y comunicar de manera eficaz, eficiente y
econdmica, la informacion financiera, administrativa, de gestion y de cualquier otro tipo,
requerida tanto en el desarrollo de sus procesos, transacciones y actividades, como en la
operacion del proceso de control interno con miras al logro de los objetivos institucionales.

Mediante Oficio No.UAI-560 de fecha 12 de diciembre del 2014, Se le solicita al Ingeniero
Guillermo Enrique Brune Rodriguez, Director de la Libreria Universitaria: “Nos explique
porque el sistema de facturacién es inconsistente en cuanto que se aprecia que este no detalla
en forma correlativa (1, 2, 3, 4...) las facturas, sino que va solo en secuencia par.”

Sobre el particular En oficio N°-LU-545-2014 de fecha 17 de diciembre 2014, el Ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Director de la Libreria Universitatia, manifiesta lo siguiente: “En
relacién al Oficio UAI-560, le informo que el sisterna de facturacion provisional de la Libreria
Universitaria esta en secuencia par automaticamente; el sistema viene programado de fibrica
para que funcione asi, porque precisamente es un sistema provisional.

En todo caso, el sistema no permite que se hagan facturas con otros nimeros, y protege la
secuencia que lleva.

Cabe sefialar que el sistema permanente comenzara a funcionar en enero del 2015. El sistema
Fierro de Lambda Sistema es especial para Librerfas y contiene toda la informacién necesatia
pata mejorar los procedimientos y controles en la Libreria Universitatia”.

La falta de un Sistema de Facturacién confiable en la Libreria Universitaria ocasiona que no se
tenga seguridad sobre la informacion que se genera ya que la misma no es oportuna, ni
pertinente, dificultando la deteccién de situaciones anémalas, ademas incrementa el riesgo que
los reportes emitidos por libreria, contengan inconsistencias por etrores u omisiones por lo
que los mismos no son utiles para la toma de deasiones.
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RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

13. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo Administracion y Finanzas a fin de que: Instruya
al Director de la Libreria Universitaria, gestione ante la Direccién Ejecutiva de Gestién de
Tecnologia, la implantacién de un sistema contable en la Libreria Universitatia, haciendo
hincapié que dicho sistema debera contat con los requerimientos necesarios para la correcta
aplicacion y administracion de los procesos y controles establecidos por la libreria, a fin de
mitigar tiesgos en los procesos y controles en mencidn, verificar el cumplimiento de esta
recomendacion.

14. Girar instrucciones a la Directora Ejecutiva de Gestion Tecnologia (1D.E.G.T.) para que: Sea
el encargado de la definicién y administraciéon de perfiles, la creacién y cancelacién de los
usuarios que hardn uso del sistema de la Libreria Universitaria. restringir el acceso al sistema
de acuerdo a la categoria del empleado, set responsable de administrar la base de datos,
realizar respaldos diarios y restauraciones periodicas de la misma. Realice una evaluacién del
nuevo sistema a implementar, a fin de verificar si el mismo cuenta con las medidas de
seguridad necesarias y se ajusta a las necesidades de la Libreria Universitaria. Las pruebas de
opetacion deberin ser validadas por el Departamento de Contabilidad, Tesoretia y Finanzas
con el propésito de garantizar que el sistema propotciona informacién completa, oportuna y
confiable, verificar el cumplimiento de esta recomendacién.

8. LA LIBRERfA UNIVERSITARIA NO HA SUSCRITO CONTRATOS QUE
RESPALDEN LAS CONSIGNACIONES DE LIBROS.

Durante el desarrollo del examen especial practicado a la Libreria Universitatia por el periedo
comprendido del 15 de marzo de 2012 al 18 de diciembre de 2015, al realizar las pruebas de
verificacion fisica del inventario de libros, no se logt6é determinar la totalidad de los libros en
consignacion, debido a que la librerfa no cuenta con contratos debidamente autorizado y
formalizados de las consignaciones.

Incumpliendo lo establecido en:

CODIGO DE COMERCIO ARTiCULO 826. El contrato estimatorio, pot el cual una parte
entrega a la otra una o varias cosas muebles para que se le pague un precio o bien le devuelva las
cosas dentro de un plazo, se regira por las siguientes reglas:
L. El consignatario no quedara liberado de la obligacién de pagar el precio de lo recibido,
potque sea imposible su total restitucién aun por causas que no le sean imputables.
II.  El consignatario podri disponer vilidamente de las cosas, peto estas no podrin ser
embargadas por los acreedores de aquel mientras no haya sido pagado el precio.
IIl.  El consignante pierde su derecho de disposicion sobre las cosas en tanto que no le sean
restituidas.

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS
RECURSOS PUBLICOS
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TSC-PRICE-03: LEGALIDAD

El acatamiento o cumplimiento de las disposiciones legales que regulan los actos administrativos
y la gestion de los recursos publicos, asi como de los reglamentos, normas, manuales, guias e
instructivos

TSC -NOGECI IV-01 IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS. Los entes
publicos deberan identificar y evaluar los riesgos relevantes detivados de los factores ambientales
internos y externos que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales, asi como
emprender las medidas pertinentes para afrontar exitosamente tales riesgos.

Mediante Oficio No. UAI-127 con fecha 23 de abril de 2015, se le consulté al Ingeniero
Guillermo Enrique Brune Rodriguez, Director de la Libreria Universitaria: nos explique las
siguientes preguntas: Numeral 3 ¢Se encuentra regulado el proceso de libros que son dejados en
consignacion?, Numeral 4 ;Se puede determinar el total de existencia en cuanto a los libros
dejados en consignacionr”

Sobre el particular segun oficio No0.-LU-229-2015 de fecha mayo 14 de 2015, el Ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Director de la Libreria Universitaria, en numeral 3 manifiesta “Los
proveedores que dejan sus libros en consignacion los dejan con un recibo, en el que se anota el
titulo, autor. La cantidad, y el costo de cada uno; ademas, los datos de la persona que deja los
libros. Luego de un tiempo, cuando el proveedor lo solicita, se revisa cuintos libros se han
vendido, y se hace la resta de las cantidades que aparecen en los recibos; asi se calcula lo que hay
que pagar. Adema, se revisa si ya se le ha pagado antes de ese lote, y se rebaja esa cantidad del
pago actual”.

Numeral 4. Manifiesta “Actualmente no se puede calcular la existencia en libros dejados en
consignacién. Tenemos los recibos de los libros dejados en consignacién desde 2012, y se puede
hacer un inventario de ellos para determinar ese total. Peto en la Libretia hay muchos libros
dejados en consignacién de afios anteriores, que incluso no tienen tecibos, con los que habtia
que hacer un rastreo diferente”.

Debido a que no se lleva un adecuado control entre los libros dejados en consignacion y los
libros propiedad de la Libreda Universitaria, ocasiond, que no se pudiera determinar con
certeza el inventario real de libros existentes en la Libreria.

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

15. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo Administracién y Finanzas a fin de que: Otdene
al Director de la Libreria para que proceda de inmediato a elaborar un control adecuado para
las consignaciones disefiando un contrato que especifique proveedor, cantidad de libros en
consignacién, valor, tiempo, autor, casa editora y condiciones. Se realice un registro adecuado
de los libros dejados en consignacion, separado del registro de los libros adquiridos por la
Libreria, registro dc las ventas de los libros dejados en consignacién, vetificar el cumplimiento
de esta recomendacion.
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9. PERSONAL REALIZANDO FUNCIONES DISTINTAS A SU ACUERDO DE

NOMBRAMIENTO Y OTROS SIN CONTRATO VIGENTE.

Al evaluar el Control Interno del 4rea de Recursos Humanos, por el petiodo examinado, se
comprobd que hay personal administrativo realizando funciones diferentes a las inherentes al
cargo para el cual fue nombrado, detall6 a continuacién:

NOMBRE EMPLEADO  PUESTO FUNCIONAL PUESTO NOMINAL

Sandra Piedad Mercado Colector de Fondos Aseadora

_]C(:)assettl(-)letlberto Euraque Auxiliar de Libreria Conserje.

Incumpliendo lo establecido en:

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS
RECURSOS PUBLICOS

TSC-NOGECI II1-04 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA. El jerarca o titular del ente
publico debe crear y desarrollar una estructura organizativa que apoye efectivamente el logro de
los objetivos institucionales y, por ende, la realizacion de los procesos, las labotes y la aplicacién
de los controles pertinentes.

'TSC- NOGECI V-04 RESPONSABILIDAD DELIMITADA. La responsabilidad por cada
proceso, actividad, operacién, transaccién o accibén organizacional debe ser claramente definida,
especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionatio respectivo, segin el puesto
que ocupa.

TSC-NOGECI V-05, INSTRUCCIONES POR ESCRITO: “Las instrucciones que se
impartan a todos y cada uno de los funcionarios de la institucién deben darse por escrito y
mantenerse en un compendio ordenado, actualizado y de facil acceso que sea de conocimiento
general. De igual manera, las 6rdenes e instrucciones mis especificas y relacionadas con asuntos
patticulares deben emitirse mediante nota o memotando a los funcionarios responsables de su
cumplimiento.”

Mediante Oficio No. UAI-169 con fecha 19 de mayo de 2015 se le solicit6 a la Licenciada Jacinta
Ruiz, Secretaria Ejecutiva de Desarrollo de Personal, explicara la causa de la deficiencia antes
descrita.

1. Sr. Olvin Leonel Almendares Santos, empleado No. 1079, Gestor de Ventas, en acuerdo
No. 575-2014 acuerda contratar en forma temporal, en la Libreria Universitaria, durante el
periodo comprendido de] 06 de enero al 31 de diciembre de 2014, a la fecha no hemos
encontrado un nuevo contrato, sin embargo, el Sr. Almendares Santos sigue marcando la entrada
y salida de asistencia a su labor de trabajo y sin tener un contrato vigente.
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2. Sra. Sandra Piedad Mercado, empleada No.1832, en su expediente aparece Acuerdo de
traslado No.032 de fecha 10 de febrero de 1992, que dice “Trasladar a La Sefiora Sandra
Piedad Mercado del puesto de aseadora de mantenimiento con igual sueldo y categoria
en la Libreria Universitaria del puesto de aseadora”, no se le encontré acuerdo de

nombramiento para el puesto de Colector de Fondos.

3. Sr. José Hetiberto Euraque Castro, empleado No.4572, en su expediente aparece Acuerdo
580 del 20 de Mayo de 1985, acuerda: Promover tempotalmente al Sr. José Heriberto Euraque
Castro, del cargo de conserje de la Libretia Universitaria al de Auxiliar de Libretia que funciona
en la Facultad de Ciencias Médicas en el manejo de los libros OPS, y dependiente de la Libretia
Universitaria, a partir del 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 1985, no se encontré acuerdo

donde se nombxa como Auxiliar de Libreria en forma permanente.

Sobte el particular segin oficio No.1707-D.G.T.H. /S.E.D.P. de fecha 02 de junio de 2015
firmado por el licenciado Dany Fabricio Moncada Borjas, en su condicién de Jefe del
Departamento de Gestion de Talento Humano de La Secretaria Ejecutiva de Desarrollo de
Personal, con instrucciones de la Licenciada Ruiz manifiesta lo siguiente; “En respuesta al
Oficio UAI-No. 169-2015, de la Unidad Interna, relacionado con la Auditoria Especial
realizada a la Libreria Universitaria, al respecto le informo lo siguiente:

I.  En lo referente al caso del Sefior Olvin Leonel Almendares Santos, actualmente estd
contratado en forma temporal como Gestor de Ventas, durante el periodo
comprendido del 02 de enero al 31 de diciembre de 2015, segiin Acuerdo No. 562-
2015, emitido por la Rectoria (se adjunta copia).

II. En lo relacionado con la Sefiora Sandra Piedad Mercado, si bien es cierto el tnico
acuerdo que existe es un traslado del Departamento de Mantenimiento con igual sueldo
y categotia a la Libreria Universitaria a partir del 01 de Febrero de 1992, es importante
sefialar que a partir del 01 de Febrero de 1993 al 31 de Diciembre de 1996, se le otorgaba
un plus por desempefiar funciones de Colector de Fondos, segiin acuerdos (No. 1219-
1993, 1627-1994, 533-1995 y 526-1996 emitidos por la Rectorfa); Por lo que en nuestro
Sistema Integral de Recursos Humanos (SIRH), aparece con dicho cargo, dado que son
las funciones que actualmente esti desempefiando.

HI.  Con lo que respecta al Sefior José Heriberto Euraque Castro, si bien es cierto el dnico
acuerdo que existe es una promocién temporal del puesto de Consetje al cargo de
Auxiliar de Libreria; en la Librerfa Universitaria; durante el periodo comprendido del
01 de mayo al 31 de diciembre de 1985, en nuestro Sistema Integral de Recursos
Humanos (SIRH), aparece con dicho cargo, dado que son las funciones que
actualmente esta desempefiando.

La presente informacion fue extraida de los expedientes labotales del Personal arriba desctito,
los cuales se encuentran en custodia en el Centro de Informacién de esta Sectetaria Ejecutiva
de Desarrollo de Personal, no obstante, en el caso de los incisos 1 y 11, obedece 2 cambios que
no se oficializaron en su momento por parte de las autoridades responsables de estos procesos

administrativos”. SR, .
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10.

Lo anterior ocasiona que se incremente el riesgo de etrores en los procesos, ademis inctementa
la posibilidad de que los puestos sean desempefiados por personal que no cuenta con el perfil
requerido.

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

16. Girar instrucciones a la Secretarfa Ejecutiva de Desartollo de Personal a fin que realice las
acciones pertinentes que se encaminen a la actualizacién de los expedientes de los empleados
adscritos a la Libreria, con el objeto de analizar los nombramientos del personal que labora
en la libreria y fortalecer los procesos de control intemo, verificar el cumplimiento de esta
recomendacion.

17. Girat instrucciones al Secretario Ejecutivo Administracién y Finanzas a fin de que: instruya
al Director de la Libreria Universitaria, con el propdsito que este comunique de manera
formal, 2 los empleados adscritos a la Libretia Universitaria, la asignacién de actividades que
se realizan en esa dependencia y que deberin ir acorde a lo establecido segiin el cargo que
ostenta, con el proposito de mitigar ertores por desempefio de funciones, verificar el
cumplimiento de esta recomendacién.

NO SE CUENTA CON UN CONTROL ESTABLECIDO PARA EL MANE]JO DE
INVENTARIOS DE LIBROS PARA LA VENTA

Al realizar Ia evaluacion de los procedimientos de control interno que utiliza la Libreria para el
manejo de inventarios de libros para la venta; en el periodo comprendido del 15 de marzo de
2012 al 18 de diciembre de 2018; se observé que no se cuenta con controles internos adecuados
que generar informacion necesaria para la toma de decisiones, lo anterior en virtud que:

a) No se maneja kardex, por lo que no se puede comparar la existencia contra un saldo
disponible.

b) No se mancja un sistema de inventatio (Perpetuo) y controles de entradas y salidas de
materiales y libros de la bodega y tienda, asi mismo un método de evaluacién de
inventario utilizando cualquiera de estos métodos (UEPS, PEPS y Promedio).

c) No se maneja listado de precios para verificacion de ventas.
d) No se lleva un registro de venta al crédito otorgados a empleados.
€) No hay registros de ventas de libros dejados en consignacién.
Incumpliendo lo establecido en:
MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO DE LOS RECUROS PUBLICOS,

TSC-NOGECI V-01 PRACTICAS Y MEDIDAS DE CONTROL “La administracién debe
disefiar y adoptar las medidas y las practica de control interno que mejor se adapten 2 los
procesos otganizacionales, a los recursos disponibles, a las t“[)mte%ﬂ-‘?“ definidas para el
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enfrentamiento de los riesgos relevantes y las caracteristicas, en general, de la institucién y sus
funcionarios, y que coadyuven de mejor manera al logro de los objeticos y misién
institucionales.”

TSC — NOGECI V — 15 INVENTARIOS PERIODICOS, “La exactitud de los registros
sobre activos y disponibilidades de la institucién deberi ser comprobada periddicamente
mediante la vernficacién y el recuento fisico de esos activos u otros como la informacién
institucional clave.”

Mediante Oficio No. UAI-127 con fecha 23 de abril de 2015, se consulté al Ingeniero Guillermo
Enrique Brune Rodriguez, Director de la Libreria Universitatia lo siguiente:

1) ¢Pot qué no se manejan Kardex?, 2) ¢Al no haber Kardex, que control manejan para la
existencia de libros en cuanto a los nuevos ingtesos?

Sobte el particular segin oficio No.-LU-229-2015 de fecha mayo 14 de 2015, el Ingeniero
Guillermo Enrique Brune, Director de la Libreria Universitaria, manifiesta:

1.- “Desde el principio la Libreria no contaba con un kardex para el manejo de cantidades de los
libros. El sistema que existia solo llevaba los precios para hacer facturacién y hacer el corte de
venta al final del dia. Desde ese momento empezamos con el proceso de adquisicién de un
software especial para librerias que lleve todo lo telacionado al funcionamiento de la libreria
(existencias, ventas, facturas, etcétera). El software ya lo tenemos y en los préximos dias lo
estaremos alimentando para comenzar a usatlo.

Sin embargo, desde el 23 de abril de 2013, del sistema provisional de la libreria se puede obtener
la cantidad de libros que se han facturado.

2.-E113 de abril de 2013 la Libreria paso a la nueva ubicacién y desde ese momento hemos usado
un sistema provisional. No registra cuantos libros hay de cada titulo, pero si podemos rastrear
cuantos libros se han vendido, y con ello, verificando el ingreso en nuestros archivos, cuintos
libros debe haber en la sala o en Ja bodega”.

Lo antetior ocasiona que se incremente el riesgo, en cuanto se refiere a que se cometan
irregularidades (robo o extravié), en petjuicio de la Universidad; asimismo incrementa la
probabilidad que la informacién financiera generada por esta Unidad, no sea completamente
razonable, pudiendo afectar la razonabilidad de los estados financieros de la institucién,

RECOMENDACION
AL SENOR RECTOR DE LA UNAH:

18. Girar instrucciones al Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas para que este a su
vez instruya al Director de la Libreria Universitaria a fin que: Se levante el inventatio de toda
la existencia fisica y a su vez con ¢l Departamento de Contabilidad se organicen los
tespectivos registros (kardex, libro de entradas y salidas), con su documentacién de respaldo,
de manera que permita la generacion de informacién de manera expedita y confiable.
Establecer controles adecuados a fin de reducir el sesgo contra robo y se implemente el
sistema de inventarios y método de valuacién del mismo, verificar el cumplimiento de esta
recomendacion.

e
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11. NO SE ENCONTRO ACTUALIZACION EN EL REGISTRO DEL
MOBILIARIO Y EQUIPO.

Al efectuar la evaluacién del control interno relacionado al rubro de Propiedad Planta y Equipo
asignado a la Libreria Universitaria, pot el periodo comprendido del 15 de marzo de 2012 al 18
de diciembre de 2015, comprobamos que los listados proporcionados por el Departamento de
Inventatio de Ja Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH), no estin actualizados,
tal es el caso de los registros de los bienes muebles (Mobiliario y Equipo), Detalle a continuacién:

Nuamero de Valor

Mobiliario Inventatio @ Observaciones
Mouse 4-2070 120.00 | Oficio No.LU-143-2012 del 20/10/12
Descargo que sigue incorporado dentro del
sistema de registro oficial de inventario.
HUB D-55335 2,500.00 | Este bien que se encuentra ubicado en bodega
concentrador del edificio C3.

UPS UNITEK D-75061 1,800.00 | Este bien se encuentra ubicado en bodega del
edificio C3.

También se encontr6é mobiliario y equipo, propiedad de la Libreria Universitaria, mismo que no
ha sido registrado por la unidad correspondiente (Depattamento de Inventario), ya que no
aparece incorporado dentro del sistema de registro oficial de inventario de la Libreria
Universitaria, cuyo detallc puede verse en los documentos de trabajo.

Incumpliendo lo establecido en:

LEY ORGANICA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE CUENTAS. TITULO IV
SISTEMA DE CONTROL INTERNO. Articulo 37 inciso 7 Supetvisar el registro, custodia,
administracién, posesioén y uso de los bienes del Estado.

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL INVENTARIO Y
CONTROL DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE USO DE LA UNAH,
Numeral 9), Son responsabilidades de DI,

Numetal 1. Realizar el recuento fisico periédico de bienes de uso de la UNAH, a fin de
establecer con exactitud la existencia de bienes en operacion, insetvibles, en desuso, sustraida,
siniestrada o en poder de terceros. Identificar a tiempo las fallas, faltantes, sobrantes y proponer
las recomendaciones necesarias sobre su uso, mantenimiento, salvaguarda, transferencia,
descargo u otros.

Numeral 18. Registrar los cargos y descargos de bienes, derivados de altas y bajas por
transferencias, donaciones, permutas, adquisiciones y venta de bienes de la UNAH.

MARCO RECTOR DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LOS

RECURSOS PUBLICOS; ]

TSC-NOGECI V-15 INVENTARIOS PERIODICOS La exactitydhge los registros sobre
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activos y disponibilidades de la institucién debera ser comprobada periédicamente mediante la
verificaci6n y el recuento fisico de esos activos u otros como la informacién institucional clave.

Mediante Oficio No.UAI-033 de fecha 18 de febrero del 2015, se consult6 a la Licenciada
Gloria marina Lopez Almendares, Jefa del Departamento de Inventarios sobre el
procedimiento a utilizar cuando se adquicre bienes mediante licitaciones publicas o privadas.

Sobre el particular segin oficio No. DI-0049-2015 de fecha 20 de febrero del 2015, la Abogada
Gloria Marina Lépez, Encargada del Depattamento de Inventario, manifiesta lo siguiente: “Le
mnformamos que el procedimiento que se le da a dicho caso es:

Identificar los bienes comprados con licitacién o en caso contratio, se nos informa de
dicha adquisicién y la ubicacion de ellos.

Una vez ubicados se procede a pedir la documentacién de respaldo como ser la copia de
la licitacion o los contratos de suministros de esta, con su respectiva factura.

Ya con la documentacién en mano se empieza a la numeracién de cada uno de los bienes
adquiridos segun las actas de entrega.

Terminando el trabajo de enumeracion se registra al sistema de inventarios y seguidamente
se imprime una constancia de los bienes digitalizados de la lcitacién.

En el caso en particular de la Libreria Universitaria se identificé el mobiliatio nuevo, pero no
se pudo enumerar con el codigo correspondiente debido 2 la falta de documentacion; la cual
se le pidi6 vetbalmente al Ingeniero Guillermo Brune, Director de esa unidad, y el respondié
que no tenia ninguna informacién de esos bienes, que los encargados de dicha documentacién
era la Secretaria Ejecutiva de Administracién de Proyectos de Infraestructura (SEAPI) se le
recomendé al Ingeniero pedir la documentacién para poder ingresar el mobiliario comprado
por la hicitacién; pero no hemos recibido ninguna respuesta positiva a nuestra peticion.

Es por falta de la documentacién que no se ha podido registrar el mobiliario de la Libreria

Universitaria”.

Lo anterior incrementa el riesgo de que la informacién generada por el Departamento de Bienes
de Ia UNAH, no sea completamente razonable, pudiendo afectar la informacién patrimonial de
la institucién.

RECOMENDACION
AL RECTOR DE LA UNAH:

19. Girar instrucciones 2l Secretario Ejecutivo de Administracién y Finanzas a fin de Instruir 2

la Encargada del Departamento de Inventario, con el propésito de que, de manera
inmediata, procedan a actualizar el inventario de Mobiliario y Equipo de la Libreria
Universitaria, verificar el cumplimiento de esta recomendacién.

20. Instruir al Director de la Libreria Universitatia para establecer un procedimiento adecuado

para la identificacién de los bienes y los registros contables, producto de donaciones o
compras a fin que los registros contables sean respaldados con la documentacién necesaria
pata gatantizar la razonabilidad de los bienes de la Institucion, verificar el cumplimiento de

esta recomendacion. ey
Y
T iy, =
= ) " (L
2] 5 ,"’; LS 32| Pigina
Auditoria Especial a la Libreria Universitaria )/ =




CAPITULO IV
CONCLUSIONES

La Auditoria Especial practicada a la Libreria Universitaria José Trinidad Reyes, tuvo como
proposito, que los controles internos establecidos por el titular de la Libreria, funcionan y que
los mismos estén de acorde a la estructura organizacional de la UNAH, a consecuencia de lo
antes expuesto, observamos situaciones que pueden afectar el logro de los objetivos
institucionales, los que se detallan a continuacion:

1. Se determiné un faltante de efectivo no depositado por ventas efectuadas a través de

tarjeta de crédito y efectivo, ocasionado un perjuicio econdmico a la UNAH de
NOVECIENTOS SIETE MIL TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO LEMPIRAS
EXACTOS, (L907,375.00).

2. Se determiné un faltante de Inventario de Bienes asignados a la Libreria pot valor de
Cuarenta y Cinco Mil Trescientos Setenta y Sets Lempiras con Catorce Centavos
(£.45,376.14), reflejando que el Departamento de Bienes debe tener un mejor control de
los bienes asignados a la Libreria, valor que se subsané de la siguiente manera; a) entrega
de (7) bienes nuevos con su respectiva factura a nombre de la UNAH, recibidos en este
Depattamento de Bienes, verificando la correcta funcionalidad y caracteristicas b)
reposicion monetaria del valor histérico que corresponde a ocho (8) bienes por un
monto de Diez Mil Setecientos Cuarenta y Tres Lempiras exactos (L.10,743.00) depdsito
No. 90579854 efectuado en Banco Lafise, S.A en fecha 27 de febrero de 2018,

3. LaLibreria no posee un mecanismo de proteccion a través de fianzas, que le gatantice la
recuperacion de una suma razonable de dinero para resarcirse de los dafios en el caso de
pérdida, robo o uso indebido de los fondos propiedad de la Libreria.

4. Al efectuar una adecuada supervisiéon y aplicar procedimientos de control sobte los
procesos transacciones y operaciones permite adquirir, sobre la marcha seguridad
razonable sobre la gestion.

5. Se detectd facturacidon manual con formulatrios o talonarios usados de forma incorrecta,
lo que permite transacciones que no generen una seguridad razonable de las mismas.

6. Se detecto que el Departamento de Contabilidad pot falta de informacion no registra las
transacciones realizadas en la Libretia, por lo tanto, no genera informacion contable
oportuna y confiable para la toma de decisiones.

7. Al disponer la Libreria de un sistema de control de facturacin eficaz y legal se puede
comprobar en cualquier momento las transacciones realizadas y para darle seguimiento
a las operaciones financieras.
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10.

11.

Fecha:

Auditoria Especial a la Libreria Universitaria

Al no realizar contratos o acuerdos con proveedotes de textos se corre el tiesgo de no
tener registros efectivos de lo consignado produciendo datos no reales, y posibilitando
demandas en contra de la mstitucion.

En cuanto a Recursos Humanos, la deficiencia encontrada, provoca que no se cuente
con informacion vetidica y confiable que asegure que cada empleado y/o funcionario
cuente con los requisitos exigidos para el desempeiio de su cargo.

Al no existir controles que respalden las transacciones realizadas se corre el riesgo de que
la informacion sea manipulada y no poder contar con datos reales situacién que puede

dar Jugar a posibles pérdidas.

Al no tener inventarios actualizados de Mobiliario y Equipo, no se puede establecer la
ubicacion, las condiciones en que se encuentran y la utilizacién que se le esté dando a
dichos bienes. Por otra parte, los riesgos de pérdida, uso indebido, deterioro y/o
subutilizacion de los activos se incrementan, ademas el departamento de Contabilidad
no cuenta con datos reales para los respectivos Estados Financieros.

19 de noviembrc de 2024.

ifre Hernandez
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