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I Tribunal
Superior

Tegucigalpa, M.D.C. 04 de septiembre de 2017

Oficio N° Presidencia TSC-2341/2017
Ingeniero
Ricardo Espinoza Salvado
Comisionado Presidente

Comisiéon Reguladora de Energfa Eléctrica
Su Oficina

Sefior Comisionado Presidente:

Adjunto encontrara el Informe N° 068-2017-FEP-CREE, que forma parte del Informe de
Rendicién de Cuentas del Sector Pablico de Honduras, correspondiente al ejercicio fiscal de
2016, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016.

El examen se efectud en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205 numeral
38 y 222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42, 43 y 45 de la
Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y en cumplimiento del Plan Operativo Anual
2017 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucién Presupuestaria, dependiente de la
Direccién de Fiscalizacion.

Este Informe contiene opiniones, comentarios, conclusiones y recomendaciones. Las
Recomendaciones formuladas en este Informe contribuiran a mejorar la gestiéon de la institucion
y de conformidad al Articulo 79 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas su
cumplimiento es obligatorio.

En atencioén a lo anterior, le solicito respetuosamente, ordenar a quien corresponda, presentar
dentro de un plazo de 15 dias habiles a partir de la fecha de recepcion de este Oficio para su
aprobacion, lo siguiente:

1) Un Plan de Accién con un periodo fijo para ejecutar cada recomendaciéon del Informe;

Y,
2) Las acciones tomadas para ejecutar cada recomendacion segun el Plan.

Atentamente,

José Juan Pineda Varela
Magistrado Presidente
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CAPITULO I
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DEL EXAMEN

El presente examen se realizé en ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205
numeral 38 y 222 de la Constitucién de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42,43 y
45 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y en cumplimiento del Plan Operativo
Anual 2017 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria, dependiente de la
Direccion de Fiscalizacion.

B. OBJETIVOS DEL EXAMEN
Los objetivos principales del examen fueron los siguientes:
Objetivo General:

1. Pronunciarse sobre la liquidacién del Presupuesto de la Comision Reguladora de Energfa
Eléctrica (CREE).

Objetivos Especificos:

1. Evaluar si existio el equilibrio fisico financiero en los resultados de la gestion de la Comision
Reguladora de Energia Eléctrica (CREE).

2. Verificar que los objetivos y metas plasmados en el plan operativo anual, se encuentren
vinculados a los objetivos de la institucion y a los resultados presupuestarios.

3. Evaluar el grado de cumplimiento de la ejecucion del gasto y su relaciéon con la ejecucion del
Plan Operativo Anual (Metas Fisicas: Produccién/Prestacion de Setvicios).

4. Evidenciar los resultados de gestiéon reportados de acuerdo a una Linea de Investigacion,
que permitan calificarlos con niveles de eficacia y eficiencia

C. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen cubre el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 y fue realizado en base al
Plan Operativo Anual y su respectivo presupuesto, los cuales incorporan metas de
produccién/prestacion de servicios a ser logrados en el ejercicio.
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CAPITULO II

ANTECEDENTES

El presente examen, forma parte del Informe de Rendiciéon de Cuentas del Sector Publico de
Honduras, correspondiente al periodo fiscal de 2016, el cual fue aprobado por el Pleno del
Tribunal Superior de Cuentas y notificado al Congreso Nacional el 28 de julio de 2017.

El Articulo 205, de la Constitucion de la Republica, en su atribucion 38 senala que corresponde
al Congreso Nacional: “Aprobar o improbar la liquidacion del Presupuesto General de Ingresos
y Egresos de la Republica y de los presupuestos de las instituciones descentralizadas y
desconcentradas. El Tribunal Superior de Cuentas debera pronunciarse sobre esas liquidaciones
y resumir su vision sobre la eficiencia y eficacia de la gestion del sector publico, la que incluira la
evaluacion del gasto, organizacion, desempefio de gestion y fiabilidad del control de las auditorfas
internas, el plan contable y su aplicacion.”

En el Articulo 32 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas se establece que el
Tribunal Superior de Cuentas, debera emitir un informe de rendiciéon de cuentas sobre la
liquidaciéon del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Republica, de las instituciones
desconcentradas y descentralizadas, dirigido al Congreso Nacional en el que se resuma la visién
sobre la eficiencia y eficacia de la gestién del sector publico, incluyendo la evaluaciéon del gasto,
el desempefio y el cumplimiento de planes operativos entre otros aspectos.
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CAPITULO III
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

La Comisiéon Reguladora de Energia Eléctrica (CREE), fue creada mediante Decreto N°404-
2013, publicado en el Diario Oficial La Gaceta No. 33431 del 20 de mayo del 2014, como una
entidad desconcentrada del Gabinete Sectorial de Conduccién y Regulaciéon Econémica, con
independencia funcional, presupuestaria y facultades administrativas suficientes para asegurar la
capacidad técnica y financiera necesaria para el cumplimiento de sus objetivos. Una de sus
principales funciones es de aplicar y fiscalizar el cumplimiento de normas legales y reglamentos
que rigen la actividad del sub sector eléctrico nacional, a través de una gestion regulatoria eficiente
y transparente.

2. PLAN OPERATIVO ANUAL

El Plan Operativo Anual (POA), de la Comisién Reguladora de Energia Eléctrica (CREE)
correspondiente al periodo 2016, se enmarca en un solo objetivo estratégico de mejorar la
prestacion de los servicios en el sub sector eléctrico nacional y regional, a través de una gestion
regulatoria eficiente y transparente.

Para dar cumplimiento a su objetivo, la CREE, estructuré su plan operativo en cuatro (4)
programas presupuestarios siendo estos: 1) Actividades Centrales; 2) Regulacion de Generacion,
Transmisioén, Distribucién y Comercializacion de Energfa; 3) Regulacién de Importacion y
Exportacion de Energia; y, 4) Regulacion de Operacion del Sistema Eléctrico Nacional. Esta
estructura permite establecer una vinculacién con sus atribuciones legales.

Los resultados de la presente evaluacion estan en funciéon a 3 productos finales y 9 intermedios
contenidos en 3 programas presupuestarios; en el caso del programa de Actividades Centrales, no
tiene asignados productos, ya que, solamente representa un apoyo administrativo para el logro de
los objetivos institucionales. La estimacion presupuestaria del plan operativo anual, fue por 47.4
millones de Lempiras.

A continuacién se presentan los porcentajes de cumplimiento de los resultados fisicos de la
gestion:
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RESULTADOS DE GESTION

COMISION REGULADORA DE ENERGIA ELECTRICA

PERIODO 2016

Regulacion de generacién, Trasmision, distribucion y Comercializacion de Energla

Aprobado y publicado por parte de la CREE, el

Elaborado el . L ., .
. compendio de normas de disefio y construcciéon para| Porcentaje 100% 50% 50%
reglamento de calidad distribucion
ucié
del servicio en el Sub- -
Sector Eléctrico |/\Probado y publicado por parte de la CREE, el
nacional y regional compendio de normas técnicas del servicio de| Porcentaje 100% 50% 50%
distribucién
Regulacién de Importacién y Exportacion de Energia
Recopilada, la‘ inforAmacién de las regulaciones del Porcentaje 100% 25% 25%
Formulada y aprobada|mercado eléctrico regional
las  normativas  para|Realizada la interface entre el mercado eléctrico nacional P . 100% 200 20
operacion ¥y regional orcentaje o o /o
comercializacién ~ del .
Formulado el reglamento de compras de capacidad firme .
sistema interconectado  energia final Porcentaje 100% 100% 100%
nacional y regional
Formulado el reglamento de comercializacion de energfa | Porcentaje 100% 0% 0%
Regulacion de la Operacién del Sistema Eléctrico
Formulado el compendio de normas de coordinacion de .
., . . . Porcentaje 100% 0% 0%
la operacion en el sistema interconectado nacional (SIN)
Formulado y aprobado -
Aprobado y publicado por parte de la CREE, el
el reglamento  de . L » .
. . compendio de normas de coordinacion de la operacién| Porcentaje 100% 0% 0%
operaciones del sistema : . )
. . en el sistema interconectado nacional (SIN)
interconectado nacional
(SIN) Disefiado los contratos estandares de abastecimiento:
Energia y Potencia. Margen de reserva adicional en los| Porcentaje 100% 0% 0%
contratos de compra de capacidad firma y energfa
Porcentaje General de Cumplimiento 27%

Fuente: elaboracién propia con datos del POA de la CREE

Los resultados fisicos reportados, alcanzaron una ejecucion promedio del 27%. Del

cumplimiento de

este porcentaje, se detalla lo siguiente:

¢ Regulacién de Generacién, Trasmision, Distribucién y Comercializacién de Energia:

Tiene como objetivo; emitir normas y reglamentos que conlleven a la fiscalizacion de las
operaciones del sector y sancionar infracciones.

Para el afio 2016 se program¢ la elaboraciéon de un Reglamento de la Calidad del Servicio, el
cual se desarrollé en un 50%, ya que, solamente se aprobd y publicé aquellas normas
relacionadas con los servicios de calidad y distribucién encaminada a: los derechos y
obligaciones de las empresas distribuidoras y los usuarios, con respecto a la calidad; los
sistemas de medicién y control de los parametros de calidad; parametros de la calidad del
producto eléctrico.

e Regulaciéon de Importacién y Exportacion de Energia: Tiene como objetivo asegurar la
implementacién de las normas de operacion nacional y regional.
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Para el afio 2016 se program¢ la elaboracion de las normativa de operacion y comercializacion
del sistema interconectado nacional e internacional, el cual se ejecutd en un 36%, ya que,
solamente se lleg6 a formular el reglamento de compras de capacidad firme de energfa,
orientado a definir el proceso para desarrollar las licitaciones publicas internacionales
competitivas, que las empresas distribuidoras deberan seguir quedando pendiente la
elaboracion del respectivo reglamento de comercializacion.

¢ Regulacién de la Operacién del Sistema Eléctrico: Tiene como objetivo emitir normas y
reglamentos que conlleven a la fiscalizacion de la operaciéon del Sistema Interconectado
Nacional (SIN), siendo este el principal sistema de generacion y suministro del pafs.

Para el afio 2016 se program¢ la elaboracion de reglamentos de operaciones del Sistema
Interconectado Nacional (SIN), los cuales no se desarrollaron por parte de la CREE,
reportandose en el POA un cero por ciento de ejecucion, considerando que estas metas son
de valor publico definidas en el Plan Estratégico Institucional, se reformularan para el perfodo
2017.

El porcentaje general de cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) de la CREE, fue del
veintisiete por ciento (27%), segun Notas Explicativas de las autoridades de esta Comision, este
bajo promedio se debe a que la misma, atin no cuenta con el personal necesario, para llevar a cabo
todas las funciones que le competen, éste porcentaje no es 6ptimo, por lo tanto no hay un efectivo
cumplimiento de sus atribuciones, ademas, demuestra una debilidad de control en el seguimiento
y evaluacion de la gestion, ya que, no realizé ajustes a la planificacién, mediante una reformulacion
al POA-Presupuesto.

3. INFORMACION PRESUPUESTARIA.

El presupuesto de egresos aprobado a la Comisiéon Reguladora de Energia Eléctrica para el
ejercicio fiscal 2016, fue por 47.4 millones de Lempiras, el cual se financié en su totalidad con
fondos propios provenientes de la adjudicacion del 0.25% de la facturacién de las empresas
distribuidoras de energia eléctrica. Este presupuesto presentd incremento de 159% en relaciéon al
periodo 2015.

El presupuesto aprobado, no presenté modificacién alguna, y se ejecutd en 13.7 millones de

Lempiras, equivalente al veintinueve por ciento (29%).

A continuacion se presenta la liquidaciéon presupuestaria por grupo de gasto:
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EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DEL GASTO

COMISION REGULADORA DE ENERGIA ELECTRICA

PERIODO 2016
(Valor en Lempiras)
PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO % DE % DE
APROBADO DEFINITIVO EJECUTADO PARTICIPACION EJECUCION
Servicios Personales 32,056,550.00 32,056,550.00 9,391,235.07 68% 29%
Setvicios no Personales 12,031,680.00 12,031,680.00 3,801,574.53 28% 32%
Materiales y Suministros 660,737.00 660,737.00 132,996.34 1% 20%
Bienes Capitalizables 2,640,000.00 2,640,000.00 433,941.39 3% 16%
TOTALES 47,388,967.00 47,388,967.00 13,759,747.33 100% 29%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Liquidacién Presupuestaria de la CREE

En los resultados presupuestarios, se observa que la CREE, concentré mayormente sus gastos al
pago de los sueldos y salarios del personal de la institucién y alquileres de edificios y a la
contratacion de servicios juridicos; lo cual se considera coherente con su giro principal, que tiene
como funcién la emision de normas y reglamentos que conlleven a la fiscalizacion de las
operaciones del sector eléctrico nacional.

En la liquidacién de egresos, se observa un saldo no ejecutado por 33.6 millones de Lempiras,
que se debe a que no se realizaron procesos de contratacion de personal para llevar a cabo todas
las funciones encomendadas.

El analisis presupuestario, se realiz6 conforme a los reportes internos generados por la CREE,
no obstante, al realizar una comparaciéon con los reportes del Sistema de Administracion
Financiero Integrada (SIAFI), se observa que no fueron registrado los 13.7 millones de Lempiras,
segin Notas Explicativas, esto se debid a que las operaciones realizadas por la institucion, se
canalizaron a través de la Contaduria General de la Republica.

4. RELACION FiSICO FINANCIERA DE LA GESTION INSTITUCIONAL.

La Comisién Reguladora de Energfa Eléctrica (CREE), en el periodo 2016, no obtuvo el
equilibrio fisico financiero que debe prevalecer en los resultados de la gestion institucional, pues,
ejecut6 su Plan Operativo Anual (POA), en un promedio del veintisiete por ciento (27%) y su
presupuesto de gastos en veintinueve por ciento (29%); estos niveles de resultados no son
optimos, y por ende no hay un efectivo cumplimiento de sus atribuciones.

5. LINEA DE INVESTIGACION PARA SU VERIFICACION.

Como parte de la revision del expediente de Rendicion de Cuentas 2016 de la Comision
Reguladora de Energia Eléctrica, se establecié una Linea de Investigacion, para efectuar un
procedimiento de verificaciéon a una muestra de la informacion reportada en su planificacion
operativa. La Linea de Investigacion, concierne a las actividades realizadas en el cumplimiento de
la elaboracion del Reglamento de Calidad del Servicio como parte de la regulacion de generacion,
trasmision, distribucién y comercializacion de energia.
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A continuacion, los resultados fisicos de la regulacion de generacién, trasmision, distribucion y
comercializacion de energfa.

RESULTADOS DE GESTION DE REGULACION DE GENERACION, TRASMISION, DISTRIBUCION Y
COMERCIALIZACION DE ENERGIA

COMISION REGULADORA DE ENERGIA ELECTRICA
PERIODO 2016

Producto Unidad de Programacién Ejecucion % de

Final Intermedio Medida Fisica Fisica Ejecucién

Aprobado y publicado por parte de la CREE, el

. s . . N N o
Elaborado o compendio de normas de disefio y construcciéon para| Porcentaje 100% 50% 50%

. distribucién
reglamento de calidad

del servicio Aprobado y publicado por parte de la CREE, el

compendio de normas técnicas del servicio de| Porcentaje 100% 50% 50%

distribucién

Porcentaje General de Cumplimiento 50%

Fuente: elaboracién propia con datos del POA de la CREE

1. Como parte inicial del proceso de validaciéon de la informacion recibida, se realizé dos visitas
a las oficinas de la CREE, con el objetivo de efectuar reuniones con funcionarios encargados
de la administracién de la informacion, la cual se manejé a través del Asesor Legal de la
institucion.

2. El Plan Operativo Anual, correspondiente a la Regulacion de generacion, trasmision, distribucion y
comercializacion de energia establece para el perfodo 2016, la elaboracién de un compendio de
normas técnicas de disefio, construccion del servicio de distribucion, para su aprobacion y
publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

3. Parael periodo 2016, la CREE, solamente alcanzé un cincuenta por ciento (50%) de ejecucion
en la formulacién de normas para la fiscalizacién de las operaciones del sector y sancionar
infracciones. La norma que actualmente se mantiene en proceso de elaboracion, es la Nomza
Técnica de Calidad de la Distribucidn, en la cual se establecen los derechos y obligaciones de las
distribuidoras y los usuarios del servicio eléctrico de distribucion; establece indices o
indicadores de referencia para calificar la calidad con que se provee el servicio, tanto en el
punto de entrega como en el punto de utilizacién. También establece las tolerancias
permisibles, los métodos de control, las indemnizaciones, sanciones y/o multas por no
cumplir con lo establecido. Por la cual pudimos observar, correspondencia interna en cuanto
al tema, asi como borradores del trabajo realizado para la elaboracién de la norma antes
mencionada.

El programa Regulacion de Generacion, Trasmision, Distribucion y Comercializacion de Energia, no alcanzo
niveles de eficacia, ya que, ejecuté en cincuenta por ciento (50%) su planificaciéon operativa,
ademds, no fue posible establecer niveles de eficiencia debido a que la institucién, no cuantificd
el presupuesto de cada programa a nivel de ejecutado.

Pagina7 de 9



CAPITULO IV

CONCLUSIONES

1. La Comisién Reguladora de Energia Eléctrica (CREE), en su expediente de Rendiciéon de
Cuentas 2016, no presenta una vinculacion fisico-financiera de su POA-Presupuesto con los
resultados de su gestién, ya que, obtuvo un grado de cumplimiento de 27% en su Plan
Operativo Anual (POA) y 29% en la ejecucion de los recursos presupuestarios, estos niveles
de resultados no son 6ptimos y por ende, no hay un efectivo cumplimiento de sus atribuciones.
Ademas, no se realizaron los ajustes a la planificacién, mediante una reformulacién al POA-
Presupuesto.

2. El resultado presupuestario, demuestra una coherencia entre la orientaciéon del gasto, y el rol
institucional de emitir normas y reglamentos que conlleven a la fiscalizacion de las operaciones
del sector eléctrico nacional, concentrando sus gastos al pago de los sueldos y salarios del
personal de la institucién y alquileres de edificios y a la contratacién de servicios juridicos, no
obstante, no fue registrada su liquidacion presupuestaria en el Sistema de Administracion
Financiero Integrado (SIAFI), ya que, se canalizaron a través de la Contaduria General de la
Republica, sin embargo, este registro es parte integral del proceso presupuestario obligatorio
institucional.

3. Como parte de la revision del expediente de Rendicion de Cuentas 2016 de la Comision
Reguladora de Energfa, se establecié una Linea de Investigacién para la verificacion al
producto relacionado con las actividades del programa Regulacion de Generacidn, Trasmision,
Distribucion y Comercializacion de Energia., reportado en su evaluacién operativa, en donde
mediante la revision documental, se constaté el contenido y alcance de los productos
intermedios para la formulacién y emisién de normas, necesatias para la aplicacion de la Ley
General de la Industria Eléctrica y su reglamento.

4. El programa regulacion de generacion, trasmision, distribucion y comercializacion de energia,
no alcanzo niveles de eficacia, ya que, ejecutd en cincuenta por ciento (50%) su planificacion
operativa, asimismo, no fue posible establecer niveles de eficiencia, debido a que la institucion,
no cuantifico el presupuesto a nivel de ejecutado, para cada uno de sus programas.
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CAPITULOV

RECOMENDACIONES

Al Presidente de 1a Comisiéon Reguladora de Energia Eléctrica:

1. Elaborar un Plan de Accién, encaminado a la implementacién de estrategias puntuales que
conlleven al cumplimiento de las metas institucionales; con el fin de evitar que se continde
con los bajos resultados obtenidos durante el periodo fiscal 2016, en el cual se logré una
ejecucion fisica financiera de 27% y 29% respectivamente.

Al Gerente Administrativo:

2. Incorporar la informacioén presupuestaria de la gestion institucional anual, al Sistema de
Administraciéon Financiera Integrado (SIAFI), como parte del proceso presupuestario
obligatorio institucional; ya que, no se registré la liquidacion presupuestaria correspondiente
al ejercicio fiscal 2016, de esta forma se contribuye a generar informacioén oportuna sobre el
comportamiento financiero del Sector Puablico.

Sergio Gabriel Molina Mendoza Guillermo Federico Sierra Aguilera
Técnico en Fiscalizacion Jefe Departamento Fiscalizacion de Ejecucion
Presupuestaria

Dulce Maria Umanzor Mendoza
Directora de Fiscalizacion

Tegucigalpa M.D.C. 31 de julio 2017.

Pagina9de9



