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Sefiora Secretaria de Estado:

Adjunto encontrara el Informe N° 061-2020-FEP-IHT, que forma parte del Informe
Consolidado de Rendicién de Cuentas del Sector Publico de Hondutas, cotrespondiente al
ejercicio fiscal 2019, por el perfodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019.

El examen se efectud en el ¢jercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205 numeral
38 y 222 de la Constitucion de la Repiblica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42, 43 v 45
(numerales 1, 2,5y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas, y en cumplimiento
del Plan Operativo Anual 2020 del Departamento de Fiscalizacién de Ejecucion Presupuestaria,
dependiente de la Direccidon de Fiscalizacion.

Este informe contiene opiniones, comentarios, conclusiones y una recomendacidén. La
recomendacion formulada en este informe contribuira a mejorar la gestidn de la institucidn a su
cargo y de conformidad al Articulo 79 de la Ley Organica del Tribunal Supetior de Cuentas su
cumplimiento es obligatorio.

En atencién a lo antetior, solicito respetuosamente, presentar en un plazo de 15 dias habiles a
partir de la fecha de recepcidn de este Oficio para su aprobacién, lo siguiente:

1) Un Plan de Acciéon con un periodo fijo para ejecutar la recomendacién del Informe; v,

2) Las acciones tomadas para ejecutar la recomendacidn segin el Plan.

N o Magistrado Presidente
S ESIDENST

TVDURRS,

7 Departamento de Fiscalizacién de Ejecucion Presupuestaria
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CAPITULO 1
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DEL EXAMEN

El presente examen se realizé en ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205
numeral 38 y 222 de la Constitucién de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 0),32,41,42,43 y
45 (numerales 1, 2, 5 y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas, y en
cumplimiento del Plan Operativo Anual 2020 del Departamento de Fiscalizacién de Ejecucién
Presupuestaria, dependiente de la Direccién de Fiscalizacidn.

B. OBJETIVOS DEL EXAMEN

Objetivo Genetal:

Resumir la vision sobre la eficacia y eficiencia de la gestion del Sector Publico con base en las
iquidaciones del Presupuesto de Egresos del perfodo fiscal 2019.

Objetivos Especificos:

1. Calificar el desempefio del Instituto Hondurefio de Turismo (ITH) al cierre de la gestidén
2019, en términos de eficacia en el cumplimiento del Plan Operativo Anual; y de eficiencia,
en la relacion que existié entre la ejecucién del presupuesto de egresos v los resultados de
la planificacidn institucional.

2. Hstablecer el grado de cumplimiento del Plan Operativo Anual, con base en la veracidad de
la informacién sobre la entrega de los bienes o servicios a beneficiarios identificados porla
institucion.

3. Determinar el grado de ejecuciéon de egresos utilizados, para dar cumplimiento a la
planificacién institucional.

C. ALCANCE DEL EXAMEN

El alcance del Informe de Rendicién de Cuentas cubte el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre del perfodo fiscal 2019, v se realiza con base en el analisis de los bienes o servicios
que la institucién entrega a beneficiarios externos (productos finales) v que estin incluidos

dentro de los programas que conforman el Plan Operativo Anual y el Presupuesto de Egresos
aprobado.
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CAPITULO II

ANTECEDENTES

El presente examen forma parte cel Informe Consolidado de Rendicidén de Cuentas del Sector

Publico de Honduras, correspond:ente al periodo fiscal 2019.

La Constitucién de la Republica, en su articulo nimero 205, en su atribucién 38 sefiala que
corresponde al Congreso Nacional: “Aprobar o improbar la liguidacién del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos de la Repitblica y de los presupuestos de las instituciones descentralizadas y desconcentradas.
El Tribunal Superior de Cuentas deberd pronunciarse sobre esas liguidaciones y resumir su vision sobre la
efciencia y eficacia de la gestidn del sector pitblico, la que incluird la evalyacidn del gasto, orgamigacion,

desemperio de gestion y fiabilidad del control de las auditorias internas, el plan contable y su aplicacion.”

X de conformidad a la observancia de lo establecido en la Ley Organica del Tribunal Superior

de Cuentas (LOTS), segiin su articulo nimero 32, que expresa literalmente lo siguiente:

“E/ Tribunal Superior de Cuentas deverd emitir un informe de rendscion de cuentas sobre la Kguidacids del
Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Repitblica, de las instituciones desconcentradas y descentralisadas,
dirigido al Congreso Nactonal en el que se resuma la vision sobre la eficiencia y eficacia de la gestion del Sector
Ditblico, incluyendo la evaluacion del gasto, el desemperio y el cumiplimiento de planes operativos entre otros
aspectos”.
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CAPITULO III

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

El Instituto Hondurefio de Turismo (IHT), fue creado mediante Decreto N° 103-93 de fecha
27 de mayo de 1993, como unz entidad de derecho publico, de cardcter permanente, con
personalidad jutidica y patrimonio propio, con autonomia administrativa y financiera; tiene
como finalidad estimular y promover el turismo como una actividad econdmica que mmpulse el
desarrollo del pais, por medio de la conservacion, proteccidn v aprovechamiento racional de
los recursos turisticos nacionales.

Mediante Decreto Ejecutivo Nimero PCM-014-2018, se creé nuevamente la Secretariz de
Estado en los Despachos de Tuzismo, ya que el poder Fjecutivo declard al Sector Turismo
como un sector prioritario para el desarrollo social y econdémico del Pafs. Le competerd a esta
Secretaria la formulacion, direccidn, ejecucidn, promocién, estimulacién v evaluacion de las
politicas y actividades relativas al Turismo, por lo que trabajard en conjunto con el Instituto
Hondureno de Turismo.

2. EJECUCION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL

El Instituto Hondurefio de Turismo (IHT), su misién institucional es ser una institucién
responsable de estimular, orientar v promover el desarrollo turistico del pais, con vistas a
mejorar la calidad de vida de los hondurefios v fortalecer la identidad nacional.

La planificacion operativa la formulé en base en los siguientes objetivos institucionales:

Objetivos estratégicos:

1. Posicionar 2 Honduras como destino turistico a fin de aumentar la afluencia de visitantes
internacionales y divisas e incrementar el turismo interno para rescatar la identidad
nacional, potenciando el desarrollo sostenible de los destinos y comunidades

2. Fomentar e incentivar la diversificacién de una oferta turistica competitiva v sostenible a
traves del estimulo a la inversién turistica, para garantizar el desarrollo econdmico y
cultural de las regiones del pais.

Objetivos operativos:

1. Realizar acciones de promocion tutistica para aumentar la afluencia de visitas y divisas.

2. Fomentar la diversificacion de la oferta turistica competitiva v sostenible a través de la
puesta en valot de los destinos turisticos.

3. Mejorar la oferta turistica competitiva v sostenible a través de la capacitacién y asistencia
técnica, brindada a los prestadores de servicios del sector turistico.
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La planificacion institucional ha sido alineada con los principales instrumentos de nacién comod:
se establece a continuacién:

* Con el Objetivo N° 1:“Una Fonduras sin pobreza extrema, educada y sana con sisternas consolidados
de previsidn social”, del Plan de Nacion y Visién de Pais, contribuyendo a la Meta 1.2:
Reditcir a menos del 15% el porcentage de hogares en situacion de pobreza.

L ]

Con el Objetivo N° 1.1: “Mesarar e/ desarrolly humano, la equidad y la proteccion social”, del Plan
Estratégico de Gobierno 2018-2022, aportando al logro del Resultado Global N° 2. de:
Ll porcentage de hogares con necesidades bdsicas insatisfechas se habrd reducido de 40.8% a 36.8%.

En relacion con la incorporacion de la Perspectiva de Género, en el disefio, implementacién y
evaluacion de politicas, planes y presupuestos; establecida en el Articulo 9 de las Disposiciones
Generales del Presupuesto para el ejercicio fiscal 2019 (Decreto 180-2018), por sus
atribuciones de no reporta objetivos, resultados, productos v actividades con asignacion
presupuestaria, bajo la dptica de la cadena de valor, especificos para tal fin. Sin embargo, las
autoridades manifiestan que las acciones de Fortalecimiento de Capacidades del Sector
Turistico, encaminadas a mejorar la calidad de los productos v servicios que consume el
turista nacional e internacional durante su estadia en el pais, involucran a beneficiarios de

ambos géneros y sobre los cuales se mantienen informacién desagregada por sexo, etnia, edad,
departamento, municipio, entre 07ros).

A nivel presupuestario, la planificacién se estructurd bajo tres programas, no obstante, para
efectos de produccién fisica, definié cuatro (4) programas institucionales, de los cuales se
desprenden cuatro (4) productos finales, a continuacién, se presenta la evaluacién del Plan

Operativo Anual de la gestidn 2019, con base a la informacién registrada en la Plataforma de
Gestion por Resultados:

INSTITUTO HONDURENO DE TURISMO (IHT)
- ntidad de

Desarrollo de una oferta turstica competitiva v
, ' P ; 1 100%
sostenible

Promocion, Comercializacion y Mercadeo de Honduras

. L 1 100%
como Destino Turistico

Fortalecimiento a Capacidades del Sector Turismo 1 100%
Puesta en Valor de los Destinos Taristicos 1 100%

Fuente: Elaboracién propia con dates del POA de (IHT)

Con relacion a los resultados fisicos reportados, estos programas alcanzaron una ejecucién
promedio del 100%, sobre estos se detalla lo siguiente:

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS, PERIODO FISCAL 2019




i QO

Programa de Desarrollo de una oferta turistica competitiva v sostenible: Este programa
tiene la finalidad de implementar la Estrategia Nacional de Turismo Sostenible en las politicas,
programas, estrategias y proyectos desarrollados por diferentes instituciones relacionadas a este
sector. Bl resultado de su produc:o final fue 14 Asistencias Técnicas para el fortalecimiento
del sector turistico. Estas asistencias consistieron en la implementacién de buenas practicas
ambientales enfocadas a mejorar el uso racional de agua, manejo de desechos sélides y

eficiencia energética, manejo y proteccién de espacios marinos costeros.

Las asistencias se desarrollaron con la participacion del personal de las municipalidades y de los
prestadores privados de servicios turisticos de los destinos siguientes: Trujillo (1), en Lago de
Yojoa (1), La Ceiba (1), Gracias Lempira (1), Puerto Cortés (2), Tela (4) e Islas de la Bahia (.

Programa Promocion, Comercializacién y Mercadeo de Honduras como Destino
Turistico: Este programa promueve la participacion del Estado de Honduras en diferentes
acciones promocionales en los mercados prioritarios como ser: Centroamética, Norteamérica,
Europa, Suramérica y resto del Mundo; con el fin de estimular la afluencia de turistas
potenciales y asimismo fortalecer a los ya existentes. El resultado de su producto final fue 40
intervenciones de Promocion Turistica, siendo las siguientes:

* 06 congresos de promocién y mercadeo de destinos y oferta turistica. Estos eventos

fueron:
1. Vitrina Turistica ANATO 2019
2. Dia Global de la Industria de Reuniones.

Participacién en Congresc COCAL 2019,

Rueda de Negocios IBTM Ameéricas.

Rueda de Negocios FIEXPO junio 2019.

Congreso OVUM octubre 2019 (Congreso Latinoamericano de Avicultura).

N U B W

16 ruedas de negocios. En estas ruedas de negocios, el sector publico se hace acompaifiar
del sector privado para mercadear el destino y vender los servicios turisticos. El detalle de
estas ruedas es el sigulente:

Rueda de Negocios Boot- Dusseldorf-Alemania.

Feria Internacional de Tutismo, Madrid-Espaia,

Feria Internacional Mediterranean Tourism Market, TelAviv-Israel,
Rueda de Negocios, en Berlin-Alemania,

Travel & Adventure Show/Washington D.C,

Travel & Adventure Show/Dallas, Texas/USA,

Seatrade Cruise Global 2019 en Miami-USA,

Rueda de Negocios B2B Guatemala,

N

o oo

Sta Cumbre Bienal Centroamericana de la Asociacion de Cruceros de la Florida v El
Caribe/FCCA en San José de Costa Rica,

10. Central América Travel Market (CATM),

11. Rueda de Negocios B2B El Salvador-San Salvador,

12. British Birdwatching Fair en Rutland-Egleton/UK,
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14.
15.
16.

TravelMart LatinAmerica (TMLA) en Quito-Ecuador,
World Travel Market en Londres-Reino Unido,

Rio Grande Valley Birding Festival-Harlingen, Texas,
DEMA Show en Orlando, Florida/USA.

13 invitaciones gestionadas. El THT financia viajes de familiarizacién a representantes de
diferentes sectores de medios de comunicacién y tour operadores mayoristas, con el

proposito de que estos constaten la oferta turistica y asi promocionen el pals, a
continuacion, el detalle:

wn

11.

12.

Tour Operadora Espaiiola Politours.

Revista Alemana Unterwaser.

Grupo de prensa de la Agencia de Promocidén Turistica de Centroamérica, cuatro
periodistas, provenientes de Espafia de las Revistas El Pafs, La Razén, Mas Viajes,
Nomada.

Grupo de prensa de la Agencia de Promocion Turistica de Centroamérica, con cuatro
periodistas, provenientes de Reino Unido.

Television Nacional de Honduras (TNH)

Delegacion Exploratoria de Industria Turistica por Centroamérica de la Republica de
China.

Dos (2) Viajes de Familiarizacién de la Delegacion de Empresarios del Turismo
provenientes de Italia, Francia, Holanda.

Viaje de Familiarizacién de 8 Influencers provenientes de Italia, Espafia, Suiza.

Tour Operadora Anywhere.

. Viaje de prensa con 3 Periodistas provenientes de Francia, representantes de los

medios Lindigo Mag, Voyager Luxe, Global Geo News, y Quotidia du Tourisme.

Viaje de prensa con 4 Periodistas provenientes de Alemania, representantes de los,
medios Travel editor, Augburger alligemeine, regional News paper y Schwaebische
zeltung.

Mayoristas provenientes del pafs de Israel

4 campafias promocionales. Hstas campafias se desarrollaron para estimular el turismo
nacional y el regional en procura de una mejor detrama econdmica en las diferentes
comunidades receptoras de la visitacién de los turistas. Las campafias fueron las siguientes:

sl

Se

Campafia de Semana Santa "Honduras mas que un Destino"
Campaifia de Feriado Bancario,

>

Campafia de Fiestas Agostinas,
Campana Internacional de Toronto.

realiz6 una alianza estratégica con el operador turistico Florida-Caribbean

Cruise Association, para poder negociar nuevos artibos, y para tener apoyo técnico en: el
mejoramiento de los puertcs va en existencia o futuros proyectos, y 2) mejoras en
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programas del servicio al cliente v otros puntos clave de la industria, aspectos
fundamentales para fortalecer atn més y a clevar el crecimiento del sector turismo del pafs.

Programa Fortalecimiento a Capacidades del Sector Turismo: Este programa estd
orientado a proveer asistencia técnica a los diferentes actores involucrados en el engranaje del
sector turistico, incrementando la calidad de los productos y servicios que consume el turista
nacional e internacional durante su estadia en el pafs. El resultado de su producto final fue 561
Asistencias Técnicas al personal de empresas prestadoras de servicios turfsticos, tales como
hospedajes, alimentos y bebidas, tansporte turistico, policias de turismo y docentes de centros
educativos que cuentan con carreras técnicas de turismo.

Los temas abordados fueron: Cultura Turistica, Atencidén al Cliente, Calidad en el Servicio,
Manipulacién Higiénica de Alimentos, Buenas Practicas Ambientales, Acciones de Prevencién
contra la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes en viajes y turismo y proceso de
implementacién del Sistema Integrado Centroamericano de Calidad v Sostenibilidad.

Programa Puesta en Valor de los Destinos Tutisticos: Este programa dirige iniciativas que
fortalezcan la diversificacion y ampliacién de la oferta Turistica en Honduras, impulsando asi el
desarrollo de nuevas lineas de producto en coordinacién con las dependencias v entidades de la
administracién ptblica, gobiernos estatales y organismos sociales. Las acciones realizadas en el
programa estan enmatrcadas dentro de un equilibrio ecoldgico y congruente al desarrollo
econdmico y social de los destinos turisticos a desarrollar. El resultado de su producto final fue
14 Asistencias Técnicas pata el fortalecimiento del sector turistico, las cuales consistieron en:

* Una supervision del balastado de calle interna del Parque Turistico Valle de r,\ngeles‘

e Dos seguimientos de garantia de calidad de obra de la Plaza del Muelle Histérico de San
Lorenzo, ubicada en San Lorenzo, departamento de Valle.

* Dos evaluaciones para posteriores redisenios de senderos del Parque Eco-arqueoldgico
Cuevas de Talgua, ubicado en el municipio de Catacamas, departamento de Olancho.

e Una evaluacidn de las condiciones del terreno donde se pretendia construir terminal aérea
ubicado en la pista de aterrizaje del municipio de Utila.

e Un diagndstico de sefializacidn turistica en Puerto Cortés.

* Una evaluacidén de la infraestructura existente en Playa Perd, ubicada en la Ceiba,
departamento de Atlantda.

* Una Restauracién de la Fuente Luminosa, ubicada en el municipio de La Ceiba,
departamento de Atldntida.

* Una inspeccidn del estado fisico de la terminal del Aerddromo de Rio Amarillo ubicado en
el municipio de Santa Rita, departamento de Copan.
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Una evaluacion del terreno donde se pretendia construir un embarcadero y un salén de ™

usos multiples, el predio visitado estd ubicado a orillas del Lago de Yojoa, especificamente
en las instalaciones de AMUPROLAGO.

Un seguimiento de la garantia de calidad de obra del proyecto Muro de la Fortaleza de
Santa Barbara ubicado en el municipio de Trujillo, departamento de Colén.

Una inspeccidn y evaluacién del terreno donde se pretende desarrollar el proyecto Mirador
de Ojojona ubicado en el municipio de Ojojona, departamento de Francisco Morazan;

Un diagnostico de la necesicad de infraestructura de Cuevas de Susmay ubicado en el
municipio de Gualaco, departamento de Olancho.

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE GASTOS

El presupuesto aprobado al Instituto Hondurefio de Turismo (ITH) para el ejercicio fiscal
2019, fue de 204.3 millones de Lempiras (aumenté en 6.2 millones de Lempiras (3%), en
relacion con el perfodo fiscal anterior). Este presupuesto aprobado se presenté financiado por
192.8 millones de Lempiras con fondos del Tesoro Nacional y 11.5 millones de Lempiras de

Recursos Propios, generados en su mayoria por Canon por beneficios v el cobro por alquileres
de instalaciones (Parques y Restaurantes).

Al presupuesto aprobado de egresos se le ampliaron sus disponibilidades por un monto de
26.9 millones de Lempiras, desglosados de la siguiente forma:

Incorporacién de 19.7 millones de Lempiras fondos Canon por Beneficios, para financiar
parte de la Temporada de Verano con las compafifas aéreas Charter de Canada, TRANSAT

TOURS, SUNWING VACATIONS, y WEST JET.

Incorporacién de 5.8 millones de Lempiras fondos provenientes de remanentes de afios
anteriores por concepto de Tasa Turistica, para culminar el proyecto de luminacion de las
Cuevas de Talgua en el Departamento de Olancho.

Incorporacion de 722 miles de Lempiras fondos Canon por Beneficios, para financiar parte

de la propaganda y publicidad de la Rueda de Negocios DEMASHOW, en la ciudad de la
Florida, en Estados Unidos de América.

Incorporacién de 700 miles de Lempiras fondos Canon por Beneficios, por suscripcion de
un convenio entre el IHT y la Municipalidad de Roatan, Islas de la Bahia, para el manejo de
desechos sélidos en la Isla, autorizado mediante Dictamen N°® 072-DGP-1D-2019.
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Servicios Personales 65,175,471.00 65,399,967.00 62,192,091.18 30.1%
Servicios No Personales 100,007,486.00{ 116,701,020.00 110,418,927.70 53.4%
Materiales y Suministro 5,366,955.00 6,911,024.00 5,389,709.71 2.6%
Bienes Capitalizables 5,857,972.00 11,722,185.00 472,723.53
Transferencias y Donaciones 30,484,515.00

Fuente: Elaboracidén propia con datos de la Liquidacion Presupuestaria del THT
Con relacion al porcentaje de ejecucion presupuestaria se presentan los sigulentes comentarios:

Los Gastos Corrientes representan casi el 100% del presupuesto ejecutado, donde su mayor
erogacion se concentrd en la contratacién de servicios de propaganda y publicidad, y el pago
de sueldos y salarios, demas colaterales del personal, también otros renglones de gasto con
montos considerables son, pasajes y viaticos, alquiler de edificios, viviendas y locales, gastos
judiciales, ceremonial y protocolo, pago de servicios basicos, v servicios de vigilancia, situacion
que se considera coherente al rol institucional de estimular y promover el turismo como una
actividad econdmica que impulse el desarrollo del pais.

Las erogaciones por Transferencias obedecen a traslados de recursos para ejecutar actividades
relacionadas al rol institucional, como lo son el mejoramiento de la infraestructura y servicios
publicos (restauracidon de la cipula y bodegas de la Iglesia Virgen de la Concepcion de San
Manuel de Colohete), asi mismo para el apoyo econdmico de diferentes Instituciones para
incentivar el turismo como ser:

o Donaciones a Gobiernos Locales (Alcaldias Municipales): Salama, Catacamas, San Juan,
Intibuca, Ajuterique, Santa Rita, Yoro, San Marcos, Santa Barbara, Amapala, Tatumbla,
Yuscaran, Copan Ruinas, Las Vegas, Santa Cruz de Yojoa, Juticalpa, Santa Rosa de Copan,
Tocoa Colon, Roatan.

o Instituciones sin fines de lucro: Instituto Hondurefio de Prevencidn y Tratamiento del
Alcoholismo Drogadiccién y Farmacodependencia, Asociacidon Cultural Zorzales de Sula,
Senado JCI de La Cédmara Junior De San Pedro Sula, Camara Nacional de Turismo de
Honduras Asociacién Hondurefa Para la Pesca Deportiva, Asociacidon para la
Conservaciéon Ecolégica de Las Islas de la Bahia, Camara Nacional de Comercio e
Industrias de Copan Ruinas.

o Pago de cuotas a Organismos Internacionales: Agencia Centro Americana de Tutismo,
Organizacién Mundial del Turismo, Organizacion Mundo Maya, Secretaria de Integracion
Técnica Centro América

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS, PERIODO FISCAL 2019




¢ 8
U

P
La liquidacion de egresos registrd un saldo presupuestario de 24.3 millones Lempiras, de acuerd& g
con la revisién v andlisis de las notas explicativas, son fondos disponibles pero que no se
ejecutaron debido a lo siguiente:

e No se llevaron a cabo la totalidad de las obras de infraestructura, porque no se llevd a cabo
los procesos de precalificacién de empresas.

* No se suscribio la totalidad de convenios de publicidad y propaganda programados.

* No se otorgo el incremento salarial presupuestado del 4% personal por acuerdo v la no
realizacién de contratos especiales en su totalidad.

*  Se establecid una restriccidn de compra de mobiliatio y equipo de oficina de varias Unidades
Ejecutoras, debido al traslado al Centro Civico Gubernamental.

L]

Se cancelaron ferias internacionales lo que represento remanentes en los renglones de gasto
de pasajes y viaticos al exterior, pasajes y vidticos nacionales, publicidad v propaganda y en
ceremonial v protocolo.

e No se complet6 el proceso de transferencias a las Municipalidades.

4. CALIFICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

C 2 -C 2 eni S J iC Xpe i Toite S
Con base a los resultados obtenidos en la evaluacion del expediente de Rendicién de Cuentas de
la gestién 2019 del Instituto Hondurerio de Turismo, éste Tribunal califica como “Eficaz” el
£ >
cumplimiento del Plan Operativo Anual en 100%, ademas, se considera “Eficiente” en el uso de
los recursos asignados, al ejecutar el presupuesto en 90%, con la relacidén a los resultados fisicos
g > ] p p ’
producidos, situacion en la que prevalece el equilibrio en sus resultados fisico-financieros.

Para efecto del presente examen, la opinidn sobre la Gestion Institucional se fundamentd por la
calificacion de la “Eficacia” definida por la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas
como: “E/ cumplimiento de los objetivos y metas programadas en un tiempo establecids”; la cual esta

relacionada con el grado de ejecucién promedio de todos los productos finales que conforman
el POA.

La calificacion de la “Eficiencia® se define como: “La redacion idinea entre los bienes, servicios u otros
resultados producidos y los recursos utifizados para obtenerlos y su comparacion con un estindar establecido”,
hard referencia al grado de ¢jecucion del presupuesto de gastos que estén ligados directamente

al cumplimiento del POA.
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Los parametros de la calificacién del desempefio institucional son los siguientes:

Si el grado de cumplimiento

EFICAZ vdel plan opelmuvo anual fue
igual o superior al 90%, hasta

un 110%. .
El diferencial entre el grado de

ejecucion presupuestatia v el grado
EFICIENTE de ejecucion del plan operativo anual

es menor o igual al 10%; y ambos

St el grado de cumplimiento
BUENO del plan operativo anual fue

: de 80% al §9%.
1N range a¢ o8 esten por encima del 69%.

Siel grado de cumolimiento
ACEPTABLE del plan operativo anual fue

un rango del 70% al 79%.

El diferencial entre el grado de

. o ejecucion presupuestaria y el grado
Siel grado de cumplimiento

INEFICAZ del plan operativo anual fue INEFICIENTE

un rango menor al 70%.

de ejecucion del plan operativo anual
es mayoral 11% y el grado de
ejecucién prespuestaria es mayor al

grado de ejecucidn del POA.

El diferencial entre el grado de
ejecuciodn presupuestaria v el grado
de ejecucion del plan operativo anual
es mayoral 11%y el grado de
EN LA GESTION | del plan operativo anual fue DEBILIDA'DES EN| ejecucion prcs.pues.t;/xnn ¢s menoral

DEL PROCESQO mayor al 110%, y no se LA GESTION DEL grado de ejecucion del POA.
’ PROCESO

DE presenten las justificaciones
. PRESUPUESTARIO ¥ . : -
PLANIFICACION pertinentes Stel grado de ejecucion del

DEBILIDADES Si el grado de cumplimiento

presupuesto fue mayor al 100% o
menor al 70%, v no se presenten las

justificaciones pertinentes

Elaboracion propia del TSC, de conformidad a buenas practicas internacionales de medicién del Desempefio.
Comentario del T'écnico con relacidn a la informacidn:
El presente informe de Rendicién de Cuentas 2019 del THT se efectud con base en

informacion oficial, ya que los resultados reportados fueron certificados por la Secretaria
General, asimismo, la Unidad de Auditoria Interna emite su opinién sobre la razonabilidad de

la ejecucidn presupuestaria.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES

La gestion 2019 del Instituto Hondurefio de Turismo, se califica como “Eficaz” por el
cumplimiento en 100% de su Plan Operativo Anual; ademis, al ejecutar el presupuesto de
gastos en 90%, fue “Eficiente”, va que, bajo los parametros de calificacién aprobados por
el Trbunal Superior de Cuentas, existié una relacién idénea entre la ejecucion  del
presupuesto de egresos y los resultados de la planificacién institucional.

En la formulacién del Plan Operativo Anual 2019, se observd que existe una coherencia
entre las atribuciones de su marco legal, los objetivos y servicios entregados a la cludadania,
relacionados con estimular, otientar y promover el desarrollo turistico del pais. En relacién
con la incorporacion de la perspectiva de género, por su rol institucional no define
objetivos, resultados, productos y actividades con asignacién presupuestaria, bajo la éptica
de la cadena de valor, especificos para tal fin, sin embargo, en los procesos de capacitacién
y asistencia técnica involucran a beneficiarios de ambos géneros v sobre los cuales se
mantienen informacién desagregada.

En la ejecucion del Plan Operativo Anual en 100%, se observé que alcanzé sus objetivos
relativos a Promover a honduras como destino turistico tanto a wnivel internacional como naciongl,
mediante la participacién en diferentes espacios promocionales en los mercados
prioritarios para ofrecer la oferta nacional; realizé campafias de promocion turistica a nivel
nacional y regional, asi como convenios con operadores en el campo de los cruceros, Dara
obtener mayor afluencia de tutistas v asesoria técnica para crear condiciones a los turistas; y
en el objetivo de /a diversificacion de una oferta turistica competitiva y sostenible ya que asistid
técnicamente al personal de las municipalidades, y de los prestadores privados de servicios
turisticos de los destinos en buenas practicas ambientales enfocadas a mejorar el uso
racional de los recursos naturales v en el desarrollo de nuevas lineas de productos, en
coordinaciéon con las dependencias y entidades de la administracidn publica, gobiernos
estatales y organismos sociales.

El grado de ejecucidn del presupuesto de gastos fue 90 % (206.8 millones de Lempiras), se
identificd que la concentracién de gastos es congruente con el rol institucional. La
liquidacion de egresos registrd un saldo presupuestario de 24.3 millones de Lempiras, de
acuerdo con la revision y andlisis de las notas explicativas, estuvo disponible pero no se
ejecutd por varios factores, entre ellos: No se llevaron a cabo la totalidad de las obras de
infraestructura, no se suscribié la totalidad de convenios de publicidad y propaganda
programados, y no se otorgd el incremento salarial al personal por acuerdo.




CAPITULOV
RECOMENDACIONES

A la Presidente Ejecutiva del Instituto Hondurefio de Tutismo:

Instruir al Jefe del Departamento de Planificacion Institucional, para que gestione ante las
instancias que correspondan, el apoyo técnico para que en el ambito de la competencia de la
Institucion, se establezca la aplicabilidad de incorporar la perspectiva de género dentro de la
planificacion y presupuesto, para apoyar politicas de los derechos econdmicos, trabajo,
empleo y acceso, uso y control a los recursos con enfoque de género, como demanda el Plan
de Igualdad y Equidad de Género de Honduras. Verificar el cumphmie/m»to ~de esta
recomendacion. ‘

W

X ' o5,
BT TEPRWI e
Miguel Antonio Chavez Herndndez Fany Gualdmg\I\VIartm mCandc:
Técnico en Fiscalizacidn. Jefe de Departamento de Fiscalizacion\de

e

Ejecucién Presupuestatia.
. %

W 7 f -:\‘:} ‘.
Dulce PatriciadiHatideya Rodas -
uice ‘X“\J,/@ o C%S/ s

S Ry )
Gerente de Verificacion s hers”

Tegucigalpa MDC,, 10 de diciembre de 2020.
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