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Oficio N° Presidencia TSC-4558/2016
Doctor

Héctor Roberto Herrera Caceres
Comisionado Nacional de los Derechos Humanos

Su Oficina

Sefior Comisionado Nacional:

Adjunto encontrari el Informe N° 056-2016-FEP/CONADEH, que forma parte del Informe de
Rendiciéon de Cuentas del Sector Publico de Honduras, correspondiente al ejercicio fiscal de 2015, por
el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015.

El examen se efectud en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205 numeral 38 y
222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42, 43 y 45 de la Ley Organica

del Tribunal Superior de Cuentas y en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria del afio 2016.

Este Informe contiene opiniones, comentarios y conclusiones.

Atentamente,

Miguel Angel Mejia Espinoza
Magistrado Presidente

@ Archivo

WWWTSC.GOB.HN E-MAIL: TSC@TSC.GOB.HN » TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917



CAPITULO I
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DEL EXAMEN

La presente auditoria se realizé en ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205
numeral 38 y 222 de la Constitucién de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42,43 y
45 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y en cumplimiento del Plan Anual de
Auditoria del ano 2016.

B. OBJETIVOS DEL EXAMEN

Los objetivos principales del examen fueron los siguientes:

Objetivo General:

1. Pronunciarse sobre la liquidacién del Presupuesto del Comisionado Nacional de los
Derechos Humanos (CONADEH).

Objetivos Especificos:

1. Evaluar la eficiencia y eficacia de la gestiéon del Comisionado Nacional de los Derechos
Humanos (CONADEH).

2. Verificar que los objetivos y metas plasmados en el plan operativo anual, se encuentren
vinculados a los objetivos de la institucion y a los resultados presupuestarios.

3. Evaluar el grado de cumplimiento de la ejecucion del gasto y su relacién con la ejecucion
del Plan operativo Anual (Metas Fisicas: Produccién/Prestacion de Servicios).

4. Determinar linea de investigacion, para evidenciar resultados, que permitan calificar
niveles de eficacia y eficiencia de la gestion institucional.

C. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen efectuado cubre el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2015. Este examen fue realizado sobre la base de los Planes Operativos Anuales y su respectivo
presupuesto, los cuales incorporan metas de produccion/prestacion de servicios a ser logrados
en el ejercicio, mas no resultados y/o impactos de medio o largo plazo.
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CAPITULO II

ANTECEDENTES

El presente Informe, forma parte del Informe de Rendicién de Cuentas del Sector Publico de
Honduras, correspondiente al periodo fiscal de 2015, el cual fue aprobado por el Pleno del
Tribunal Superior de Cuentas y notificado al Congreso Nacional el 28 de julio de 2016.

El Articulo 205, de la Constitucion de la Republica, en su atribucion 38 sefala que corresponde
al Congreso Nacional: “Aprobar o improbar la liquidacién del Presupuesto General de Ingresos
y Egresos de la Republica y de los presupuestos de las instituciones descentralizadas y
desconcentradas. El Tribunal Superior de Cuentas debera pronunciarse sobre esas liquidaciones
y resumir su vision sobre la eficiencia y eficacia de la gestién del sector publico, la que incluira la
evaluacion del gasto, organizacion, desempefio de gestion y fiabilidad del control de las auditorias
internas, el plan contable y su aplicacion.”

En el Articulo 32 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas se establece que el
Tribunal Superior de Cuentas, debera emitir un informe de rendicién de cuentas sobre la
liquidacién del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Republica, de las instituciones
desconcentradas y descentralizadas, dirigido al Congreso Nacional en el que se resuma la visién
sobre la eficiencia y eficacia de la gestiéon del sector publico, incluyendo la evaluacion del gasto,
el desempefio y el cumplimiento de planes operativos entre otros aspectos.
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CAPITULO III
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

El Comisionado Nacional de los Derechos Humanos (CONADEH), fue creado mediante
Decreto Ejecutivo N° 26-92 del 8 de junio de 1992, inici6 sus labores el 17 de diciembre de 1992,
mediante Decreto Legislativo No. 2-95 del 7 de febrero de 1995, se incorpora a la Constitucion
de la Republica la figura del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos. El 24 de octubre
de 1995, se aprobé la Ley Organica del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos de
Honduras, mediante Decreto del Congreso Nacional No. 153-95.

De acuerdo a la Ley Organica, el Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, es una
institucién nacional, establecida para garantizar la vigencia de los derechos y libertades
reconocidas en la Constituciéon de la Republica y los tratados y convenios internacionales
ratificados por Honduras.

2. PLAN OPERATIVO ANUAL

El Plan Operativo Anual del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos correspondiente
al perfodo 2015, se formulé en base a tres (3) objetivos institucionales, siendo estos los siguientes:

1. Cultura democratica de derechos humanos: promocién, comprension y practica de los
derechos humanos y deberes humanos, solidaridad, respeto mutuo y a la comunidad local y
nacional.

2. Goce efectivo de los derechos humanos de todos los habitantes a los servicios publicos del
Estado: aseguramiento progresivo de condiciones basicas de vida digna y bienestar de
comunidades locales y comunidad nacional.

3. Cumplimiento, respeto y defensa de los derechos humanos y libertades fundamentales de
todos los habitantes y migrantes: sectores y grupos vulnerables; quejas o denuncias; sistemas
locales de auditoria social y derechos humanos.

El CONADEH, estim6 presupuestariamente su Plan Operativo Anual (POA) en 69.1 millones
de Lempiras, y se presentd bajo una estructura de quince (15) resultados de gestion.

En la formulacion del POA, se observé que sus objetivos se encuentran estrechamente alineados
con la totalidad de sus atribuciones legales y a los objetivos enmarcados en su Plan Estratégico
Institucional (Plan de Accidon 2014-2020 “Vanguardia de la Dignidad Humana”). A continuacién
se presentan los resultados fisicos de gestion de acuerdo con sus tres (3) objetivos institucionales:
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RESULTADOS DE GESTION 2015

COMISIONADO NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivos/Resultados

Cultura democritica de derechos humanos: promocién, comprension y practica de los derechos humanos y deberes

Unidad de
Medida

Programacion

Fisica

Ejecucion

Fisica

Porcentaje de

Ejecucién

! humanos, solidaridad, respeto mutuo y a la comunidad local y nacional
Eventos de capacitaciéon en derechos humanos Capacitaciones 139 139 100%
Capacitadas en derechos humanos Personas 2,561 2,561 100%
Campafias  de  sensibilizacion en  derechos Campaiias 18 18 100%
humanos
Divulgacién y difusién en derechos humanos. Actividades 72 72 100%

) Goce efectivo de los derechos humanos de todas (os) los habitantes a los servicios publicos del Estado: Aseguramiento
progresivo de condiciones basicas de vida digna y bienestar de comunidades locales y comunidad nacional.
Insp.e(.:ciont/ts fl las instituciones prestadoras de Inspecciones 344 344 100%
servicios publicos.

Seguimiento y verificacid 1 d
eguimien .o, y Ve.n icacién a los programas de Tnvestigaciones 29 29 100%
compensacion social.

3 Cumplimiento, respeto y defensa de los derechos humanos y libertades fundamentales de todas (os) los habitantes y
migrantes: Sectores y grupos vulnerables; quejas o denuncias; sistemas locales de auditoria social y derechos humanos.
Instalacién de unidades méviles para la recepcion|  Unidades

. . . . L. 232 232 100%
de denuncias y brindar informacion Moviles
. . . Quejas o
Quejas o denuncias atendidas . 11,046 11,046 100%
denuncias
Dili ias de Investigacid lizad: 1
i 1gen?1‘as e r%ves igacion .rea izadas para la Diligencias 19,880 19,880 100%
conclusién de quejas o denuncias.
Quejas o denuncias concluidas. Quejas o 9,503 9,503 100%
denuncias
}?vent.os de capacltac.l(.)n dirigidos a personas en Capacitaciones 200 200 100%
situacién de vulnerabilidad
Perso.nas en situacién de vulnerabilidad Personas 4533 4,533 100%
capacitadas.
Realizacién de cabildos abiertos y asambleas .
. Cabildos 100 100 100%
municipales.
Capacitacién a comisiones municipales y L
. . . Capacitaciones 93 93 100%
comisiones ciudadanas de transparencia.
Auditorias sociales o acciones de veeduria. Auditorias 191 139 73%
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 98%

Fuente: elaboracién propia con datos del POA de CONADEH

3. INFORMACION PRESUPUESTARIA.

El presupuesto aprobado al Comisionado Nacional de los Derechos Humanos para el ejercicio
fiscal 2015, fue por 69.1 millones de Lempiras provenientes de fondos del Tesoro Nacional. Este
presupuesto se increment6 en 9.1 millones de Lempiras en relacién al presupuesto del periodo
fiscal 2014.

El presupuesto aprobado, no sufrié ninguna modificacién de incorporacion o disminucion,

manteniéndose el presupuesto vigente de 69.1 millones de Lempiras.
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La liquidacién presupuestaria de egresos, fue por 68.0 millones de Lempiras, que equivale al
noventa y ocho por ciento (98%) en relacion al presupuesto definitivo. A continuacion el detalle
por grupo del gasto:

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DEL GASTO

COMISIONADO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

PERIODO 2015
(Valor en Lempiras)
PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO % DE % DE
APROBADO DEFINITIVO EJECUTADO PARTICIPACION E]ECUCI()N
Servicios Personales 45,411,564.00 50,374,332.00 50,374,344.00 74% 100%
Servicios no Personales 20,183,139.00 12,843,669.00 12,132,940.00 18% 94%
Materiales y Suministros 1,530,804.00 3,907,506.00 3,507,274.00 5% 90%
Bienes Capitalizables 1,823,167.00 1,823,167.00 1,821,058.00 3% 100%
Transferencias 200,000.00 200,000.00 200,000.00 0% 100%
Totales 69,148,674.00 69,148,674.00 68,035,616.00 100% 98%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Liquidacion presupuestaria de CONADEH

El Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, oriento el noventa y siete por ciento (97%)
de sus fondos al gasto corriente con un monto de 66.2 millones de Lempiras, lo cual es coherente,
ya que, son gastos orientados a las actividades administrativas, técnicas y promocién en la
proteccion, difusion y educacion en derechos humanos, representadas en su mayoria por el pago
de los sueldos y salarios del personal de la institucién. El tres por ciento (3%) destinado a los
bienes capitalizables, estan representados por la adquisicion de equipo de computacion, equipos
varios de oficina y aplicaciones informaticas.

4. RELACION FISICO FINANCIERA INSTITUCIONAL

El Comisionado Nacional de los Derechos Humanos presenta el equilibrio fisico-financiero que
debe prevalecer en sus resultados de la gestion institucional, ya que, ejecutd su planificacion y su
presupuesto en 98%.

5. LINEA DE INVESTIGACION PARA SU VERIFICACION

Como parte de la revision del expediente de Rendicion de Cuentas 2015 del Comisionado
Nacional de los Derechos Humanos, se establecié una Linea de Investigacion, para efectuar un
procedimiento de verificacién, a una muestra de la informaciéon reportada en su planificacion
operativa. La Linea de Investigacion, se relaciona con el objetivo “Cumplimiento, respeto y
defensa de los derechos humanos y libertades fundamentales de todos los habitantes y migrantes”.
La justificacion del tema, radica en que una de sus atribuciones fundamentales es garantizar la
vigencia de los derechos y libertades mediante una atencién oportuna y expedita de quejas o
denuncias.

Para cumplir con estas atribuciones, CONADEH cuenta con la unidad ejecutora “Restitucion de
Derechos Conculcados a los Peticionarios”, encargada de la recepcion de denuncias a nivel
regional y departamental, acciones realizadas para la investigaciéon y conclusion de quejas o
denuncias atendidas. A continuacién los resultados fisico financieros de esta unidad.
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Resultado Fisico-Financieros de 1a Unidad Ejecutora: ""Restriccion de Derechos Conculcados de los Peticionatios"
Periodo 2015

COMISIONADO NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Programacion Ejecucion % de Ejecucion

Unidad de
Resultados Medid . Financiera . Financiera . _ .
edida Fisica i Fisica i Fisica Financiera
(en Lempiras) (en Lempiras)

Atender  quejas y .
Quejas y
Denuncias

denuncias a  nivel 11,046 19,798,828 11,046 19,798,828 100% 100%
nacional

Fuente: elaboracién propia con datos del POA de CONADEH

La unidad “Restitucién de Derechos Conculcados a los Peticionarios”, presenta una vinculacion
fisico-financiera en sus resultados de gestién, ya que, ejecuté su planificacion en 100% y su
presupuesto en 100%. A continuacion los resultados del proceso de verificacion:

¢ Quejas y denuncias atendidas: a nivel nacional se reportan 11,046 denuncias atendidas,
para efectos de la verificaciéon de Expedientes se tomo el universo de las correspondientes al
Departamento de Francisco Morazan, que fueron 1,904, de las cuales se seleccioné una
muestra al azar de 33 Expedientes, en las que se comprobé que contienen la documentacion
de respaldo sobre el tramite administrativo en lo referente a:

o La informacién del peticionario/victima que incluye los datos generales de la persona que
presenta la denuncia;

o Expediente de calificacién que incluye la fase de la queja, el tipo de atencion, nombre del
investigador responsable y receptor, tipo de violacién y la descripcion de los hechos;

o El acuse de recibo; Auto de admisibilidad que describe el derecho del hecho violentado y
los criterios que fundamentan la realizacién de la investigacién que posteriormente es
refrendado por el delegado de CONADEH;

o Las diligencias efectuadas por parte de los investigadores; y,

o La conclusion, que puede ser por delito o falta, carencia de fundamento o por desistimiento.

A continuacion se presenta un detalle de los Expedientes examinados:

EXPEDIENTES DE QUEJAS Y DENUNCIAS 2015 EXAMINADOS POR TSC

COMISIONADO NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

N° Expediente N° Expediente N° Expediente
1 0801-2015-8-31-154 12 |0801-2015-6-29-155 23 (0801-2015-3-5-30
2 0801-2015-3-23-119 13 |0801-2015-5-12-65 24 [0801-2015-5-21-133
3 0801-2015-11-26-132 14 10801-2015-3-11-73 25 0801-2015-11-24-122
4 0801-2015-5-14-83 15 ]0801-2015-9-3-20 26 0801-2015-9-30-122
5 0801-2015-7-31-181 16 |0801-2015-5-11-51 27 0801-2015-11-17-93
6 0801-2015-4-11-37 17 |0801-2015-5-19-116 28 [0801-2015-11-4-15
7 0801-2015-6-26-145 18 0801-2015-9-4-31 29 0801-2015-10-5-15
8 0801-2015-1-5-7 19 10801-2015-5-26-156 30 |0801-2015-12-23-97
9 0801-2015-4-27-121 20 |0801-2015-4-14-44 31 0801-2015-10-27-123
10 ]0801-2015-6-4-22 21 (0801-2015-1-13-53 32 [0801-2015-12-17-67
11 0801-2015-2-16-95 22 |0801-2015-3-16-88 33 0801-2015-12-7-37

Fuente: Elaboracion propia con datos de Expedientes de CONADEH
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES

El Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, en su expediente de Rendicion de
Cuentas 2015, presenta el equilibrio fisico-financiero que debe prevalecer en sus resultados
de la gestion institucional ya que, obtuvo un grado de cumplimento de 98% en su Plan
Operativo Anual (POA) y en la ejecucion de los recursos presupuestarios.

En los resultados fisicos reportados por la unidad de Restituciéon de Derechos Conculcados
a los Peticionarios, se pudo establecer que alcanzé niveles de eficacia, al ejecutar su
planificaciéon en 100%. Ademas, mediante la seleccion de una muestra aleatoria de 33
Expedientes de denuncias atendidas, un universo de 11,046, se comprobé que contienen la
documentacion de respaldo sobre el tramite administrativo y técnico correspondiente.

El presupuesto utilizado por la unidad de Restitucion de Derechos Conculcados a los
Peticionarios, para el cumplimiento de sus resultados operativos relacionados con la atencion
de las 11,046 denuncias interpuestas, se pudo establecer que alcanzé niveles de eficiencia,
pues, ejecutd su presupuesto en 100%, con relacion a los resultados producidos.

Sergio Gabriel Molina Mendoza Guillermo Federico Sierra Aguilera

Técnico en Fiscalizacion Jete Departamento Fiscalizacién de Ejecucion
Presupuestaria

Lorena Patricia Matute Martinez
Subdirectora de Fiscalizacién

Tegucigalpa M.D.C. 29 de julio de 2016.
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