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JUAN CARLOS ALVAREZ ARIAS

Presidente Ejecutivo

Banco Hondurefio de la Produccién y la Vivienda
BANHPROVI

Su Oficina.

Sefior Presidente Ejecutivo:

Adjunto encontrara el Informe N° DFI-005-2013 Evaluacion de la Gestién de los Ingresos
del Banco Hondurefio para la Produccion y la Vivienda, por el periodo del 1 de enero de
2011 al 31 de diciembre de 2012.

El examen se efectu6 en ejercicio de las atribuciones contenidas en el Articulo 222
reformado de la Constitucion de la Republica, 3, 4, 5 Numeral 4, 37,42, 43,45 y 46 de la
Ley Orgéanica del Tribunal Superior de Cuentas y conforme al Manual de Normas de
Control Interno y de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas aplicables al
Sector Publico de Honduras.

Este informe contiene opiniones, comentarios y recomendaciones; como resultado de la
auditoria no se encontraron hechos que originan indicios de responsabilidades civiles ni
penales, sin embargo se encontraron hechos que conllevan responsabilidades
administrativas las cuales seran notificadas individualmente.

Las recomendaciones formuladas en este informe fueron analizadas oportunamente con
los funcionarios encargados de su implementacion y aplicacién, mismas que contribuiran
a mejorar la gestion de la institucion a su cargo. Conforme al Articulo 79 de la Ley
Organica del Tribunal Superior de Cuentas, el cumplimiento de las recomendaciones
formuladas es obligatorio.
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Para cumplir con lo anterior y dando seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones, de manera respetuosa le solicito presentar dentro de un plazo de 15
dias calendario a partir de la fecha de recepcién de esta nota:

1) Un Plan de accién con un periodo fijo para ejecutar cada recomendacién del informe; y

2) Las acciones tomadas para ejecutar cada recomendacion segun el plan.

Atentamente,

MIGUEL ANGEL MEJIA ESPINOZA
Magistrado Presidente

CC: MSC Wilfredo Cerrato, Ministro en el Despacho de la Secretaria de Finanzas
CC: Asamblea de Gobernadores (BANHPROVI)

CC: Consejo Directivo (BANHPROVI)

CC: Archivo
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CAPITULO I: INFORMACION INTRODUCTORIA

1.1 INTRODUCCION

El presente informe comprende la Evaluacion del proceso de captacion vy
comportamiento de los Ingresos del Banco Hondurefio Para La Produccion y la
Vivienda (BANHPROVI), en funcién de sus Ingresos Propios constituidos por los
Ingresos por transferencias Corrientes, ingresos por Transferencias (para los
Fideicomisos) de Capital e Ingresos por Fuentes Financieras, y los Fideicomisos que
administra, como fiduciario der los recursos financieros proporcionados por la Unién
Europea, Secretaria de Finanzas SEFIN), Agencia de los Estados Unidos de América
para el Desarrollo Internacional (USAID), y el Gobierno de Espafia.

El periodo evaluado se realizé desde el 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de
2012

[.2 MOTIVOS DEL EXAMEN

Examinar la proyeccion y cumplimiento de los Ingresos Propios y de los fideicomisos
gue le corresponde administrar como institucion de segundo piso al Banco
Hondurefio para La Produccion y La Vivienda (BANHPROVI), para el periodo
comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2012, y comprobar si los
mismos fueron operados en forma eficaz y eficiente; en funcion de las atribuciones
conferidas por el articulo 222 reformado de la Constitucion de la Republica al Tribunal
Superior de Cuentas y en aplicacion de los articulos 3, 4,5 numeral 2) y 3); 7, 32y 45
numeral 49) de su Ley Orgéanica y en cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA)
del Departamento de Fiscalizacién de Ingresos de la Direccion de Fiscalizacién.

1.3 OBJETIVOS DEL EXAMEN

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Conocer el proceso de obtencién y percepcion de los ingresos, producto de las
diferentes fuentes de ingresos manejados por la Institucion para comprobar el grado
de confiabilidad, legalidad, factibilidad y el adecuado control Interno de gestion.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar el control interno para identificar las debilidades y fortalezas del Banco
hondurefio de la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI).



2. Evaluar el marco legal y sus correctas aplicaciones en las operaciones que
generan los ingresos del banco hondurefio del Banco Hondurefio de la Produccién
y la Vivienda (BANHPROVI).

3. Analizar y evaluar la ejecucion presupuestaria durante los periodos fiscales 2011-
2012, conforme lo mandan las Disposiciones Generales del Presupuestos de cada
afo la Ley Organica del Presupuestos y demas leyes.

4. Estudiar y evaluar cada uno de los fideicomisos administrados por Banco
Hondurefio de la Produccién y la Vivienda (BANHPROVI), desde su marco legal
hasta la rendicion de cuentas de los mismos.

5. Analizar los convenios, acuerdos, decretos relativos a los fideicomisos negociados
entre Banco Hondurefio de la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI) y las
instituciones  involucradas  (fideicomitentes, fideicomisarios,  organismos
cooperantes, Secretaria de Finanzas, Gobierno Central, Banco Central de
Honduras, entre otros).

6. Revisar mora de la cartera administrada manejadas por la institucién y generadas
por las operaciones propias y por los fideicomisos administrados.

7. Evaluar el comportamiento de las cuentas que conforman los estados financieros
del Banco Hondurefio de la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI), de los
periodos fiscales 2011-2012.

8. Realizar un analisis del comportamiento de la recaudacién de los ingresos del
Banco Hondurefio para la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI), durante el
periodo comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2012.

9. Conocer la mora existente por los préstamos otorgados por BANHPROVI, de los
fondos propios; como fondos por fideicomisos.

.4 ALCANCE DEL EXAMEN

El estudio comprendié la evaluacion de los Ingresos Propios y de los Fideicomisos,
percibidos por El Banco Hondurefio para la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI),
examinando los procedimientos utilizados para la gestion, las formas de registro,
revision y evaluacion del marco legal, administracion de los fideicomisos; analisis
presupuestario, analisis de las Cuentas por Cobrar manejadas por la Institucion,
revision de los estados financieros y verificacion de las metas establecidas durante
los periodos Fiscales 2011-2012 y el analisis de los convenios establecidos con otras
instituciones, Organismos Cooperantes y otros.



El periodo comprendido de la Auditoria abarca desde el 01 de enero de 2011 al 31 de
diciembre de 2012.

.5 MARCO LEGAL

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Constitucion de la Republica.

Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y su Reglamento.
Manual de funciones de la Departamento de Fiscalizacion de Ingresos
Ley Organica del Presupuesto.

Disposiciones Generales del Presupuesto

Normas Técnicas del Subsistema de Contabilidad y Presupuesto.

Ley Organica del Banco Hondurefio de la Produccién y Vivienda
Reglamento de Auditoria Interna de BANHPROVI

Reglamento Interno de Trabajo de BANHPROVI

10) Reglamento de Créditos de BANHPROVI

11) Manual y catalogo de Cuentas Contables del BANHPROVI

12) Ley del Banco Central de Honduras.

13) Ley de la Comision Nacional de Bancos y Seguros.

14) Ley General de la Administracion Publica.

15) Ley de Racionalizacion de Las Finanzas Publicas.

16) Ley Orgéanica de la Contaduria Publica.

17) Codigo de Comercio en lo que corresponde a los Fideicomisos.

18) Normas del cierre contable del Ejercicio vigente 2012.

19) Reglamento General de Inversiones.



20) Resolucion No. 28-1-2008 creacion de COFID, Directorio del BCH.

21) Resoluciéon No. 53-2-2008 Aprobacion del Reglamento de COFID, Directorio del
BCH.

22) Resolucion No. 34-1-2008 se cre6 la Unidad de FIDEICOMISOS, Directorio del
BCH.

23) Resolucion No. 34-1-2008 se nombroé el jefe de la Unidad de FIDEICOMISOS,
Directorio del BCH.

24)Y cualquier otro instrumento legal que respalde la ejecucibn de nuestras
actividades.

.6 MARCO FINANCIERO
1) Plan Operativo Anual (POA’s), (2011-2012)
2) Presupuesto Aprobado, Presupuesto Modificado o Vigente (2011-12).
3) Ejecucién Presupuestaria por Trimestre (2011-12).
4) Ligquidacién Presupuestaria (2011-12).
5) Estados Financieros (Balance General y Estado de Resultados) (2011-12)
6) Informe de Cierre Fiscal, Auditoria Interna (2011-2012).

7) Informe de Gestidn y Evaluacion de Resultados, Auditoria Interna (2011-12).

1.7 METODOLOGIA

La metodologia utilizada para la realizacion de la evaluacion fue el analisis, revision y
comprobacion de la documentacion de respaldo tanto en el area contable, legal, asi
como a los procesos en que se desarrollan las diferentes Divisiones y Jefaturas que
conforman la estructura del Banco Hondurefio para la Produccion y la Vivienda
(BANHPROVI).

Con la finalidad de comprobar el cumplimiento del marco legal y de los respectivos
documentales informativos, se examind y analizdé el cumplimiento de los convenios
establecidos, el desempefio de los planes operativos anuales (POA’s) 2011-2012 y el



ejercicio Presupuestario durante el periodo examinado para probar la concordancia,
confiabilidad y eficacia del desarrollo institucional. Asi como la aplicacion de razones
financieras para medir la capacidad financiera de la institucion. Se evalud el Control
Interno, mediante entrevistas, cuestionarios, narrativas, documentos y cuyo resultado
es producto de su propia informacion.

1.8 MONTO EXAMINADO

Presupuesto de Ingresos Vigente Afio 2011 L. 3,202,637,917.21

Presupuesto de Ingresos Vigente Afio 2012 L. 3,380,839,430.32
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CAPITULO II: ANTECEDENTES DEL BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA

1.1 HISTORIA

La funcion del estado es promover, fomentar y regular la creacion de sistemas y
mecanismo por medio de los cuales captar recursos financieros tanto externos como
internos por medio de los cuales desarrollar proyectos productivos tanto del sector
social como privado.

Con el fin de lograr lo anterior se transforma mediante Decreto Legislativo No 6-2005,
del 1° de abril del 2005, al Fondo Nacional Para La Produccion y la Vivienda
(FONAPROVI), en el Banco Hondurefio Para La Produccion y La Vivienda
(BANHPROVI), como intermediario financiero nacional e internacional para obtener
fondos orientados a la produccion agropecuaria, servicios, vivienda y microempresa.
Tendra su domicilio en la capital de la Republica y podra operar en todo el pais

Se crea como una institucién de crédito de segundo piso, desconcentrada del Banco
Central de Honduras, de servicio publico, de duracién indefinida, con personalidad
juridica y patrimonio propio e independencia administrativa, presupuestaria, técnica y
financiera.

Para el ejercicio de sus funciones y atribuciones se regira, por la presente ley y
supletoriamente por todo el marco legal relacionado con su proceder; Ley del Sistema
Financiero, Ley de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, Ley del Banco Central
de Honduras, Cddigo de Comercio y demas leyes pertinentes.

Su principal objetivo es el de promover el crecimiento y desarrollo de los sectores
productivos a través de financiamientos a los sectores productivos privados y sociales
referentes a la produccion y su comercializacion, servicios y vivienda, por las
instituciones financieras privadas y cooperativas de ahorro y crédito que seran
reguladas y evaluadas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros.

Excepcionalmente y por aprobacion de la Asamblea de Gobernadores a propuesta
del Consejo Directivo conceder financiamiento de corto plazo para el sector
agropecuario y el micro y pequefio empresario, con las respectivas regulaciones
legales concernientes.

Asi mismo también podra financiar microcréditos y otros destinos en funcién de
mercado, por intermediarios financieros no bancarios como organizaciones privadas
de desarrollo (OPDF’s), organizaciones no gubernamentales (ONGs) y otras
similares que integren el sector social de la economia. Las mismas seran auditadas



por entidades externas calificadas registradas en la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros, las OPDF’s se regiran por las disposiciones del Decreto No. 229-2000.

El Consejo Directivo del BANHPROVI establecera las normas clasificadoras de los
intermediarios, condiciones y demas requisitos de estas operaciones, en reserva a los
riesgos que asuma la institucion.

1.2 CONSTITUCION DE SU CAPITAL

El capital inicial de BANHPROVI se integra por el capital, reservas de capital y las
utilidades retenidas por el Fondo Nacional para la Produccién y la Vivienda, el mismo
es indivisible y respondera por las obligaciones que el mismo asuma.

El Estado es garante del banco en caso de empréstitos, emisién de obligaciones u
otros titulos cuando lo requiera el acreedor o sea necesario para la seguridad de los
titulos que se emitan para su colocacion en el mercado previo dictamen favorable de
la Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas segun las disposiciones del
Decreto No. 83-2004 (28 de marzo 2004) que contiene la Ley Organica de
Presupuesto.

Su patrimonio estara integrado por:

1. Elcapital inicial,

2. Los aportes adicionales del estado;

3. Los excedentes y rentas que obtenga por las operaciones que realice;
4. Las herencias, legados o donaciones que acepte, y;

5. Cualesquiera otros valores, bienes o recursos que adquiera a cualquier titulo
legal



11.3 MISION

Somos una institucién publica financiera de segundo piso, que contribuye al
desarrollo socioeconémico del pais y de los hondurefios y hondurefias que conlleve al
mejoramiento de su calidad de vida, facilitando recursos de corto, mediano y largo
plazo en condiciones favorables de mercado, para financiar el emprendimiento de
proyectos de produccion, soluciones habitacionales dignas y microcrédito.

1.4 VISION

Ser modelo de banco de desarrollo de segundo piso, lider en Centroamérica, con
soluciones financieras de impacto social a través del compromiso de todos los

actores involucrados.

1.5 ESTRUCTURA ORGANICA DEL BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA.

@
@

BANHPROVI

BANCO HONDURERO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA

BANHPROVI

ORGANIGRAMA

Actualizado: Abril 2013

EEEEEE =

« PRESDENTEEIECUTHO:
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+ AUDITOR NTERNO:

+ RECURSOS HUNANOS:
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o
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LC RENEPITO

LG CAROLAVA HERNANDEZ
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L FERNANDD OLVA
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1.6 ASAMBLEA DE GOBERNADORES

NOMBRE INSTITUCION CARGO
Maria Elena Mondragén Banco Central de Honduras (BCH) Presidenta
Wilfredo Cerrato Rodriguez Secretaria de Finanzas (SEFIN) Gobernador
Jose Adonis Lavaire Secretaria de Industria y Comercio (SIC) Gobernador
Jacobo Regalado Weizemblut Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG) Gobernador

Elias Trochez Enamorado COHEP Sector Bancario
Octavio Pineda Medina COHEP Sector Vivienda
Juan José Lagos Chinchilla COHEP Sector Micro finanzas
Rene Sagastume Castillo COHEP Sector Agropecuario
Ining Elias Guerrero COHEP Sector Industrial
Juan Carlos Alvarez Arias BANHPROVI Secretario
Fuente: Departamento Juridico, BANHPROV |

[I.7 CONSEJO DIRECTIVO

NOMBRE INSTITUCION CARGO

Juan Carlos Alvarez Arias BANHPROVI Presidente

Ewelyn Lizeth Bautista Guevara

Vice-Ministra SEFIN

Vice-Presidenta

Maricela Barrientos Soto

Consejera Propietaria

Maria Lydia Solano Anzoéategui AHIBA Consejera Propietaria
Erick Miguel Moncada Consejero Suplente
Alfonso Mejia Echeverria Comisario

Pablo Yovanni Valladares Ramirez [BANHPROVI Secretario

Fuente: Departamento Juridico, BANHPROV |




[1.8 PRINCIPALES FUNCIONARIOS

No NOMBRE CARGO
1|Juan Carlos Alvarez Arias Presidente Ejecutivo
2|Carlos Andres Sanabria Argueta Asistente Presidencia Ejecutiva
23|Pablo Yovanni Valladares Ramirez Asesor Legal
5|Roberto Argefal Quintanilla Auditor Interno
15(Julio Cesar Villalta Rivera Jefe Division de Finanzas y Planeamiento
96|Pedro Melvin Sanchez Vargas Jefe Division Productos y Negocios
111|Hector emilio Madrid Casaca Jefe Division de Riesgos
67|Jesus Edberto Paz Mercadal Jefe Division de Operaciones
30|Javier Francisco Paredes Baide Jefe Division Administrativa
19|Josué Abraham Salinas Batres Jefe Seccion de Tesoreria
16|Jorge Humberto Velasquez Cerrato Jefe de Seccién de Organizacion y Planificacion
101|Gladis Otilia Avila Ortega Jefe Seccion de Crédito y Vivienda
110|Noé Antonio Rodriguez Cuestas Jefe Seccién de Créditos Fideicomiso
99|Eduin Eberaldo Canales Canales Jefe Seccion Crédito Produccion
98|Jose Miguel Aguilera Morillo Jefe Seccion de Pequefia Empresa y Microcrédito
114|Ronald Antonio Valladares Euceda Jefe Seccion Andlisis de IFI's
119|Anabel Hernandez Oseguera Jefe Seccion de Supenision y Control IFI's
76|Florencia Isabel Quifionez Nufiez Jefe Seccion de Cartera
80|Hernan Baquedano Estrada Jefe Seccion de Contaduria
90|Rene Alfredo Pinto Valladares Jefe Seccion de Informatica
84|Leslie Carolina Hernandez Sierra Jefe Seccion de Garantias
39|Francisco Xavier Mondrag6n Ordofiez Jefe Seccion de Activos Eventuales y Cartera Administrada
54|Fernando Jose Oliva Gonzales Jefe Seccion de Senicios Generales
41(Mario Alexis Arguijo Rodriguez Encargado de Bienes Patrimoniales
42|Geraldina Molina Barahona Jefe Seccion de Pagaduria
33|Jenny Geraldina Alfaro Coello Jefe Seccion de Recursos Humanos
Fuente: Listado Empleados, BANHPROVI.
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CAPITULO Il GESTION

[11.1 DE LOS INGRESOS.

I11.1.1 PRESUPUESTO APROBADO DE BANHPROVI 2011-2012

Con respecto al presupuesto aprobado en ambos periodos fiscales por medio de los

Decretos 264- INGRESOS APROBADOS BANHPROVI
2010 y 255-2011 COMPARATIVO 2011-2012
H . MILLONES DE LEMPIRAS
respectlvamentc.::,, No CONCEPTO APROBADO VARIACION
la  comparacién 2011 2012|ABSOLUTA |RELATIVA
reﬂeja una 1|/INGRESOS POR TRANSFERENCIAS CORRIENTES 589.13 512.55 -76.58 -13.00%
reduccién total del Ingresos de Ope@mon 504.67 462.58 -42.09 -8.34%
Renta de La Propiedad 84.46 49.97 -34.49 -40.84%
39.74% 2|INGRESOS POR TRANSFERENCIAS CAPITAL 63.82 51.77 12.05)  -18.88%
(|__ 1’506_54 Transferencias de Capital de la Administracién Central 18.88%
. 63.82 51.77 -12.05
ml”OﬂeS) en el 3|FUENTES FINANCIERAS 3,138.28 1,720.38 -1,417.90 -45.18%
2012 con Venta de Titulos Valores 1,862.97 583.36| -1,279.61]  -68.69%
respecto al 2011, Recuperacion de Préstamos 573.31 637.02 63.71 11.11%
Colocacion de Titulos Valores de la Deuda Interna a|
donde 5 la mayor Largo Plazo 00 soocol 20000 25
reduccién se ve TOTAL 3,791.23 2,284.70| -1,506.53| -39.74%
reﬂej ada en IaS Fuente: Decreto 264-2010 y 255-2011, Presupuesto de Ingresos y Egresos.
fuentes financieras en un 45.18% (L.1,417.90 millones).
11.1.2 PRESUPUESTO EJECUTADO DE BANHPROVI 2011-2012
INGRESOS EJECUTADOS BANHPROVI
COMPARATIVO 2011-2012
MILLONES DE LEMPIRAS
No CONCEPTO EJECUTADO VARIACION
2011 2012(ABSOLUTA RELATIVA
1[INGRESOS POR TRANSFERENCIAS CORRIENTES 642.77 674.35 31.58 4.91%
Ingresos de Operacion 542.98 579.76 36.78 6.77%
Rentas de la Propiedad 99.79 94.59 -5.2 -5.21%
2[INGRESOS POR TRANSFERNCIAS DE CAPITAL 113.82 461.76 347.94 305.69%
Transferencias de Capital de la Adm. Central 113.82 301.77 187.95 165.13%
Transferencias y Donaciones Corrientes de la Adm. Central 0.00 160.00 160.00
3|FUENTES FINANCIERAS 2,446.04 2,244.72 -201.32 -8.23%
Venta de titulos Valores 1,161.67 472.2 -689.47 -59.35%
Recuperacién de Préstamos 1,284.37 1,372.52 88.15 6.86%
Colocacion de Titulos Valores de la Deuda Interna L/P. 0.00 400.00 400.00
TOTAL 3,202.63| 3,380.83 178.20 5.56%
Fuente: Presupuesto de Ingresos y Egresos, Decretos 264-2010 y 255-2011.

Los ingresos por transferencias de capital significaron el 305.69% (L.347.94 millones) de
ejecucion, con relacion al aflo precedente, con respecto al total ejecutado en el 2012
(L.3,380.83 millones) cuyas fuentes financieras estdn compuestas por la venta de titulos
valores, recuperacion de préstamos y colocaciéon de titulos valores de la deuda interna a
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largo plazo constituye el 65.80% de ejecucién asi mismo, significando L.504.34 de
diferencia en relacién a lo aprobado.

1.2 TRANSFERENCIAS PRESUPUESTARIAS

Al presupuesto aprobado BANRPROV]
para el 2012 segun los LIQUIDACION Y EIECUCION PRESUPUESTARIA PERIODO FISCAL 2012
registros en el Sistema de (EN MILLONES DE LEMPIRAS) : N—

L. ., . ) | | Aprobado | Modificacion Presupuestaria | Incremento 6 | Liquidacién
Administracion  Financiera ["ogero CONCEPTO 2012 | Incremento | Reducc. Decr | (Decremento) [ Al31/12/12 | %
(SIAFI), y el informe de [16]3 [00]INGRESOS FINANCIEROS DE INSTITUCIONESFINA 46258 118.00 107.00 687.58| 49%
. . .z P 16| 3 [ 01 [Intereses de Prestamos 362.08 100.00 93.00 555.08 | 53%|
Iqu|daC|on se le realizo una 16( 3 | 03 [Comisiones por Servicios Bancarios 97.80 8.00 6.00 111,80 14%|
modificacion presupuestaria |s]3 [ Otros Ingresos de Instituciones Financieras 2.70 10.00 8.00 20.70 | 667%
por L1’47600 mi||ones, 17| 0 | 00 [RENTAS DE LA PROPIEDAD 49,97 40.00 89.97| 80%

. . . .. |17] 3 [ 00 |INTERESES POR TITULOS VALORES 49,97 40.00 89.97| 80%
distribuidos ast: 17| 3 | 01 |Intereses Depositos Internos 49.97 - 40.00 80.97| 80%
L.410,000.00 millones [18| o [ 00{TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES 160.00 160.00| 0%
provenientes de |a 18( 100 TRANSFERENCIASYDONACIONES-CORRIENTESD 160.00 160.00| 0%

L. ., 18| 1 | 01 |Transferencias y Donaciones Corrientes de |a Ad - 160.00 160.00|  0%|
Administracion Central, 70 [00|DONACIONES Y TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 51,77 250.00 301,77 483%
destinados seglin Decretos |22| 1 | 00|DONACIONES DE CAPITAL DEL GOBIERNO CENTR 51.77 250,00 30177 | 483%
Legislativos 348/2002 para 22| 1 | 01|Transferencias y Donaciones de Capital de la Adr| 51.77 250.00 - 301.77 | 483%

Lo 23| 0 ( 00 |DISMINUCION DE LA INVERSION FINANCIERA 1,220.38 948.00 -13.37 -147.00 2,008.01| 65%)
el fortalecimiento del (3] 1 o0 |venta DETITULOS VALORES 58336 34800 1337 207.00]  67099] 15%
Programa de Vivienda [23]1[01|Ventade Titulos Valoresa Corto Plazo 583.36 348.00 -13.37 -247.00 670.99| 15%
C. da dana Cré dltO 23| 4 ( 00 |RECUPERACION DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZI 637.02 600.00 100.00 1,337.02 | 110%

u y 23| 4 | 01 |Recuperacion de prestamos de ILargo Plazo Sect 637.02 600.00 100.00 1,337.02 | 110%
Solidario  (PROVICCSOL) |31] 0 [00|ENDEUDAMIENTO PUBLICO 500.00 50000 0%
por |a Cantidad de L.250.00 31| 2 ( 00 |COLOCACION DE TITULOS VALORES A LARGO PLA 500.00 500.00| 0%,

. 31| 2 | 01 [Colocacion de Titulos y Valores de la Deuda Inte 500.00 - 500.00| 0%
m|IIones y 68/2003 por Total Ingresos 2,284.69 1,476.00 -13.37 3,747.32| 64%)
L16OOO millones, pal'a el Fuente: Haboracion Propia, Presupuesto aprobado, Decreto 255-11 del 22-12-11, Informe de Liquidacion Presupuestarias de Banhprovi, 2012

financiamiento de vivienda denominado “Bonos para el Financiamiento de Vivienda, y
L.1,066.00, CORRESPONDIENTES A: Ingresos Financieros de Instituciones Financieras
por L.118,000,000.00; L.348,000,000.00 por Venta de Titulos Valores y L.600,000,000.00
millones por Recuperacién de Préstamos a Largo Plazo.

Un decremento por L.13.37 millones, en cumplimiento a lo ordenado en el Decreto 255-
2011, articulo 120 de las Disposiciones Generales de Presupuesto, el que manifiesta “Se
instruye a las Instituciones Descentralizadas a reducir el gasto corriente en un diez por
ciento (10%), asi mismo con el fin de generar ahorros las reuniones de Juntas Directivas u
Organos Directivos de las Instituciones Descentralizadas deberan realizarse con los
miembros y representantes que dispongan sus Leyes respectivas y evitar gastos
adicionales derivados de la celebracion de sesiones llevadas a cabo fuera de su sede.”

1.3 EJERCICIO 2011-2012
Limite de Montos de las Aprobaciones de Créditos

El jefe de la Division de Productos y Negocios aprobara para operaciones crediticias hasta
L.1,500.000.00 millones y para Vivienda y Bienes Inmuebles hasta un monto de
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L.2,000.000.00 millones; se necesitara de tres firmas para su aprobacién la del jefe de la
Divisién de Productos y Negocios, la del jefe de Seccion de Créditos correspondiente y la
del Analista de Crédito o en su defecto el Presidente Ejecutivo o el Asistente de la
Presidencia Ejecutiva.

1. Todas las operaciones aprobadas por el jefe de Division de Productos y Negocios,
deberan ser ratificadas por el Comité de Crédito.

2. El Comité de Crédito aprobara las operaciones crediticias de hasta un monto de
L. 30,000,000.00.

3. Las operaciones crediticias arriba de L.30,000,000.00 seran aprobadas por el
Consejo Directivo, en base a las politicas de crédito del banco y la disponibilidad
de recursos.

e Riesgo de Recuperacion; depende del tipo de incumplimiento de la garantia,
puede reducir el riesgo de crédito siempre y cuando la misma se pueda ejecutar
facil y rapidamente.

El riesgo de crédito sera administrado por las siguientes politicas:

e Diversificacion del Riesgo por Segmentaciéon de Cartera, BANHPROVI, para
controlar el riesgo inherente de crédito orientara su administraciéon por medio de
cinco (5) programas Crediticios: Produccion, Vivienda, Educacién, Bienes
Inmuebles y Micro Crédito. Los montos estaran establecidos en el Plan Operativo
Anual.

e Diversificacion del Riesgo por Asignacion de Facilidades Crediticias de
acuerdo a la Clasificacion de las Instituciones Financieras (IFI'S) dentro del
Mercado Financiero Local. Evitando con ello concentrar recursos en una sola
institucion financiera

Proceso

Una vez finalizada la formalizacion del fideicomiso y el Fideicomitente pone a disposiciéon
los fondos del Fideicomiso, estos son colocados considerando lo establecido en el
Convenio de Fideicomiso y las normas operativas y reglamentos de crédito autorizados.

En el caso de los fondos redescontados a través de Intermediarios Financieros se
tramitan de acuerdo a los procesos de las secciones de Vivienda, Produccion y MIPYME;
de acuerdo a la forma en que se celebre el cual puede ser segun el Decreto, Convenio,
Reglamento Operativo y demas regulaciones relacionadas, estos fondos se ponen a
disposicién del usuario final. El fideicomisario es el mismo fideicomitente o quien el decida
segun la documentacién acordada; los fondos son asignados al usuario final por los
intermediarios financieros, mediante la seleccibn en funcién de las condiciones del
fideicomiso; en algunos casos el fideicomitente decide a quien deben llegar estos fondos.

13



Techo Maximo de Adjudicacion, Origen de los Fondos, Destino de los Mismos y

Base Legal

Estos estan definidos en

los

reglamentos operativos 0 manuales tomando en
consideracién, las condiciones de los créditos a financiar, de acuerdo al objetivo del
fideicomiso y la viabilidad de los recursos que puso a disposicion el fideicomitente.

TECHOS PARA CADA FIDEICOMISO, ORIGEN DE LOS FONDOS, DESTINO Y BASE LEGAL
No FIDEICOMISO ORIGEN FONDOS DESTINO TECHO BASE LEGAL
UNION Conwvenio de
FINSA: Programa de EUROPEA, Financiar actividades productivas de la Administracion
1 |Financiamiento Rural en Apoyo 10,000,000.00 poblacion rural microempresaria y USS$ 5,000.00 por Usuario
N N " firmado el 30 de
a La Seguridad Alimentaria. MILLONES DE |agroalimento. ad
diciembre de 1997
EUROS
Para la compra de terrenos a pequefios
UNION EUROPEA |productores agricolas que poseen Convenio de
1.500,000.00 menos de cinco (5) hectareas de tierra : Administracion
2 |FONDO DE TIERRA MILLONES DE |0 menos de diez hectareas sin titulo o | &:500-00 por Usuario firmado el 10 de
EUROS escritura. Como apoyo a la seguridad marzo de 2006
alimentaria
FONGAC-PACTA: Fondo de Fondo de garantia para respaldar los Conwvenio de
3 Garantia Complementaria del SEFIN prestamos que las IFI's prqporqonan 2 [30.00% del valor del Crédito Administracion
Programa de Acceso a la] las familias rurales u organizaciones de firmado el 29 de
Tierra productores participantes en el PACTA. octubre de 2001
Fondo de garantia para los participantes ';‘.‘:ff‘d“"“ No 3 del
a FONGAC-COMRURAL SEFIN en el Proyecto de Competitividad Rural |50.00% del valor del Crédito iceicomiso
en Honduras.(COMRURAL) FONGAC-
) N COMRURAL
FONBAIN: Linea especial de SEFIN US$ Linea de crédito para los bananeros _ . Convenio de
h A independientes, productores Segtn Plan de Inwersiones y|Administracion
5 Financiamiento para los 10,000,000.00 N N N N P
independientes y cooperativas Disponibilidad de Fondos celebrado el 5 de
Bananeros Independientes MILLONES h
bananeras. julio 1999.
e
FORPIPA: Fortalecimiento grop! Nacional, p 50.00% de descuento, segin lo|29 de abril 2003,
N N de deuda a los beneficiarios que las . - "
6 Financiero del Productor SEFIN IFI's y BANADESA aprobaron en establecido en el articulo 10 del|publicado en la
Agropecuario. funcion de los Decretos 28-2000; 32- Decreto 68-2003 ggg;ta el 13 de junio
2001; 128-2001; 81-2002 y 11-2002 E. "
L.363,000.00 valor de wivienda;|Conwvenio de
Subsidio para compra de vivienda a subsidio de L. 41,600.00; para|Administracion
5 Subsidio Programa de SEFIN personas con un ingreso familiar de compra de terreno y mejoras un|celebrado el 17 de
Vivienda para la Gente hasta cuatro (4) salarios minimos subsidio de L.16,000.00 y para|febrero del 2003, en
vigentes. pago de prima el equivalente al|base al Decreto 348-
5.00% del valor de la vivienda. 2002
Para atender los requerimientos de Decreto 818 del 31
SEFIN crédito para la adquisicién de nuevas de octubre de 1979,
8 $:’a"n":';:’le Fideicomiso| | 14 560,000.00 |unidades de transporte, repuestos, "é'sczg?a'ggoc')o:m re'zg'ones POl BbUBLICADO EN LA
P MILLONES reparacion y para la constitucion del P P - Gaceta el 14 de
fondo de garantia. enero de 1980.
L.3,000.000.00 por siete (7) afios
CRA’AID: Convenio de USAID US$ Para reestructurar la deuda de los con dOS__(Z) anos d.e gracia para Conv.e'.q'o . de
Donacién del Programa de p activos fijos; el capital de trabajo|Administracion
9 - - 17,000,000.00 productores agricolas y camaroneros
Crédito de Reactivacion - lo aporta la IFI en un 50.00%, y|celebrado el 10 de
< MILLONES afectados con el Mitch
Agricola. hasta diez y ocho meses sin|mayo de 2000.
periodo de gracia.
. " Conwvenio de
El equivalente en lempiras de traspaso definitivo
$10,000.00; en la modalidad de| P
bancos comunales o grupos celebrado el 25 de
PROCATMER: Programa de . N . solidarios sera el equivalente en|lCViembre del 2003
Crédito y Asistencia Técnica a| Financiamiento a las microempresas lempiras de $400.00; ara los del o proyecto
10 y ! UNION EUROPEA [rurales que se dediquen ha actividades P -00: v P PROCATMER ahora
las Micro-Empresas > © : X grupos con experiencia y en la
de industria, senicio y comercio FOMIR, promulgado
Rurales.(FOMIR) modalidad de bancos comunales .
. " " mediante Decreto 50
o grupos solidarios la cantidad "
A N 93, publicado en la
equivalente en lempiras de
$800.00 " rson. gaceta el 31 de
-00 por persona. enero de 1994.
GOBIERNO DE USs$ 200.000,hasta tres (3) afios Segln ejecucién de
. HONDURAS Programa de crédito orientado a sin periodo de gracia. Mas de 4 N
PASI-FHIS: Programa de - N N R proyecto bajo el
11 3,000.000.00 financiar 250 microempresarios del US$ 200.000 y hasta cinco (26) P
Apoyo al Sector Informal ! = > Codigo No
MILLONES DE |Departamento del Paraiso aflos con seis (&) meses de
. N P/63/0703/23429
LEMPIRAS. periodo de graci
- R Programa Global de
FAE: Conwenio del Fondo de F’ara que FONAPROVI, ﬂnancle-alos Cooperacion entre
- . GOBIERNO DE |importadores de Honduras los bienes
12 |Ayuda de equipamiento de - - o USS$ 10,000.00 Honduras y el
= ESPANA adquiridos en Espafia, en el marco de n ~
Espana Honduras. este reglamento gobierno de Espafia
9 - firmado el 20 de
Constituido por
varios en el BCH
como ser:
FOPEME, pequefio
Fondo de la Agencia Lineas de crédito para financiar agricultor, FiA, y
13 |Internacional de Desarrollo USAID proyectos mediante carta de ejecucién Programas de
(USAID) del 15 de diciembre de 1993. Productos de
Exportacion. Se
suscribié acta de
traspaso el 10 de
octubre de 1997.
Crear un Programa de Vivienda Decreto No PCM 39-
. A : 2006 del 20 de
Programa de Vivienda ciudadana para la poblacién de menores octubre  del 2006
14 |Ciudadana y Crédito SEFIN ingresos que por su situacion L. 2,000,000.00 - N
~ publicado en la
Solidario econémica no hayan podido solventar
esa necesidad gaceta el 24 de
N octubre del 2006.
Decreto No  175-
" B Apoyo Financiero a los sectores de " - _|2008 del 18 de
Fideicomiso de APOYO | \ NCO CENTRAL |Vivienda o rehabilitacién y readecuacion | - DSinida en 1a circular No PE-| soio e gel 2008,
15 |Financiero para Sectores . 06/2013 de fecha 06 de mayo "
Productivos de Honduras. DE HONDURAS |de deuda de los sectores productivos , 2013 publicada en la
) de los acogidos en el Decreto 175-2008 : gaceta del 23 de
diciembre del 2008.
Fuente: Entrevista aplicada a Noé Antonio Rodriguez Cuestas, jefe seccion de fideicomisos.
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HALLAZGOS DE GESTION

A. NO FUERON EJECUTADAS EN SU TOTALIDAD LAS METAS
PROGRAMADAS EN EL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

En la evaluaciébn de cumplimiento de las metas programadas en los Planes
Operativos Anuales correspondientes a los afios 2011 y el 2012, se midi6 la
eficacia del proceso en las diferentes Divisiones que conforman la operatividad de
BANHPROVI; comprobandose lo siguiente:

El afio del 2011 las siguientes divisiones no cumplieron con lo programado la
division de finanzas en su seccion de organizacion y planeamiento; la division de
administracion incumplimiento reflejado en el area de servicios generales y la
cartera administrada y la division de operaciones en lo que respecta a informatica,
lo que ocasiono que el desempefio institucional mostrase un cumplimiento
promedio del 89.93% en el 2012, la division de productos y negocios reflejo
incumplimiento de lo planificado con respecto a las metas tanto fisicas como
financieras de créditos a vivienda y los fondos destinados a la actividad econdémica
del fideicomiso del BCH y FINSA; la division administrativa que siguié mostrando un
desempefio negativo a nivel de servicios generales y la cartera administrada; asi
mismo la division de operaciones donde la seccion de informatica tampoco logro el
total de lo planificado; por lo que para el afio en mencién el desempefio fue del
90.33% a nivel institucional. A su vez se encontré que de las actividades que se
programaron en dichas areas las mismas presentan como déficit o no cumplimiento
de la meta, los que a continuacién se describe:

EVALUACION POAS 2011-2012
. RESULTADO .

DIVISION 2011 2012 VARIACION 2011/2012
Division Productos y Negocios 98.00% 85.00% -13.00%
Division de Finanzas 87.00% 87.00% 0.00%
Division de Riesgos 97.00% 97.00% 0.00%
Division Administrativa 77.00% 88.00% 11.00%
Division de Operaciones 87.00% 93.00% 6.00%
Consejo Directivo(Presidencia
Ejecutiva) 93.00% 92.00% -1.00%
LOGRO/PROMEDIO 89.83% 90.33% 0.50%
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ANO 2011

La Division de Riesgosmostro debilidades muy relevantes en €l alcance d

meta en tres actividades asi

Vlor asignado Logro por actividad | Logro Ingitucional Deficit
5.0% 52.0% 2.8% -2.40%
5.0% 53.0% 2.7% -2.35%
0% 566.0% 3.3% -1.70%

Promedio

-
o
8

La Division de Productos y Negocios quedt corta en la giecucion de 2 activdades:

Ord Actividad Vlor asignaclo Logro por actividad | Logro Ingitucional Deficit
1
1.89% 0.0% 0.0% -1.85%
2| conie sl 500 Menss & 8
4.30% 0% 1.9% -2.41%
3
0.26% 0.2% -0.08%

o|f
|t
]

439

El Consejo Directivo lio gjecuic las siguientes activdades:

Ord Actvidad

Vlor asignadlo

Logro Insgitucional

1

S NeoL SN NeL ~ oL ) ENS,
5.0% £0.0% 2.5% -2.50%
E K
S NeoL SN NeL ~ oL 2 &Ne,
5.0% £0.0% 2.5% -2.50%
kI
£.09% 0.0% 0.0% S 00%
S.0% 0.0% 0.0% -£.00%
e
5.0%| 0.0% 0.0% S 00°
.0% o 0.0% -£.00%

La Division de Finanzas NO supero la meta en cinco activdades:

Actividad

Vlor asignado

Logro por actividad

Deficit

SR o =
20.0% 0.
0.0% 0
0.0% 0
0.0% 0.
0 0% 0
v.Uve v,
D o S
0.0% 0
s (o7 5
£.0% 0

La Division de Operaciones NO alcanzo la meta en cinco actividades

Activicad

Vior asignado

Logro por actividad

Logro Ingitucional

Deficit

N xmswrzn

5= DrXECCON BNTS ¥

TR 5 i .
Bt 40.0% 2.4% -3.60%
- a1 (10 —— cnas
6.0%) 40.0% 2.4% -2.60%
4 nog 0 59 €20,
8.0% 0.5% £.52%
A o 2 res n o c2er,
6.0% 8.0% 0.5% -£.52%
oo o o
6.0% 0.0% £.00%

La Division de Administracion NO supsrolametaeniesa

cividades:

Vlor asignacdo Logro por actividad | Logro Ingitucional Deficit
0.0% 56.0% 5.6% = .20%
0 nesd £2 %% 207 S 7007
0.0% 43.0% 4.3% -5.70%
10.0% 10.0% 1.0% -5.00%
10.0% 8.0% 0.8% -8.20%
30.0% 27.3% 2.7% -28.30%

Fuente: BANHPROW
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ANO 2012

La Division de Riesgos mostrd oscilidacee muy -«

Ord Actividad Logro Institucional De ficit
1 i S
=l
=3
a5 lcs
de no
Honx 2.0% £0.00% £% 1.53%
d=
EL) 20% £250% 93¢ 4 ez
de v E =
ermedi 33 2.0% 53.33% £% 23
4 El ones
t =gul 20
Promedio 3.0%
La Division de Productos y Hegocios NC gjzcut
Ord Actividad Vler asgnado Logro por actividad | Logro Institucional Deficit
1
0.00% 0.03% 0.€
Promedic 0.0% 0.0% 0.6%
La Division de Operaciones, HO alcanzo la meta en tresactividades
Ord Actividad Vler asgnado Logro por actividad | Logro Institucional Deficit
7 sy -
2.0% 18.0% 0.5% 2.5%
2.0% £8.0% 7% 1.2%
20% 18.0% 0.5%
Promedio 3.0% 28.3% 0.
La Division de Adminigracion :&gusc E
Ord Actividad Vlor asgnado Logro por actividad | Logro Institucicnal Deficit
8.0% £2.00% 2.9% <13
1.40% £.9%
25.20% 5.49%
== 2iguis
Logro por actividad | Logro Institucional Deficit
3.0% 0.0% < 0%
%6 0.0% 2.0%
Promedio 3.50% 0.00%% 3.50%]

Fuente: BANHPROVI

Se Incumple:
Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
TSC-PRICI-06: PREVENCION
Prevenir los fraudes, irregularidades y errores en la gestion de los recursos publicos

y el riesgo del logro de los objetivos y metas, es el propésito primordial del control
interno institucional.
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DECLARACION TSC-PRICI-06 01:

El control interno es el instrumento principal de gestion con que cuenta la gerencia
publica para lograr los objetivos y metas institucionales. La utilidad principal del
control interno radica en su funcién preventiva de los fraudes, las irregularidades y
los errores en el uso, manejo e inversion de los recursos publicos, reduciendo a su
vez el riesgo del logro de los objetivos estratégicos de desarrollo y de las metas
institucionales presupuestadas o programadas. La eficacia del proceso de control
interno institucional tiene relacidon directa con dicha funcién preventiva es decir, el
control interno es mas eficaz en la medida en que el grado de prevencién del fraude,
el error y la irregularidad es mayor.

Por su parte, el propésito primordial de la gerencia publica es el logro de los
objetivos y metas institucionales en el marco de los planes, programas y proyectos
de desarrollo econémico y social y de prestacion de los servicios publicos; objetivos
y metas expuestas al riesgo de no lograrse a causa de errores, irregularidades y
fraudes, o simplemente de problemas de economicidad y eficiencia.

TSC-PRECI-01: PLANEACION

El control interno de gestion de los entes publicos debe apoyarse en un sistema de
planeacion para asegurar una gerencia publica por objetivos

DECLARACION TSCPRECI-01-01:

El proposito primordial de la gerencia publica es alcanzar los objetivos
institucionales dentro de sanos criterios de efectividad, economia y eficiencia, lo cual
presupone tanto el desarrollo previo de dichos objetivos mediante la determinacion o
fijacion de objetivos especificos, resultados o metas periddicas que debe alcanzar la
gestion de un ente publico, como la construccion de estandares o indicadores de
resultado, desempefio e impacto.

Corresponde al control interno institucional o de gestion asegurar a la gerencia
publica su propésito primordial de alcanzar los objetivos institucionales, para lo cual
cada entidad publica, debe establecer como parte de los elementos basicos de
dicho control, un sistema de planeacién que permita determinar con claridad la
mision, la visidn, los valores y los objetivos institucionales que deben ser
desarrollados a través de programas y proyectos con objetivos especificos, metas o
resultados periédicos a obtener y con los indicadores para medir su logro o grado de
avance de tal forma que le facilite el cumplimiento de la mision primordial de la
entidad y su conduccién hacia la vision que se haya proyectado.

TSC- NOGECI- IV- 02 PLANIFICACION

La identificacion y evaluacion de los riesgos, como componente esencial del
proceso de control interno, debe ser sustentado por un sistema participativo de
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planificacion que considere la mision y la vision institucionales, asi como objetivos,
metas y politicas establecidos con base en un conocimiento adecuado de los
medios interno y externo en que la organizacion desarrolla sus operaciones.

DECLARACION TSCNOGECI IV 02.01:

El propésito general del control interno consiste en brindar una seguridad razonable
de que la organizacién alcance sus objetivos de corto y largo plazo. Por ende, pese
a que la planificacién no forma parte del proceso de control interno, la valoracién de
los riesgos, como componente del sistema si tiene como precepto y requisito previo
un sistema de planificacion que establezca, en planes estratégicos y operativos
conocidos y aceptados por el personal, cudles son los objetivos que se pretende
lograr y controlar mediante el sistema.

Como complemento, el proceso de planificaciobn operativa convierte el plan
estratégico en acciones concretas tendentes a obtener, como efecto conjunto final,
el cumplimiento de los objetivos generales y, por ende, el alcance de la vision
institucional. Para ello, es preciso generar metas y objetivos especificos y de corto
plazo que identifiquen, entre otros, los recursos disponibles, las personas
responsables de llevarlos a la préactica, la coordinaciébn que debe darse entre las
unidades participantes y la identificacion y el andlisis de los riesgos pertinentes

Opinion del Auditado

Mediante oficio de fecha 16 de agosto de 2013, el Jefe de Administracion y
Direccién manifiesta:... 2)’En relacion a las metas programadas y no ejecutadas por
la Division de Administracién, Divisibn de Productos y Negocios y la Divisién de
Operaciones, en el informe de Evaluacion POA afio 2011 y 2012, que fueron
entregados por la Division de Finanzas se justifica la no ejecucién de las metas
incumplidas”.

Opinion del auditor

Las autoridades superiores y responsables deben tener como prioridad el resultado
eficaz, eficiente y econémico de los objetivos y metas institucionales, estableciendo
como parte de los elementos basicos de control un sistema de planeacion
congruente con la misién y visién, mediante planes y programas bien definidos que
le facilite el cumplimiento del cometido primordial de la entidad y la administracion
hacia el logro de lo planeado asi como la definicion de los recursos necesarios para
ello. Ya que el Presupuesto constituye la expresion en términos de ingresos, gastos
y financiamiento.

Riesgo

Al no ejecutar en su totalidad las metas establecidas por cada una de las Divisiones
que conforman la administracion y operatividad de BANHPROVI, origina que su
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desempefio sea ineficaz, en detrimento del cumplimento de los objetivos
institucionales que se pretenden alcanzar.

RECOMENDACION N° 1
AL PRESIDENTE EJECUTIVO

Implementar un control y seguimiento a la ejecucién de las metas programadas
anualmente para garantizar su cumplimiento total; y asi solucionar las limitantes que
existen en las secciones de la Cartera Administrativa, Informética, Servicios
Generales, Organizacion y Planeamiento y Créditos a Vivienda, en pos de una
eficaz y eficiente labor institucional.

B. MODIFICACION PRESUPUESTARIA EJECUTADA SIN LA
CORRESPONDIENTE APROBACION POR LEY.

Al realizar el andlisis a los valores que reporta el presupuesto de la Institucién, se
comprobd6 que en fecha 30 de octubre del 2012 mediante resolucién No CD-101-
10/2012, el Consejo Directivo del Banco Hondurefio para la Produccién y la Vivienda
a propuesta del Presidente Ejecutivo, por intermedio del Jefe de la Divisién de
finanzas aprueban la transferencia presupuestaria a la cuenta 23101 venta de titulos
y valores por L.1,066,000,000.00 millones, quienes basados en la ley de
BANHPROVI, y su reglamento.

Sin embargo el ocho (8) de noviembre del 2012 el Presidente Ejecutivo de
BANHPROVI, solicita al ministro de la Secretaria de Finanzas (SEFIN) Licenciado
Wilfredo Cerrato Rodriguez, el correspondiente consentimiento para realizar dicha
operacion basado en el articulo 51 de la Ley Organica de Presupuesto el cual
obtiene respuesta el 15 de noviembre 2012, manifestando que debido a que dicha
ampliacion excede del 2.00% de los ingresos corrientes aprobados a la institucion,
dicha ampliacibn necesita aprobacion del Congreso Nacional, a su vez
solicitdndoles presente el borrador de decreto y la exposicién de motivos. Emitiendo
dictamen favorable a dicha ampliacion. Debido a este dictamen BANHPROVI,
ejecutando la ampliacién en el cuarto trimestre, estando pendiente de aprobacién de
dicha ampliacién por el Congreso Nacional.

Producto de lo anterior el 12 de diciembre del 2012, el Presidente Ejecutivo de
BANHPROVI, remite el correspondiente borrador de decreto y la exposicion de
motivos para la aprobacion de dicha ampliaciéon. Exponiéndola de la siguiente forma:

20



Cta. Presupuestaria Nombre de la Cuenta Valor

16-3-0-0 INGRESOS FINANCIEROS DE INSTITUCIONES FINACIERAS 118,000,000.00
16-3-0-1 Intereses de Prestamos 100,000,000.00
16-3-0-3 Comisiones por Servicios Bancarios 8,000,000.00
16-3-0-9 Otros Ingresos de Instituciones Financieras 10,000,000.00
23-1-0-0 VENTA DE TITULOS VALORES 348,000,000.00
23-1-1-0 Venta de Titulos Valores de Corto Plazo 348,000,000.00
23-4-0-0 RECUPERACION DE PRESTAMOS DE LARGO PLAZO 600,000,000.00
23-4-1-0 Recuperacién Préstamos a Largo Plazo Sector Privado 600,000,000.00
Total Ingresos 1,066,000,000.00

Egresos

6-3-1 Préstamos a Largo Plazo 1,066,000,000.00
6-3-1 Préstamos a Largo Plazo 1,066,000,000.00
Total Ingresos 1,066,000,000.00

Asimismo Mediante oficio No 164-DGP-ID, de fecha 28 de diciembre del 2012 el
sub-secretario de finanzas, declara extemporanea la solicitud de modificacion
presupuestaria, debido a que en la fecha que la misma que se presenté estaba
realizando el cierre presupuestario del ejercicio fiscal 2012.

Por lo anteriormente expuesto y de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica del
Presupuesto asi como en las Disposiciones Generales del Presupuesto, habiéndose
presentado la exposicion de los motivos en fechas proximas al cierre fiscal y
tomando en cuenta que los mismos fueron ejecutados dentro del plazo en que se
gestiond dicha ampliacion, sin la aprobacion del Congreso Nacional.

Se Incumple:

Decreto No. 255-2011, Disposiciones Generales del Presupuesto aprobado para el
Ejercicio Fiscal 2012.

Articulo 114.

“Las modificaciones presupuestarias de las Instituciones Descentralizadas se rigen
por lo dispuesto en el Articulo 51 de la Ley Organica del Presupuesto y en las
Normas Técnicas del Subsistema de Presupuesto. Se exceptian aquellas
operaciones relacionadas con el servicio de la deuda y variaciones cambiarias
realizadas por el Banco Central de Honduras, las que deben ser aprobadas por su
Directorio e informar a la Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas para
efectos de seguimiento y control. Asimismo las adiciones presupuestarias por
recursos propios que aprueben el Directorio del Instituto Nacional de Prevision del
Magisterio (INPREMA) y la Junta Directiva de la empresa Nacional Portuaria
(ENP).”

21



Decreto No. 83-2004, Ley Organica del Presupuesto.
Articulo No. 5.-

“Organo rector del sistema. Como 6rgano rector del sistema, corresponde a la
Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas.

...7.- Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la presente ley y de sus
normas reglamentarias, asi como de las normas de caracter financiero. “

Articulo No. 51.-

“Aprobacién de Modificaciones a los Presupuestos de las Instituciones
Descentralizadas. Las modificaciones de los Presupuestos de las Instituciones
descentralizadas que no impliquen variacidbn en el monto de los mismos seran
aprobadas por sus érganos directivos observando las normas e instrucciones que
para tal efecto dicte la Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas. Cualquier
modificacién que no exceda del dos por ciento (2%) del monto de ingreso corriente
aprobado requerird dictamen de la Secretaria de Estado en el Despacho de
Finanzas, de excederse dicho limite se requerira ademas aprobacion legislativa.”

Opinion del Auditado

Mediante oficio de fecha 10 de julio de 2013 el sefior Juan Carlos Alvarez,
Presidente Ejecutivo, manifestd: En respuesta al oficio N0.01-08-2013 de fecha 9 de
julio de 2013, hago de su conocimiento lo siguiente informacion en orden
cronoldgico:

En sesién del 30 de octubre de 2012, el Consejo Directivo aprobé el incremento de
presupuesto en L.1,066,000.00 Millones de Lempiras de acuerdo a Resoluciéon
NO.CD-101-10/2012

El 8 de noviembre de 2012 se hizo el envio de la solicitud de Ampliacién de
Presupuesto a la Secretaria de Finanzas para cumplir con el protocolo de
aprobacién de parte de esta Secretaria.

En fecha 15 de Noviembre, la Secretaria de Finanzas emitié el Dictamen Favorable
para que el BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA
realice la ampliacion al presupuesto de Recursos y Gastos por L.1, 066,000.00, a
través del oficio NO.146-DGT-ID, mismo que fue recibido por BAMHPROVI hasta el
5 de diciembre de 2012. En este dictamen la Secretaria de Finanzas solicito a
BANHPROVI el borrador de Decreto y la exposicion de motivos.

En fecha 12 de Diciembre de 2012, se envid el documento conteniendo la
Exposicion de motivos y el borrador de decreto a la Secretaria de Finanzas, ya que
el BANHPROVI no tiene la facultad de presentar anteproyectos de Decretos al
Soberano Congreso Nacional de la Republica.

Mediante Oficio No.164-DGT-ID de fecha 28 de Diciembre de 2012, o sea 16 dias
después de recibida la documentacion de BANHPROVI en la Secretaria de
Finanzas, se recibe en BANHPROVI hasta el 4 de enero de 2013, la Secretaria de
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finanzas considera que la solicitud de ampliaciébn es extemporanea por lo que se
abstuvieron de remitir la documentacion de BANHPROVI al Soberano Congreso
Nacional.

A través de la nota de fecha 07 de enero de e 2013, se solicito la reconsideracion de
parte de la Secretaria de Finanzas, exponiendo los motivos basados en las normas
de Cierre Contable emitidas por la misma Secretaria y en la que se hace notar el
cumplimiento dentro de los plazos, lo cual tenia como fecha maxima el 20 de
diciembre de 2012, o sea, 8 dias después de que se recibi6 nuestra
documentacion.”

Opinién de Auditor

De conformidad con el articulo 321 de la Constitucion de la Republica de Honduras
todo acto ejecutado fuera de la Ley por los servidores publicos, es nulo e implica
responsabilidad. En este sentido el recudo, manejo e inversién de los recursos
publicos debe ser garantizada por un eficaz control interno en la ejecucion de las
operaciones y el desempefio de las responsabilidades acatando todas las
disposiciones legales aplicables y especificas.

Riesgo

La ejecucion de las modificaciones fuera de los plazos establecidos, da lugar a que
las mismas contravienen lo dispuesto en la ley, por lo cual son sujetos de aplicacion
de multas en deterioro de sus propios ingresos.

RECOMENDACION N° 2
AL PRESIDENTE EJECUTIVO

Girar instrucciones al Jefe de la Division de Finanzas, para que cuando se realicen
modificaciones, deberan tomar en cuenta de efectuarlas en el cumplimiento del
marco legal establecido y ejecutarlas una vez que tengan el Dictamen Favorable y el
Decreto Legislativo emitido por el Congreso Nacional de la Republica, segun sea el
monto a modificar en forma oportuna y de acuerdo a lo establecido en el Articulo 51
de La Ley Orgénica del Presupuesto y las Disposiciones y Normas Generales de
Presupuesto del afio que corresponde.
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Tegucigalpa, MDC., 26 de septiembre de 2013

Licenciado

Juan Carlos Alvares Arias

Presidente Ejecutivo

Banco Hondurefo Para La Produccion y la Vivienda
BANHPROVI

Su Oficina

Sefor Presidente Ejecutivo:

Hemos realizado una verificacion del Control Interno para evaluacion de la gestién de los
ingresos, del Banco Hondurefio Para la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI),
enfatizando la atencién hacia: Instalaciones Fisicas, Capacitacion y Evaluacion de los
Empleados, Reglamentos Internos, Cobdigos de Etica; Metas de Recaudacion,
Liquidaciones de Presupuestos, Estados Financieros, Formas de Registros de Ingresos
recaudados por el periodo comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre del
2012.

La auditoria se realiz6 en ejercicio de las atribuciones contenidas en los Articulos 222
reformados de la Constitucion de la Republica; Articulos 3, 4, 5 numeral 1), 4), articulo
37, 41, 42 numeral 1), 2), 4), articulos 43, 45 numeral 1), 3), 9); de la Ley Orgéanica del
Tribunal Superior de Cuentas y de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas aplicables al Sector Publico de Honduras. Dichas normas requieren que se
planifique y ejecute la auditoria con el fin de obtener seguridad razonable respecto a si los
registros e informes financieros estan exentos de errores importantes.

Al planear y ejecutar la auditoria se tomo6 en cuenta la estructura de control interno con el
fin de determinar los procedimientos de auditoria y su extensién para expresar una
opinioén sobre las operaciones de recaudacion de ingresos examinadas y no para opinar
sobre la estructura de control interno de la entidad en su conjunto.

La administracién es responsable de establecer y mantener una estructura de control
interno adecuada cuyos objetivos son suministrar seguridad razonable, que los ingresos
estén protegidos contra perdidas por uso o disposiciones no autorizadas, que las
transacciones se registren en forma adecuada.

Para fines del presente informe se clasifico las politicas y procedimientos de la estructura
de control interno en las siguientes categorias importantes:

1. Cumplimiento de disposiciones Legales y Reglamentarias;
2. Proceso de recaudacion de ingresos;
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3. Estado fisico de las instalaciones;
4. Controles internos implementados.

Para las areas de control interno mencionadas anteriormente, se obtuvo una comprension
de su disefio y funcionamiento; y se observaron hechos que se dieron a conocer debido al
efecto adverso que pueden tener para las operaciones de la institucion.

COMENTARIOS DE LA ENTIDAD

En la sala de conferencia del Banco Hondurefio para la Produccién y la Vivienda
(BANHPROVI), nos reunimos por BANHPROVI Licenciado Carlos Andrés Sanabria
Argueta Asistente Presidencia Ejecutiva; Licenciado Roberto Argefial Quintanilla
Auditor Interno, Licenciado Julio Cesar Villalta Jefe Division de Finanzas, Abogado
Pablo Yovanni Valladares Ramirez Asesor Legal, Licenciado Jesus Edberto Paz
Mercadal Jefe Division de Operaciones, Licenciado Pedro Melvin Sanchez Vargas Jefe
Division Productos y Negocios, Licenciado Héctor Emilio Madrid Casaca Jefe division de
Riesgo, Licenciado Francisco Xavier Mondragon Ordofiez Jefe Seccién de Cartera
Administrada y Activos Eventuales, Licenciada Florencia Isabel Quifionez Nufiez Jefe
Seccidén de Cartera, Perito Mercantil y Contador Publico Hernan Baquedano Estrada
Jefe Seccion Contaduria, Ingeniera Gladys Otilia Avila Ortega Jefe de la Seccion de
Crédito de Vivienda, Licenciado Noé Antonio Rodriguez Cuestas Jefe Seccién Crédito
Fideicomiso; y por el Tribunal Superior de Cuentas (TSC) la Licenciada Dulce Maria
Umanzor Directora de Fiscalizacién, Licenciada Lourdes Marisol Fonseca Jefe
Departamento de Fiscalizacién de Ingresos y la Comision Fiscalizadora Técnicos en
Fiscalizacion Técnico Universitario en Auditoria (TUA) Vilma Andara Flores Jefe de
Comision, y los Licenciados Miguel Angel Ferrera Rodas y José Francisco Caceres
Flores para informar sobre los hallazgos o debilidades identificadas, como resultado de la
Auditoria de Gestion Practicada al Banco Hondurefio Para La Produccion y La Vivienda
(BANHPROVI), periodo del 1 de enero del 2011 al 31 de diciembre del 2012, segin
consta en “Acta de Conferencia Final’ de fecha diez y nueve (19) de setiembre del 2013.
(Anexo N° 1)

Vilma Nadedja Andara Flores
Jefe de Comision

Lourdes Marisol Javier Dulce Maria Umanzor
Jefe Departamento de Fiscalizacién Directora de Fiscalizacién
De Ingresos
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CAPITULO IV: CONTROL INTERNO

V.1 CONTROL INTERNO

El Banco Hondurefio Para La Produccion y la Vivienda (BANHPROVI), constituye de por
si, un sujeto pasivo por Ley al Tribunal Superior de Cuentas, rector del sistema de control,
cuya funcion constitucional es la fiscalizacion a posteriori de los fondos, bienes y recursos
administrados por las Instituciones Descentralizadas.

La responsabilidad principal por el disefio, la implantacion, la operacion, la evaluacion, el
mejoramiento y el perfeccionamiento del control interno, tal como manda el Articulo 47 de
la Ley Orgénica del Tribunal Superior de Cuentas, es inherente al jerarca y a los titulares
subordinados de cada organizacion. Por su parte, las jefaturas en cada area de la
institucion deben velar porque las medidas de control especificas relativas a su ambito de
accion sean suficientes y vdlidas, y porque los funcionarios sujetos a su autoridad
jerarquica las apliquen cumplidamente.

En este marco se procedid a evaluar los diferentes componentes que conforman el
ambiente de control del Banco Hondurefio Para La Producciébn y La Vivienda
(BANHPROVI), cuyo resultado determin6é un grado de riesgo y confianza moderada del
65.42%.

MATRIZ GLOBAL DE PONDERACION IDEAL CALIFICACION
A. Filosofia administrativa (integridad) y estilo de direccion 10 7.50
B. Estructura Organica 10 5.50
C. Metodos para asignar autoridad y responsabilidad 10 7.00
D. Administracion de personal. 10 6.17
TOTALES 40 26.17
CP=26.15*100/40 = 65.42

IV.2HALLAZGOS DE CONTROL INTERNO

C. DEBILIDADES EN LA SEGURIDAD DEL SISTEMA INFORMATICO

Al realizar las narrativas y desarrollo de cuestionarios al personal de la Seccién de
Informatica se detecté que el mismo carece de un protector de seguridad para la
informacién confidencial de los controles de edicidn a su vez el Outlook es alquilado,
careciendo la institucion de un servidor interno para este servicio.

Se incumple:

Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos.
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TSC-NOGECI- V-21 DISPOSITIVOS DE CONTROL Y SEGURIDAD

Los equipos utilizados deberan contar con dispositivos de control y seguridad
apropiados para garantizar su 6ptimo uso en las labores que corresponde cumplir a la
institucion publica.

DECLARACION TSCNOGECI V 21.01:

Como ya se ha comentado, una de las limitaciones del control interno obedece a que
el sistema respectivo es operado por personas, las que estan propensas a cansancio,
fatiga, descuidos, y situaciones similares —incluyendo la posibilidad de colusibn—
que eventualmente podrian conducir a errores y fallas. Por el contrario, los equipos
mecanicos, automaticos y electronicos normalmente rinden tasas de productividad y
exactitud apropiados, con lo que reducen el margen de error en las diversas
operaciones una vez que son ajustados y programados adecuadamente.

Siempre que su disponibilidad de recursos y las caracteristicas de las operaciones
implicadas lo hagan posible. No obstante, estos equipos también deben ser
sometidos a las medidas de control pertinentes para asegurar, entre otros fines, que
solo tengan acceso a ellos personal previamente autorizado, que se instalen y
almacenen considerando condiciones adecuadas para su seguridad y preservacion, y
que se utilicen de manera apropiada y exclusivamente en labores estrictamente
atinentes a la gestion corporativa. Igualmente, el personal responsable de ellos debe
saber como hacer uso de las facilidades correspondientes, por lo que puede llegar a
ser necesario brindarle alguna capacitacion para que adquiera las habilidades y los
conocimientos pertinentes.

TSC-NOGECI-VI-01 OBTENCION Y COMUNICACION EFECTIVA DE
INFORMACION

Los entes publicos deben establecer y mantener un sistema de informacion y
comunicacion para obtener, procesar, generar y comunicar de manera eficaz,
eficiente y econdmica, la informacion financiera, administrativa, de gestion y de
cualquier otro tipo, requerida tanto en el desarrollo de sus procesos, transacciones y
actividades, como en la operacién del proceso de control interno con miras al logro de
los objetivos institucionales.

DECLARACION TSCNOGECI VI 01.01:

La informacién es un elemento fundamental para la conduccion exitosa de una
institucién al logro de los objetivos institucionales. Igualmente, lo es la existencia de
medios eficientes para comunicar la informacién en un formato claro y conveniente,
en los plazos mas oportunos.

Por lo anterior, corresponde a la administracion disefiar y operar métodos y
mecanismos para obtener y comunicar la informacion financiera, gerencial y de otro
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tipo, necesaria para guiar sus actividades y para satisfacer los requerimientos de
terceras partes externas que tengan alguna relacién con la institucion, ya sea por
razones comerciales, de fiscalizacién o de otra naturaleza.

TSC-NOGECI -VI-03 SISTEMAS DE INFORMACION

El sistema de informacién que disefie e implante la entidad publica debera ajustarse a
las caracteristicas y ser apropiado para satisfacer las necesidades de ésta.

DECLARACION TSCNOGECI V103.01:

Los sistemas de informacibn —sean computarizados, manuales o una mezcla de
ambos— constituyen un instrumento para la implantacién exitosa de las estrategias
organizacionales y, por ende, para la consecucién de los objetivos y las metas. Por
ello, la instituciébn debe analizar sus propias necesidades y disefiar e implantar los
sistemas que requiera con el propésito de disponer de informacion adecuada y
suficiente. Lo anterior significa que, en aras de su efectividad, los sistemas de
informacién deben ser disenados e implantados “a la medida” de la institucion y, por
consiguiente, fundamentarse en un plan estratégico, vincularse a la estrategia global
de la institucién, sin olvidar la estrategia general del gobierno en esa materia, y
orientarse a la consecuciéon de los objetivos globales de la instituciéon y a los
especificos de cada actividad.

TSC-NOGECI-VI-04 CONTROLES SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION

Los sistemas de informacién deberan contar con controles adecuados para garantizar
la confiabilidad, la seguridad y una clara administracion de los niveles de acceso a la
informacién y datos sensibles.

TSC- NOGECI -VI- 05 CANALES DE COMUNICACION ABIERTOS

Deberan establecerse canales de comunicacién abiertos, que permitan trasladar la
informacion de manera segura, correcta y oportuna a los destinatarios idéneos dentro
y fuera de la institucion.

Opinion del Auditado

Por medio del oficio del 16 de agosto 2013 del Licenciado Javier Francisco Paredes
Baide manifesto lo siguiente: EIl BANHPROVI se encuentra actualmente en el proceso
de licitacién 002-2013, en donde se adquirird equipo de seguridad como ser: muros
de fuego, antivirus corporativos; en cuanto al OUTLOOK, el banco adquirio licencia
para cada una de las computadoras, lo que por motivos de alta disponibilidad,
seguridad y confiabilidad el BANHPROVI contrato el arrendamiento de Hastings con
la administracién de cuentas de correo electrdnico para cada uno de los usuarios que
lo requiera”.
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Opinién del Auditor

Los procesos, operaciones y transacciones deben ser clasificados y registrados
inmediatamente y debidamente, para ello los equipos utilizados deben contar con los
dispositivos de control y seguridad, para asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacion que se genera y comunica.

Riesgo

El no contar con controles y mecanismos de seguridad en el sistema informatico
utilizado en el proceso de la generaciéon de la informacion financiera, podria originar
gue la misma presente errores, haciéndola no confiable en detrimento de las
decisiones administrativas, para el logro de las metas y objetivos institucionales.

RECOMENDACION N° 3
AL PRESIDENTE EJECUTIVO

Instruir al Jefe de la Seccién de Informética, para que proceda de forma inmediata a
implementar controles de seguridad, con las cuales se administrara el uso del sistema
por parte de los usuarios; la adquisicibn de un protector preventivo de ataques
cibernéticos y la instalacion de un servidor propio para la automatizacion del correo
interno.

D. INCORRECTA ESTRUCTURA DEL ORGANIGRAMA

Al realizar la evaluacion del control interno y revisar el Organigrama Institucional se
comprobé que el mismo, presenta lineas staff o punteadas a funcionarios que no
realizan actividades de asesoria como ser el Oficial de riesgo operativo y el Oficial de
cumplimiento, asimismo en la estructura del organigrama figura nominalmente la
seccion de Bienes Nacionales, pero funcionalmente se le describe como seccién de
Bienes Patrimoniales, lo da origen a que el organigrama sea inconsistente en cuanto
a lo que nominalmente se plantea a lo que funcionalmente se acciona.
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BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA Aty Ao 13

e BANHPROVI

ORGANIGRAMA

Se Incumple:

Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos.

TSC-NOGECI 11I-04 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El jerarca o titular del ente publico debe crear y desarrollar una estructura
organizativa que apoye efectivamente el logro de los objetivos institucionales y por
ende, la realizacion de los procesos, las labores y la aplicacion de los controles
pertinentes.

DECLARACION TSCNOGECI 11104.01:

La adecuada organizacion de los entes publicos es una de las funciones
administrativas basicas y elemento importante del ambiente de control institucional.
Implica definir una estructura organizativa que apoye el logro de los objetivos
institucionales, para lo cual se requiere determinar las actividades, procesos o
transacciones, especificar las labores que deben completarse dentro de la
organizacion, distribuirlas entre los diferentes puestos, y asignarles a estos ultimos no
sélo la responsabilidad por su cumplimiento, sino también la autoridad necesaria para
ejecutarlas a cabalidad. Adicionalmente, se deben establecer las relaciones
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jerarquicas entre puestos y los canales de comunicacion, coordinacién e informacion
formal que se utilizaran en la organizacion.

Opinién del Auditado

Por medio del oficio del 16 de agos