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FORTALECIENDO EL SISTEMA DE CONTROL PREVENIMOS LA CORRUPCION Tn’b‘una’
Superior

de Curentas

Tegucigalpa, M.D.C. 05 de septiembre de 2017

Oficio N° Presidencia TSC-2353/2017

Doctor
Héctor Roberto Herrera Caceres

Comisionado Nacional de los Derechos Humanos
Su Oficina

Sefior Comisionado Nacional:

Adjunto encontrara el Informe N° 003-2017-FEP-CONADEH, que forma parte del Informe
de Rendicién de Cuentas del Sector Pablico de Honduras correspondiente al ejercicio fiscal de
2016, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016.

El examen se efectud en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205 numeral
38 y 222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42, 43 y 45 de la
Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y en cumplimiento del Plan Operativo Anual
2017 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestaria, dependiente de la
Direccién de Fiscalizacién.

Este Informe contiene opiniones, comentarios, conclusiones y una recomendacién. La
Recomendacién formulada en este Informe contribuira a mejorar la gestién de la institucion y
de conformidad al Articulo 79 de la Ley Otrganica del Tribunal Superior de Cuentas su
cumplimiento es obligatorio.

En atencién a lo anterior, le solicito respetuosamente, ordenar a quien corresponda, presentar
dentro de un plazo de 15 dias habiles a partir de la fecha de recepcion de este Oficio para su

aprobacion, lo siguiente:

1) Un Plan de Accién con un petiodo fijo para ejecutar la recomendacién del Informe; vy,
2) Las acciones tomadas para ejecutar la recomendacién segun el Plan.

Atentamente,

José Juan Pineda Varela
Magistrado Presidente

"7 Archivo

WWWTSC.GOB.HN + E-MAIL: TSC@TSC.GOB.HN « TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917
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CAPITULO I
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DEL EXAMEN

El presente examen se realizé en ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205
numeral 38 y 222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42, 43 y 45
de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y en cumplimiento del Plan Operativo Anual
2017 del Departamento de Fiscalizaciéon de Ejecucion Presupuestaria, dependiente de la Direccion
de Fiscalizacion.

B. OBJETIVOS DEL EXAMEN

Los objetivos principales del examen fueron los siguientes:

Objetivo General:

1. Pronunciarse sobre la liquidacién del Presupuesto del Comisionado Nacional de los Derechos
Humanos (CONADEH).

Objetivos Especificos:

1. Evaluar si existi6 el equilibrio fisico financiero en los resultados de la gestion del Comisionado
Nacional de los Derechos Humanos.

2. Verificar que los objetivos y metas plasmados en el plan operativo anual, se encuentren
vinculados a los objetivos de la institucion y a los resultados presupuestarios.

3. Evaluar el grado de cumplimiento de la ejecucion del gasto y su relacion con la ejecucion del
Plan operativo Anual (Metas Fisicas: Produccién/Prestacion de Servicios).

4. Evidenciar los resultados de gestion reportados de acuerdo a una Linea de Investicacidon, que
g s
permitan calificarlos con niveles de eficacia y eficiencia.

C. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen cubre el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 y fue realizado en base al
Plan Operativo Anual y su respectivo presupuesto, los cuales incorporan metas de
produccién/prestacion de servicios a ser logrados en el ejercicio.
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CAPITULO II

ANTECEDENTES

El presente Informe, forma parte del Informe de Rendicién de Cuentas del Sector Publico de
Honduras, correspondiente al periodo fiscal de 2016, el cual fue aprobado por el Pleno del Tribunal
Superior de Cuentas y notificado al Congreso Nacional el 28 de julio de 2017.

El Articulo 205, de la Constitucion de la Republica, en su atribucién 38 sefiala que corresponde al
Congreso Nacional: “Aprobar o improbar la liquidacién del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos de la Republica y de los presupuestos de las instituciones descentralizadas y
desconcentradas. El Tribunal Superior de Cuentas debera pronunciarse sobre esas liquidaciones y
resumir su vision sobre la eficiencia y eficacia de la gestién del sector publico, la que incluira la
evaluacion del gasto, organizacion, desempenio de gestion y fiabilidad del control de las auditorias
internas, el plan contable y su aplicaciéon.”

En el Articulo 32 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas se establece que el Tribunal
Superior de Cuentas, debera emitir un informe de rendicién de cuentas sobre la liquidacion del
Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Republica, de las instituciones desconcentradas y
descentralizadas, dirigido al Congreso Nacional en el que se resuma la vision sobre la eficiencia y
eficacia de la gestion del sector publico, incluyendo la evaluacion del gasto, el desempefio y el
cumplimiento de planes operativos entre otros aspectos.
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CAPITULO III
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

El Comisionado Nacional de los Derechos Humanos (CONADEH), fue creado mediante Decreto
Ejecutivo N° 26-92 del 8 de junio de 1992, inici6 sus labores el 17 de diciembre de 1992, mediante
Decreto Legislativo No. 2-95 del 7 de febrero de 1995, se incorpora a la Constitucion de la Republica
la figura del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos. El 24 de octubre de 1995, se aprobo

la Ley Organica del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos de Honduras, mediante
Decreto del Congreso Nacional No. 153-95.

De acuerdo a la Ley Organica, el Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, es una
instituciéon nacional, establecida para garantizar la vigencia de los derechos y libertades reconocidas
en la Constitucion de la Republica y los tratados y convenios internacionales ratificados por
Honduras.

2. PLAN OPERATIVO ANUAL

El Plan Operativo Anual del Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, correspondiente al
petiodo fiscal 20106, se formul6é en base a cuatro (4) objetivos institucionales, siendo estos los
siguientes:

1. Cultura Democratica de Derechos Humanos: promocién, comprension y practica de los
derechos humanos y deberes humanos, solidaridad, respeto mutuo y a la comunidad local y
nacional.

2. Goce efectivo de los derechos humanos de todos los habitantes a los servicios publicos
del Estado: Aseguramiento progresivo de condiciones basicas de vida digna y bienestar de
comunidades locales y comunidad nacional.

3. Cumplimiento, respeto y defensa de los derechos humanos y libertades fundamentales
de todos los habitantes y migrantes: Sectores y grupos vulnerables; quejas o denuncias;
sistemas locales de auditoria social y derechos humanos.

4. Derechos Humanos y Estado Democratico de Derecho: Goce progresivo de integridad de
derechos humanos y proteccion en todas las expresiones de la dignidad humana.

El CONADEH, estimé presupuestariamente su Plan Operativo Anual (POA) en 73.3 millones de
Lempiras, en su formulacion se observé que sus objetivos se encuentran estrechamente alineados
con la totalidad de sus atribuciones legales, y a los objetivos enmarcados en su Plan Estratégico
Institucional (Plan de Accién 2014-2020 “Vanguardia de la Dignidad Humana”), no obstante, como
se observa en el cuadro siguiente, la planificacion y evaluacion se presenta mediante 21 indicadores
integrados a 6 lineas estratégicas, y no en relacion a “productos finales”, como lo establecen los
lineamientos vigentes que rigen la formulacion de la planificacién 2016, basados en la gestién por
resultados. A continuacién se presentan los resultados fisicos de gestion:
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COMISIONADO NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Promover la aaltura democritica de derechos humanos

Addones de divulgadén a nivel Local 1,193 1,193 100%
Capadtadones en derechos humanos 183 183 100%
Personas apadtadas en detechos humanos 4,022 4,022 100%

Seguimiento de las actuadones e impulso a la mejora de la administradén publica en 1
comunidades loales y nadonales.

a prestadon de servidos publicos a las

Inspecdones alos servidos publicos 108 108 100%
Inspecdones AD-HOC 116 116 100%
Addones de investigad6én bonifiadones sodales 72 64 89%

Prevendén de violadones de derechos humanos y libertades fundamentales y atendén oportuna y expedita de quejas o denundas.

orupos vulnerables

Quejas o denundas redbidas 10,536 10,575 100%
Diligendas de investigadén 21,826 21,826 100%
Visitas de investigad6n 7,044 5,260 75%
Unidades méviles 206 206 100%
Quejas o denundas conduidas 9,260 8,755 95%
Atendoén espedal a los sectores y grupos vulnerados.

Quejas o denundas atendidas 2,446 2,446 100%
Informes semestrales 36 36 100%
Capadtadones para personal de CONADEH 1 1 100%
Numero de Redes multisectoriales de los grupos vulnerables 75 75 100%
Capadtadones o acdones de fortaledmiento a Redes multisectoriales de los grupos 131 101 77%
vulnerables

Personas apadtadas o acdones de fortaledmiento a Redes multisectoriales de los 1,568 1451 93%

Ubiadén de la auditotia sodal como instrumento de alidad para asegurar la rendidén de cuentas y lucha contra la corrupdén a

nivel local.
Cabildos y asambleas para la eleadén de instandas del programa de veedurfa sodal 68 68 100%
Capadtadones de los cazatro médulos del programa de veeduria sodal 82 82 100%
Auditorias o acdones de veeduria sodal 95 95 100%
Impulso ala democrada efectiva
Instandas del sistema local de protecdén y promodén de los derechos humanos 18 18 100%
PORCENTAJE GENERAL DE CUMPLIMIENTO 97%

Fuente: elaboracién propia con datos del POA de CONADEH

A continuaciones algunos aspectos relevantes de la evaluacion del POA:

e Linea Estratégica: Promover una Cultura Democratica de Derechos Humanos: Los

resultados obtenidos en este aspecto, corresponden a la divulgacion de una cultura de Derechos
Humanos mediante la implementaciéon de una estrategia de capacitacion y participacion de la
ciudania, se llevaron a cabo 183 eventos de capacitacion en los 18 Departamentos del Pafs, y
donde se logré capacitar a una poblacion de 4,022 personas (1,603 hombres y 2,421 mujeres). A
través de las oficinas regionales y departamentales, se ejecutaron 1,193 acciones de divulgacion

como set: conferencias; entrevistas

(radio o television); foros

microprogramas; spots radiales o televisivos; stands publicitarios, entre otros.

(radio o television);
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e Linea Estratégica: Seguimiento a las Actuaciones de la Administracién Publica en la
Prestacién de Servicios Publicos: Con el objeto de vigilar, mediar y actuar, para asegurar la
efectividad de los derechos humanos de los usuarios de los servicios publicos brindados por el
gobierno central, gobiernos municipales, concesionarios y operadores, ésta institucion realizéd
inspecciones e investigaciones en diferentes centros: de Salud; Penitenciarios, Pedagogicos de
Educacién; de Detencion; en el SANAA; en Alcaldias; en la ENEE, entre otros.

e Linea Estratégica: Atenciéon Oportuna a Denuncias: El CONADEH, registro el ingreso de
10,575 quejas o denuncias, de las cuales se concluy6 el 83%, entre alguno de los temas
denunciados estan: derecho a la integridad personal; detenciones ilegales.; abuso de autoridad;
derecho a la legalidad y seguridad juridica; retardo de justicia; derecho al debido proceso; delitos
y faltas de la administraciéon publica; derechos de la mujer, nifiez y adolescencia; derechos
econémicos, sociales y culturales; educacién, trabajo, salud, vivienda y propiedad.

e Linea Estratégica: Atencion Especial a Sectores Vulnerables: Los sectores catalogados
como vulnerables son: nifiez; mujeres; adultos mayores; personas con discapacidad; personas
migrantes; pueblos indigenas; personas con VIH y diversidad sexual, entre otros. Se recibieron
2,446 denuncias, como parte del fortalecimiento a la redes multisectoriales de grupos vulnerables,
se capacitaron a 1,451 personas, estas redes estan siendo capacitadas mediante los sistemas
locales de protecciéon y de promocion de los derechos humanos, asi como la integracion
preventiva, para resguardar a las personas y comunidades de las amenazas a su seguridad humana,
como: pobreza, violencia, delincuencia, desempleo, inseguridad alimentaria, desastres naturales,
desplazamientos y migracion forzados, conflictos sociales.

e Linea Estratégica: Auditorias Sociales: Con el propésito de asegurar la rendicién de cuentas
y luchar contra la corrupcion a nivel local, esta institucion participé en 68 cabildos donde se
eligieron las instancias de veeduria social, se llevaron a cabo 95 auditorfas a las Comisiones
Ciudadanas de Transparencia (CCT) y Comisionados Municipales (CM) diseminados en los 18
departamentos del Pafs.

e Linea Estratégica: Impulso a la Democracia: en este resultado, el CONADEH, puso en
marcha 18 instancias de proteccién y promocién de los derechos humanos, creandose una por
cada departamento del Pafs.

3. INFORMACION PRESUPUESTARIA.

El presupuesto aprobado al Comisionado Nacional de los Derechos Humanos para el ejercicio fiscal
2016, fue por 73.3 millones de Lempiras provenientes de fondos del Tesoro Nacional; este
presupuesto aumento6 en 6% con relacion al periodo 2015.

La liquidacién presupuestaria de egresos, fue por 72.0 millones de Lempiras, que equivale al noventa

y ocho por ciento (98%) en relacion al presupuesto vigente. A continuacion el detalle por grupo del
gasto:
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EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DEL GASTO

COMISIONADO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

PERIODO 2016
(Valor en Lempiras)
PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO % DE % DE
APROBADO DEFINITIVO EJECUTADO PARTICIPACION EJECUCION
Servicios Personales 50,374,331.00 50,374,331.00 49,516,976.73 69% 98%
Servicios no Personales 13,262,676.00 13,279,732.00 13,081,689.89 18% 99%
Materiales y Suministros 3,488,501.00 3,471,445.00 3,286,862.35 5% 95%
Bienes Capitalizables 5,929,966.00 5,929,966.00 5,928,898.50 8% 100%
Transferencias 200,000.00 200,000.00 200,000.00 0% 100%
Totales 73,255,474.00 73,255,474.00 72,014,427.47 100% 98%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Liquidacién presupuestaria de CONADEH

En los resultados presupuestarios, se observa que el CONADEH, concentré sus gastos al pago de
los sueldos y salarios del personal de la institucion; al pago de sus instalaciones y su respectiva
vigilancia, y al gasto por viaticos nacionales, lo cual se considera coherente con el giro principal del
mismo, de proteger, difundir y educar en el tema de Derechos Humanos en la comunidad municipal
y nacional.

El ocho por ciento (8%) destinado a los bienes capitalizables, estan representados por la adquisicion
de equipo de computacion, equipos de transporte terrestre, equipos varios de oficina y aplicaciones
informaticas. En relacion al gasto por transferencia, son pagos en efectivo que tienen por objeto,
proteger a toda o parte de la poblacion (personas naturales), frente a ciertos riesgos sociales, que no
son de caracter permanente ni obligatorio.

4. RELACION FISICO FINANCIERA INSTITUCIONAL

El Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, en su expediente de Rendicién de Cuentas
2016, presenta el equilibrio fisico financiero que debe prevalecer en los resultados de gestion
institucional, pues, ejecuté su Plan Operativo Anual en un promedio del 97% y su presupuesto de
gastos en 98%, con relacion a los resultados producidos.

5. LINEA DE INVESTIGACION PARA SU VERIFICACION.

Como parte de la revision del Expediente de Rendicion de Cuentas 2016, del Comisionado Nacional
de los Derechos Humanos, se establecié una Linea de Investigacion para efectuar un procedimiento
de verificacion, a una muestra de la informacién reportada en su planificacion operativa. La Linea de
Investigacion, se relaciona con las actividades realizadas en cumplimiento de la promocién de una
cultura democratica de los Derechos Humanos, la cual involucra la difusién permanente, el impulso
y la educacién del respeto a los Derechos Humanos en la comunidad municipal y nacional.

Las actividades de promocion de la cultura democratica a nivel nacional, se realiza por medio de las
oficinas regionales y departamentales, diseminadas en los 18 departamentos del Pais, quienes realizan
eventos de capacitacién a personas de los grupos y sectores vulnerables. A continuacién los
resultados fisicos financieros de esta linea estratégica.

Pagina 6 de 10



Resultado Fisico-Financieros de la Linea Estratégica: '"Promover la Cultura Democratica de los Derechos Humanos"
Periodo 2016

COMISIONADO NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Programacion Ejecucion % de Ejecucion

Indicador

Fisica

Financiera
(en Lempiras)

Fisica

Financiera
(en Lempiras)

Fisica

Financiera

Addones de divulgadén a nivel Local 1,193 1,193 100%
Capadtadones en derechos humanos 183 7.447.719.00 183 7.296,134.09 100% 98%
Personas apadtadas en derechos 4022 4,022 100%
humanos
Promedio general de axmplimiento 100% 98%

Fuente: elaboracién propia con datos del POA de CONADEH

Para efectos de verificar la informacion reportada, se procedio a realizar una revision documental,
obteniendo los siguientes resultados:

1. Como parte inicial del proceso de validacion de la informacion recibida, se realizé dos visitas a
las oficinas del CONADEH, con el objetivo de efectuar reuniones con funcionarios encargados
de la oficina Regional Centro Oriente, Tegucigalpa.

2. Las actividades de promociéon de la cultura democratica que ejecuta el CONADEH, son
aplicadas en el ambito politico, juridico, econémico, social, educativo y cultural, mediante la
elaboracién y desarrollo de programas de prevencién y difusion, realizadas por las 18 oficinas
departamentales. Para efectos de la verificacion se seleccioné revisar los resultados en términos
de eventos y personas capacitadas de la oficina Regional Centro Oriente, de la ciudad de
Tegucigalpa, en donde se constat6 lo siguiente:

e Sc observéo que la oficina Regional Centro Otriente, tiene los informes fisicos
correspondientes a 43 eventos, en los que se capacitaron 1,789 personas (558 hombres y
1,231 mujeres).

e Mediante una muestra aleatoria de 10 eventos (informes), se reviso el contenido y alcance de
los mismos, estos fueron realizados en 4 municipios del departamento de Francisco
Morazan, en los informes se establece lo siguiente: detalle de los temas a desarrollar en cada
evento, fotografias, listas de los participantes (nombre, identidad, género, teléfono, correo
electrénico), liquidacion de gastos, cronograma de actividades, entre otros.

A continuacion, se presenta un detalle de los informes examinados:
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Detalle de Capacitaciones examinadas periodo 2016

Oficina Regional Centro Oriente, Tegucigalpa

COMISIONADO NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Numero de Personas Capacitadas
Grupo Vulnerado Tematica Desarrollada Municipio
Hombres Mujeres Total

Derechos Humanos,
Personas con Discapacidad [ Cumplimiento y 9 37 46 Distrito Central
Responsabilidades, CONADEH

Derechos Humanos, Carta de los
Personas con Discapacidad [derechos — generales de los 45 105 150 Distrito Central
pacientes

Derechos Humanos, Reformas
Nifiez al Codigo de Nifiez, 19 33 52 Alubarén
Adolescencia y Familia

Derechos Humanos, y nuestra
Personas con Discapacidad [responsabilidad con las personas 12 55 67 Distrito Central
con discapacidad

Derechos Humanos y nuestras

bilidad, d 1
Nifiez responsabiiidades - de A 5 73 104  |Distrito Central
educaciéon de los nifios y nifias

de Honduras

Derech H t
Pueblos Indigenas/Afro crechos HITANOS, - fuestia

N responsabilidad como sociedad 19 1 30 Ojojona
hondurefios

lider ante la comunidad

Derechos Humanos,

R bilidad, d 1
Nifiez esponsablidades - de 0S| oy 133 160 Ojojona
maestros, alumnos y padres de

familia

Derechos Humanos,

R bilidades  de 1
Mujer esponsablidades - de 0S| yg 105 120 Ojojona

maestros, alumnos y padres de
familia

Semana Nadonal de los
derechos humano, que son
Nifiez nuestros derechos y auales son 54 81 135 Distrito Central
las responsabilidades de los
niflos y nifias

Comunidad  en  general:
Personas Adultas N . . .
ampafia y unidad movil 10 10 20 Guaiimaca

sobre "Prevendodn del VIH"

Fuente: elaboracién propia con datos de los informes de capacitaciones de CONADEH

Mayores

Con base al grado de efectividad que debe prevalecer en la gestion, se establece que los tres
resultados de la linea estratégica de promover una cultura democratica de los Derechos Humanos,
alcanzaron niveles de eficacia y eficiencia, ya que, fueron verificados y presentaron una ejecucion
fisica por 100% y presupuestaria de 98%.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES

. Bl Comisionado Nacional de los Derechos Humanos (CONADEH), en su expediente de Rendicion
de Cuentas 2016, presenta el equilibrio fisico financiero que debe prevalecer en los resultados de
gestion institucional, pues, ejecuto su plan operativo anual en un promedio del 97% y su presupuesto
de gastos en 98% con relacion a los resultados producidos.

. La planificacién operativa, esta alineada con la totalidad de sus atribuciones legales y vinculada a su
Plan Estratégico Institucional, no obstante, se observé una debilidad en la formulacién del Plan
Operativo Anual (POA), ya que éste, no se elaboré conforme a “productos finales”, como lo
establecen los lineamientos actuales que rigen la planificaciéon del Sector Publico, el POA se present6
mediante 21 indicadores integrados a seis lineas estratégicas.

. En los resultados presupuestarios, se observa una coherencia entre la orientacién del gasto y el giro
principal del mismo, de proteger, difundir, y educar en el tema de Derechos Humanos a la
comunidad municipal y nacional.

. Como parte de la revision del expediente de Rendicion de Cuentas 2016, del Comisionado Nacional
de los Derechos Humanos, se determiné una Linea de Investigacion para realizar la verificacion a
los tres resultados de la linea estratégica de promover una cultura democratica de los Derechos
Humanos, en donde, mediante la revision documental aleatoria se constaté el contenido y alcances
de informes estadisticos, que sustentan las cifras reportadas en su evaluaciéon operativa en relacion a
las acciones de divulgacién y capacitacion realizadas en materia de derechos humanos a nivel
municipal y nacional.

. Con base al grado de efectividad que debe prevalecer en la gestion, se establece que los tres resultados
de la linea estratégica de promover una cultura democratica de los Derechos Humanos, alcanzaron
niveles de eficacia y eficiencia, ya que, fueron verificados y presentaron una ejecucion fisica por 100%
y presupuestaria de 98%.
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CAPITULOV

RECOMENDACION

Al Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, para que instruya:

Al Jefe de la Unidad de Planeacion y Evaluacion de la Gestion en conjunto con las Unidades
Ejecutoras:

1. Formular el Plan Operativo Anual para cada periodo fiscal, con base a los lineamientos
orientados por el Gobierno de la Republica, a través del Sistema Presidencial de Gestiéon por
Resultados, en donde se identifiquen claramente los productos finales que entrega la institucion
a la poblacion.

Sergio Gabriel Molina Mendoza Guillermo Federico Sierra Aguilera
Técnico en Fiscalizacién Jefe Departamento Fiscalizacion de Ejecucion
Presupuestaria

Dulce Maria Umanzor Mendoza
Directora de Fiscalizacion

Tegucigalpa M.D.C. 31 de julio 2017.
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