
































































































































































2. INICIO DE OPERACIONES DEL CONTRATO ENTRE CONFIANZA SA-FGR Y 

BANHPROVI, SIN CONTAR CON LA NOTA TÉCNICA DE LA COMISIÓN NACIONAL 
DE BANCOS Y SEGUROS (CNBS). 

Al verificar el cumplimiento de lo establecido en el contrato de Servicios Especializados para la Creación 

y-Administración del Fondo de- Garantías Recíprocas, se coñstató- que laSociedad CONF'íAf.JZA.--S-A­

FGR, no contaba con la nota técnica con dictamen favorable emitida por la CNBS, previo al inicio de la 

operación del fondo de Garantía para las MIP'{JYIE, (FOGAlvl), la cual era uno de los requisitos que 

establece la Ley del Sistema del Fondo Garantías para la Promoción de las MIPYMES, Vivienda Social y 

Educación Técnica. 

Al revisar el expediente del fondo de garantía proporcionado por BANHPROVI, se encontró un análisis 
legal sobre el impedimento en el inicio de operaciones del FOGAM-BANHPROVI, emitido por el 

Departamento Jurídico de CONFIANZA, el cual indica que en fecha 23 de diciembre del año 2020, aún 

se encontraba pendiente de dictamen por parte del ente regulador. 

Según registros, CONFIANZA, SA-FGR solicitó la nota técnica a la CNBS, misma que fue emitida seis 

(6) meses después, como consta en la comunicación entre CONFIANZA SA-FGR y BANHPROVI por 

medio de oficio No PE-1021 /2021 de fecha 28 de octubre del 2021. 

Cabe mencionar, que se realizaron cobros por concepto de primas a los clientes a partir del mes de 

diciembre del ai'io 2020, y de enero a julio del año 2021, teniendo conocimiento que no se encontraban 

autorizados por la CNBS. Esta situación se detectó al momento de la revisión de los expedientes de los 

clientes de Banca de Primer Piso. 

Por otra parte, se evidenció que en Memorándum DA-602-2021, de fecha 27 de diciembre del ano 2021, 

en su décimo segundo considerando literalmente lo siguiente: Que el Departamento Jurídico en fecha 
13 de julio del 2021, emitió Dictamen Número DJ-086/2021 a petición de la División de Administración 

del Fondo de Garantías Recíproca, dependiente de la Gerencia de Otros Servicios Bancarios, relacionado 

a la renegociación del costo del Contrato de Servicios Especializados para la Creación y Administración 

del Fondo de Garantía suscrito entre BANHPROVI y CONFIANZA SA-FGR, que manifiesta en el 
POR TANTO lo siguiente: Que la Sociedad Confianza SA-FGR no estaba debidamente autorizada 
según informe adjunto presentado por la División Administración de Fondo de Garantías 
Reciproca, para la emisión de garantías conforme al requerimiento de BANHPROVI. Debiendo 
hacer gestiones desde el 23 de diciembre 2020 hasta inicios de junio 2021 ante el ente regulador 
(CNBS), según consta en la Certificación emitida por CONFIANZA SA-FGR de fecha 7 de julio 
del 2021 para lograr el dictamen favorable para la emisión de garantías para el FOGAM­
BANHPROVI y de conformidad a los límites de montos y cobertura de crédito conforme las 

disposi~iones aplicables. En ese dictamen jurídico se evidencia que se incumplió las normas de 
contratación establecidos en la Ley de Contratación del Estado y su reglamento y la sección 9.2 inciso b) 

del contrato suscrito en el que BANHPROVI suscribió un contrato con una empresa gue no tenía la 
facultad técnica para su correcta ejecución y gue el área responsable debió_informar el hecho de manera 

oportuna a las autoridades de la lnstimción, prcYio a realizar un pago al pro\·eedor y realizar la l'tcciones 

correcti,·as pertinentes. 
A continuación, se muestra el detalle de los ingresos gue recibió Bi\.NHPROVI durante los -meses que 

aún no podía dar inicio a las operaciones para la coadministración con CONFI..ANZ,-\: 
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Tabla No. 13 

-

Ingresos recibidos por rendimientos del FOGAM a partir del 2020-2022 

TRANFERENCIAS 
No. MES 

AÑO LEMPIRAS 

. L _Djciembrc - 2020 _436,955.20 -
2 Enero 2021 475,599.47 

3 Febrero 2021 652,271.25 

4 Marw 2021 556,086.37 

5 Abril 2021 598,103.55 

6 Mayo 2021 597,952.75 

7 junio 2021 597,115.15 

8 Julio, 2021 597,508.09 

9 Agosto 2021 597,523.05 

10 Septiembre 2021 597,115.15 

11 Ocnibre 2021 563,070.69 

12 Noviembre 2021 563,070.69 

13 Diciembre 2021 563,070.69 

14 Enero 2022 464,362.36 

15 Febrero 2022 422,763.30 

16 Mar%0 2022 390,370.77 

17 Abril 2022 388,214.34 

18 Mayo 2022 386,846.85 

19 Junio 2022 482,914.00 

20 Julio, 2022 483,330.42 

21 /\gosto 2022 514,725.44 

22 Septiembre 2022 531,503.04 

23 Octubre 2022 624,284.44 

24 Noviembre 2022 648,881.24 

Ganancia por concepto de 12,733,638.30 
rendimiento . 

Fuente: Informe de L1qu1dac1ún del FOGAl'vl, proporcionada por Bi\NI-IPROVI. 

Incumpliendo lo establecido en: 

Ley de Contratación del Estado 
Artículo 133.-Responsabilidad penal y patrimonial. La aplicación de las sanciones administrativas 

previstas no excluye de las eventuales sanciones penales por conductas de tal naturaleza en gue hubieren 

incurrido los funcionarios públicos o los particulares. Tampoco excluye la posibilidad de exigir la 
responsabilidad por daii.os y perjuicios ocasionados a la Administración. 

Ley del Sistema del Fondo de Garantía Recíproca para la Promoción de las MIPYME, Vivienda 

Social y Educación Técnica. 
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Articulo 11.- Requisitos Operación. Las Sociedades Adn'linistradoras de Fondos de Garantía Recíproca 

Previo al inicio de sus operaciones, deberán acreditar ante la comisión que cuentan con lo siguiente: 

7) Notas técnicas que sustenten el cálculo de las primas para cada una de las garantías 
otorgadas, así como la comisión a cobrar para cada uno de los fondos de garantía administrados; 

Arti_culo JS.- Atribuci.9nes_y ObligaciQnes de las SA-FGR_~;;pecto a los fondos que administra: son 

atribuciones y funciones de las SA-FGR. 
4) Administrar los recursos financieros de los fondos de garantía recíproca adn'linistrados con absoluta 

transparencia, responsabilidad y eficiencia. 

8) Cumplir con los linean'lÍentos establecidos por la Comisión Nacional de Banca y Seguros. 

Ley Orgánica del Tribunal Superior de Cuentas 

Artículo 2.- Control Posterior: Es el examen especial que deben verificar, estudiar y evaluar las 

actividades de la gestión financiera, administrativa, operativa y con posteridad a su ejecución. 

Artículo 31.- Administración del Tribunal: Para el cumplimiento de sus objetivos institucionales el 

Tribunal tendrá las funciones administrativas siguientes: 3) Conocer de las irregularidades que den lugar 

a responsabilidad administrativa civil o penal y darles el curso legal correspondiente; 

Artículo 100. Responsabilidades Administrativas: Sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a 

que hubiere lugar, deben incurrir en responsabilidad administrativa, los servidores públicos o particulares 

que realicen las infracciones siguien tes: 

El Tribunal podrá imponer a los servidores públicos y particulares, multas que no serán inferiores a Cinco 

1'v1il Lempiras (LS, 000.00) ni superiores a un Millón de Lempiras (L 1, 000,000.00) según la gravedad de 

la falta, pudiendo, además, ser amonestados, suspendidos o destituidos de sus cargos por la autoridad 

nominadora a solicitud del Tribunal, cuando cometan una o más de las infracciones siguientes: 

8) Inobservancia de las disposiciones establecidas por cada entidad y que hayan sido aprobadas por 

autoridad facultada para emitirlas, con carácter obligatorio. 

En relación a lo antes descrito, se consultó mediante Oficio No. 52-2024-J\FC-DVDP, de fecha 19 de 

noviembre de 2024, al Licenciado Edwin Araque, Presidente de BANHPROVI, sobre el motivo por el 
que iniciaron operaciones seis (6) meses antes de que la CNBS emitiera la nota técnica con el dictamen 

favorable para el inicio de operaciones, respondiendo el Ingeniero Irvin Zavala, Gerente General de 

BANHPROVI, sobre el terna de las Condiciones de Cobertura de las Garantías, siendo este argumento 

distinto a lo consultado. 

Asimismo, mediante Oficio No. 35-2024-AFC-DVDP, de fecha 30 de ocrubre 2024, el equipo de 

auditoría consultó al Jefe del Departamento Jurídico sobre los hechos antes descritos, para lo cual 

mediante Oficio DJ-52-2024 de fecha 11 de noviembre del 2024, contestó en relación a la autorización 

que la CNBS le otorgó para el inicio de operaciones como administradora de garantías, no así para la nota 

técnica de aprobación por parte de la CNBS para el inicio de operaciones del FOG.'\'!\,1, siendo el 
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Por último, mediante Oficio No. 50-2024-AFC-DVDP, de fecha 15 de noviembre del 2 

a la Licenciada Mayra Falck, Ex Presidente Ejecutivo de BANHPROVI, sobre lo ant 
cual respondió mediante nota de fecha 19 de noviembre del 2024 lo siguiente: " ... (ü) L 

la nota técnica el 03 de junio del 2021 HABILITANDO EL fOGAM PARA S 

OPERACIONES. EN CONCLUSIÓN: (I) E l fondo NO COMIENZA A OPERAR ANTES DE 

RECIBIR LA NOTA TECNICA. (II) Cumpliendo con el marco legal y normativa gue rigen los fondos 

dt: garanáa se constiruyó el FOGAM, como-es claro, SIN ESA CONSTITUCiéN DEL FONDO NO 

ES POSIBLE EMITIR NOTA TECNICA. (III) La respuesta gue habilita el inicio de operaciones por 

parte de la CNBS fue recibida por CONFIANZA SA-FGR EL 3 DE JUNIO DEL 2021 (162 días 

después de enviar la nota técnica) APROBANDO LA NOTA TECNICA, por lo tanto, el FOGAM en 
esta fecha INICIA operaciones." 

Comentario del auditor 

Se realizaron las consultas pertinentes para comprobar el incumplimiento de la Ley del Sistema del Fondo 

Recíproca para la Promoción de las M\'1JIME, Vivienda Social y Educación Técnica. Y al evaluar las 

respuestas dadas por el Gerente General y el Jefe de Jurídico de BANHPROVI, se concluye gue estas no 

satisfacen a lo consultado. En tanto que la respuesta de la Ex Presidente de BANHPROVI afirma que el 
inicio de operaciones enu·e CONFIANZA Y BANHPROVI fue el 3 de junio del 2021, cuando la CNBS, 

emitió la aprobación de la nota técnica; sin embargo, al realizar la revisión de expedien tes de préstamos 

de Banca de Primer Piso, se constató que BANHPROVI ya retenía a los clientes el cobro de las primas 
sobre los certificados de garanúa que respaldaban los créditos 

Ante el incumplimiento a los lineamientos establecidos en la normativa emitida por la CNBS, y la Ley del 

Fondo de Garanúa, en el inicio de operaciones del FOGAM se evidenció la inobservancia a los debidos 
procesos administrativos . 

RECOMENDACIÓN Nº 16 

AL PRESIDENTE EJECUTIVO DEL BANCO HONDUREÑO PARA LA PRODUCCIÓN Y 
LA VIVIENDA (BANHPROVI) 

Insuw a la jefatura de los Departamentos Jurídico, Riesgos y Fondos de Garantía, revisar 

minuciosamente cada una de las disposiciones establecidas en los contratos en los cuales BAN HPROVI, 
tiene la obligatoriedad de dar cumplimiento a los procedimientos administrativos como ente ejecutor y 

administrador de fondos públicos, para minimizar riesgos y evitar posibles hallazgos futuros para el Banco 
y los clientes. Verificar el cumplimiento de esta recomendación. 
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3. DICTÁMENES TÉCNICOS Y OPINIONES LEGALES SIN ESTIMACIÓN DE RIESGOS, 
PREVIO A LA CONTRATACIÓN DEL FONDO DE GARANTÍA. 

Los dictámenes técnicos y las opiniones legales de BANHPROVI no presentaron cláusulas de prevención 

de riesgos, cálculos o estrategias financieras, previo a la suscripción de la coadministración con 

CONFIANZA SA-FGR. 

Al revisar cada una de las opiniones técnicas y jurídicas emitidas por BANHPROVI se identificó que no 

tomaron en consideración los componentes de riesgos, gastos administrativos y requerimientos de 

crecimiento del fondo en función del riesgo vivo, como lo establece la Ley del Sistema de Fondo de 
Garantía Recíproca para la Promoción de las MYPIMES, Vivienda Social y Educación Técnica­

Profesional. Ver a continuación: 

Tabla No. 14 

Resumen de las opiniones técnicas y legales de los diferentes departamentos de BANHPROVI. 

Opinioncil LcculcJ11/Técn.icu.s 

Dcparmn,cmo Jurid1co 

Dcpa1rn.mc1110 D 1,·1slÓ1\ de 
Pm:in~:is 

Dcp:u1:m1c11m 01\'i.siún de 
Opcr.1c1011cs 

Dict:unc:n Opinión e.Id Audito, 

No pueden cdchrnr ,uog i."111 COl\\'CIUO en \' IJ'lud d el Se d crcnnma frngmcm:tn:t, r ;1 que umc;un cmc hacen cnfa1>1.~ d 

L-ual !e :u .. 1.1cnh:: o se o bligue a comparor con terceros \.:Stnc10 cumplimicmo D ecreto (16-2020, r no indican s, es 
los íngrcro5 <¡uc pci-c1h a ditcct;i_ O u1c\1rccrn.mcutc, ptoccdCnfC o 1111JHOccdcntc l:u0 cl:mS\J;1:i1 del cont.-atl'J dd fo 1\CIO 

debiendo contar con au1oril'.ació11 c:.:prcs:t )º por de gu,\1\to.. (Memorando DJ-•HJ / 2020) de íccha 02 d e :igos10 
cscriro del BCII:'.. y dcbc r:i c\lmplir con l:1 Polirica de 20::?0. :--:o se cncocmrn c,·iclcncL"I ele c¡uc prc,·i.1.mcme d 
¡>ar.1 la obtención de Uicncs, Obrns, .Scn·tei<>s Dcpar1amc1110 de Juritlico rca li7.o mm o¡>i11i(rn legal :ll 
Con5'.1hori3s con llccurso del OCII! )' :ms no rmas de ll.cglamcn11.1. 
:1 ,l1c2ci6n. 
1. L:i :i.proh(lción de h conlllim ción d e un Fo1Klo d e Se o luerva (¡uc 1,t opmi6n té.Cnl(;á no incluye un l\1~'lli~i:s fin.1.nc irro 

G:u:uui~ para g:u:1111i;,.:1r créditos que rcílc1c 101 rcndimicmo1 o b rcrrihucionel! en hencfo:10, de 
de banca de segund o p1$0 con cccur~os del pl'Cn:uno D:\NI-IPROVI por d ma11c10 del 1:c R, no 11K:lurcn d ;i.mlis,s tic 
DCIE.-SIZFIN -R<\NI IPllOVI, co~,o hcncíiciu. 
co11sti1t1yc 1111:i \ 'C'llf:tj:i para l:i. m.nm1ció n ya lJIIC dicho 
ínnclo le gcnc.-:mí 111g rcsos ·.1dicionalcs y t.:rc:ir:i 
lu.:nefictcJ:i 111durc111c, a los ~1l'u:1rios final~·s 2 . 1.:.1 

lh·glamcn10 del Fondo de Garanti.1 pan\ el 
fi1u11ci:un icmo.dc crédiro$ C ri:d unt- l>ajo, 
Rcdc.:.«..1.1e111Q para b micro, Pcc1uc1\:1 y .\lcdi;1n:1 
F.niprc~a fi\ llPY:\11:.S), con rcl."1.lr~m• t.lcl pri:~1:uno 

con el llC IE - St-:f-"I¡,.,: • HANHPRO\'I, ES 
PROCEDE.:--:T r:: ya c1ue g11mnta.a la opcnu.1,·1dad 

La opimón <¡uc el rcglamcmo r l:i. creación del fo ndo Sin c1nb1trgo, :k' o b:;et\'"- que a l:i focha. In ()¡)Cl"llll\"1dnd dd Fol\Cto 
son de~dc el pumo ele ,·isr-.1 openti\'o ,·i:1hlcs p:i.ra !U no refüho dicicmc. 
nucMpeiún r aprobación. 

D11.r mí.mi1c con lo descriro en el Rcglarnen10 parn la E l Dcp10 de Producto s J' 11cgociós indic6 que dal'le tr~mire :l la 
creadóo c\cl Fonc\o d e garnm:i.1. !vl ipymcs con co:i.dn,l.llistrnción sen-iri:I para el :ilc:i.ncc de L'l colociaciñn" de los 

rccurw~ d el rréu:1.mo UCIE, SEFIN. rcl.,ir~oll del présmmo con la inoh!lcn·ancia de identificar si b 
BANHPllOVI, el <."\1:U icrn terccrizado en ru colocación d e euoi fondo, gcm:r-.iri:l h encficKH c:tpit'.1.ki :,. 

Dcpiu·mmcmo Dr.-1$1Ón dt' co;1.dm1m~1~1c1ón con la Jmc1cdacl :nlm111~trador.1 d e B:\="HPJlOV I. 

Producm, r Ncgc>cío:s Fondo de g:.ir.u1ti:1 CO NFl:\NZA S:\-FGH .• ¡>:ira 
foc1l,1,1r el i\cccso ni créduo al.u MIPY~IF,S, a mwés 
ele clo ripns tic g:1r:11n i:1: a) par:,. 1pr-.111tv.~r 101-1 

prC"'r-.unus o fOrg:ulu:, :1. 1r.1.vCs de <.iara.iui:I (·111c-.i al 
l111crmcdL'lr10 y, b) Gaf':lnt:1:1 d e Carier:i de Cl'C:<1110. 

Dcpanruncn10 01visíó,1 <ll' 

l' 111cl11d tl<" C 11mplim1c rno 

1 

L:.i Dl\'is1ó n de llu:-sgos es de l-i op1rnó n que, es S(' es1ml1() J' ~n:1l1:1.() b Opuuón ele ü1,·m ó n de riesgos poi' lo c¡ur­
proccdcme l;i. propucsia de la Dinsión de se conl'1dcro mco nÍ,>nn(' deludo :,. que no 1Clenuíc:iron nu,gun 
J\t.lminim·.1.c1o n de Fonclos de Gamnt~I s:ohre rl pojlihle nc~go o concigcm::tt ele la ad m111~mtc1ón d e lo$ Fomlo$ 
rcgl:uncmo y b c rc:aciún de un fon<lu de gar:.&nri:, tlc G ar:1n1íai llcc1proc:u en ca~n que a fun1ro no fuese cfccrn-o. 
.\1111"\":\IES co11 l'ccu rsos del présr-.uno 0CI L:.- Sm emh:1rgo i11dic:1.ro11 c¡uc L'l g 1,m111~ de ci1ncra de crédun se 
SE.Fl,'-! - 0.•\1'11PllO\.I el ai:tl :icr-á terceriz:ulo en Su respalclan."l con ccr11f1C11dos de g amn1-..1. r no ex1$te11 1nfo11.nr,!I; de 
co:ulminu:trnciúo cun l:a incicdad :1.d1ni11ii,n-.uloro1 de ric11gos por lo~ prC:11am o!l' o ro rg:u loi cxclu1m·a,nc111e con h:anc:i. de 

Fo ndos de G\\mntU llec1pcoca Confcutz-.t S:\-FG R.. pnmcr piso. 
,rn ,·irnul d e. b C)<:pericncU con que cucm;i. C:onÍ1."l1t:.!:.& 
S.-\-FCR y t¡uc h: pcrmiti~I mayo r ua11.~p;1.n:neia 
u.gi.l1d11d en la ndmu,;.s1n1ciÓn del Fondo de G ;1rnn1~1. 
pM:1 g:iromiz:i.r crfrliroi omrg:1do1 cnn Fondo,1 de 
Rcdc~t."\ICIIIU u.-,:--:HPllO \ ' l. 

lml1c:an ljllC 11n;1 ,·e:,; rcu111doJ1 lo~ n·c¡111suo11 del No incluye un an.ilm! tic n e sgo~, l1111c:1111c11rt· 1mlic:1 b 
n·..,:l.t,11,·,110 $.e pt•l·.lt:' cn n tmu:1.- cnn d prnc:ccl un,(•nU) 1'C'.$f)<'>,tSál,,l..,l,i.(I y 1dc1111fic:o,;-,t,,, d,.. In~ cl1(•11tt·~ 

1 

1, n.n;cJu1111.11h.J~ .,1in11n,~1r-,lll\o cvf(,rn,, i<» .. ~1.1hic1..1d•> ,·11 l,1 L1.·• 
de Comr,11.1Cn.)1l cid Lsudú 

Fucnrc: Elaboración propia con dato~ proporcionado~ por Bi\NI JPRO \ ' I. 

Página 80 de 98 

.... 



,.... 

-

.... 

..., 

...., 

Incumpliendo lo establecido en: 

Ley del Sistema de Fondos de Garantía Recíproca para la Promoción de las MYPI 
Social y Educación Técnica. 

Artículo 36.- Suficiencia Técnica de Las Primas. Para garantizar la perpetuidad y solvencia de los FGR 

que administran, las SA-FGR deberán estimar las primas a cobrar a los socios beneficiarios a favor de los 

- FGR respectivos, toman o en consideracionlos componentes de riesgo, gastos adm1rustrativosy 
requerimiento de crecimiento del fondo en función del riesgo vivo. 

Las primas resultantes deberán cumplir estrictamente los siguientes criterios: 

1) Respetar los principios de equidad y suficiencia fundados en las reglas de la técnica actuaria!; 

2) Ser el producto de la utilización de información esrndística que cumpla exigencias de homogeneidad 

y representatividad. 

3) Estar adecuadamente complementada por el respaldo técnico y financiero d e un esquema de 
reafianzamiento. 
Las SA-FGR establecerán primas diferenciadas para cada tipo de producto que ofrezcan, por los 
diferentes fondos que administran y por niveles de riesgos, las cuales deberán obedecer 

las reglas antes mencionadas. 

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Públicos. 

TSC-NOGECI IV-02 PLANIFICACIÓN La identificación y evaluación de los riesgos, como 
componente esencial del proceso de control interno, debe ser sustentado por un sistema participativo de 
planificación que considere la misión y la visión institucionales, así como objetivos, metas y politicas 
establecidos con base en un conocimiento adecuado de los medios interno y externo en que la 
organización desarrolla sus operaciones. 

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Públicos (MARCI), Acuerdo 

Administrativo TSC-No. 02/2021. 

5.2. Componente Evaluación de los Riesgos. 

Sobre la base de los objetivos establecidos en la planificación estratégica, operativa y otros planes, así 

como en los macroprocesos y procesos que deben estar alineados entre sí, se deben implementar 

estrechamente vinculados los componentes Evaluación de los Riesgos y Actividades de Control, con sus 
respectivos principios y las normas de control interno. 

Se entiende por riesgo la probabilidad de ocurrencia de eventos no deseados que podrían afectar 

adversamente el logro de los objetivos; y, por control, las normativas, políticas, procedimientos, 
instructivos y otras acciones ordenadas que deben implementar las autoridades y directivos para mitigar 

los riesgos. Por tanto, la gestión de los riesgos es el proceso que permite a las entidades lograr los objetivos 
institucionales, con su menor exposición a riesgos de errores o irregularidades. 

En esta fase, los directivos deben comunicar por escrito a la máxima autoridad, los riesgos que están 

dispuestos a aceptar frente al logro de los objetivos, así como los niveles de tolerancia o variación 

permitidos. Para estas decisiones deben considerar que, a más altos objetivos, mayores serán los riesgos 

acep tados . 

También debe quedar claro que, en el proceso de gestión de los riesgos, es necesaria la intervención de 

los servidores que participan de las diferentes fases de los procesos, ya que son quienes conocen su 
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fundonamiento y deben orientar el desarrollo de dicha gestión. Su participación tiene varios beneficios, 

como su involucramiento en el establecimiento de los controles, lo que evita que sean percibidos como 

imposiciones de las autoridades y directivos y, además, se convierten en medios de difusión y agentes de 

los cambios. 

PCI-TSC/~20-00 Principio Identificación, Evaluación y Resp_ue_s_ta a los Riesgos_ _ 
El riesgo se define como la probabilidad de que eventos internos o externos, afecten negativamente la 

capacidad organizacional para alcanzar los objetivos. Por tanto, en un período determinado, la gestión de 

los riesgos debe ser aplicados a todos los objetivos sobre la base de un plan que debe establecer los 

responsables de liderar la gestión de los riesgos, la fecha de inicio y finalización, los recursos que se 

utilizarán, y los indicadores para medir su cumplimiento. Este plan debe ser aprobado por la MAL 

Para elaborar el plan, la MAE debe contar con una metodología para la evaluación de los riesgos; en caso 

de existir una metodología elaborada para todo el Sector Público, puede evaluar y expresar por escrito si 

la adoptará o adaptará en función de la naturaleza de las actividades institucionales. 

N CI-T SC/222-00 Identificar factores de riesgo externos e internos. 

La identificación de los riesgos vinculada a los objetivos de toda la institución proporciona una base para 

evaluarlos. Son muchos los factores externos e internos que provocan eventos que afectan a la 

implantación de la estrategia y la consecución de objetivos. Por esa razón, la MAE y los directivos deben 

identificar dicho_s factores y el tipo de evento o riesgo que puede derivarse de ellos. Los factores externos 

más comunes que pueden afectar el logro de los objetivos son los siguientes: a. Económicos, por ejemplo: 

inflación, reducción de presupuesto y disminución de ingresos por falta de poder adquisitivo de los 

ciudadanos, disminución de-las importaciones y exportaciones; b. Naturales, por ejemplo: inundaciones, 

sequías, incendios y terremotos, que provocan danos a las instalaciones o edificios, un acceso restringido 

a las ma_terias primas y productos, o la pérdida de capital humano; c. Políticos, por ejempi"o: incluyen la 

elección de gobiernos nacionales y locales y sus efectos como cambios en los programas de gobierno, 

leyes y otras normas; d. Sociales, por ejemplo: el desempleó, la violencia, paros en la producción, huelgas 

y otras manifestaciones; y, e. Tecnológicos, por_ejemplo: relativos a los nuevos medios de comunicación, 

que generan una mayor disponibilidad de datos, reducciones de costos mediante el uso de nuevas 

tecnologías para la generación de bienes y servicios públicos y el aumento en su demanda. Los factores 

internos, más comunes son los siguientes: a. Personal, por ejemplo: Relacionados con las competencias 

y actitudes del personal, accidentes laborales, actividades fraudulentas, efectos no previstos en los 

contratos colectivos; b. Financieros e infraestructura, por ejemplo: relacionados con disminuciones u 

otras modificaciones presupuestarias internas, pérdidas significativas que afectan la situación financiera 

de la· en tidad, así como las condiciones ele las instalaciones físicas para el desarrollo de sus actividades; 

c. Procesos, por ejemplo: tales como modificación de procesos sin adecuadas estrategias de comunicación 

para la gestión de los cambios, los errores en el diseño y la aplicación de los procesos; y, d. Tecnología, 

por ejemplo: fallas de seguridad y la potencial caída de los sistemas pueden dar lugar a atrasos en la 

producción, e incapacidad para continuar las operaciones. La identificación de riesgos o eventos que 

pueden afectar el logro de los objetivos debe realizarse tomando en cuenta los factores mínimos descritos, 

más otros que rengan mayor relación con las facuitadcs legales, la misión y visión de la entidad. L'na vez 

que s_e han idemificado los principales factores externos e in ternos, la dirección puede considerar su 

relevancia y centrarse en los eventos que pueden tener mayor efecto en el logro de los objetivos. Las 

técnicas más comunes para la identificación de eventos son las siguientes, para cuya aplicación se debe 
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tener en cuenta los costos y los beneficios; así como, la información disponible: a. Inven 

relacionados con cada uno de los objetivos priorizados, son posibles riesgos o aconteci1 

y externos que pueden presentarse por la naturaleza de las actividades de la entidad o 

específico. Este inventario puede tabularse de forma manual o mediante el uso de aplicaciones cuando 

amerite; b. Talleres de trabajo y entrevistas, estas técnicas identifican los eventos aprovechando el 

conocimiento y la experiencia acumulada de los directivos y el personal vinculado con los procesos, a 

través de-discusiones estructuradas. Un facilitador organiza yejecuta la discusión sobre los ~eventos que 

pueden afectar a la consecución de objetivos de la entidad o de los procesos cuyos objetivos se analizan. 

Al combinar los conocimientos y experiencia de los miembros del equipo, se identifican eventos 

importantes que de otro modo podrían haberse olvidado; c. Análisis del flujo del proceso. Esta técnica 

considera la combinación de entradas, tareas y responsabilidades y salidas de los procesos; y, d. Identificar 

eventos que en el pasado han generado pérdidas. Analizar datos sobre eventos que provocaron pérdidas 

en el pasado son una fuente útil de información para establecer tendencias y las principales causas. 
Frecuentemente, los eventos no ocurren de forma aislada. Un acontecimiento puede hacer que se 

desencadene otro, por lo que pueden ocurrir de forma concurrente. En la identificación de eventos, la 

MAE, los directivos y demás involucrados en el proceso deben analizar cómo éstos se relacionan entre 
sí. Evaluando estas relaciones, se puede determinar dónde deberían aplicarse los mayores esfuerzos en la 

gestión de riesgos. Para documentar la identificación de los riesgos para cada uno de los objetivos, la 

MAE, los directivos y el personal de apoyo que participa en el proceso, deben describir los riesgos, las 

causas por las que se originan, los efectos que ocasionarían en caso de que ocurran, y dónde se presentan, 

esto es, la unidad o proceso institucionales. Sobre los eventos externos, la entidad no tiene la posibilidad 

de gestionarlos pues no se pueden controlar, por lo que deberá establecer las mejores estrategias para 

obtener la mayor información posible sobre los alcances y efectos que puede tener, principalmente sobre 

los objetivos estratégicos. 

Todas las acciones realizadas deben documentarse apropiadamente e identificar a quienes elaboraron, 

revisaron y aprobaron; siendo este un proceso dinámico que debe revisarse de forma periódica. 

De no considerar la opción anterior, la 1v1AE, con la participación de los directivos-de la entidad debe 
establecer la metodología que utilizará para la gestión de los riesgos, a partir del listado o detalle de 

objetivos y su priorización; esto es: la identificación de eventos internos y externos; la evaluación de los 

riesgos a través de probabilidades, impactos u otros criterios como la velocidad con que se presentan los 

hechos y su permanencia en el tiempo; la respuesta a los riesgos; el análisis y valoración de los riesgos a 
través de la medición del grado de efectividad de los controles existentes; y, el riesgo residual. 
Con base al riesgo residual, la MAE revisará y aprobará las propuestas de los directivos para responder a 
los riesgos, esto es, aceptar, mitigar, compartir, o eYitar, en la forma en que se describe más adelante en 

las respectivas normas de control interno . 

Mediante O ficio No. 42-2024-AFCL-DVDP de fecha 12 de noviembre de 2024, el equipo de auditada 
consultó al Licenciado E dwin Araque, Presidente Ejecutivo de BANHPROVI, sobre los dictámenes 

técnicos y opiniones legales en cuanto a la prevención de riesgos para la coadministración del FOGAM, 
para lo cual respondió mediante Oficio G-361/2024 de fecha 19 de noviembre de 2024, lo siguiente:" 

Previo .:. la suscripción Jcl contrato, ~e solicitar011 la:; n :sptctiYaS opiniones técnicas a las áreas imernas 
del BANHPROVI para la creación del Fondo de Garantía para las MIPYivfE con recursos del préstamo 
BCIE-SEFIN-BANHPROVI, el cual sería tercerizado en su coadrninistración con las Sociedad 
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Administradores de Fondos de Garanúa Recíproca CONFIANZA SA-FGR concluyendo las áreas 

consultadas que procedía la creación y el reglamento del Fondo de Garantía Recíproca." 

Al no elaborar informes de posibles riesgos financieros, contables y legales, se corre el riesgo de 

incumplimiento de objetivos y, por ende, incurrir en posibles pérdidas. 

Opinión del auditor 

Una vez analizada cada una de las opiniones técnicas y jurídicas se logró identificar que no incluyeron un 

análisis de riesgos en caso de que la administración del fondo de garantía con CONFIANZA FGR-SA, 

no fuese eficiente lo que tampoco previeron la eficacia de la administración del fondo de garantía con la 
Sociedad CONFIANZA, por lo que el objetivo planteado en el contrato suscrito por ambas instituciones 

orientadas al desarrollo del Sector MIPYME no logro cumplir con el objetivo del Decreto 66-2020. 

RECOMENDACIÓN No. 17 

AL PRESIDENTE EJECUTIVO DEL BANCO H ON DU RENO PARA LA PRODUCCIÓN Y 
LA VIVIENDA (BANHPROVI) 

Instruir a los Departamentos involucrados en la contratación de servicios, a elaborar opiniones técnicas 

y legales, que incluyan análisis financieros, cálculos de rendimientos, r iesgos internos y externos, 

prevención de posibles pérdidas y estafas y un plan de mitigación para futuras contingencias previo a 

realizar negociaciones, ya sea con personas naturales o jurídicas, con el propósito de prevenir pérdidas 

financieras. Verificar el cumplimiento de esta recomendación. 

4. COBRO DE PRIMAS SOBRE EMISIÓN DE CERTIFICADOS DE GARANTÍA, SIN 
PREVIA AUTORIZACIÓN POR LA CNBS. 

¿\l revisar los exp~dient~ <:le Banca de Primer Piso, se verificó que BANHPROVI realizó cobro de primas 

por la emisión de certificados de garantía de los préstamos emitidos, durante los meses de enero a julio 

del a110 2021 . 

Tabla No. 15 
Cobro de primas sobre certificados de garantía, según expedientes: 
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Consultora de liwcr:sionc~ 

Multiples (David enrique Juarez 

Eraw 

Pedro Luis Sorto lvleza 

Evilda Matute Acosta 

4 Koben Food Scf\"ice S. de R.L. 
(íhclma l'vlagdalcna l'vlartinez de 
Anda 

Estudio, y Di,cño y 
8 Construcción S.1\. (Helil Carias 

Rodri !UeZ 

T o tal 

TOTAL DE COBRO 
FECHA D ,B 

NºDB POR PRIMAS Y 
PRÉSTAMO CUOTAS 

INICIO DEL, 

MENSUALES 
PRÉSTAMO 

101 -17-2396 L 12,750.00 8/2/2021 

- f04-8-2386 C- -r:\,090.úU 

101-8-2374 L 20,000.00 7/2/2021 

101-18-2375 L 13,500.00 8/2/2021 

103-18-2385 L 56,312.50 8/2/2021 

106-18-2402 L 12,750.00 8/2/2021 

104-17-2407 L 6,750.UU 8/3/2021 

101-17-2400 L 12,750.00 8/2/2021 

L 147 903.10 

fouentc: Informe de Liquidación del foOGAl\1, proporcionada por BANH PROVI 

Incumpliendo lo establecido en: 

Ley del Sistema de Fondos de Garantía Recíproca para la Promoción de las MYPIMES, Vivienda 
Social y Educación Técnica. 

Artículo 11.- Requisitos Operación. Las Sociedades Administradoras de Fondos de Garanúa Recíproca 

Previo al inicio de sus operaciones, deberán acreditar ante la comisión que cuentan con lo siguiente: 

7) Notas técnicas que sustenten el cálculo de las primas para cada una de las garantías otorgadas, 
así como la comisión a cobrar para cada uno de los fondos de garantía administrados; 
Articulo 35.- Atribuciones y Obligaciones de las SA-FGR respecto a los fondos que administra: son 

atribuciones y funciones de las SA-FGR. 
4) Administrar los recursos financieros de los fondos de garanúa recíproca administrados con absoluta 

transparencia, responsabilidad y eficiencia. 

8) Cumplir con los lineamientos establecidos por la Comisión Nacional de Banca y Seguros. 

Se realizaron consultas a funcionarios y exfuncionarios de BANHPROVI, referente al por qué se 
realizaron cobros de primas de los certificados de garanúa de los préstamos emitidos durante los meses 

de enero a julio del año 2021, respondiendo de la siguiente manera: 

Mediante consulta realizada en el Oficio No. 42-2024-r\.CF-DVDP en la pregunta No. 5 Br\.NHPROVI 
cobro de primas sobre certificados de garanúa recíproca previa autorización de la CNBS, durante los 
meses de diciembre del 2020 )' de enero a junio del 2021, a lo que responden mediante Oficio No. G-

361/2024 de fecha 19 de noviembre del 2024: R/ /"Para el otorgamiento y desembolso de los créditos 
que fueron garantizados con este Lipo de garanúa reciprocas FOGAl\1; denu:o de los gastos de apenura 

del préstamo, a cada prestatario se le realizó el cobro único de la cuota anual anticipada según cada caso. 
Así mismo, en el plan de pagos correspondiente a cada préstamo según su frecuencia de pago, se realizó 
el cargo de las primas correspondientes a los meses siguientes. (Se adjunta detalle de las primas cobradas 
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a los clientes para cada préstamo desembolsado por el periodo descrito de diciembre 2020 y enero a junio 

2021 )" 

Opinión del auditor 

Al analizar cada una de las evidencias presentadas, y una vez comprobado que BANHPROVI si realizó 

cobros aJos clientes po1:.._concepto de-primas a los préstamos otorgados durante los meses de diciembre 

del 2020 a julio del 2021, se constató el incumplimiento a los procedimientos administrativos por parte 
de BANHPROVI y CONFIANZA SA-FGR, ya que aun teniendo conocimiento que no contaban con 

la nota técnica y dictamen favorable emitido por la CNBS, decidieron iniciar operaciones del FOGAM, 

seis (6) meses antes de tener la aprobación. 

El incumplimiento al marco legal por parte de BANHPROVI y CONFIANZA SA-FGR, vulnera los 

procedimientos administrativos. 

RECOMENDACIÓN No. 18 

AL PRESIDENTE EJECUTIVO DEL BANCO HONDUREÑO PARA LA PRODUCCIÓN Y 
LA VIVIENDA (BANHPROVI). 

Girar instrucciones para que en futuros contratos o convenios de fondos de administración de garantías 

se supervisen los requisitos y condiciones establecidas en los manuales de procedimientos y el marco legal 

correspondiente para evitar caer en incumplimiento de las normas dictadas por los Entes supervisores y 

contralores del Estado. Verificar el cumplimiento de esta recomendación. 

5. EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA, CIVIL Y PENAL 
ENTRE BANHPROVI Y CONFIANZA SA-FGR. 

Al supervisar la documentación que soporta el procedimiento realizado para la liquidación del FOGAM 

entre BANHPROVI y CONFIANZA SA-FGR, se encontró un documento llamado "Exoneración de 

Responsabilidad Mutua del Contrato de Servicios Especializados para la Creación y Administración de 

un Fondo de Garantía Recíproca entre el Banco Hondureño para la Producción y la Vivienda 

(BANHPROVI) y Sociedad Administradora de Fondos de Garantía Recíproca S.A de C.V 

(CONFIANZA SA-FGR)" 

Incumpliendo lo establecido en: 

Ley de Contratación del Estado 

Artículo 3.- Régimen Jurídico. El régimen jurídico de las contrataciones a que se refiere el Artículo 1 
de la presente Ley será de Derecho Administrativo, siendo competente para conocer de las controversias 

que resulten de los mismos la Jurisdicción de lo Contencioso Administrativo. 

En cuanto a los contratos a que se refiere el Artículo anterior, serán competentes para conocer de las 

controversias que resulten de su ejecución los Tribunales de, lo Civil; no obstante, agotada que fu ere la 
vía administrativa, los actos administrativos que se dicten en relación con la preparación y adjudicación 

de estos contratos, podrán ser impugnados ante la Jurisdicción de lo Con tencioso AdministratiYo. 
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Artículo 132.- Procedimiento de sanción. Las sanciones comprendidas en este Capítulo 

por el órgano responsable de la contratación respetando la garantía del debido proceso. 

Artículo 133.- Responsabilidad penal y patrimonial. La aplicación de las sanciones ad 

previstas en este Capítulo no excluye <le las eventuales sanciones penales por conductas de tal naturaleza 

en que hubieren incurrido los funcionarios públicos o los particulares. Tampoco excluye la posibilidad 

de~}ggir la ·esponsabilidad_por dañ.__os y perj1iicios..oc.asionados.aJ a Administración._ _ __ 

Ley Orgánica del Tribunal Superior de Cuentas 

Capítulo Ú nico. Sujetos Pasivos 

Artículo 5. Sujetos Pasivos de la Ley 

8) Las personas públicas no estatales y personas naturales y jurídicas de cualquier naturaleza que reciban, 

administren, usen o dispongan a cualquier título o por cualquier concepto de recursos, bienes o fondos 

provenientes del Estado o de colectas públicas, así como las empresas o sociedades de economía mixta 

o asociaciones, cualquiera sea su modalidad, en que participe el Estado, pero limitado a la gestión de 

dichos recursos. 

Artículo 100. Responsabilidades Administrativas: Sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que 

hubiere lugar, deben incurrir en responsabilidad Administrativa, los Servidores públicos o particulares 

que realicen las infracciones siguientes: 

8. Inobservancia de las disposiciones establecidas por cada entidad y que hayan sido aprobadas por 

autoridad facultada para emitirlas, con carácter obligatorio. Iguales infracciones cometen los auditores 

internos y su personal auxiliar, cuando no cumplan sus planes operativos, sus funciones, 

responsabilidades o con la normativa establecida en el marco rector aplicable y otras disposiciones 

emitidas por el Tribunal; 

Mediante Oficio No 35-2024-AFC-DVDP de fecha 30 de octubre del 2024, el equipo de auditoría 

consulto al Abogado Félix Marcínez Jefe del Departamento Jurídico sobre los hechos an tes expuestos, 

quien respondió mediante Ofie10 DJ-052-2024 de fecha 11 .9e noviembre d~l 2024 lo siguie11te: " ... Sobre 
lo anterior, señalamos que el 30 de noviembre de 2020 el BANCO HONDUREÑO PARA LA 

PRODUCCIÓN Y LA VIVIENDA (BANHPROVI) y CONFIANZi\ Sociedad administradora de 

fondos de garantía Recíproca s. A. DE C.V., suscribieron el "Contrato de Servicios Especializados para 

la Creación y Administración de un Fondo de Garantía Recíproca", dicho contrato establece en su 
Cláusula VII. Obligaciones de BANHPROVI, numeral 5 "BANHPROVI: en adición a las obligaciones 
que le corresponden bajo la Ley como Institución Financiera y bajo regulaciones y resoluciones ele la 
CNBS, como las derivadas del presente CONTRA TO, contará con las siguientes obligaciones 

particulares: ... S. En caso de no renovar el contrato, BANHPROVI se obliga a liquidar el fondo de 

garantías administrado por CONFIANZA SA-FGR y asumir toda la cartera de garantías activas, 
canceladas y honradas, así como todos sus derechos y obligaciones, excluyendo de estos derechos las 

primas ya devengadas por CONHANZA SA-FGR hasta la fecha de la liquidación. Asimismo, 
BANHPROVI firmará a favor de CONFIANZA SA-FGR el finiquito resp ectivo documento de 
liberación de responsabilidad ante reclamos presentados por penwnas natural o jurídica 
referente a ese fondo de gar:rntí:-11. (Lo irnbrn.yi:i<io es n11Pstro)" . 
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Por consiguiente, y con base a las disposiciones del Código Civil artículo 1348 que establece que: "Las 
obligaciones que nacen de los contratos tienen fuerza de ley entre las partes contratantes, y 
deben cumplirse al tenor de los mismos.", siendo que el contrato llegó a su plazo de vigencia y 
habiendo ambas partes acordado mutt1amente poner fin a todas las obligaciones que derivaban del 

mismo, en cumplimiento a la cláusula VII numeral 5 del Contrato de Scn ·icios Especializados para la 

Creación y_ Administración de un .fond,2 de GarapjÍa _R~ci prQCfL suscrito entre BANHPRDVI y 

CONFIANZAS.A -FGR se llevó a cabo 

La suscripción del respectivo finiquito y documento de EXONERACIÓN D E 
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA, CIVIL Y PENAL PROVENIENTE DEL 
CONTRATO DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS, PARA LA CREACIÓN Y 
ADMINISTRACIÓN DE UN FONDO DE GARANTÍA RECÍPROCA ENTRE EL BANCO 
HONDUREÑO PARA LA PRODUCCIÓN Y LA VIVIENDA BANHPROVI Y CONFIANZA 
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE GARANTÍA RECÍPROCA, S.A. C.V. 
(CONFIANZA SA-FGR). 11

, siendo lo anterior, la base legal y contractual para la suscripción del 

documento de exoneración antes relacionado. 

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Públicos. 

TSC-PRICI-03: LEGALIDAD El acatamiento o cumplimiento de las disposiciones legales que regulan 
los actos administrativos y la gestión de los recursos públicos, así como de los reglamentos, normas, 
manuales, guías e instructivos que las desarrollan, es el primer propósito del control interno institucional. 

DECLARACIÓN TSC-PRICI-03-01: 

. .. De conformidad con el Art. 321 de la Constitución de la República de Honduras los servidores del 
Estado no tienen más facultades que las que expresamente les confiere la Ley· y, por tanto, todo acto que 
ejecuten fuera de ésta es nulo e implica responsabilidad. En este contexto, la legalidad en el recaudo, 
manejo e inversión de los reéursos públicos, debe ser garantizada por un eficaz Control Interno en cada 
ente público sujeto pasivo de la Ley Orgánica del Tribunal Superior de Cuentas (LOTSC). 

Opinión del auditor 

El términos de exoneración generalmente se utiliza para el tipo de responsabilidad civil en casos comunes, 

y en el caso de incumplimiento contractual administrando recursos del estado ya sea de parte de 

BANHPROVI o CONFIANZA SA FGR, no aplicaría ya que al existir incumplimiento de las 

obligaciones del Contrato de Servicios Especializados para la Creación y Adminisu·ación de un Fondo de 

Garantía Recíproca por una de las partes, la legislación aplicable es la Ley Orgánica del Tribunal Superior 

de Cuentas, Ley de Contratación del Estado, en el caso que amerite el Código Civil, Código Procesal 

Civil, Código Penal y Código Procesal Penal, Ley de Procedimientos Administrativos y otras, enmarcados 

en los delitos de los funcionarios públicos, persona natural o jurídica que cometa un delito en contra de 

la administración pública. Entendiéndose que BANHPROVI es la Unidad Ejecutora que administra 

fondos provenientes del Préstamo BCIE No 2248, por lo que ambas asumen la responsabilidad 
administrativa, civil y penal por ser los administradores de fondos públicos. 

Las partes no se pueden eximir de responsabilidad ya que no son los entes encargados del Poder Judicial 

o instancia administrativa para dictaminar una resolución de exoneración . 
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El documento llamado "Exoneración de Responsabilidad Mutua del Contrato 

Especializados para la Creación y Administración de un Fondo de Garantía Recíp 

BANHPROVI y CONFIANZA SA- FGR, firmado por ambas partes sur te un efecto cont1 

base al marco legal que avala las finanzas públicas. 

RECOMENDACIÓN No. 19 

AL PRESIDENTE EJECUTIVO DEL BANCO HONDUREÑO PARA LA PRODUCCIÓN Y 
LA VIVIENDA (BANHPROVI). 

Al momento de la cancelación de un contrato, abstenerse de emitir y firmar cualquier documento que 

exonere de responsabilidad a una persona natural o jurídica que administre fondos del Estado para evitar 

desempei'J.ar funciones que no le correspondan. Verificar el cumplimiento de esta recomendación . 
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CONCLUSIONES 

1. De la revisión financiera del Préstamo BCIE Nº 2248 Tramo "A", se verificaron los registros de 

las cuentas evaluadas del Rubro de Obtención de Préstamos a Largo Plazo. De las cifras 

_ presentadas para _tl_!1ft.o_ 2_Q20, exis_te \J!LajJJ.Stcpor el valor adquirido_del préstamo, pues_fue_ 

concedido en dólares y el banco no presupuesta en dólares; mientras que, en 2021, 2022 y 2023 

no hubo ejecución presupuesta!, ya que para esos años BANHPROVI no pudo adquirir más 
préstamos en dólares, pues se disparó el índice de posición corta en moneda extranjera, lo cual 

no era permitido por la CNBS. 

2. Se revisó la liquidación Presupuestaria de los años 2020, 2021, 2022 y 2023 y Mayor de la cuenta 

contable 22202.0700.0002 BCIE/SEFIN (PRESTAMO Nº2248 TRAMO A) del 01 de enero 

del 2020 al 31 de diciembre del 2023, la cual fue proporcionada por el Departamento de 

Contaduría de BANHPROVI en la que se detalla los movimientos de la cuenta antes 

mencionada, como ser los ajustes mensuales del tipo de cambio, ya que el préstamo fue adquirido 

en dólares y además se reflejan los pagos extraordinarios que BANHPROVI realizó a SEFIN 

todo de conformidad a lo establecido en la noma. Por tanto, se presentan de forma 

razonablemente las cifras mostradas. 

3. Los registros contables en la cuenta 22202.0700.0002 BCIE/SEFIN del Préstamo, fueron 

realizados bajo el procedirn.iento correspondiente en forma aceptable. Cabe mencionar, que las 

conciliaciones bancarias son aceptables bajo el procedimiento correspondiente. 

4. Los desembolsos efectuados por BANHPROVI a SEFIN, por concepto de "pagos anticipados 

del préstamo", se han mantenido en la cuenta única de la tesorería ele SEFIN y se encuentran en 

proceso para devolución a BANHPROVI por medio ele la aclenda dos (2). 

5. La "Comisión de Compromiso" pagada por BANHPROVI al BCIE por la cantidad de ciento 

sesenta y seis mil ochocientos trece con veinte centavos de dólar (US$ 166,813.20), se pudo evitar 

por medio de la solicitud temprana de desobligación, desde el momento que BANHPROVI 

conoció que el índice de posición corta en moneda extranjera superaba el establecido por la 

CNBS. 

6. Se comprobó que se aprobaron créditos con montos mayores a Quinientos Mil Lempiras 

(LS00,000.00), sin contar con una garantía hipotecaria, según lo establece el reglamento de 

requisitos y condiciones, aprobado por el Consejo Directivo del Banco, estos se concedieron 

con el respaldo de Certificados de Garantía emitidos por la empresa CONFIANZA SA-FGR, 

situación que produce un alto riesgo, al no contar con una fuente alterna de pago, pudiendo 

ocasionar pérdidas significativas para el banco. 

7. En la revisión de los expedientes de los clientes de créditos otorgados por Banca de Primer Piso, 

~e comprobó gue sesenta y uno (61) de sesenta y tres (63) expedientes no contaban con una 

co¡::,i;, del Certificado de G¡¡rantÍá emitido por la empre~a CONFIANZA SA-FGR; tÜchos 

documentos deberían estar archivados, según lo establecido en los procesos de crédito. 
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8. Algunos créditos aprobados con respaldo de garantía hipotecaria mayor al porcentaj 

aprobada para préstamos PYME y Agropecuarios, según lo establece en el Re 

Crédito. 

9. BANHPROVI no efectuó la separación de los fondos PRPEES y los fondos ordinarios del 

Préstamo BCIE Nº. 2248, en Banca de Primer Piso, por lo que no se pudo establecer cuáles 

p-ré'stamos seototgaron con cada- tipo-ele fondos. Por7al motivo, se dificülfo llevar a cabola 

revisión completa de los créditos, no logrando comprobar las condiciones se11aladas para cada 

tipo de fondos; por ejemplo, los fondos PRPEES, no podían ser colocados en algunas zonas 

geográficas del país. 

10. Los certificados de garantía no fueron aplicados durante la administración de CONFIANZA 

SA-FGR, para los préstamos de Banca de Primer Piso que se encontraban en mora o en proceso 

judicial, como tampoco, lo fueron una vez liquidado y trasferido el fondo a BANHPROVI. 

11. Los préstamos que se encontraban vigentes y que estaban protegidos con certificados de garantía, 
al momento del vencimiento del contrato entre CONFIANZA SA-FGR y BANHPROVI, 

quedaron desprotegidos ante posibles incumplimientos por parte de los clientes. 

12. En cuanto a la recuperación judicial de créditos de clientes en mora, de Banca de Primer Piso, se 

determinó que no se realiza el seguimiento oportuno y eficaz para la recuperación de los mismos. 

13. En algunos expedientes de préstamos no tenía adjunta la copia de la escritura del inmueble cedido 

en garantía a BANHPROVI, como tampoco la copia de los pagarés dejados en garantía como 

respaldo de los créditos. 

14. Se realizó una transferencia de créditos de la cartera de fondos propios hasta por L 

300,000,000.00, para ser registrados como cartera de fondos BCIE. Esta compra de cartera se hizo 

en agosto del 2021, mediante Resolución DC-366-30-2021. 

15. En Banca de Segundo Piso se identificó la clasificación de los Fondos PREEPS y los fondos 

Ordinarios. 

16. En los expedientes de los clientes no se adjunta el finiquito de cancelación de los préstamos 
cancelados. 
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CAPÍTULO VII 
HECHOS SUBSECUENTES 

Los procedimientos de la auditoría practicada al proceso de financiamiento BCIE No. 2248, TRAMO 

"A", para el "Programa para la Reactivación Económica a través de la MIPYME en la Crisis y Post Crisis 

del COVID-19 en Honduras", ~or el_período co_!11prendidº-del 1 de en~o d_el 2.020 al 31 de diciembre_de 

2023, se determinaron los siguientes hechos importantes que ameritan realizar una auditoría especial, 

siendo los siguientes: 

1. BANHPROVI remitió a SEFIN "pagos en concepto de anticipos del prés tamo" por la cantidad 

ele cuarenta y tres millones doscientos ochenta y nueve mil ciento noventa y siete con 

veinte centavos de dólar (US$ 43,289,197.20), como una de las medidas adoptadas para bajar 

el Índice de posición corta en moneda extranjera, lo cual era permitido en el contrato; verificando 

que estos fondos fueron transferidos a la Cuenta Única de la Tesorería de SEFIN, del cual el 

Banco Central de Honduras (BCH), no remunera a las cuentas del Sector Público; por lo que 

estos no fueron remitidos al BCIE y se mantienen ahí. La SEFIN y BANHPROVI acordaron 

en la adenda uno (1) del contrato firmada el 7 de noviembre de 2023, la devolución a 

BANI-IPROVI del monto de los pagos anticipados que realizó; no obstante, se conoce que está 

pendiente de la resolución de la aclenda dos (2) que establecerá la fecha y formas de la devolución 

de estos. 

2. Falta de seguimiento en procesos judiciales para la recuperación de préstamos morosos en Banca 

de Primer Piso, detectado en la presente auditoría y en otras anteriores. 

3. Incumplimiento al contrato de servicios especializados para la creación y administración del 

fondo de garantía recíproca CONFIANZA SA-FGR. 

4. Se pudo verificar que, aunque el contrato entre CONFIANZA SA-FGR Y BANHPROVI no 

_ fue renmrado y se liquidara el fondo de garantía, los clientes continúan pagando la prima anual 

de los certificados de garantía, ya que las cuotas de las primas están indexadas en los pagos 
mensuales de la amortización de los préstamos, por lo que se requiere una investigación especial, 

para determinar qué cantidad ha sido pagada por los clientes por un producto inexistente. 

5. Al examinar la coadministración del Fondo de Garantía Recíproca específicamente del FOGAM, 

se determinó que se debe de realizar una investigación especial a otros fondos públicos 

provenientes de financiamiento externo que se le ha asignado a BANHPROVI y a 

CONFIANZA SA-FGR, para la administración de recursos, ya que en la presente auditoría se 

presentaron incumplimientos en los procedimientos administratiYos y en las proyecciones 

financieras. 

Página 92 de 98 

.... 



,.:.., 

.... 

.... 

,..., 

.... 

..... 

.... 

CAPÍTULO VIII 

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORÍAS ANTERI 

No se realizó el seguimiento de las recomendaciones en virtud que esta es la primera auditoría que el 

D epartamento de Verificación de la Deuda Publica practica al Banco Hondureño para la Producción y la 
Vivienda (BANHPROVI). - - -

Este informe contiene opiniones, comentarios, conclusiones y recomendaciones a los hechos que dan 

lugar a Responsabilidad Administrativa, Civil y Penal, los cuales se tramitarán individualmente y los 

mismos serán notificados a los funcionarios y empleados en quienes recayere la responsabilidad. 

Las recomendaciones formuladas contribuirán a mejorar la gestión de la institución a su cargo y conforme 

al Artículo 79 de la Ley Orgánica del Tribunal Superior de Cuentas, el cumplimiento e implementación 

es obligatorio por lo que, se solicita presentar en un plazo de quince (15) días hábiles, contados a partir 
de la fecha de notificación del este informe, el Plan de Acción en el formato establecido en las Normas 
para la Gestión del Sistema de Seguimiento de Recomendaciones de Audi toría (SISERA,) con un período 

fijo, las acciones tomadas y las personas responsables para ejecutar cada una de las recomendaciones. 

Tegucigalpa, :tvIDC, 30 de noviembre de 2024 . 
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GLOSARIO D E TÉRMINOS Y SIGLAS 

MIPYME: Micro, Pequei'ia y .!VIediana Empresa. 

PYME: Peque11a y Mediana Empresa. 

PRPEES: Prograrna parala Reducci6nde la Pobreza y la Exclusión Económica y Social. 

COSO III: Publicado en 2013, es un marco de referencia para la implantación y supervisión de sistemas 

de control interno y gestión de riesgos corporativos. Está compuesto por cinco elementos vitales: 

ambiente de control, evaluación de riesgos, actividades de control, información y comunicación y 

monitoreo. 

MARCI: Marco Rector del Control In terno lnstit1.1cional de los Recursos Públicos. 

COCOIN: Comité de Control Interno. 

DGCP: Dirección General de Crédito Público. 

FOGAM: Fondo de Garantías para las MIPYME. 

T asa LIBOR: (London Interbank O ferten Rate) es una tasa de interés promedio que se usa como 

referencia para los créditos en dólares y para fijar el valor de los productos financieros. 

Tasa SOFR (Secured Overnight Funding Rate) es una tasa de interés que mide el costo de prestar dinero 

en dólares estadounidenses por un día. Se calcula a partir ele operaciones de crédito garantizadas con 

títulos del Tesoro de los Estados Unidos. 

Índice de Posición Corta: Excedentes de .p_asivos en moneda extranjera sobre activos en moneda 
, :•. 

extranjera. 

Sistema ABANKS: Sistema de cómputo para las diferentes operac10nes financieras que mane¡a 

BANHPROVI. 

Indexar: Vincular el tipo de interés aplicado a una operación de crédito o deposito a la remuneración de 

un instrumento financiero o a un índice determinado. Definición, RAE. 

IFI: Instituciones Financieras Intermediarias. 

IAC: Índice de Adecuación de Capital. 

, •,. <, • • '•I 

OPDF's: Organizaciones Privadas de Desarrollo que se dedican a Actividades Financieras. 

Redescuento: Desembolsos de BANHPROVI aprobados previamente por las instituciones financieras 

intermediarias (IFI). 

BCIE: Banco Centroamericano de Integración Económica. 

SEFIN: Secretaría de Estado en los Despachos de Finanzas. 

BANHPROVI: 13anco Hondureño para la Producción y la Vivienda. 
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