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Tribupal
Superior

de Cuentas

Tegucigalpa, MDC., 11 de diciembre de 2019

Oficio N° Presidencia-0520-2019-TSC

Licenciado

Aldo Villafranca

Presidente de Consejo Directivo

Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO)
Su Despacho.

Sefior Presidente de Consejo Directivo:

Adjunto encontrara el Informe N° 001-2018-DRE-BANASUPRO-A, de la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento Legal practicada a la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), por el periodo comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de
2017. El examen se efectué en ejercicio de las atribuciones contenidas en el Articulo 222
reformado de la Constitucién de la Republica y los Articulos 3, 4, 5 numeral 3; 37, 41, 45 y 46
de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y conforme a las Normas del Marco
Rector del Control Externo Gubernamental.

Este Informe contiene opiniones, comentarios y recomendaciones; los hechos que dan lugar a
responsabilidad administrativa y/o civil, que se tramitarin individualmente en pliegos
separados y los mismos seran notificados en quienes recayere la responsabilidad.

Las recomendaciones formuladas en este informe fueron discutidas oportunamente con los
funcionarios encargados de su implementacién, mismas que contribuiran a mejorar la gestion
de la institucién bajo su direccién. Conforme al Articulo 79 de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, el cumplimiento de las recomendaciones formuladas es obligatorio.

Para cumplir con lo sefialado y dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones, de
manera respetuosa le solicito presentar dentro de un plazo de 15 dias calendario a partir de la
fecha de recepcion de esta nota lo siguiente: (1) Plan de Accién con periodo definido para
aplicar cada recomendacion del informe; y (2) las acciones programadas para ejecutar cada
recomendacién del plazo y el funcionario responsable de cumplirla.

Atentamente,

José Juan Pineda Varela
Magistrado Presidente






RESUMEN EJECUTIVO

A. NATURALEZA Y OBJETIVOS DE LA REVISION

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento Legal practicada a la Suplidora Nacional
de Productos Béasicos (BANASUPRO), se realizO en ejercicio de las atribuciones
conferidas en el Articulo 222 reformado de la Constitucion de la Republica y los
articulos 3, 4, 5 numeral 3, 37, 41, 45 y 46 de la Ley Organica del Tribunal Superior
de Cuentas y en cumplimiento del Plan Operativo Anual 2018, y de la Orden de
Trabajo N° 001/2018-DRE, de fecha 19 de enero de 2018.

Los principales objetivos de la revision fueron los siguientes:
Objetivos generales:

1. Vigilar y verificar que los recursos publicos se inviertan correctamente en el
cumplimiento oportuno de las politicas, programas, proyectos y la prestacion de
servicios y adquisicion de bienes del sector publico;

2. Contar oportunamente con la informacién objetiva y veraz, que asegure la
confiabilidad de los informes de ejecucién presupuestaria y de los ingresos;

3. Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actuaciones, en su gestion oficial;

4. Desarrollar y fortalecer la capacidad administrativa para prevenir, investigar,
comprobar y sancionar el manejo incorrecto de los recursos del Estado;

5. Promover el desarrollo de una cultura de probidad y de ética publica;

6. Fortalecer los mecanismos necesarios para prevenir, detectar, sancionar y
combatir los actos de corrupcion en cualquiera de sus formas; vy,

7. Supervisar el registro, custodia, administracion, posesion y uso de los bienes del
Estado.

B. ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria comprendio la revision de las operaciones, registros y la documentacion
de respaldo presentada por los funcionarios y empleados de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), cubriendo el periodo comprendido del 01 de
enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, con énfasis en la revision de rubros: Caja
y Bancos, Cuentas por Cobrar, Propiedad Planta y Equipo, Ingresos, Cuentas por
Pagar, Servicios Personales, Servicios No Personales, Materiales y Suministros y
Licitaciones y Compras de Emergencias.



En el desarrollo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento Legal a la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), se aplicaron las Normas Generales
de Auditoria Externa Gubernamental (NOGENAEG), y se consideraron las fases de
Planificaciéon, Ejecucion e Informe, entre otros aspectos de orden técnico.

En la fase de planificacion se realizo el plan general de la auditoria a base de la
informacion compilada por el TSC, se programo y ejecuto la visita a los funcionarios y
empleados de la Institucién para comunicar el objetivo de la auditoria, evaluamos el
control interno para conocer los procesos administrativos, financieros y contables
para registrar las operaciones y la gestion institucional, obtener una comprension de
las operaciones de la entidad, definir el nivel de materialidad, evaluar los riesgos de
la auditoria para obtener los objetivos, y se programo la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria a emplear, asi mismo se determiné la
muestra a examinar.

La ejecucidon de la auditoria estuvo dirigida a obtener evidencia a través de los
programas aplicados que permitieron concretar una opinion sobre la informacién
objeto de la auditoria con base en los resultados logrados utilizando las técnicas
especificas de auditoria y realizamos los siguientes procedimientos:

a) Andlisis de los mecanismos y procedimientos de control interno, de la entidad
auditada con el fin de determinar la calidad de los mismos, la eficacia y eficiencia
en el cumplimiento de sus objetivos, utilizando el método de narrativas a través de
entrevistas y verificacion de cada uno de los procedimientos efectuados por la
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO);

b) Analisis de las transacciones de las cuentas durante el periodo auditado,
clasificandolas de manera ordenada para comprender su razon y estructura,
utilizando el método de la sumaria e integracién de cada una de las cuentas;

c) Verificamos la documentacion soporte de cada una de las transacciones
realizadas en la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) segun
muestra, para comprobar la existencia, legalidad, autenticidad y legitimidad de las
operaciones efectuadas, mediante la revision de los documentos que las justifican,
como ser: facturas, cheques, contratos, 6érdenes de compra, gastos y facturas de
ingresos etc;

d) Examen fisico y ocular de activos no corrientes, inspeccion fisica del personal, con
el objeto de comprobar su existencia y autenticidad; vy,

e) Verificamos el cumplimiento de las disposiciones legales que rigen la entidad.

Completadas las primeras fases, que incluyé la comunicacion oportuna, y como
resultado de la auditoria efectuada, se elabord el correspondiente informe que
contiene la opinion de los auditores sobre los Estados Financieros de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), por el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2017, asi como hallazgos de auditoria sobre el disefio y funcionamiento



del control interno, el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, el
seguimiento a las recomendaciones anteriores y preparar los pliegos de
responsabilidades con base a los hallazgos incluidos en el informe.

Nuestra auditoria se efectud de acuerdo con la Constitucion de la Republica, la Ley
Organica del Tribunal Superior de Cuentas y su Reglamento, el Marco Rector del
Control Externo e Interno y otras leyes aplicables a la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO)

OPINION

En el curso de nuestra Auditoria encontramos algunas deficiencias que ameritan
atencién por parte de las autoridades superiores de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), estas son:

Debido a que no se nos proporciono algunas planillas de sueldos y salarios, registros
contables y controles de asistencia correspondientes a los afios 2011, 2012, 2013 y
2014, no pudimos comprobar para ese periodo, que las cifras presentadas en los
Estados Financieros reflejan razonablemente la situacion financiera de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO)

En nuestra opinion, concluimos que de acuerdo a los hallazgos determinados y los
rubros examinados en la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
las cifras reflejadas en los Estados Financieros no presentan razonablemente en
todos sus aspectos de importancia, la posicion financiera al 31 de diciembre de 2017,
de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados en
Honduras y las Normas de Ejecucion Presupuestaria.

Tegucigalpa M. D. C., 11 de diciembre de 2019

Lic. Rosny Yovany Romero
Jefe del Departamento
Desarrollo y Regulacion Economica






CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
A. MOTIVOS DE LA AUDITORIA

La presente auditoria se realiz6 en ejercicio de las atribuciones conferidas en el
Articulo 222 reformado de la Constitucion de la Republica y los Articulos 3, 4, 5
numeral 3; 37, 41, 45y 46 de la Ley Orgéanica del Tribunal Superior de Cuentas, y en
cumplimiento del Plan Operativo Anual 2018 y de la Orden de Trabajo N°
001/2018-DRE de fecha 19 de enero de 2018.

B. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
Los objetivos especificos de la auditoria son los siguientes:

1. Verificar el cumplimiento, validez y suficiencia de los controles internos
establecidos por la entidad.

2. Determinar la integridad, exactitud, veracidad y razonabilidad de las cifras
presentadas en los estados financieros y ejecucion presupuestaria durante el
periodo 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017.

3. Verificar la veracidad, legalidad y objetividad de cada uno de los desembolsos
efectuados.

4. Comprobar que los desembolsos por concepto de pagos al personal
correspondan a servicios efectivamente recibidos.

5. Comprobar que los servicios no personales contratados fueron prestado a la
entidad.

6. Verificar que los desembolsos por concepto de materiales y suministros
obedezcan a una necesidad real de la institucion.

7. Verificar la existencia y adecuada custodia del equipo y demas bienes
capitalizables adquiridos por la institucion.

8. Comprobar la exactitud de los registros contables, transacciones administrativas
y financieras, asi como sus documentos de soporte o respaldo.

9. Determinar los hallazgos de control y comunicar las recomendaciones a los
funcionarios de la entidad para su implementacion.
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10. Determinar la existencia de perjuicios economicos en detrimento de las finanzas
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), formulando de
las responsabilidades civiles, administrativas o penales que dieren lugar a
irregularidades encontradas (Si aplicara)

ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria comprendié la revision de las operaciones, registros y la documentacion
de respaldo presentada por los funcionarios y empleados de la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO), cubriendo el periodo comprendido del 01 de
enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017 con énfasis en los rubros de: Caja y
Bancos, Cuentas por Cobrar, Propiedad Planta y Equipo, Ingresos, Cuentas por
Pagar, Servicios Personales, Servicios No Personales, Materiales y Suministros, y
Licitaciones y Compras de Emergencias.

En el transcurso de nuestra auditoria se encontraron algunas situaciones que
incidieron negativamente en la ejecucién y en el alcance de nuestro trabajo y que no
permitieron efectuar otros procedimientos para su verificacion. Estas situaciones son
las siguientes:

1) No se tuvo acceso ni evidencia de algunas planillas de pago, expedientes de
personal, registros contables que afectaron cuentas y controles de asistencia de
personal por el periodo comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre
de 2014.

2) Se reviso los planes operativos anuales (POA) de la unidad de auditoria interna
de BANASUPRO, teniendo como limitante que esta unidad no cumplié con las
responsabilidades, que consisten fundamentalmente en comunicar de manera
formal, oportuna y eficaz, al titular de la entidad u 6érgano superior, los resultados
y recomendaciones de evaluaciones, para el mantenimiento de un adecuado
ambiente de control interno, asi como la notificacion de informes de auditoria
conteniendo hechos que identificaran indicios de responsabilidades
administrativas, civiles o penales, para dictar las medidas pertinentes que
conforme a Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas; por tanto, requerira
de una investigacion especial en informe separado que se derivara de esta
misma orden de trabajo.

BASE LEGAL DE LA ENTIDAD

Las actividades de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), se
rigen en la Constitucion de la Republica de Honduras; La Ley Orgéanica del TSC y su
Reglamento, Ley de la Suplidora Nacional de Productos Bésicos (Decreto-Ley N°
1049) y su reforma mediante Decreto N° 212-97, los Marco Rector del Control
Interno, Externo y Auditoria Interna, Reglamento Interno de Trabajo, Contrato
Colectivo de BANASUPRO Yy otras disposiciones de la Secretaria de Finanzas para
los registros contables y presupuestario, asi como la informacion financiera
publicada y los resultados de las operaciones.



E. OBJETIVOS DE LA ENTIDAD

El 13 de agosto de 1980 el Congreso Nacional de la Republica aprobd, el Decreto-
Ley Numero 1049, el cual contemplé la creacion de la Suplidora Nacional de
Productos Béasicos (BANASUPRO), como organismo estatal autbnomo de servicio
publico, con personeria y capacidad juridica propias, la cual se regird por este
Decreto, sus reglamentos y en lo no previsto, por las demas disposiciones legales
gue le sean aplicables.

La Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) tendra las siguientes
atribuciones:

a)

b)

d)

f)

Comprobar o elaborar articulos de consumo para venderlos a precios razonables
y en condiciones adecuadas a la poblacion de la ciudad y del campo;

Organizar y operar un sistema eficiente de comercializacion;

Celebrar contratos con empresas nacionales y extranjeras para la adquisicion de
articulos de consumo identificados con marcas de BANASUPRO: o promover,
operar y participar en industrias que fabriguen productos agricolas o de otra
naturaleza, que sean requeridos para el abastecimiento de los consumidores;

Importar, libre de todo gravamen previa obtencién del permiso correspondiente,
los articulos que necesite para el cumplimiento de sus fines cuando presenten
situaciones de escasez en el mercado interno;

Negociar y contratar el financiamiento, tanto interno como externo, que sea
requerido para el buen funcionamiento de sus operaciones; v,

Las demas que sean necesarias para alcanzar plenamente el objetivo previsto en
el articulo 2 de esta Ley.

F. ESTRUCTURA ORGANICA DE LA ENTIDAD

La estructura organizacional de la institucion esta constituida de la manera siguiente:

Nivel Ejecutivo: Consejo Directivo

Gerente General

Nivel de Asesoria: Departamento Legal

Auditoria Interna

Nivel de Apoyo: Oficina Regional de San Pedro Sula

Centros de Venta a nivel nacional

Nivel Operativo: Gerencia de Administracion y Finanzas

Gerencia de UPEG



Gerencia de Mercadeo

Gerencia de Logistica

Departamento de Ventas

Departamento de Contabilidad
Departamento de Presupuesto
Departamento de Informatica
Intendencia de Operaciones
Departamento de Recursos Humanos
Departamento de Promocion y Publicidad

G. MONTO DE LOS RECURSOS EXAMINADOS

Durante el periodo examinado y que comprende del 01 de enero de 2011 al 31 de
diciembre de 2017, el monto de los recursos examinados ascendid a SEIS MIL
NOVECIENTOS VEINTE Y UN MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
OCHOCIENTOS SIETE LEMPIRAS CON TREINTA Y SEIS CENTAVOS
(L6,921,783,807.36) (Ver Anexo N° 1).

H. FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS PRINCIPALES

Los funcionarios y empleados principales que ejercieron funciones durante el
periodo examinado, se detallan en el Anexo N° 2.
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Tribupal
Superior

de Cuentas
Licenciado
Aldo VillaFranca
Presidente de Consejo Directivo
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO)
Su Despacho.

Senor Presidente de Consejo Directivo:

Hemos auditado los estados financieros de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), por el periodo comprendido del 01 de enero del 2011 al 31 de diciembre de 2017.
La preparacion de los estados financieros es responsabilidad de la administracion de la entidad.
Nuestra responsabilidad es la de expresar una opiniéon sobre dichos estados, con base en nuestra
auditorfa y no limitan las acciones que pudieren ejercerse si posteriormente se conocieren actos que
den lugar a responsabilidades.

Nuestra auditorfa se practicé en ejercicio de las funciones y atribuciones conferidas en la Ley
Organica del Tribunal Superior de Cuentas y de acuerdo con Normas del Marco Rector del Control
Externo Gubernamental. Dichas normas requieren que planifiquemos y practiquemos la auditorfa de
tal manera que permita obtener una seguridad razonable, respecto a si los Estados Financieros estan
exentos de errores importantes. Una auditorfa incluye el examen selectivo de las evidencias que
respaldan las cifras y las divulgaciones en los estados financieros; también incluye la evaluacion de
los Principios Contables Generalmente Aceptados en Honduras y de las estimaciones de
importancia hechas por la administracién. Creemos que nuestra auditorfa suministra una base
razonable para nuestra opinién.

Los estados financieros de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), presentan
al 31 de diciembre de 2017 cuentas por cobrar con antigiiedad considerable sin recuperacién ni
dictimenes de incobrabilidad, por el monto total de SEISCIENTOS CUATRO MIL
SETECIENTOS SIETE LEMPIRAS CON CUARENTA CENTAVOS (L. 604,707.40)

Al realizar el andlisis a los mayores contables que integran los Estados Financieros de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), se determiné al 31 de diciembre de 2017 que
existen cuentas que reflejan saldos en contra de su naturaleza contable: cuentas por cobrar por
TRESCIENTOS TREINTA Y UN MIL SETECIENTOS TREINTA Y UN LEMPIRAS
CON TREINTA Y DOS CENTAVOS (L. 331,731.32) y cuentas por pagar por NUEVE
MILLONES CUATROCIENTOS TRES MIL QUINIENTOS CINCO LEMPIRAS CON
NOVENTA Y UN CENTAVOS (L. 9,403,505.91).

Diferencias entre los saldos de las cuentas por cobrar y de las cuentas por pagar segun registros de
BANASUPRO contra las confirmaciones de saldos remitidas por sus deudores y proveedores
respectivamente, cuentas por cobrar por CUARENTA Y TRES MILLONES DOSCIENTOS
CUATRO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS LEMPIRAS CON CUARENTA'Y
DOS CENTAVOS (L. 43,204,886.42), y cuentas por pagar por SIETE MILLONES
NOVENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO LEMPIRAS
CON TREINTA Y CINCO CENTAVOS (L. 7,097,458.35) al 31 de Diciembre de 2017.

WWWTSC.GOB.HN E-MAIL: TSC@TSC.GOB.HN TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917



x *
*

FORTALECIENDO EL SISTEMA DE CONTROL PREVENIMOS LA CORRUPCION i
— T Tribunal
Superior

de Cuentas

Cuentas por cobrar al 30 de junio de 2017 que reflejan saldos contrarios a su naturaleza contable
(negativos) sin justificacion por TRESCIENTOS TREINTA Y UN MIL SETECIENTOS
TREINTA Y UN LEMPIRAS CON TREINTA Y DOS CENTAVOS (L. 331,731.32) y
Cuentas por pagar al 30 de junio de 2017 que reflejan saldos contrarios a su naturaleza contable
(positivos) sin justificacion por NUEVE MILLONES CUATROCIENTOS TRES MIL
QUINIENTOS CINCO LEMPIRAS CON NOVENTA Y UN CENTAVOS
(L. 9, 403,505.91)

Auditoria interna de BANASUPRO realizé intervenciones a los diferentes centros de ventas
determinando faltantes de mercaderfas al 31 de diciembre de 2017 no han sido reintegrados a la
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), por el monto total de SEIS
MILLONES OCHENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y TRES
LEMPIRAS CON SESENTA Y SEIS CENTAVOS (L6,088,863.66) y las mismas estan
registradas contablemente como cuentas por cobrar.

Se determiné el extravié de equipo donado por la embajada de la Republica de China Taiwan para el
proyecto “Equipamiento para Centros de Venta” de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), por UN MILLON DOSCIENTOS TRECE MIL SEISCIENTOS
CUARENTA Y DOS LEMPIRAS CON SETENTA CENTAVOS (L. 1,213,642.70) dichos
bienes al 31 de diciembre de 2017 estan registrados contablemente como Propiedad, Planta y
Equipo.

En nuestra opinion, los efectos adversos que pudieran ocasionar los asuntos mencionados en el
parrafo anterior, los Estados Financieros de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), no presentan razonablemente en todos sus aspectos de importancia, la posicion
financiera al 31 de diciembre de 2017, de conformidad con los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Honduras.

Tegucigalpa, M. D. C., 11 de diciembre de 2019

Lic. Rosny Yovany Romero
Jefe del Departamento
Desarrollo y Regulacion Econémica

WWWTSC.GOB.HN E-MAIL: TSC@TSC.GOB.HN TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917



B. ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Suplidora Nacional de Productos Bdsicos

BANASUPRO
BALANCE GENERAL

» x k Kk o+

dic-17

Activo

Caja y Bancos
Cuentas por Cobrar
Cuentas por Cobrar Centros de Ventas

52,320,378.72
146,058,993.74

Inventario 109,018,904 .61
Total Activo Corriente 307,398,277.07
Propiedad, Planta y Equipo 56,854,554 44
Depreciacién Acumulada -23,649,058.44
Total Activo Fijo 33,205,496.00
Activo Intangible 1,130,658.08
Otros activos 24,417 179.31
Total Otros 25,547,837.39
TOTAL ACTIVO 366,151,610.46
Pasivo

Cuentas por Pagar
Impuesto por pagar
Deudas a Largo Plazo

287,467 ,363.08

13,079,966.18

Total Pasivo 300,547,329.26
Capital
Total Capital 83,564,868.07
Resultados Afios Anteriores -12,173,543.08
Utilidad o Perdida del Periodo -5,787,043.79

Total Patrimonio

65,604,281.20

Total Pasivo + Patrimonio

366,151,610.46

Debido al implementacion de un nuevo sistema que ha sido incorporado a
la suplidora nacional de productos basicos esta informacion se esta
trabajando en la nueva herramienta SISWEB NOVA la cual viene a

reemplazar a la herramienta anteri

se utilizé en los ultimos afos

Z o Alvarado
Suplidora Naci

roductos Basicos (BANASUPRO)

banasupro

www. Danasui

r0.com




C. ESTADO DE RESULTADO

~ BANASUPRO Page 1 of 1

AR 12/01/2018

2 Estado de Resultados

banasupro Del 1-1-2017 al 31-12-2017
Moneda: LEMPIRAS
Sucursal: Todos
Centro de costos: Todos
Cuenta contable Descripcién Saldo
INGRESOS
4 INGRESOS 1,057,443 644,03
4-1 INGRESOS POR VENTAS 977,407,437.64
4-1-01 VENTAS EN CENTOS DE VENTA 564,855,931.25
4-1-02 VENTAS AL CREDITO CENTROS DE VENTAS 13,641,452.55
4-1-03 VENTAS PROYECTOS Y OTROS 398,910.053.84
42 INGRESOS EXTRAORDINARIOS 3,535,825.38
4-2-01 INGRESOS EXTRAORDINARIOS 3,549,115.21
4-2-02 INGRESOS DIVERSOS POR REDONDEQ -13,289.82
4-3 APORTE GOBIERNO 76,500,381.00
4-3-01 APORTE GOBIERNO 76,500,381.00
COSTOS
5 COSTOS 852,098,902.494
5-0 COSTOS DE VENTAS 857,468,547.94
5-0-41 COSTOS DE VENTAS 857,468,547.94
5-1 OTROS COSTOS DE VENTA -5,369,645.00
5-1-41 OTROS COSTOS DE VENTA -5,369,645.00
GASTOS
6 GASTOS DE VENTA Y ADMINISTRACION 211,131,784.87
6-1 GASTOS DE VENTA 162,995894.86
6-1-01 GASTOS DE VENTA 106,142,992 34
6-1-02 SERVICIOS NO PERSONALES 54,322,271.60
6-1-03 DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 2,530,630.92
6-2 GASTOS DE ADMINISTRACION 48,135,890.01
6-2-01 GASTOS DE ADMINISTRACION 48,135,890.01
UTILIDAD O PE -5,787,043.79

i
Generado por:  YIMY ROBER 3 b‘aﬁégf,d:j,f !

COMTADOR
CERNERAL

* Omitiendo Movimientos en Cero

D. ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO



SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017-2016
(Valores en Lempiras)
Descripcién E]z:ido At:;nal l Ejercicio Anterior [\

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION

7111 Resultados del Ejercicio -5,787,043.79 -42,935,453.72

1263 Depreciacion Acumulada Maquinaria y Equipo 2,530,630.92 1,802,672.43

Sub Total -3,256,412.87 41,132,781.29

Incrementos 76,570,596.62 203,531,718.33

1131 Cuentas a Cobrar Corrientes : 196,086,907.28

1151  Bienes Inventariables 20,093,470.13

1161 Otros Activos Corrientes 7,383,604.22

2111 Cuentas por Pagar 58,477,126.49

2114 Cargas Fiscales 61,206.83

Disminuciones 82,281,980.68 126,459,620.60

1131 Cuentas a Cobrar Corrientes 76,187,726.38

1151  Bienes Inventariables 35,924 421.98

1161 Ofros Activos Corrientes 6,033,045 47

2111 Cuentas por Pagar 90,535,198.62

2114 Cargas Fiscales 61,206.83

Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Operacién 6,967,796.93 35,939,316.44

incrementos & 239,482.92

1236  Instalaciones 239,482.92

Disminuciones 3,320,575.12 12,210,638.52

1232 Edificios 230,711.02 1,711,501.90

1233 Magquinaria y Equipo 1,675,014.55 6,672,668.34

1234 Equipos de Hogar y de Laboratorio 1,183,302.62 3,403,705.85

1291 Activos Intangibles 231,546.93 422,762.43

Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Inversion -3,320,575.12 -11,971,155.60

Disminuciones 4,391,818.41 3,403,467.43

3141 Resuftados Acumulados de Ejercicios Anteriores 4,391,818.41 ’

Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Financiamiento

Incremento/ (Disminucion) Neta en el Efectivo y Equivalentes al

iitecﬂvoy Equivalentes al Efectivo al Inicio del Ejercicio

Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Final del Ejercicio

Nota 16

E. ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
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SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)
ESTADO DE CAMBIOS EN LOS ACTIVOS NETOS/ PATRIMONIO NETO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
( Valores en Lempiras )

CONCEPTO CAPITAL RESERVAS REVALUOS RESULTADOS TOTALES NOTAS
|SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 83,564,868.07 -7,781,724.67 75,783,143.40
1 Cambio en Politicas Contables/ Correccién de
Errores -4391,818.41 -4391,818.41| Nota 15
|Saldo Re Expresado 83,564,868.07 - - -12,173,543.08 71,391,324.,99|
|Cambios en los Activos Netos/ Patrimonio Neto
2017
2 Incremento/ Disminucién Capital 0.00
I3 Incremento/ Disminucién Reservas 0.00
4 Ganancia/ Pérdida por Revaluacién de
Propiedad 0.00
|5 Resultado del Periodo -5,787,043.79) -5,787,043.79
|ingreso y Gasto Totalmente Reconocido Durante
el Periodo - - - -5,787,043.79 -5,787,043.79
[SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 83,564,868.07 - - | ~717,956,586.87 65,604,281.20(

Lugar y Fecha: Tegucigalpa M.D.C. 31 de Diciembfe

7

CAPITULO Il

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

30N TADOR INSTITUCIONAL
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A.

B.

INFORME DE CONTROL INTERNO

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
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FORTALECIENDO EL SISTEMA DE CONTROL PREVENIMOS LA CORRUPCION

— *

*

Tribupal
Superior
Licenciado de Cuentas
Aldo Villafranca

Presidente de Consejo Directivo
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO)
Su Despacho.

Sefnor Presidente de Consejo Directivo:

Hemos realizado una Auditorfa Financiera y de Cumplimiento Legal de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO) por el periodo comprendido del 01 de enero del 2011 al 31 de
diciembre de 2017, y hemos emitido nuestro informe sobre el mismo con fecha 17 de julio de 2019.

Nuestra auditoria se practicé en ejercicio de las funciones y atribuciones contenidas en la Ley
Organica del Tribunal Superior de Cuentas y las Normas del Marco Rector del Control Externo
Gubernamental. Estas normas requieren que planifiquemos y realicemos la auditorfa con el fin de
obtener una seguridad razonable respecto a si los estados financieros estan exentos de errores
importantes. Al planear y efectuar nuestra auditoria, consideramos el control interno de la entidad
sobre la informacién financiera como base para disefiar nuestros procedimientos de auditoria con el
proposito de expresar una opinidon sobre los estados financieros, pero no con el propdsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. Por lo tanto, no
expresamos tal opinion.

Nuestra consideracion del control interno estuvo limitada al propésito descrito en el parrafo anterior
y no fue disefada para identificar todas las deficiencias en el control interno que pudieran ser
deficiencias significativas o debilidades materiales y por lo tanto no existe seguridad de que todas las
deficiencias significativas, o debilidades materiales hayan sido identificadas. Sin embargo, como es
discutido a continuacion, identificamos ciertas deficiencias en el control interno que consideramos
son debilidades materiales y otras deficiencias que consideramos son deficiencias significativas.

Una deficiencia en el control interno existe cuando el disefio u operaciéon de un control no permite a
la administraciéon o sus empleados, en el curso normal de sus funciones asignadas, prevenir o detectar
errores oportunamente. Una debilidad material es una deficiencia, o una combinacioén de deficiencias,
en el control interno, de tal forma que existe una posibilidad razonable de que una distorsién material
en los estados financieros de la entidad, no sea prevenida o detectada y corregida oportunamente.

Una deficiencia significativa es una insuficiencia, o combinaciones de deficiencias en el control
interno que es menos severa que una debilidad material, pero es de importancia suficiente para
merecer la atencion de aquellos a cargo de direccion. Consideramos que las siguientes deficiencias en
el control interno de la entidad son deficiencias significativas:

FORTALECIENDO EL SISTEMA DE CONTROL PREVENIMOS LA CORRUPCION * *

n*
-
*

WWWTSC.GOBHN « E-MAIL: TSC@TSC.GOB.HN « TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-;[#@ c.,eitas
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@

. No se present6 evidencia de aplicacion de controles para las salidas oficiales y personales de los

funcionarios y empleados.

Los Estados Financieros presentaron préstamos por pagar otorgados por la Secretarfa de
Finanzas, con antigiiedad considerable, sin seguimiento oportuno y sin expedientes de
documentos completos.

Cheques emitidos que no disponfan de fondos en las cuentas bancarias para su respectivo pago.
Los despachos de productos del inventario de bolsa solidaria no se contabilizan de forma
individual, solo por bolsa maquilada, la que puede incluir varios productos que pueden variar
segun las disponibilidades.

. Algunos expedientes de documentos para pagos a proveedores no contaban con la firma y sello

del departamento de contabilidad para su control de registro.

Los centros de venta no cuentan con procedimientos que les permita registrar, controlar y generar
reportes de las ventas de los productos.

Algunos bonos de consumo denominados BONOSUPROS no se emitieron en orden correlativo.

. BANASUPRO no elabor6 presupuestos anuales de sus ingresos a percibir como instrumento para

definir y medir metas de crecimiento y sostenibilidad de las finanzas.
Los estados financieros presentan cuentas por cobrar con antigiiedad considerable, sin evidencia
de gestiones para su recuperacion, ni dictamenes de incobrabilidad.

10.Algunos expedientes del personal permanente no disponen de toda la informacién completa.
11.No se realizan controles adecuados en el suministro de combustibles.
12.Diferencias entre los saldos de las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar de BANASUPRO

contra los saldos de las confirmaciones remitidas por deudores y proveedores respectivamente.

13.Los depositos realizados por los administradores de centros de venta no disponen de registros

separados por los ingresos percibidos o por el pago de faltantes.

Tegucigalpa, M.D.C. 11 de diciembre de 2019

Lic. Rosny Yovany Romero
Jete del Departamento
Desarrollo y Regulacion Econémica

WWWTSC.GOB.HN « E-MAIL: TSC@&TSC.GOB.HN » TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917 14



B. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

1. NO SE PRESENTO EVIDENCIA DE APLICACION DE CONTROLES PARA LAS
SALIDAS OFICIALES Y PERSONALES DE LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS

Al evaluar el control interno del Rubro de Servicios Personales, se constaté que para
el periodo del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2014, no se presentd
evidencia de aplicacion de controles de las salidas oficiales o personales de los
funcionarios y empleados de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO). Por consiguiente, no existen documentos sobre las ausencias o
inasistencias del personal que pudieron presentarse durante dicho periodo de la
auditoria. Sea esta de forma temporal o total a la jornada laboral, por causas
justificadas derivadas de tramites oficiales que requiere la institucion o por motivos
de salud, incluso para tramites personales fuera de las instalaciones de
BANASUPRO.

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI 111-06- Acciones Coordinadas, TSC-NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de
Control y TSC-NOGECI V-02- Control Integrado.

Mediante oficio N° 031-2018 —CATSC-BANASUPRO de fecha 19 de enero de 2018,
el equipo de auditoria, solicitd al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados. El Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de
Operaciones y enlace de la comisién de auditoria en representacion de la Gerencia
General, contest0 mediante OF-GG-022-2018 de fecha 24 de enero de 2018,
remitiendo de esta manera nota de fecha 22 de enero de 2018 del sefior German
Paz, Jefe del Departamento de Recursos Humanos, quien manifestd lo siguiente:
‘Inciso  No. 3 No existia ningun reglamento inscrito en la Secretaria de Trabajo y
Seguridad Social que regulaba los permisos, pero a partir del 15 de diciembre del
afio 2017 ya se encuentra inscrito dicho reglamento por lo que en los articulo 90
numeral 2 y 130 inciso h, se hace mencion del control de permiso”.

Lo anterior ocasiona que no se pueda verificar las ausencias o inasistencias del
personal por salidas justificadas o injustificadas de las instalaciones de la institucion,
y por ende no puede validarse el cumplimiento efectivo del horario minimo de la
jornada laboral establecida por la institucion.

RECOMENDACION N°1
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Recursos Humanos a fin de que se implementen
controles de salidas del personal, a través de pases de salidas oficiales y personales
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debidamente justificados. Con el objetivo de poder documentar las ausencias de
personal. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. LOS ESTADOS FINANCIEROS PRESENTARON PRESTAMOS POR PAGAR
OTORGADOS POR LA SECRETARIA DE FINANZAS, CON ANTIGUEDAD
CONSIDERABLE, SIN SEGUIMIENTO OPORTUNO Y SIN EXPEDIENTES DE
DOCUMENTOS COMPLETOS

Al evaluar las Cuentas por Pagar de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), se encontraron saldos de Préstamos por Pagar por deudas
histéricas reflejadas en los estados financieros al 31 de diciembre de 2017, las que
no disponen de expedientes documentales completos y no se les dio cumplimiento y
seguimiento de pago de forma oportuna por parte de las instituciones involucradas.
Segun la documentacioén disponible para verificacion y la confirmacion de saldos
realizada, estos saldos corresponden a dos (2) préstamos por pagar de largo plazo
gue fueron otorgados por la Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas a
BANASUPRO, en el afio 2003 y 2004 respectivamente, para cubrir el pago de gastos
administrativos de BANASUPRO, el detalle segun la documentacién disponible se
presenta a continuacion:

Acuerdo
N°

Descripcion

Fecha de
suscripcion

Saldo del préstamo al 31
de diciembre de 2017 (L)

Observaciones

N°1835

Préstamo suscrito para la reestructuracion
administrativa de BANASUPRO, pago de
prestaciones, pago de proveedores y otros
gastos.

03/11/2003

10,000,000.00

El acuerdo no contiene

las firmas de
autorizacion de
funcionarios de
BANASUPRO.

N°649

Préstamo suscrito para el pago de prestaciones
laborales.

Préstamo el cual Presenta un saldo inicial de
L.3,500,000.00 Presentando una deuda de
L.3,079,966.18 a los 21 dias del mes de
diciembre del afio 2004

16/11/2004

3,079,966.18

El valor original que se
suscribié por el acuerdo
Nimero 649 es de
L.3,500,000.00, al 31 de
Diciembre de 2017
refleja una disminucion
de L. 420,033.82.

Saldo total de las deudas contraidas

L13,079,966.18

Como resultado de la confirmacion de saldos realizado por la Comision de Auditoria
a la Secretaria de Finanzas, la Licenciada Jania Ramirez Ucles, Sub Directora
General de Crédito Publico de dicha institucién, realizé el cobro formal de la deuda a
BANASUPRO, mediante el Oficio N° DGCP-GV-111/2018 del 22 de marzo de 2018,
dejando en evidencia, que la Suplidora Nacional de Productos Baésicos
(BANASUPRO) y sus administraciones anteriores, incluida los del periodo sujeto de
esta auditoria. No dieron seguimiento adecuado a las cuentas por pagar reflejadas
en los estados financieros.

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-09- Supervision Constante; TSC-NOGECI V-13 - Revisiones de Control y
TSC-NOGECI V-14 - Conciliacién Periddica de Registros.

Mediante Oficio N° Presidencia-0621-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
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equipo de auditoria, solicit6 al Licenciado Ricardo Roman Zuniga Aguilar, Ex Gerente
Administrativo y Financiero de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesto
mediante nota de fecha de marzo de 2019, manifestando lo siguiente: “71. En atencion
a la consulta que no se realiz6 cumplimiento al pago de deudas contraidas con la
Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas en el tiempo y forma expreso que
el saldo del préstamo es desde los afios 2003 y 2004 haciendo un monto de Lps.
13,079,966.18 los cuales a un en mi periodo persistié la deuda, no pudiéndose
liquidar a razon de que la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO)
no cuenta con liquides dentro de su presupuesto asignado para poder cumplir con
ese compromiso adquirido de afios anteriores. También es de conocimiento a nivel
de instituciones del Estado que las ampliaciones presupuestarias pasan por un
riguroso analisis y solamente el Congreso Nacional las aprueba, situacion que nos
limita para hacerle frente a este tipo de deudas”

Mediante Oficio N° Presidencia-0620-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019, el
equipo de auditoria, solicito al sefior Luis Fernando Colindres Almendares, EX
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesté mediante nota de
fecha 26 de febrero de 2019, manifestando lo siguiente: “Su servidor inicio labores
como Gerente General de BANASUPRO el 19 de enero de 2015, es decir, nueve (9)
y diez (10) afos después en que se otorgd a BANASUPRO, préstamos segun los
siguientes contratos:

1) “CONTRATO DE PRESTAMO ENTRE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y LA
SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)” por L.
10,000.000.00 del afio mis tres, el cual carece de firma por parte de autoridad
correspondiente de BANASUPRO.

2) “CONTRATO DE PRESTAMO ENTRE LA SEQRETAR/A DE FINANZAS Y LA
SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPROQ)” por L.
3,500,000.00 de fecha 21 de diciembre de 2004 debidamente firmado por ambas
partes.

Segln la CLAUSULA QUINTA numeral 3. AMORTIZACION, del contrato indicado en
el numeral 1) anterior, el plazo establecido para el pago de dicha deuda es, del 15 de
diciembre de 2003 al 15 de noviembre de 2005, es decir, la cancelacion total del
préstamo debid realizarse, diez aflos antes de que su servidor inicia labores en
BANASUPRO.

Segun la CLAUSULA PRIMERA Y CLAUSULA QUINTA del contrato indicado en el
numeral 2) anterior, ambas partes se comprometieron a lo siguiente: “La
SECRETARIA con arreglo a lo estipulado en este contrato se compromete otorgar al
PRESTATARIO préstamo por L. 3,500,000.00, como concesion de préstamo a corto
plazo”; “EL PRESTATARIO se obliga a pagar la totalidad de la deuda .... Con cargo
a los ahorros que obtendra producto del proceso de reestructuracion interna
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organizaciona

I”

. Los subrayados son nuestros.

En calidad de respaldo documental a nuestra exposicion en los parrafos anteriores,
adjuntamos los documentos siguientes:

1.

ACUERDO de la Secretaria de Finanzas No. 1835 de fecha 03 de noviembre del
2003 de la SEFIN, mediante el cual se autoriza a Secretario de Finanzas suscribir
con BANASUPRO un contrato de préstamo por L. 10,000,000.00.

. “CONTRATO DE PRESTAMO ENTRE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y LA

SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)” por L.
10,000,000.00 del afio dos mil tres que se encuentra en los archivos de
BANASUPRO, Gnicamente con firma de Arturo Alvarez Sanchez en su condicion
de Secretario de Estado en el Despacho de Finanzas, no asi firmado por parte de
las autoridades de BANASUPRO.

. ACUERDO de la SEFIN No. 649 de fecha 16 de noviembre de 2004, mediante el

cual se autoriza a Secretario de Finanzas para suscribir con BANASUPRO,
contrato de préstamos por L. 3,500,000.00, fondos destinados para cubrir pago de
prestaciones Laborables de la Institucion.

. “CONTRATO DE PRESTAMO ENTRE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y LA

SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)” por L.
3,500,000.00 en fecha 21 de diciembre de 2004, debidamente firmado por ambas
partes.

. CHEQUE No. 0009332 de fecha 11 de noviembre de 2005 por L. 418,306.97.

. Nota de fecha 20 de septiembre de 2005 No. CP-DI-205 dirigida a Manuel de

Jeslus Manzanares Gerente General de BANASUPRO por Ralph Oberholzer
Viceministro de Crédito e Inversién Publica, mediante la cual, solicita reintegrar un
F-05 y elaborar cheque a Nombre de la SECRETARIA DE FINANZAS por L.
418,306.97.

. Nota del 29 de septiembre de 2005 de Iris Zavala de Coello, Subsecretario de

desarrollo empresarial y comercio interior de la secretaria de Industria y Comercio,
para Manuel Manzanares, Gerente General de BANASUPRO, mediante la cual se
instruye para que reintegre a la Secretaria de Finanzas, L. 418,306.97.

. Nota de fecha 16 de noviembre de 2005 para sefiores Secretaria de Industria y

Comercio por Lic. Luz Maria Diaz, Departamento de Tesoreria, mediante la cual
se remite a la Secretaria de Industria y Comercio Cheque Certificado No. 9332 por
L. 418,306.97, a favor de la Secretaria de Finanzas.

. Otros documentos contables sefalados con folios numero: 000008,
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000011,000004, 000009, 000003, 000007, de los cuales cito el Departamento de
Contabilidad de BANASUPRO para su verificacion, en caso que el TSC asi lo
desee.

10. “DETALLE DE PRESTACIONES PAGADAS POR BANASUPRO EN 2005: VALOR
AJUSTADO” por L. 3,500,000.00

Adicionalmente a lo anterior, queremos recordar que BANASUPRO, ha sido creada,
con el propdsito de que el Estado contribuya al bienestar econémico y social de la
poblacibn en general y, en particular, de los sectores urbanos y rurales
econdmicamente mas deprimidos, mediante el abastecimiento de productos de
consumo basico en cantidades suficientes, de calidad aceptable, pesas y medidas
correctas, a precios razonables y competitivos. En este sentido, este organismo
estatal se constituye para la poblacion como un referente de precios en los productos
gue comprende la canasta basica porque se compra a bajos precios.

A efecto del cumplimiento del propésito por el cual fue creado este organismo estatal,
al inicio de nuestra gestion fue de gran preocupacién encontrarnos con una dificil
situacion que infortunadamente perdura en la institucion, relacionada con la alta
cantidad de deuda que BANASUPRO mantiene con sus proveedores, asi como, el
manejo de inventario.

A causa de esta preocupaciéon, la Administracibon de BANASUPRO se vio, y
consideramos se vera siempre, en la necesidad de atender de manera prioritaria, las
cuentas por pagar a sus acreedores, por un lado, para evitar desabastecimientos, por
otro lado para poder brindar seguridad alimentaria a la poblaciébn en general, asi
como, evitar que el mercado se dispare en los precios de la canasta basica.

En el contexto anterior, y en aras de evitarle mayores perjuicios al Estado, como ya
lo manifestamos antes, la Administracion se ve obligada a considerar como prioridad
las cuentas por pagar a proveedores, porque de ello depende, evitar al menos dos
situaciones principales como ser, posibles demandas al Estado por parte de la
empresa privada para recuperar sus deudas, con cobro alto de intereses y, evitar el
desabastecimiento de uno o varios productos, lo cual de ocurrir, provocaria de
inmediato que se dispare el precio de la canasta basica en el mercado afectando los
consumidores finales, ya que BANASUPRO ayuda a controlar la inflacion y el
mercado.

De igual manera, honrando el pago de las cuentas por pagar a proveedores, la
administracion logra mantener lineas de crédito disponibles que le permiten contar
con los inventarios suficientes para apoyar las emergencias alimentarias que afio a
afio ocurren en varios municipios del pais, en tiempos de sequia, y esto solo puede
ser posible, si los proveedores estan satisfechos y mantienen estas lineas de crédito
abiertas a BANASUPROQO”’.
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Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior Santos Ubaldo Cerrato Canales, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien contestd mediante nota de fecha 20 de
mayo de 2019, manifestando lo siguiente: “En atencién a Oficio No. Presidencia-
0622-2019-TSC del Tribunal Superior de Cuentas recibido el 16 de mayo del 2019
solicitando explicacion sobre la no cancelacion de préstamo efectuado por la
Secretaria de Finanzas a BANASUPRO en el afio 2003 y 2004 a administraciones
anteriores a la nuestra le informo lo siguiente.

En ese periodo no fungia como gerente de la Institucién y en el momento de tomar
posesién de mi cargo en mi administracién no tuvimos a nuestra vista un expediente
con la firma de las personas responsables como funcionarios de Banasupro de este
préstamo ni la forma de pagos a realizar, asimismo recibimos nota de la Secretaria
de Finanzas por lo que nos reunimos con el Departamento Legal y Auditoria interna
para analizar la situacién de ese préstamo, como no existe firma de representante de
BANASUPRO en el convenio del préstamo acordamos solicitarle al Ministro de
Finanzas William Chong Wong nos enviara un expediente completo con sus
respectivas firmas lo cual nunca recibimos dicho documento. Como soporte Legal, no
se realiz6 ningun pago de lo antes mencionado como ustedes bien lo saben las
normas presupuestarias y la Ley de Presupuesto nos prohiben tanto afectar
presupuesto de afios anteriores como pagar sin documentacion soporte”.

Mediante Oficio N° Presidencia-0619-2019-TSC de fecha 13 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior José Norman Canales Funez, Ex Jefe de
Division Administrativa y Contable de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), explicacién sobre los hechos antes comentados, quien contesté
mediante nota del 21 de mayo, manifestando lo siguiente: “EXPLICACION 1.- LA
SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO),NO REALIZO
EL CUMPLIMIENTO AL PAGO DE DEUDAS CONTRAIDAS CON LA SECRETARIA
DE ESTADO EN EL DESPACHO DE FINANZAS EN TIEMPO Y FORMA.

RESPUESTA: En relacion a el porque la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO) no realiz6 el cumplimiento al pago de deudas contraidas con la
Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas en tiempo y forma, durante el
tiempo que fui administrador de septiembre de 2012 a marzo de 2015 donde tiene
firma registrada para efectuar cheques a transferencias de pago a otras instituciones
y en particular a SEFIN, no se efectud ningun pago debido a que no recibi ninguna
solicitud de instruccion de parte del Representante Legal de BANASUPRO para
efectuar tramite de pago por deudas o préstamos a SEFIN.

Si bien es cierto estas deudas estan reflejadas en los Estados Financieros de
BANASUPRO, son deudas histéricas de administradores anteriores asi como
confirma la comision de crédito que solicita informacion.
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Asimismo cuando se solicité informacion y la documentacion soporte del préstamo al
personal de BANASUPRO que esta enterada de estos préstamos, lo que
proporcionaron fue un consenso de préstamo sin la firma del representante legal que
fungia en el momento del otorgamiento del préstamo y no existia un expediente
completo del mismo.

De igual manera SEFIN segun lo manifiesta la Comisién de Auditoria del TSC; por
medio de la Lic. Ramirez Ucles Sub Directora General de Crédito Publico, realizé
formal cobro mediante oficio DGCP-GV-I11/2018, de fecha 22 de marzo del 2018,
sobre las cuentas por pagar del mencionado préstamo, le informo que su servidor
para este tiempo de solicitud ya que no era funcionario publico de BANASUPRQO”.

Mediante Oficio N° 066-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 13 de febrero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestd mediante Oficio OF-GG-082-2018-TSC de fecha 16
de febrero de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Yimy
Alvarado, Jefe del Departamento de Contabilidad mediante memorandum
CG.097/2018 del 16 de febrero de 2018, quien manifestd lo siguiente: “El
incumplimiento de ambos Prestamos se debe:

v Por mal proceso de documentacion para el Prestamos con acuerdo N°1835.
v Falta de fondos por parte de la Suplidora Nacional de Productos Basicos para el
Préstamo con acuerdo N°649”.

La falta de control y seguimiento oportuno de las cuentas por pagar puede ocasionar,
gue la institucién esté sujeta a cobros u embargos de bienes, y que no disponga de
los recursos suficientes para cubrir con las obligaciones.

RECOMENDACION N°2
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que en lo sucesivo se
realice un andlisis de las cuentas por pagar, a fin de que se determinen los medios
para el cumplimiento de las obligaciones y evitar el pago de intereses moratorios u
otras consecuencias por falta de pago oportuno. Verificar y velar por el cumplimiento
de esta recomendacion.
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3.

CHEQUES EMITIDOS QUE NO DISPONIAN DE FONDOS EN LAS CUENTAS
BANCARIAS PARA SU RESPECTIVO PAGO

Al revisar los pagos mediante cheques del rubro de Caja y Bancos, por el periodo
comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, comprobamos
gue en la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), se emitieron
cheques a favor de proveedores, los cuales no disponian de fondos suficientes en las
cuentas bancarias para su respectivo pago, los mismos indicaban la leyenda
plasmada por el banco “Cheque sin fondos”, de la situacién anterior indicada, es de
mencionar que estos se hicieron efectivo en el departamento de caja de
BANASUPRO.

Segun la informacion de los extractos bancarios proporcionados por Banco Central
de Honduras (BCH) de las cuentas de BANASUPRO, estas transacciones de pagos
no generaron cargos adicionales; no obstante, esto puede implicar cargos bancarios,
o cobros por parte del beneficiario, que afecten los recursos de la institucion. A
continuacion, detalle:

N° Cheque Fecha Banco Emisor Beneficiario Concepto de Pago M(()S)to Observaciones
. Pago de Detergente lIrex, . .
42437 | 2771272011 panco Jcenual de | Dromeinter SA-de | Mechas de Trapeador y | 35872600 | Eieios SN
o Papel Higiénico.
. Compra de Consomé de . )
42381 | 221212011 Banco Central de Dromeinter  S:A. de | pojio, chile Jalapefio y | 33884875 | EMiidos Sin
Honduras CV . Fondo
Consomé de Res.
63279 17/12/2015 Banco Central de Dromeinter S.A. de | Pago de Papel Higiénico 473,930.00 Emitidos Sin
Honduras CVv Foresta Fondo

Total 1,171,504.75

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Practicas y Medidas de Control y TSC-NOGECI V-13 - Revisiones de
Control

Mediante Oficio N° 213-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 28 de agosto de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contest6 mediante Oficio OF-GG-157-2018-TSC de fecha 30
de agosto de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Yimy Alvarado,
Jefe de Departamento de Contabilidad mediante memorandum C.G. 410-2018 de
fecha 30 de agosto de 2018, quien manifesto lo siguiente: “En respuesta al Oficio No.
213-2018-CATSC-BANASUPRO

¢La Suplidora nacional de productos basicos se emitieron cheques que no disponian
de fondos para su pago?
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e Al momento de la emision de los cheques 42437, 42381 y 63279 se corrobor6 que
segun bancos si existian fondos para el pago de los mismos”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencidn a la respuesta remitida por el Jefe del Departamento de Contabilidad de
BANASUPRO, el Sefior Yimy Alvarado mediante memorandum C.G. 410-2018 de
fecha 30 de agosto de 2018, en donde argumenta que en el momento de la emision
de los cheques 42437, 42381 y 63279 se corrobor6 que segun bancos si existian
fondos para el pago de los mismos. Respuesta que no se considera valida, en vista
gue, segun la evidencia documental de los cheques emitidos al proveedor, se detalla
la leyenda “Cheque sin fondo” plasmada por el banco.

Lo antes descrito puede generar recargos de cobro por parte del Banco emisor sobre
la no disponibilidad de fondos en la cuenta de cheques.

RECOMENDACION N°3
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero y Jefe de Contabilidad
para que antes de emitir un cheque se cercioren de la disponibilidad de fondos en
sus cuentas bancarias para hacer efectivo su pago, y con ello evitar la posibilidad de
cobro de recargos. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

4. LOS DESPACHOS DE PRODUCTOS DEL INVENTARIO DE BOLSA SOLIDARIA
NO SE CONTABILIZAN DE FORMA INDIVIDUAL, SOLO POR BOLSA
MAQUILADA, LA QUE PUEDE INCLUIR VARIOS PRODUCTOS QUE PUEDEN
VARIAR SEGUN LAS DISPONIBILIDADES

Al realizar el levantamiento de inventario de los productos que se resguardan en la
bodega del Proyecto Bolsa Solidaria, se comprobé que no existe un control de salida
especifico por producto. Todas las salidas que se realizan a través de despachos se
registran por bolsa solidaria maquilada, la cual la integran varios productos.

Es importante mencionar, que los productos que ingresan a la bodega del proyecto
de bolsa solidaria, si son reconocidos o controlados de forma individual por su
descripcion, marca y sus caracteristicas (unidades, tipo de producto y costo), pero al
ser maquilados en la bolsa solidaria a pesar que se maneja un detalle de los
productos que ésta debe integrar, pero no se controlaron segun su inventario real. En
algunos casos que no habia disponibilidad de cierto producto, la bolsa se
complementé con productos alternativos, por lo que no se dispone de una
contabilidad efectiva de los productos que salen de la bodega. A continuacion
algunos ejemplos:

Bodega Proyectos: Bolsa Solidaria Francisco Morazan

Bolsas \ Ordenes de | Fecha de Inspeccién \ Menu de la Bolsa Solidaria | Observaciones
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Maquiladas Salidas Producto Cantidad
Arroz 2Lb
Café 8 Onz
Cubito de Pollo 25 (Unidad)
Ensalada de
220212018, 26/02/2018, | Vegetales 1lata (225 G)
9170 3025-3033- 3043 27/02/2018, 28/02/2018 vy Harina de Maiz 1LB
02/03/2018 Maiz Dulce 1 lata (220 Gr)
Malvavisco Crismelo 1 bolsa (335 Gr)
Manteca Domestica 1 Kilo
Galleta Recubierta 3
Sopa de Fideos 2
Arroz Blanco 2Lb
Avena 1 bolsa Prod |
1200 3035-3038 28/02/2018 Botlgum Solidario 1 3025-3033 y 3043
Café 2 bolsas
Harina 1
Manteca 1Lb
Arroz Blanco 3Lb Productos  totalmente
Azucar 4Lb diferentes a las ordenes
Café 2 bolsas 3025-3033 y 3043.
Harina 2 bolsas Asimismo podemos
Manteca 2 denotar que en esta
orden se incluye 1 Ib
500 3042 02/03/2018 mas de arroz en
Espagueti 1 bolsa comparacion a las
ordenes anteriores, no
se incluye azlcar mas
sin embargo se incluye
Cereal Fortificado 1 caja Espagueti y Cereal
Fortificado.

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-08 - Documentacion de Procesos y Transacciones y TSC-NOGECI V-13
Revisiones de Control.

Mediante Oficio N° 160-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 06 de junio de 2018, el
equipo de auditoria, solicité al licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la comisiéon
de auditoria contesto mediante Oficio OF-GG-153-2018-TSC de fecha 29 de agosto
de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del Gerente de Logistica, quien
manifesto lo siguiente: “En respuesta al Oficio No. 160-2018-CATSC-BANASUPRO
por la Gerencia General y asignado al departamento de logistica donde se requiere
la siguiente informacion descrita en los numerales 1,2 y 7, misma se detalla a
continuacion:

En respuesta a numeral dos (2) de este oficio, todos los productos para la
manufactura, se ingresan en unidades de acuerdo a las oOrdenes de compra
extendidas al proveedor y egresan con el contenido de la bolsa solidaria maquilada,
segun convenio suscrito con la Secretaria de Desarrollo e inclusion social (SEDIS),
se adjunta la fotocopia del convenio No. 018-2018, orden y la constancia de entrega”.
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COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencion a la respuesta remitida mediante oficio OF-GG-153-2018-TSC del 29 de
agosto de 2018, que argumenta que todos los productos que se manufacturan se
ingresan en unidades de acuerdo a las o6rdenes de compra extendidas por el
proveedor y egresan con el contenido de la bolsa solidaria maquilada, afirmacion que
no se considera valida. En vista que la Comision de Auditoria en el levantamiento de
inventario practicado al almacén de bolsa solidaria, determind que al terminarse un
producto que contiene la bolsa solidaria es sustituido por cualquier otro producto que
en ese momento se tenga disponible.

La falta de un control especifico para el registro de salida por productos, no permite
identificar con precision que el inventario esta siendo utilizado para el fin por el cual
se adquirid, corriendose el riesgo de un posible desvié o robo de productos o extravid
sin que pueda determinarse con exactitud el producto, y por consiguiente la
posibilidad de pérdidas para la institucion.

RECOMENDACION N°4
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente de Logistica para que proceda a la implementacion de
controles; para que todas las salidas de bolsas solidarias maquiladas, sean
identificadas y contabilizadas integramente, por cada uno de los productos con los
gue se maquila la misma. Verificar y velar por el cumplimiento de esta
recomendacion.

. ALGUNOS EXPEDIENTES DE DOCUMENTOS PARA PAGOS A PROVEEDORES
NO CONTABAN CON LA FIRMA Y SELLO DEL DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD PARA SU CONTROL DE REGISTRO

Al efectuar la revision de los cheques pagados a proveedores de productos para su
comercializacién durante el periodo del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de
2017, se determind que el proceso de pago que ha manejado BANASUPRO,
interviene la Gerencia Administrativa la cual debe remitir el expediente del pago al
Departamento de Contabilidad para su registro contable, dejando evidencia del
control mediante la firma y sello de dicho Departamento, y posteriormente, debe
remitirse el expediente al Departamento de Tesoreria para que se efectle el pago al
proveedor; no obstante, se encontraron pagos a proveedores en los cuales los
expedientes de documentos que respaldan dicho pago, no fueron firmados y sellados
por el Departamento de Contabilidad de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO) para su respectivo control de registro.

A continuacion, algunos ejemplos de pagos sin evidencia de la firma y el sello del
Departamento de Contabilidad:
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Numero Nombre de . Monto
de Fecha Proveedor Descripcion Pagado (L)

Cheque 9
Arroz y Derivados | Cancelacion factura # 71286 Segun Orden de Pago # 7912, Orden

39952 22/06/11 (ARDESA) de Compra # 7097 148,000.00

43629 12/04/12 | Gabriel Kafati S.A. Car}celauon de factura segun Orden de Pago # 9548 por compra de

café. 293,865.00

44286 30/05/12 Distribuidora Sofia | Cancelacién de factura # 11065, Orden de Pago # 9934 y Orden de
S.deR.L. Compra # 8760 que corresponde a la compra de arroz precocido. 182,500.00
Distribuidora Sofia | Cancelacion de factura Segin Orden de Pago # 9980 por compra

44369 | 06/06/12 | 5 4 R.L. de arroz 318,800.00
Lacteos de i ,

Cancelacion de Factura Segun Orden de Pago # 10059, 10023,

44505 13/06/12 (H:ci?duras S.A.de 10015, por compra de leche. 92,789.50
Central de - , .

46683 22111/12 | Ingenios S.A. de Capcelacmn de factura Segun ordenes adjuntas por compra de
CV azucar 213,800.00
Derivados de maiz i

46982 08/12/12 | de Honduras S.A. Cancelacion de factura # 569909 orde_n de pago # 11085 y Orden 302,725.00
DEMAHSA de Compra ex-1320 por compra de desinfectante.

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-07 -Autorizacién y Aprobacion de Transacciones y Operaciones y TSC-
NOGECI V-13 -Revisiones de Control

Mediante Oficio N° 160-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 06 de junio de 2018, el
equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la comisién
de auditoria, contesto mediante Oficio OF-GG-122-2018-TSC de fecha 13 de junio de
2018, remitiendo de esta manera la respuesta del Sefior Yimy Roberto Alvarado Jefe
del Departamento de Contabilidad, quien manifesto lo siguiente: “En respuesta al
Oficio No. 160-2018-CATSC-BANASUPRO Inciso 4 Existen cheques que no fueron
sellados ni firmados por el Jefe de contabilidad de la Suplidora Nacional de
Productos Béasicos (BANASUPRO).

En el periodo correspondiente al 2011 y 2012 funcionaba el departamento llamado
control interno donde se realizaba la revisidon de los pagos posterior a eso se
ejecutaba el pago y al final pasaba al departamento contable para la contabilizacion
del mismo no firmaba si el departamento contable no realizaba la revision de los
documentos de ser pagados.”

Lo anterior genera riesgo de no poder identificar los posibles errores; omisiones o
acciones en el tramite de pago, y que no puedan corregir oportunamente cualquier
desviacion en contra de los intereses de la Institucion.

RECOMENDACION N°5
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)
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Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que instruya que todo
pago se remita al Departamento de Contabilidad para su registro, debiendo firmar y
sellar los documentos del expediente de pago que se erogan por parte de
BANASUPRO. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. LOS CENTROS DE VENTA NO CUENTAN CON PROCEDIMIENTOS QUE LES
PERMITA REGISTRAR, CONTROLAR Y GENERAR REPORTES DE LAS VENTAS
DE LOS PRODUCTOS

Al realizar las visitas de inspeccién fisica a cada uno de los centros de venta del
Distrito Central y Centros de Venta denominados Foraneos (fuera de Tegucigalpa)
los que no disponen de un sistema informatico (no automatizados), se encontré que
no emiten documentos que evidencie la venta efectuadas a los clientes ni se maneja
control de inventarios por dicha venta (salida) de productos. S6lo manejan el control
de flujo de caja por las ventas realizadas, pero no el detalle de las ventas. A
continuacion ejemplos, en las cuales solo nos proporcionaron el valor de las ventas
mediante el flujo del efectivo, pero no disponen del detalle de cuales fueron los
productos que fueron vendidos:

Nombre del Centro de . Fecha de Promedio diario
Region C de Ventas
Venta Inspeccion L)
Tela Atlantida 20/06/2018 31,640.00
Mezapa Tela-Atlantida 19/06/2018 23,677.90
Omoa Cortes 28/06/2018 9,000.00
o, San Pedro Sula-
Zip Bufalo Cortes 29/06/2018 18,763.50
La Lima Atlantida 27/06/2018 20,750.00
Progreso Yoro 21/06/2018 27,805.35
Santa Rita Yoro 22/06/2018 22,030.00
Santa Cruz de Yojoa Cortes 26/06/2018 23,063.00
Megasupro San Féedro Sula- 25/06/2018 18,286.20
ortes
Cuyamel Cortes 26/06/2018 12,000.00
Cofradia Cortes 29/06/2018 15,000.00

Incumpliendo lo establecido en

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01 - Practicas y Medidas de Control y TSC-NOGECI V-02 - Control
Integrado.

Mediante Oficio N° 160-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 06 de junio de 2018, el
equipo de auditoria, solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
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General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contesto mediante Oficio OF-GG-153-2018-TSC de fecha 29 de agosto
de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del Ingeniero Sergio Garner
Gerente de Logistica, quien manifesto lo siguiente: “En respuesta al Oficio No. 160-
2018-CATSC-BANASUPRO por la Gerencia General y asignado al departamento de
logistica donde se requiere la siguiente informacién descrita en los numerales 1,2 y
7, misma se detalla a continuacion:

... El departamento de informatica responsable de procesos de implementacion esta
trabajando en los parametros necesarios para la incorporacion del nuevo sistema de
informacion Sysweb a la bodega de bolsa solidaria...”.

Lo antes descrito genera que no se pueda determinar con precision la informacion
real de las operaciones del centro de venta en lo que concierne a las salidas de los
productos, con lo cual se determine rentabilidad o pérdida en la comercializacion de
los productos, lo cual ocasiona adicionalmente el riesgo de robo o sustraccion de
productos, por la falta de informacion en las ventas realizada.

RECOMENDACION N°6
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General que mediante un diagndéstico de costo-
beneficio, y dentro de las posibilidades econdmicas, se contemple la sistematizacion
gradual de los centros de venta no automatizados, o en su defecto establecer
procedimientos de control de las ventas y de inventarios para de salida de los
productos de los centros de venta no automatizados. Verificar y velar por el
cumplimiento de esta recomendacion.

. ALGUNOS BONOS DE CONSUMO DENOMINADOS BONOSUPROS NO SE
EMITIERON EN ORDEN CORRELATIVO

Segun el Acta del Consejo Directivo de BANASUPRO N° 003-2015 del 25 de marzo
de 2015, se aprobo la emision de los bonos de consumo denominados
‘BONOSUPROS?”, en la cual enuncian el concepto de bono de consumo como un
modelo de negocio, que consiste en un documento que le permite a los empleados
de una empresa o representantes de una institucion estatal, comprar en centros de
venta de BANASUPRO sin necesidad de contar con efectivo, de esta manera tiene
como fin principal incentivar las ventas de la canasta basica realizadas por
BANASUPRO.

Los BONOSUPROS son otorgados mediante convenio de crédito a las instituciones
estatales a las cuales se les concede, de esta manera se recuperan los valores.
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Al efectuar la revision de dichos bonos se determiné que algunos no contaban con
controles de correlatividad en su emision, con lo cual se identificara con precision, la
cantidad total de documentos emitidos; y por tanto, existe el riesgo de control de los
recursos invertidos en ellos. A continuacién ejemplos:

Correlativo
Segln
Valor Fechade Total, Venta Institucién Informacién
Cantidad L) venta L proporcionada
por la Gerencia
de Mercadeo.
500 250.00 | 28/04/2016 125,000.00 COPECO Ninguna
1000 250.00 | 28/04/2016 250,000.00 COPECO Ninguna
500 250.00 | 06/05/2016 125,000.00 COPECO Ninguna
334 150.00 | 06/05/2016 50,100.00 | Alcaldia Municipal del Ninguna
Distrito Central
150 300.00 | 28/12/2016 45,000.00 SITRABANASUPRO Ninguna
370 400.00 | 30/12/2016 148,000.00 INA Ninguna

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02- Control
Integrado y TSC-NOGECI V-13- Revisiones de Control.

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicito al Ingeniero Luis Fernando Colindres Almendares, ex
gerente general de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesté mediante nota de
fecha 26 de febrero de 2019, manifestando lo siguiente: “Al inicio de nuestra Gestion
,se encontré la necesidad de regularizar varios aspectos para un mejor control y
transparencia en la realizacion de las actividades en la institucion, por lo que se
solicité a la Direccion Superior de BANASUPRO la aprobacion de diferentes modelos
de negocios.

En este sentido, en fecha 25 de marzo de 2015, el suscrito, solicito al Consejo
Directivo, la aprobacion de diferentes modelos de negocios, entre los cuales se
encuentran los “ Bonos de Consumo” como una forma de negocio consistente en un
documento que permitiera a empleados de diferentes empresas y/o instituciones
comprar los productos que ofrece BANASUPRO.

Con el propésito de transparentar la ejecucion de estos modelos de negocios y llevar
un mejor control en las entregas de productos, inicialmente se consider6 que la mejor
forma de realizar las ventas, era mediante la firma de convenios , en los cuales se
establecid, que las entregas serian de acuerdo a como lo solicitara el acreedor en
atencion de sus necesidades inmediatas y capacidad de recepcion, razén por la cual,
en 2015 y 2016, se trabaj6 con convenios y solicitudes directas que hicieron
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diferentes acreedores, denominando la forma de entrega como: 6rdenes de compra,
raciones alimenticias, Bonosupros, Bonos.

En 2017, conscientes de mejorar nuestro control interno, y siempre con el proposito
de transparentar aln mas nuestra gestion, consideramos necesario integrar un
control correlativo de los bonos de consumo, es por ello, que esta correlatividad se
aprecia a partir de este afio.

Para acreditar nuestra exposicion anterior, adjuntamos:

1. CONVENIO No. 009-2016 suscrito con COPECO.

2. Nota de fecha 15 de diciembre del 2017 girada al suscrito por Juan Manuel
Galvez, en su condicion de Jefe de Division Administrativa del INA, mediante el
cual solicita emision de “BONOSUPROS”

3. Nota de fecha 04 de mayo del 2017, dirigida al suscrito por Jefe Division Recursos
Humano del INA, solicitando cotizacion de “‘BONOSUPRQO”.

4. Nota de fecha 28 de diciembre del 2016, dirigida a Yumila Zuniga Martinez, en su
condicién de presidenta del SITRABANASUPRO, a Lic. Marcela Flores, Gerente
de Mercadeo, mediante la cual solicité venta de “Bonos de Productos”

5. Nota de fecha 22 de julio del 2016 de PRODIM, mediante la cual solicita venta de
“‘Bonos”

6. Oficio OVA-009-2016, de fecha 25 de abril de 2016 de la Alcaldia Municipal del
Distrito Central, de solicitud de “Bonos de Consumo”

7. Nota de fecha 20 de diciembre de 2017, de SERVICIOS MULTIPLES CJ S. de
R.L. de solicitud de “bonos de consumo”.

8. Otros documentos contables que se identifican con los folios del 01 al 78, de los
cuales sefialo los archivos de BANASUPRO, especificamente en la Gerencia de
Mercadeo, para su verificacion, en caso que el TSC, asi lo desee”.

Mediante Oficio N° 163-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 11 de julio de 2018, el
equipo de auditoria, solicito al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestdé mediante oficio OF-GG-123-2018-TSC de fecha 15
de junio de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Fernando Nufiez
Rohon Jefe de Ventas mediante memorandum VT-243-2018, de fecha 15 de junio de
2018, quien manifesto lo siguiente: “El control de los BONOSUPROS existe desde
finales del aflo 2017, anterior a ese tiempo no existia dicho control. Los Bonos
Unicamente llevaban un correlativo segun el pedido, pero no de manera general”.

Lo anterior puede ocasionar riesgo de no poder verificar la cantidad de bonos
emitidos, autorizados y canjeados en los centros de venta, con lo cual puede
perderse el control de los recursos maximos que deben de ser aplicados a los
mismos, en vista que representan un valor comercial.
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RECOMENDACION N°7
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente de Mercadeo para que todas las emisiones de
Bonosupros, deban generarse con el estricto control de correlatividad de los mismos.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. BANASUPRO NO ELABORO PRESUPUESTOS ANUALES DE SUS INGRESOS A
PERCIBIR COMO INSTRUMENTO PARA DEFINIR Y MEDIR METAS DE
CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DE LAS FINANZAS

Al revisar los registros de los ingresos de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos
(BANASUPRO), comprobamos que no elaboré un presupuesto anual de sus ingresos
por cada afo fiscal sujeto de la auditoria, con el objetivo de definir metas de
recaudacion coherente con el giro o actividad que realiza, al ser una institucién
dependiente presupuestariamente de sus actividades de comercializacion y venta, y
definir controles adecuados para un eficiente manejo de la gestién administrativa y el
cumplimiento de sus obligaciones, con lo cual se tendria un instrumento para definir y
medir metas de crecimiento y sostenibilidad de las finanzas.

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector de Control interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-PRECI-
01-Planeacién, TSC-NOGECI IV-02-Planificacion y TSC-NOGECI V-01- Practicas y
Medidas de Control.

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicitdé al sefior Santos Ubaldo Cerrato Canales, ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien contestd mediante nota del 20 de mayo
de 2019, manifestando lo siguiente: “En atencion al Oficio No. Presidencia -0622-
2019-TSC del Tribunal Superior de Cuentas recibido el 16 de mayo del 2019
solicitando explicacion, le informo lo siguiente: ... En cuanto al tema de presupuesto
gue mencionan en la nota, en nuestra administracion si se realizaba y se cargaba en
el sistema de administracion SIAFI, de no hacer esta gestion no nos hubiesen
aprobado el Presupuesto de Ingresos y Egresos de cada afio, por lo que la
informacion si debe de existir de manera fisica y digital”.

Mediante Oficio N° Presidencia-0619-2019-TSC de fecha 13 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicitd al sefior José Norman Canales Funez, Ex Jefe de
Division Administrativa y Contable de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesto
mediante nota del 21 de mayo del 2019, manifestando lo siguiente: “EXPLICACION
2.- LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO), NO
ELABORO PRESPUESTOS ANUALES DE SUS INGRESOS A PERCIBIR.
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RESPUESTA: En relacion a que BANASUPRO no elabor6 presupuestos iniciales de
sus ingresos a percibir. Informamos que si se efectué el presupuesto de Ingresos
Anuales, mismos al efectuar la formacion presupuestaria de BANASUPRO a
medidas de cada afio y que servia para ser efectivo a partir del siguiente afio fiscal,
mismo que era un requisito para que el presupuesto de Egresos y Gastos de
BANASUPRO fuera aprobado por la SEFIN, estos presupuestos de Ingresos se
registraron en el Sistema de Administracion Financiera (SIAFI) de la SEFIN.

Asimismo los presupuestos de Gastos van ligados a los Presupuestos de Ingresos”.

Mediante Oficio N° 163-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 11 de julio de 2018, el
equipo de auditoria, solicito al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contesté mediante oficio OF-GG-123-2018-TSC de fecha 15 de junio
de 2018, remitiendo de esta manera el MEMORANDUM-DP-026-2018 de fecha 15
de junio de 2018 del Licenciado Francisco Montoya, Jefe del Departamento de
presupuesto, quien manifestd lo siguiente: “Por medio de la presente se hace de su
conocimiento que en febrero del presente afo es cuando asumo el cargo de
Encargado de Presupuesto, segun investigacion realizada en los afios 2011 al 2017
no se elaboraban el presupuesto de ingresos ya que solo se realizaba una meta de
venta de los proyectos y los diferentes modelos de negocio que la Suplidora Nacional
de Productos Béasicos (BANASUPRO) opera.

En ese sentido desconozco el motivo porque no se elaboraban los presupuestos de
Ingresos, se esta trabajando en la elaboracion de los mismos para el afio 2018”.

Lo anterior ocasiona que no se definan metas de recaudacion de ingresos y al ser
una institucion dependiente presupuestariamente de sus actividades de
comercializacidon de productos, no existe instrumento para medir si se cumplen metas
de recaudacion.

RECOMENDACION N°8
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que en los proximos
ejercicios fiscales de BANASUPRO, se elaboren presupuestos anuales de ingresos y
gue los mismos sean del conocimiento y aprobacion del Consejo Directivo de
BANASUPRO. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. LOS ESTADOS FINANCIEROS PRESENTAN CUENTAS POR COBRAR CON

ANTIGUEDAD’CONSIDERABLE, SIN EVIDENCIA DE GESTIONES PARA SU
RECUPERACION, NI DICTAMENES DE INCOBRABILIDAD
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Al evaluar el rubro de cuentas por cobrar de la Suplidora Nacional de Productos
Basicos (BANASUPRO), se comprobé que los Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2017, presentan saldos de cuentas por cobrar sin movimientos durante
el periodo de la auditoria o con antigtiedad considerable y sin evidencia de gestiones
de recuperacion ni dictAmenes de incobrabilidad. A continuacion, detalle:

(Valores expresados en Lempiras)

Nzrenlb;e Detalle de la Saldo al Saldo al Saldo al Saldo al Saldo al Saldo al
Cuenta Cuenta 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2014 | 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017

1104-003. | CXC_ SAULO

3202 JOSE CRUZ 0.00 655,668.00 95,000.00 | 220,667.81 220,667.81 220,667.81
ESPINOZA

1104-003- CXC_ TANIA

0449 CABRERA 0.00 0.00 64,601.72 43,912.19 139,977.12 64,977.12

1104-003- | CXC-CRISTINA

0407 CHIANG 248.65 49,214.12 200,962.26 | 220,493.03 220,493.03 145,493.03
CXC-EVELIN

1104-003- ARACELY

1586 OVIEDO 0.00 0.00 0.00 0.00 13,080.82 130,911.50
CERRANO
CXC-JAFETH

1}193_003_ URRUTIA 0.00 0.00 0.00 1,403.12 71,470.15 71,470.15
RAMIREZ
CXC- MARLON

1104-003- GERARDO 0.00 0.00 0.00 0.00 13,346.09 471,925.84

1548
MEDIN
CXC-MARTHA

1104-003- JOSEFINA

0399 GALO 0.00 61,781.60 61,781.60 61,781.60 61,781.60 61,781.60
AGUILERA
CXC-RODOLFO

1104-003- HUMBERTO

1579 GARCIA 0.00 0.00 0.00 0.00 486,775.82 624,443.32
GARCIA

Totales 248.65 766,663.72 422,345.58 | 548,257.75 1,227,592.44 1,791,670.37

® E| analisis individual de las cuentas por cobrar y su impacto patrimonial en las finanzas de BANASUPRO, se detalla en otros
hechos del presente informe.

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02- Control
Integrado, TSC-NOGECI V-13- Revisiones de Control y TSC-NOGECI V-14-
Conciliacion Periodica de Registros.

Mediante Oficio N° 170-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 02 de Julio de 2018, el
equipo de Auditoria, solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestdé mediante oficio OF-GG-125-2018 de fecha 06 de julio
de 2018, remitiendo de esta manera el Memorandum No.C.G.345-2018 del sefior

33



10.

Yimy Alvarado Jefe del Departamento de Contabilidad de fecha 06 de Julio de 2018,
quien manifestd lo siguiente: “En este momento las cuentas se encuentran en
proceso de conciliacion y recuperacion de las deudas. — No existe dictamen de
incobrabilidad”.

Lo anterior ocasiona que las cifras presentadas en los estados financieros no reflejen
la situacion financiera real de la institucion, asi como también que los funcionarios de
la institucién no cuenten con informacion apropiada para la toma de decisiones.

RECOMENDACION N°9
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Contabilidad para que proceda al analisis de las
cuentas por cobrar, con el objetivo de que se conozca a detalle la antigiiedad de las
mismas, y se establezcan acciones de manera inmediata para la recuperacién de
estos valores. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

ALGUNOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL PERMANENTE NO DISPONEN DE
TODA LA INFORMACION COMPLETA

Al solicitar los expedientes de los funcionarios y empleados de la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO), por el periodo del 01 de enero de 2011 al 31
de diciembre del 2017, solo fueron presentados para revision los correspondientes
del periodo del 01 de enero de 2015 al 31 de diciembre 2017. La Jefatura del
Departamento de Recursos Humanos, manifesté que no contaba con documentacion
de los afos anteriores. Algunos de los expedientes de personal que no fueron
proporcionados que corresponden a la administracion del periodo del 01 de enero de
2011 al 31 de diciembre de 2014, se detallan a continuacion:

N° Nombre Completo Numero de Identidad Cargo
1 Carina ] Ninoska 0315-1979-00050 Administrador del Centro de Ventas, San José
Amador Rodriguez del Potrero

2 | Justa Lastenia Diaz 0101-1953-01175 | Administrador - _del ~Centro de  Ventas
Sabanagrande, Francisco Morazan

3 | Cristina Ester Chiang | 0801-1973-09322 | Administrador = del ~ Centro —de  Ventas
Guanacaste, Francisco Morazan

4 Marta Josefina Galo 0601-1968-00459 Administrador del Centro de Ventas, Choluteca

Aguilera

De los expedientes de personal que fueron presentados, los cuales mediante la
revision, se encontraron algunas deficiencias, por ejemplo:

v' Los expedientes no se encontraron foliados ni sellados como método de control de
los documentos que se adjuntan en los mismos.

34




v Las fichas correspondientes a los datos generales y personales del empleado,

estan incompletas, a continuacién, se sefialan los documentos faltantes en el
expediente documental:

o Ndmero de o Documentacion
N Nombre del Empleado Identidad Cargo que Desempefia faltante
- - . Copia de Carnet de
1 A[ex Mauricio Erazo 0801-1982-08705 Gerente _Adml_nlstratlvo y Colegiacion y
Lopez Financiero :
solvencia
2 | Armando Pavén 0801-1946-02453 Jefe de Adquisicion Carnet de Colegiacion
Fotocopia del Titulo
3 Dgnlel Alfredo Rivera 0801-1997-12297 Fot6grafo profespnal,
Rivera Fotocopias de
Identidad
Curriculum Vitae,
4 | Dennis Arnulfo Guzméan | 0501-1969-03834 Gerente Regional Fotoqop|a del Titulo
profesional, Carnet de
Colegiacién
5 | Edgardo Antonio Borjas | 0801-1984-01572 | YJefedePromaciony | Camet de Colegiacion
Publicidad y solvencia
6 | Edwin Francisco Pineda | 0703-1979-02919 Jefe de Rede; Y Carnet de Colegiacion
Telecomunicaciones
7 | Fernando Joel Vasquez | 0801-1986-12856 Jefe de Proyectos Carnet de Colegiacion
g | German Nicolas Paz | 559 1979.00090 Jefe de Recursos Carnet de Colegiacion
Matute Humanos
Acuerdo de
9 | José Emilio Valeriano 0801-1968-03955 Jefe de Division Nombramiento, Carnet
de Colegiacion
10 ‘;L;?:]a Carlos  Zelaya 0801-1983-04164 Gerente de UPEG Carnet de Colegiacion
11 | Lesly Xiomara Garcia 0611-1963-00035 Jefe del E:g:lrtamento Carnet de Colegiacion
12 | Luis Femando | 5g01-1982-08212 Gerente General | Carnet de Colegiacion,
Colindres Fotocopia del Titulo
13 | Marcela Giselle Flores 0801-1983-14049 Gerente de Mercadeo Carnet de_CoIeglquon,
Fotocopia del Titulo
14 | Yimi Roberto Alvarado 0801-1978-15053 Jefe de Contabilidad Carnet de Colegiacion

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 -Control
Integrado y TSC-NOGECI V-08 -Documentacion de Procesos y Transacciones.

Mediante Oficio N° Presidencia-0623-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior Victor Samuel Anchecta, exjefe de Recursos
Humanos de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesté mediante nota del 20
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de mayo de 2019, manifestando lo siguiente: “En atencion a que algunos
expedientes del personal permanente de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
presentan deficiencias de control; no disponen de toda la informacion necesaria, y
otros no fueron proporcionados, manifiesto que los expedientes de personal de la
Suplidora Nacional de Productos Basicos han sido objeto de diversas
particularidades que imposibilitan un tracto historico de control. Como es de publico
conocimiento, el Huracan Mitch de 1998 destruyo la mayoria de bienes muebles de
BANASUPRO cuando estaba ubicado en su oficina principal del Barrio la Bolsa de
Comayaguela, MDC de Igual forma, como fue denunciado en su momento por las
autoridades anteriores, al desaparicion de la encargada de los expedientes de
personal la sefiora Pia Ucles en el 2009 no permitié que los mismos fueran objeto de
una entrega como corresponde en el traspaso del gobierno del 2010. Si Bien es
cierto, que el mitch constituye un caso de fuerza mayor producido por la naturaleza y
la desaparicion de Pia Ucles y rendicion de expedientes de personal bajo su
desemperio resulta un caso inherente de una administracion anterior y ajena a mi
esfera de posibilidades me resulta imposible informar sobre los mismos al ser
justificaciones de incumplimiento de obligaciones que la doctrina y ordenamiento
juridico vigente de Honduras reconocen tal y como lo establece el articulo 1460 del
codigo civil “quedara extinguida la obligacion que consista en entregar una cosa
determinada cuando esta se perdiere o destruyere.

Atendiendo a los cuatro ejemplos de expedientes que no fueron proporcionados,
todos ellos tienen el denominador comdn de ser administradores de centros de
venta. Es importante explicar que los administradores de centros de venta son objeto
de un régimen de control propio. Los centros de venta son objeto de auditorias
internas realizadas por la UAI, una vez que el auditor encuentra un hallazgo de un
faltante o porque el mismo ha sido objeto de algun robo o dafio, el jefe de Auditoria
Interna lo informa al Organo Jerarquico Superior, siendo este el Consejo Directivo y
luego se traslada al expediente a la Unidad Juridica para que lleve acabo lo que
conforme a Ley Corresponda. En consecuencia lo anterior ejemplifica el
procedimiento interno y sirve para explicar porque algunos expedientes de personal
presentan deficiencias y no disponen de toda la informacion necesaria”.

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior Santos Ubaldo Cerrato Canales, ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien contesté mediante nota del 20 de mayo
de 2019, manifestando lo siguiente: “ En atencién al Oficio No. Presidencia -0622-
2019-TSC del Tribunal Superior de Cuentas recibido el 16 de mayo del 2019
solicitando explicacion, le informo lo siguiente: Respecto a los expedientes que se
mencionan en la nota recibida le manifiesto que el departamento de recursos
humanos y administracion son los responsables de esta situacion, no comprendo
porque no fueron proporcionados por las autoridades de BANASUPRO que estaban
en el momento que se realizé la auditoria, toda esa informaciéon debe de estar
registrada en Recursos Humanos quien junto al departamento de administracion
realizaban el control de entradas y salidas del personal, informacién entregada a la
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administracion entrante en el afio 2015”.

Mediante oficio N° 124 -2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 24 de abril de 2018,
el equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contest6 mediante oficio OG-GG-097-2018 de fecha 02 de mayo de
2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior German Paz Herrera, Jefe
de Recursos Humanos, quien manifestd lo siguiente: “Inciso N° 3 Los expedientes
Carina Ninoska Amador Rodriguez, Justa Lastenia Diaz , Cristina Chiang, Martha
Galo, En este dltimo punto no existen en nuestros archivos documentacion, ni
expedientes de los colaboradores anteriormente mencionados”.

Mediante oficio N° 171- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 03 de julio de 2018,
el equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contesté mediante oficio OG-GG-126-2018-TSC de fecha 06
de junio de 2018, remitiendo la respuesta del seiflor German Paz Herrera, Jefe del
Departamento de Recursos Humanos, quien manifestd lo siguiente: “Inciso 3:
Acataremos la instruccion dada por el tribunal ya que en tiempo anterior no se habia
tomado en cuenta ese punto”.

Lo antes descrito ocasiona que la entidad no cuente con informacion relevante
respecto a la informacion histérica de los empleados en el ambito de sus
antecedentes, su capacidad profesional, el desempefo, etc.; asimismo, que no se
tenga certeza sobre el cumplimiento de las obligaciones legales respecto a su
reclutamiento, contratacion, desarrollo y accionar, continuidad o retiro en la
institucion, ademas de riesgos de problemas futuros y la falta de evidencia que sirvan
de carga probatoria en caso de situaciones legales.

RECOMENDACION N°10
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Recursos Humanos para que de manera inmediata se
solicite y complete la informacion de los expedientes de personal permanente y de
contrato, los que deben contener como minimo: curriculum Vitae, fotocopia de titulo
profesional, acuerdo de nombramiento, carnet de colegiacion profesional y fotocopia
de identidad. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

13.NO SE REALIZAN CONTROLES ADECUADOS EN EL SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLES
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Al revisar los documentos soportes del gasto por combustible, se comprob6 que no
se llevaban controles adecuados en el suministro de combustible, A continuacién,
detalle:

a) Las facturas originales que se adjuntan al expediente, no detallan el nUmero de
galones, registro de vehiculo o equipo al cual se suministro; ademas, del precio
unitario y total. A continuacion, algunos ejemplos:

Afio Ndmero de Fecha del Monto Observaciones
Cheque Cheque Liguidado (L)

2011 39173 25/04/11 8,813.20 Compra de combustible oficina central

2012 44109 18/05/12 26,853.50 Compra de combustible oficina central

2013 47974 19/02/13 41,031.87 Pago por servicio de combustible para los camiones de la
bodega regional de San Pedro Sula.

2013 48271 19/03/13 36,681.51 Pago por servicio de combustible de los camiones de la regional
de San Pedro Sula.

2014 56525 08/09/14 39,615.80 Compra de combustible oficina central

2015 58409 19/02/15 56,077.30 Compra de combustible oficina central

b) Se suministr6 combustible a vehiculos que no son propiedad de la Flota Vehicular
de BANASUPRO, sin encontrase justificacion de su propésito, para lo cual no se
encontro evidencia de reglamento o normativa interna que autorice o regule este
tipo de transacciones. A continuacion, ejemplos:

Nombre del Placa de Marcay Tipo color Fecha del Valor de Motivo
Empleado vehiculo de vehiculé Abastecimiento combustible (L)
Santos PCA-3121 Mltsublshl / Gris 07/02/11 700.00 Viaje a Perspire
Cerrato pick up
Viaje diligencia
Rolando PAJ 8737 Mustang /| A ravillo 30/08/2011 200.00 preparativo
medina turismo A
reunion a
proveedores
Victor PBY 8707 Toyota / Azul 20/10/2011 520.90 diligencia de cobro
Anchecta turismo de bonos
Edwin Baca PCH 3355 Honda Civil / 20/11/2011 1,196.00 Viaje a SPS a
h Oro revisar conexiones
Turismo . .
internet y sistema
Carlos BTE 9638 Mazda / pick oro 14/05/2012 665.40 Viaje a Choluteca,
Rolando up reapertura centro
Medina de venta
Total 3,282.30

Esta Comision de Auditoria comprobo la descripcion del detalle antes referido, a
través de las facturas que se encuentran en el archivo de documentos de la
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO). Determinando que los
viajes presentan evidencia de haberse realizado; sin embargo el suministro del
combustible en su mayoria fue para vehiculos propiedad de funcionarios y
empleados.

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
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NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 -Control
Integrado, TSC-NOGECI V-09 - Supervision Constante, TSC-NOGECI V-10 -
Registro Oportuno y TSC-NOGECI V-13 - Revisiones de Control.

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior Santos Ubaldo Cerrato Canales, ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien contesté mediante nota del 20 de mayo
de 2019, manifestando lo siguiente: “En cuanto a los suministros de combustible, en
el departamento de administracion son los encargados de dicho proceso ya que
habia un proceso para emisiéon de orden de combustible detallando la actividad a
realizar y en la orden que se emitia se detallaba el kilometraje y la placa del vehiculo
a abastecer, se usaban con autorizacion de la Junta Directiva de BANASUPRO,
vehiculos personales de algunos empleados de BANASUPRO porque la institucion
solo contaba con un vehiculo para realizar las diligencias y operatividad de la
institucion y en lugar de rentar un vehiculo que elevaba el costo se le proporcionaba
el combustible gradualmente segun el kilometraje recorrido al empleado que
realizaba las giras de trabajo, toda esa informacion quedo archivada en la institucién
y fue proporcionada a la administracion entrante en el 2015”.

Mediante oficio N° 172- 2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 03 de julio de 2018, el
equipo de auditoria solicito al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente general
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de operaciones y enlace de la comision de
auditoria, contesté mediante oficio OF-GG-127-2018-TSC de fecha 06 de junio de
2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Ramén Matute encargado
de Servicios Generales, mediante memorandum — SG- 10-2018 de fecha 06 de julio
de 2018, quien manifesto lo siguiente: “En atencion a lo requerido de parte de la
comision designada por el Tribunal de Superior en mencion al oficio No. 172-2018-
CATSC-BANASUPRO, item No.1, item No.4

[tem No.1.

Debido al no tener una flota vehicular que permitiera realizar los viajes necesarios a
fin de cumplir con las actividades se concedié combustible a los mencionados para
hacer gestiones, segun investigaciones en ese entonces no se alquilaban vehiculos
solamente se les daba la orden de combustible con el valor para que realizaran las
gestiones, en tal sentido cabe mencionar que la institucion solo contaba con un
vehiculo en el cual era utilizado para la supervisién de los centros de venta locales.

[tem No.4.

No se contaba con control o bitacora ya que por razones de seguridad la notificacion
de viajes o lugares que visitaran las unidades se proporcionaba hasta el momento de
la salida de bodega, cabe mencionar que ya se estan implementado métodos de
control como bitacoras de salida y entrada de vehiculos
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También se menciona en el item N.4 que las facturas no detallan la cantidad de
galones de combustible suministros ni precio unitario, en revision de los documentos
se encontro que la factura esta detallada en litros.

- Se adjuntan fotografias de los documentos donde indica los litros y precio por litro
dando un total.

- También se adjuntan fotografias de las medidas de control que se estan tomando
en cuanto a las bitacoras de salida de vehiculos tanto en bodega y oficinas”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencién a la respuesta recibida por esta comisidbn de auditoria mediante
memorandum - SG-10-2018 del sefior Ramén Matute, Encargado de Servicios
Generales, en donde detalla lo siguiente: “Debido al no tener una flota vehicular que
permitiera realizar los viajes necesarios a fin de cumplir con las actividades se
concedi6 combustible a los mencionados para hacer gestiones, segun
investigaciones en ese entonces no se alquilaban vehiculos solamente se les daba la
orden de combustible con el valor para que realizaran las gestiones, en tal sentido
cabe mencionar que la institucion solo contaba con un vehiculo en el cual era
utilizado para la supervisién de los centros de venta locales”. Respuesta que no se
considera, ya que al realizar la revision de los documentos del abastecimiento de
combustible de estos vehiculos, se detectdé que los mismos son de propiedad de
empleados de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), y que por
la falta de bitacora se desconoce el motivo por el cual se realizaron dichos
abastecimientos de combustibles.

Lo antes ocasiona el riesgo de que la asignacion de combustible sea para
actividades diferentes a las que deben atenderse para la institucion.

RECOMENDACION N°11
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que se implementen
bitacoras de abastecimiento de combustible a fin de documentar los gastos
efectuados y se integre en las facturas toda la informacién concerniente al
kilometraje de los vehiculos. Por lo general debe suministrarse combustible
Unicamente a los vehiculos propiedad de BANASUPRO.

14.DIFERENCIAS ENTRE LOS SALDOS DE LAS CUENTAS POR COBRAR Y LAS
CUENTAS POR PAGAR DE BANASUPRO CONTRA LOS SALDOS DE LAS
CONFIRMACIONES REMITIDAS POR DEUDORES Y PROVEEDORES
RESPECTIVAMENTE
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Al realizar las confirmaciones de saldos de las cuentas por cobrar y de las cuentas
por pagar a deudores y proveedores de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), se determinaron diferencias entre los saldos segun registros
contables manejados por el Departamento de Contabilidad, y las confirmaciones de
saldos remitidas por los deudores y proveedores respectivamente. A continuacion,

ejemplos:

Cuentas por Cobrar:

Nombre de la Cuenta

Saldo al 30 de junio de
2017 segun registros de
BANASUPRO (L)

Saldo al 30 de junio
de 2017 segln
Confirmacion

Diferencia (L)

Observaciones

Recibida (L)

No existe justificacion por
Judith Williams Alvares L. 6,765.93 0.00 L. 6,765.93 | parte de BANASUPRO de la

diferencia determinada.

Segun la confirmacion
Empresa Torre Fuerte L. 4,304.80 0.00 L. 4,304.80 recibida la empresa no
S.deR.L. adeuda valores a

BANASUPRO.

Juan  José  Borias No existe justificacion por
Casteion ! L. 175,775.44 0.00 L. 175,775.44 | parte de BANASUPRO de la
) diferencia determinada.

Saldo segun confirmacion
Instituto Hond’ureno de L. 332,554.56 L. 43,225144.81 | L.42,892,590.30 remitida _ por el Instituto
Mercadeo Agricola Hondurefio de Mercadeo
Agricola (IHMA)
Segun la  confirmacion
Fondo Hondurefio de recibida el valor adeudado
L ) L. 57,000.00 0.00 L. 57,000.00 | fue cancelado por FO1 00135
Inversion Social (FHIS)
de fecha 02 de enero de
2015.
Patronato Nacional de No existe justificacion por
. L. 1,034,400.00 0.00 L. 1,034,400.00 | parte de BANASUPRO de la
la Infancia (PANI) ) . :
diferencia determinada.
Segun los registros de la
Secretaria de Artes y L. 5,000.00 0.00 L. 5,000.00 Secretaria de Artes vy
Deportes Deportes no adeuda valores
a BANASUPRO
Segun confirmacién recibida
Instltu_to Nacional L. 59,250.00 0.00 L. 59,250.00 el Instituto Nacional Agrario
Agrario no adeuda valores a
BANASUPRO.
Segun confirmacién recibida
Proteccion de Valores Proval no tiene relaciones
(PROVAL) L. 4,200.00 0.00 L. 4,200.00 comerciales con
BANASUPRO.
Segun confirmacién recibida
Alcaldia Municipal del la Alcaldia Municipal del
Distrito Central L. 354,620.50 0.00 L. 354.620.50 Distrito Central el valor es
incorrecto.
Total 44,593,906.92
Cuentas por Pagar:
Saldo al 30 de Saldo al 30 de
Numero de Nomt_)re de la junio _2017 segun junio 2_017 Sggun Diferencia Observaciones
Cuenta Institucion registros de confirmacion (L.
BANASUPRO (L) recibida (L)
2101-001-2007 | IHMA 36,145,786.46 43,225,144.81 7,079,358.35 | O existe justificacion
por parte de
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Saldo al 30 de Saldo al 30 de
Numero de Nombre de la junio 2017 segln junio 2017 Segun Diferencia Ob .
S : . o servaciones
Cuenta Institucion registros de confirmacion (L.)
BANASUPRO (L) recibida (L)
BANASUPRO de la
diferencia
determinada.
No existe justificacion
por parte de
2103-001-5003 LUFERGO 18,100.00 0.0 18,100.00 | BANASUPRO de la
diferencia
determinada.
Total 7,097,458.35

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Practicas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 - Control
Integrado, TSC-NOGECI V-09 -Supervision Constante, TSC-NOGECI V-13 -
Revisiones de Control y TSC-NOGECI V-14 - Conciliacion Periddica de Registros.

Mediante Oficio N° 170-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 02 de julio de 2018, el
equipo de Auditoria solicitdé al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contesto mediante oficio OF-GG-125-2018 de fecha 06 de julio
de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Yimy Alvarado, Jefe del
Departamento de Contabilidad mediante memorando CG.345/2018 de fecha 06 de
julio de 2018, quien manifestd lo siguiente: “En este momento nos encontramos en
proceso de conciliacién de las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar de las
cuentas Banasupro para sanear los registros que se encuentran con saldos”.

Mediante Oficio N° 165-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 11 de junio de 2018, el
equipo de Auditoria, solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representaciéon de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contesto mediante oficio OG-GG-343-2018 de fecha 03 de
julio de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Yimy Alvarado Jefe
del Departamento de Contabilidad mediante memorando CG.320/2018 de fecha 13
de junio de 2018, quien manifestd lo siguiente: “La diferencia correspondiente al
IHMA se debe a que las facturas emitidas por esa institucién se tardan mas de una
semana en llegar a BANASUPRO a esto se suma el volumen de facturas que
provienen de los demas proveedores ocasionando un atraso del ingreso de las
mismas al sistema de esta institucion mientras ellos en su sistema tienen registradas
las facturas al dia.

Se encuentra en proceso de conciliacion los Proveedores administrativos el caso de
LUFERGO falta la contabilizacion del cheque el cual estd siendo buscado para
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realizar la rebaja del valor pendiente”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencion a la respuesta remitida por el sefior Yimy Alvarado Jefe del
Departamento de Contabilidad de BANASUPRO, mediante el Memorando
CG.320/2018 del 13 de junio de 2018, en donde argumenta que la diferencia
correspondiente al IHMA se debe a que las facturas emitidas por la institucion se
tardan mas de una semana en llegar a BANASUPRO, respuesta que no se considera
valida; en vista que esta Comision de Auditoria solicitd la confirmacion de saldos a
una fecha determinada y con valores ya establecidos.

Lo antes descrito ocasiona, que los estados financieros no brinden informacion valida
y razonable y que no esté sustentada con la documentacion soporte correspondiente,
con lo cual representa un riesgo significativo de pérdidas para la institucion, por no
poder recuperar o requerir el pago de las cuentas o a que se presenten demandas
sin que la institucion tenga la evidencia competente y suficiente para evitarlas.

RECOMENDACION N°12
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Contabilidad para que se realicen las conciliaciones de
saldos de las cuentas por cobrar y cuentas por pagar a fin de que se ajusten
conforme a la documentacion disponible. Verificar y velar por el cumplimiento de esta
recomendacion.

15.LOS DEPOSITOS REALIZADOS POR LOS ADMINISTRADORES DE CENTROS
DE VENTA NO DISPONEN DE REGISTROS SEPARADOS POR LOS INGRESOS
PERCIBIDOS O POR EL PAGO DE FALTANTES

Al evaluar el control interno en el rubro de Ingresos de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), se comprobé que no dispone de controles en el
registro y clasificacion de los valores depositados a las diferentes cuentas
recaudadoras que tiene BANASUPRO en el sistema financiero nacional. Los
Administradores de Centros de Venta, depositan los valores en las ventas diarias, en
conjunto con el pago de los faltantes determinados por auditoria interna, refrendando
incorrectamente como ingresos a una misma cuenta contable.

A continuaciéon ejemplos:

Valor Total
Depositado por L .
Centro de Nidmero de parte del Valor Depositos Valor Deposito Nimero de
B L Correspondiente a Correspondiente Banco
venta Deposito Administrador cuenta
ventas (L) a faltante (L)
del Centro de
Venta
Jar?\:g‘:‘tz del 8768097 58,659.99 52,250.00 6,409.99 |  Ficohsa 10102347700
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Valor Total
Depositado por L .
Centro de Nimero de parte del Valor DePdO.S'tOS Valor Dep((j)_sno Nimero de
venta Deposito Administrador Correspondiente a Correspondiente Banco cuenta
del Centro de ventas (L) a faltante (L)
Venta
Campo .

Cielo 8778040 76,604.23 23,800.00 52,804.23 Ficohsa 10102347700
Mg"g’\s‘ 8 Sin Namero 21,089.31 10,000.00 11,089.31 | Ficohsa 10102347700
Joultgnac'ﬂ‘;’)" Sin NGmero 22,263.08 20,000.00 2,263.08 | Davivienda 5011577124

Lo?::zo 40141647 20,925.92 16,500.00 4,425.92 Occidente 11-411-000006-0

Incumpliendo lo establecido en:

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01 - Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 - Control
Integrado, TSC-NOGECI V-10 - Registro Oportuno y TSC-NOGECI V-13 -
Revisiones de Control.

Mediante Oficio N° 041-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 29 de enero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente
general de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestdé mediante oficio OF-GG-036-2018-TSC de fecha 01
de febrero de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Alex Mauricio
Erazo, Gerente Administrativo y Financiero mediante Memorandum N°156 GAF-2018
de fecha 30 de enero de 2018, quien manifestd lo siguiente: “1. Los Ingresos por
ventas depositados por los Administradores se registran contablemente cargando
Bancos con crédito a en la cuenta Ventas al contado 4101-001-codigo del C,V, las
ventas al crédito en la cuenta 4102-001-codigo del C.V.

Se controlan a partir del documento resumen semanal de ventas, en el cual se
detallan las ventas diarias de contado y al crédito, el cual se cuadra contra los
depdsitos bancarios efectuados por el Administrador del C.V que lo administra.

2. Los Depdsitos por faltantes depositados por los Administradores que son resultado
de una auditoria se controlan y solo se registran si se tiene el depdsito efectuado por
el Administrador en el Banco.

Del Departamento de Auditoria envia el Balance del Resultado de la Auditoria del
C.V adjuntando el deposito que efectué el Administrador o solamente el depdsito
detallando la documentacion antes mencionada en un formato de entrega.

El depdsito se registra contablemente cargando Bancos con crédito a la cuenta 1104-
003-Cadigo del Empleado”.

COMENTARIO DEL AUDITOR
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Lo que manifiesta el sefior Alex Mauricio Erazo, Gerente Administrativo y Financiero,
en cuanto al registro contable que el mismo se lleva por separado tanto por los
depdsitos por ventas y los depdsitos por faltantes, contablemente si existen cuentas
contables diferentes, pero esta comision de auditoria comprobd de acuerdo a la
documentacion y con los ejemplos antes expuestos, que los ingresos que se
perciben independientemente a lo que corresponden, se depositan y se registran en
una sola cuenta.

Lo anterior provoca que no se lleve un control adecuado de las recaudaciones por
ventas y de los valores percibidos por pago de los faltantes de productos
determinados en los centros de venta, lo que repercute en informacion inadecuada
para la toma de decisiones.

RECOMENDACION N°13
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que indique a los
administradores de centros de venta se maneje un control separado de las
recaudaciones por ventas, y las devoluciones de los faltantes determinados a los
Administradores de Centros de Venta y que estdn en proceso de recuperacion.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.
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CAPITULO IV
CUMPLIMIENTO DE LEGALIDAD
INFORME
CAUCIONES
DECLARACION JURADA DE BIENES

HALLAZGOS POR INCUMPLIMIENTO A NORMAS, LEYES, REGLAMENTOS,
PRINCIPIOS CONTABLES U OTROS
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FORTALECIENDO EL SISTEMA DE CONTROL PREVENIMOS LA CORRUPCION Vo

Tribunal
Superior
Ingeniero
Aldo VillaFranca

Presidente de Consejo Directivo
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO)
Su Despacho

Senior Presidente de Consejo Directivo:

Hemos auditado los estados financieros de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO) correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de
diciembre de 2017, y a los correspondientes a los afios terminados a diciembre de 2011, 2012, 2013,

2014,2015 y 2016 cuya auditoria cubri6 el periodo comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de
diciembre de 2017 y de la cual emitimos nuestro informe.

Realizamos nuestra auditoria de acuerdo con las Normas del Marco Rector del Control Externo
Gubernamental. Estas normas requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria, de tal manera
que podamos obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados, estan
exentos de errores importantes. La auditorfa incluye el examen de cumplimiento a disposiciones
legales, regulaciones, contratos, politicas y procedimientos aplicables a la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), que son responsabilidad de la administraciéon. Realizamos
pruebas de cumplimiento con ciertas disposiciones, de leyes, regulaciones, contratos, politicas y
procedimientos. Sin embargo, el objetivo de nuestra auditorfa, no fue proporcionar una opinién
sobre el cumplimiento general con tales disposiciones.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento revelaron algunos incumplimientos a la Ley de
la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), Cédigo de Trabajo, Manual de
Normas y Procedimientos para el Descargo de Bienes Muebles del Estado, Ley Organica del
Presupuesto, Reglamento de Ejecucién General de La Ley Organica del Presupuesto, Disposiciones
Generales del Presupuesto para cada afio 2015,2016 y 2017, Ley de Contratacion del Estado y Su
Reglamento, Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y su Reglamento.

Excepto por lo descrito anteriormente, los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento legal
indican que, con respecto a los rubros examinados, La Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO) cumplié en todos los aspectos importantes con esas disposiciones. Con respecto a
los rubros no examinados nada llamé nuestra atencién que nos indicara que la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), no haya cumplido en todos los aspectos mas importantes con
estas disposiciones.

Tegucigalpa, M.D.C , 11 de diciembre de 2019

Lic. Rosny Yovany Romero
Jefe del Departamento
Desarrollo y Regulacion Econémica

WWWTSC.GOB.HN E-MAIL: TSC@TSC.GOB.HN TELEFONOS: (504) 2230-3646, 2230-3732, 2230-2917 47



B. CAUCIONES

Todos los funcionarios y empleados de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO) que manejaron fondos y bienes del Estado, han presentado su
caucion respectiva, dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo N° 97, Titulo X
Solvencia y Cauciones, Capitulo Il, Cauciones de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas.

C.DECLARACION JURADA DE BIENES

Los funcionarios y empleados obligados a presentar bajo juramento, su declaracion
jurada de ingresos, activos y pasivos, cumplieron con lo establecido en los Articulos
56 y 57 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas.

D.HALLAZGOS POR INCUMPLIMIENTO A NORMAS, LEYES, REGLAMENTOQOS,
PRINCIPIOS CONTABLES U OTROS

1. NO SE ENCONTRARON MANUALES DE PROCEDIMIENTOS APROBADOS
PARA LAS DIFERENTES TRANSACCIONES QUE REALIZA BANASUPRO

Al evaluar el control interno de las diferentes areas de la estructura organizacional de
la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), en el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se comprobo
gue las mismas no han contado con manuales de procedimientos debidamente
aprobados, para controlar de forma precisa y clara, las diferentes transacciones que
se realizan. A continuacion, algunos ejemplos de las areas y procedimientos
relevantes:

a) Gerencia de Logistica y Gerencia Administrativa, no cuenta con procedimientos
aprobados formalizados por escrito que definan las politicas de compra y
negociacion con los proveedores para la adquisicion de productos para su
comercializacion. Asociado a que no se emiten documentos por parte de la
administracion en donde se establezcan las cantidades y forma de entrega de los
productos adquiridos, y procedimientos de garantia para devolucion por los
productos dafiados o proximos a vencer;

b) Gerencia Logistica no cuenta con procedimientos aprobados formalizados por
escrito para el manejo de los inventarios en los Almacenes y Centros de Venta a
nivel nacional. En los que se resguarda el inventario a comercializar por
BANASUPRO.

c) Gerencia Administrativa no cuenta con procedimientos aprobados formalizados

por escrito para realizar pagos, de conformidad con lo establecido en la Ley
Organica del Presupuesto;
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d) Unidad de Asesoria Legal y el Departamento de Contabilidad, no cuentan con
procedimientos aprobados formalizados por escrito para la recuperacion de las
cuentas por cobrar, que permita establecer las acciones para recuperar los valores
adeudados a BANASUPRO.

e) Departamento de Contabilidad no cuenta con procedimientos aprobados
formalizados por escrito para el control adecuado y transparente de la contabilidad
de conformidad a las directrices emitidas por la Secretaria de Finanzas a través de
la Contaduria General de la Republica;

f) Departamento de Tesoreria no cuenta con procedimientos aprobados vy
formalizados por escrito para la elaboracion de los cheques y el pago de
proveedores;

g) Departamento de Compras no cuenta con procedimientos aprobados formalizados
por escrito para las compras, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Contratacion del Estado;

h) Departamento de Bienes Nacionales no cuenta con procedimientos aprobados
formalizados por escrito para la asignacion; codificacion; manejo; cargo, descargo
y uso de Bienes, de conformidad a los lineamientos establecidos por la Direccion
General de Bienes Nacionales.

Incumpliendo lo establecido en:

Ley Orgéanica del Presupuesto, Articulo 95.- Funcion del Sub Sistema de
Contabilidad Gubernamental.

Reforma a la Ley de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO
Decreto N° 212-97 del 17 de enero de 1998, Articulo 17, inciso c.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI I1-01- Definicion y Objetivos, TSC-NOGECI 11-03- Responsabilidad por El
Control Interno, TSC-NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI
V-02- Control Integrado y TSC-NOGECI V-08- Documentacion de Procesos y
Transacciones.

Mediante Oficio N° 040-2018-CATSC-BANASUPRO, de fecha 29 de enero de 2018
el equipo de auditoria, solicitd al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente
general de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria contestd mediante Oficio OF-GG-034-2018 de fecha 01 de
febrero de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del Licenciado Gerardo
Ayestas, Gerente de la Unidad de Planeacion y Evaluacion de la Gestion, quien
manifestd lo siguiente: “Por medio del presente y en respuesta al Oficio N. 040-2018-
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CATSC-BANASUPRO, de fecha 29 de enero y enviado por el Tribunal Superior de
Cuentas y donde se establece que no existe un Manual que defina las Politicas de
Compra y Negociacién de Proveedores para la adquisicion de productos para su
comercializacion’.

La Gerencia de Logistica actualmente realiza el proceso de compras de mercaderia
para abastecimiento de centros de ventas, basandose en el DECRETO-LEY # 1049
(Ley de la Suplidora Nacional de Productos Basicos) modificada en el afio de 1998
mediante el decreto # 212-97 en la que autoriza a través del ARTICULO 5 inciso “A”
las compras al por mayor.

La Gerencia UPEG esta realizando la elaboracién de este manual”

Mediante Oficio N° 040-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 29 de enero de 2018,
el equipo de auditoria solicitd al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente
general de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicaciéon
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestd mediante Oficio OF-GG-034-2018 de fecha 01 de
febrero de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Sergio Garner,
Gerente de Logistica, quien manifesté lo siguiente: “En respuesta al oficio recibido
# 040-2018 CATSC-BANASUPRO por la Gerencia General y asignado al
departamento de logistica donde se requiere la explicacion la siguiente situacion: “No
existe un manual que defina las politicas de compra y negociaciéon con proveedores
para la adquisicion de productos para su comercializacion.

Debido a la finalidad comercial de la institucion, actualmente el proceso de compras
de mercaderia para el abastecimiento de los centros de venta inicia con la
determinacion de necesidad de un producto, realizando negociaciones comerciales
de manera directa con los proveedores y elaborando un analisis comercial para
determinar y fijar precios que beneficien al consumidor final y a la institucién.

En el memorandum enviado a su persona el dia 23 de enero del 2018 (GL-049-2018)
se explica el proceso de compra de mercaderia, en la cual se extiende el documento
formal en el que se establece las cantidades solicitadas, precio de costo y el destino
de entrega de los productos solicitados a través de una orden de compra por
proveedor.

Es importante mencionar que las compras de productos se realizan en funcion del
DECRETO-LEY # 1049 (Ley de la Suplidora Nacional de Productos Bésicos
modificada en el afio 1998 mediante el decreto # 212-97 en la que se autoriza a
través del ARTICULO 5§ inciso “A” las compras al por mayor.

En lo que se refiere a la falta de manual de politicas de compra y negociacion le

recomiendo gestionar a través de la Gerencia de la Unidad de Planeacion y
Evaluacion de la Gestion (UPEG) la elaboracion del documento solicitado por la
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comision de auditoria del Tribunal Superior de Cuentas. Segun el Decreto Ejecutivo
No. PCM-008-97 Publicacion 7/06/1997- Articulo 38 “La Unidad de Planeamiento y
Evaluacion de Gestidn tiene a su cargo el analisis y disefio de politicas, programas y
proyectos de la Secretaria de Estado de acuerdo con las politicas de gasto y de
inversion publica y las directrices oficialmente establecidas por el Presidente de La
Republica, incluyendo la preparacion de los planes operativos anuales y la
programacion operativa a mediano y largo plazo en la areas de su competencia; la
evaluacion periédica de su ejecucion definicién de prioridades de gasto e inversion
para el anteproyecto de presupuesto anual y para la gestién de recursos destinados
al financiamiento de proyectos; la formulacion de normas técnicas para el disefio y
operacion de sistemas de informacion y de estadistica de la Secretaria de Estado, le
corresponde, asimismo, la evaluacion de los programas a cargo de las instituciones
autébnomas vinculadas sectorialmente a la Secretaria de Estado, presentado los
informes que corresponden.

Finalizado el documento debe remitirlo a las instancias correspondientes para su
aprobacion por el Consejo Directivo”.

Mediante Oficio N° 105-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 12 de marzo de 2018,
el equipo de auditoria, solicitdé al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte y enlace de la comision de auditoria, remite la
respuesta del Licenciado German Paz Jefe de Recursos Humanos, mediante
memorandum RRHH — 113-2018 de fecha 12 de marzo de 2018, quien manifesto lo
siguiente: “Por medio de la presente, le proporciono lo solicitado en el oficio N 105-
2018- CATSC-BANASUPRO de fecha 12 de marzo del afio 2018.

Departamento de Recursos Humanos Respuesta al numeral 5, no existe Manual de
Funciones oficializado del personal responsable del manejo de inventarios de bodega
y centros de venta”.

Mediante Oficio N° 160-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 06 de junio de 2018, el
equipo de auditoria solicitdé al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacién de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria contestd mediante Oficio OF-GG-122-2018-TSC, remitiendo de
esta manera la respuesta del Licenciado Gerardo Ayestas, Gerente de la Unidad de
Planeacién y Evaluacién de la Gestion, quien manifest6 lo siguiente: “En respuesta al
numeral 3 del Oficio N° 160-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 06 de junio del
presente afo, por medio de la presente se hace de su conocimiento que en febrero
del presente afio cuando asumo el cargo de Gerente de UPEG recibi del Gerente
anterior un borrador no finalizado del Manual de Descripcién y Perfil de puestos de
BANASUPRO en el cual se definen las funciones del personal encargado del manejo
de inventarios en el Almacén y los Centros de Venta.
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Cabe mencionar que dicho manual actualmente estd en proceso de revision y
actualizacion por parte de la Gerencia de la UPEG”.

El no contar con manuales de procedimientos para las transacciones genera riesgo
en que se realicen reprocesos en las actividades, en vista que no se tienen
instrucciones claras orientadas a como realizar las mismas; ademas, limita la
obtencion de informacion detallada, ordenada, sistemética e integral de todas las
instrucciones, responsabilidades e informacidn sobre politicas, funciones, sistemas y
procedimientos de las distintas operaciones o actividades que se realizan en la
institucion.

RECOMENDACION N°14
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANSUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General para que proceder a disefiar un manual para
los procesos de compras de bienes y servicios para las actividades administrativas, y
para los procesos de compra y negociacioén de los productos que se comercializan,
luego someter el manual para la aprobaciéon del Consejo Directivo. Verificar y velar
por el cumplimiento de esta recomendacion.

. EL MANUAL DE DESCRIPCION Y PERFILES DE PUESTOS NO ESTA
APROBADO POR PARTE DEL CONSEJO DIRECTIVO

Al evaluar el control interno del Rubro de Servicios Personales, comprobamos que
desde el afio 2015 la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO)
cuenta con un manual de descripcion y perfiles de puestos; sin embargo, no se
encontr6 evidencia de su aprobacidon por parte del Consejo Directivo de
BANASUPRO, con el propésito de que dicho manual sea aprobado de manera oficial
y utilizado como instrumento legal para la toma de decisiones en cada una de las
areas que integra la estructura organizacional de la institucion.

Incumpliendo lo establecido en:

Reforma a la Ley de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO
Decreto N° 212-97 del 17 de enero de 1998, Articulo 17, inciso c.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI 111-03-Personal Competente y Gestién Eficaz del Talento Humano, TSC-
NOGECI [lI-04-Estructura Organizativa, TSC-NOGECI V-07-Autorizacion vy
Aprobacién de Transacciones y Operaciones y TSC-NOGECI V-08-Documentacion
de Procesos y Transacciones.

Mediante oficio N° 031-2018 —CATSC-BANASUPRO de fecha 19 de enero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Gerente General
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de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacién sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contestd mediante OF-GG-022-2018 de fecha 24 de enero de 2018,
remitiendo de esta manera nota de fecha 22 de enero de 2018 del sefior German
Paz, Jefe del Departamento de Recursos Humanos, quien manifestd lo siguiente:
‘Inciso No. 1 En el mes de marzo de 2016 se comenz6 hacer el levantamiento del
manual de descripcion y perfil de puestos, finalizando en el mes de diciembre del afio
2016 sometiéndose a revision a la Gerencia de UPEG para que pudiera ser
aprobado por la Junta Directiva”.

Lo anterior imposibilita poner en practica y dar aplicabilidad a instrumentos
necesarios para un control de la estructura, funciones y perfiles requeridos para los
puestos de trabajo; ademas de otros procedimientos relacionados con el personal,
referentes a la responsabilidad, desempefio, evaluacion y bases para definir la
escala salarial.

RECOMENDACION N° 15
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General a fin de que someta a aprobacion al Consejo
Directivo de BANASUPRO el manual de descripcion y perfiles de puestos, y
posteriormente realizar los tramites ante la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social
para su aprobacion. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. NO SE EFECTUO UN ADECUADO CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA DEL
PERSONAL

Al solicitar las tarjetas de asistencia de los empleados durante el periodo
comprendido del 01 de enero del 2011 al 31 de diciembre 2017 del personal de la
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), solo fueron
proporcionadas los controles de asistencia del 01 de enero de 2015 al 31 de
diciembre 2017, no se presentd por parte del Departamento de Recursos Humanos
los controles de asistencia por el periodo del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre
de 2014. Por ejemplo:

a) Tarjetas de control de asistencia que no fueron proporcionadas:

Afio Mes Nombre del Empleado Cargo Codigo de
Empleado
Jeovgny Ramon Funez Agente de Seguridad 1397
Garcia
2011 enero Eg%r;c;ls Yessenia Barahona Analista Administrativo 1447
Ligia Lisbeth Hernandez Analista Administrativo
o . 1387
NUfiez Regional
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~ Cdédigo de
Afio Mes Nombre del Empleado Cargo Empleado
Olman Oconnor Macias Auxiliar de Compras
. . 1391
Lopez Directas
Rodolfo Maradiaga Auxiliar de Bodega 1393
Edis Arnulfo Maradiaga Motorista de Equipo 1402
Medina Pesado
Cecilio Reyes Auxiliar de Bodega 1411
. Alex Edgardo Ramirez Auxiliar de Bodega 1423
2012 septiembre — . >
Santos Cristébal Medina Auxiliar de Bodega
. 1426
Maradiaga
Franklin Omar Rivera Amaya Motorista 1451
José Idail Colindres Ortiz Motorista de Equipo Pesado 1448
Denis Ricardo Oliva Auxiliar de Bodega 1449
2013 mayo Delmy Beatriz Baiza Flnez Auxiliar de Centro de Venta 428
Roger Manuel Moreno Administrador del Centro de
. 429
Maradiaga Venta
Celvin Javier Colindres Auxiliar de Centro de Venta
. 1455
Lainez
Doris Alejandrina Sanchez Analista Contable
1466
Flores
German Octavio Avila Motorista de Equipo Pesado
1460
Zambrano
Gerson Eliezer Flores Madrid | Auxiliar de Bodega Regional 1461
Sulmen Daniela Medina Analista de Almacén
. 1462
2014 noviembre Espinal - -
Santos Ubence Cruz Motorista de Equipo Pesado 1469
Edgardo Antonio Borjas Jefe de Ventas
. 441
Santiago
Sheyla Virginia Hernandez Enlace Administrativo SPS 1522
Torres
Humberto Javier Sosa Administrador Rotativo 90
Rodriguez

b) Producto de la revision de la documentacion disponible, se determinaron las
siguientes deficiencias:

e No fueron proporcionados los documentos que justifiguen las ausencias en los
puestos de trabajo que se detallan a continuacion:

Nombre del Cargo que ~ .
Empleado desempefia Mes Afio Observaciones
Marcela Giselle Flores | Gerente de . e Solo marco una quincena del 01 al 15
Julio 2015 -
Valladares Mercadeo de julio.
Yimy Roberto o . e EIS5, 22, 26 y 29 de abril no marco
Alvarado Vega Jefe de Contabilidad Abril 2016 hora de entrada.
e 4de abril entro a 1:14 p.m.
e 8de abril entra 12:34 m. y sale 4:44
- - . : p.m.
Noel Alberto Matute Oficial Administrativo Abril 2016 11 de abril entra 1:36 p.m y sale 4:49
p.m.
13 de abril entra 1:20 p.m. y sale 4:26
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Nombre del
Empleado

Cargo que
desempefia

Mes

Observaciones

p.m.

p.m.

p.m.

e 15 de abril entra 1:41 p.m. y sale 4:04

e 20 de abril entra 1:58 p.m. y sale 4:34

e Los Administradores y Auxiliares de Centros de Venta, no marcaron su hora de
entrada ni salida, ni se conté con un método control de asistencia para todos los
centros de venta, se detallan algunos ejemplos:

Nombre del ~
Empleado Cargo Mes Afo
Orlin Omar Garcia Moran | Auxiliar de Centro de Ventas, Omoa Abril 2011
Gerson Abraham Ortiz Auxiliar de Centro de Ventas, Omoa Febrero 2012
Roger Manuel Moreno Administrador Centro de Venta, Movil .
) Junio 2013
Maradiaga #5
Nimia YOJan,a Funez Administrador Centro de Ventas, Diciembre | 2014
Garcia Perspire
Lilian Concepcion Reyes Administrador Centro de Ventas, La Octubre 2015
Entrada, Copan
Jenny Carolina Turcios Administrador d? Centro de Ventas, Febrero 2016
Juticalpa
Daysi Vannesa Duron Administrador del Centro de Ventas, .
. p Junio 2017
Martinez EL Paraiso

e Funcionarios de las oficinas centrales de BANASUPRO, que no registraron su
hora de entrada y salida, argumentaron que lo realizaron por la autorizacién del
Gerente General, mediante el Memorandum GG-32-2016 del 19 de abril de 2016.

El cual establece:

“Por medio de la Presente solicito se suspenda la utilizacion de tarjeta del

siguiente personal:

Gerencia de Mercadeo

o Nombre del o Fecha de inicio de
N Cargo que desempefia
empleado sus laborares
1 Alexander Josué Enlace del Departamento de 23/02/2015
Trochez Mercadeo
2 Daniel Alfredo Rivera Enlace del Departamento de 23/02/2015
Mercadeo
3 Marcela Flores Gerente de Mercadeo 26/01/2015
4 Alejapdra Carrillo Enlace del Departamento de 2/04/2015
Hernandez Mercadeo
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o Nombre del o Fecha de inicio de
N Cargo que desempeiia
empleado sus laborares
5 | Carlos Javier Eir | niace del Departamento de 01/10/2016
Mercadeo

Gerencia de Logistica

N° Nombre del empleado Cargo que desempefia Fecha de inicio de sus
laborares
1 Sergio Garner Gerente de Logistica 01/12/2015
Gerencia de Ventas
o Nombre del ~ Fecha de inicio de sus
N Cargo que desempeiia
empleado laborares
1 | Edgardo Borjas f/efe del Departamento de 01/04/2014
entas
Departamento Legal
N° Nombre del empleado Cargo que desempeia Fecha de inicio de sus
laborares
1 Lesly Garcia Jefe 19/01/2015

Departamento de Recursos Humanos

Fecha de inicio de sus

N° Nombre del empleado laborares

Cargo que desempefia

1 German Paz Jefe 10/01/2015

Si bien es cierto, en los casos excepcionales con la debida autorizacion por escrito
del Gerente General, se puede otorgar a los funcionarios y empleados, no cumplir un
horario especifico; sin embargo, no se encontrd evidencia de dicha justificacién. Con
lo cual existen riesgos que pueda existir personal no preste los servicios a la
institucion, y por tanto no haya devengado un sueldo o el derecho de percibirlo.

Incumpliendo lo establecido en:

Reglamento Interno de trabajo de la Suplidora Nacional de Productos Basicos,
Articulo 19

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Practicas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 -Control
Integrado y TSC-NOGECI V-08 -Documentacion de Procesos y Transacciones.

Mediante oficio N° Presidencia-0623-2019-TSC del 18 de febrero de 2019 el equipo

de auditoria, solicitd al sefior Victor Samuel Anchecta, Ex Jefe de Recursos
Humanos de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
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explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesto mediante nota del 21
de mayo de 2019, manifestando lo siguiente:” En relacibn a que la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) no efectué un adecuado control de
asistencia diaria del personal brindo la siguiente respuesta. Que conforme al articulo
87 del Cddigo de Trabajo el ‘reglamento de trabajo es el conjunto de normas
obligatorias que determinan las condiciones a que deben sujetarse el patrono y sus
trabajadores en la prestacion del servicio” y debera contener segun el numeral 4 del
articulo 92 “las horas de entrada y salida de los trabajadores; horas que no principia
y termina cada turno si el trabajo se efectla por equipos; tiempo destinado para las
comidas y periodos de descanso durante la jornada. Y considerando que el articulo
94 establece que “el patrono no puede imponer a sus trabajadores sanciones no
previstas en el reglamento” y este para que surta efecto debe haber sido aprobado
por la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social (Art 89 del Codigo del Trabajo).
Resulta imprescindible explicar que previo a cualquier control de asistencia diaria es
requisito sine qua non que se cuenta con un Reglamento Interno del Trabajo
aprobado por la Secretaria de Trabajo, situacion que como se demuestra mediante
constancia de fecha quince de diciembre del dos mil quince firmada y sellada por la
Sub Directora General del Trabajo, Martha Molina Mejia “en los listados, base de
datos, archivo fisico del Departamento de Reglamentos Internos de Trabajo, no
encontrandose documentacion alguna en relacién a la aprobacién del Reglamento
Interno de Trabajo de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO).

Se adjunta a la presente copia de la constancia cuya original se encuentra en el folio
treinta y nueve (F.39) que obra en el expediente 01657-2015 instruida ante el Juez 4
Abog. Suyapa Maria Duarte del Juzgado de Letras del Trabajo del Departamento de
Francisco Morazéan, y por todo lo anterior y reconociendo que las obligaciones nacen
de la Ley (Art 1346 del Codigo Civil) no era legalmente exigible un régimen de control
de asistencias diarias de personal. En consecuencia el accionar fue en armonia con
el principio constitucional consignado en el articulo 321 que manda que “os
servidores del Estado no tienen mas facultades que las que expresamente les
confiere la Ley, Todo acto que ejecuten fuera de la Ley es nulo e implica
responsabilidad”.

Mediante oficio N° 031-2018 — CATSC-BANASUPRO del 19 de enero de 2018, el
equipo de auditoria, solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente general
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacién sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contestd mediante OF-GG-022-2018 de fecha 24 de enero de 2018,
remitiendo de esta manera nota de fecha 22 de enero de 2018 del sefior German
Paz, Jefe del Departamento de Recursos Humanos, quien manifestd lo siguiente:
“Inciso No. 4 debido a sus funciones asignadas se les dificultaba marcar su entrada y
salida por lo que adjuntamos el memorandum correspondiente autorizados por el
Gerente General”.

Mediante oficio N° 052- 2018 — CATSC-BANASUPRO del 06 de febrero de 2018, el
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equipo de auditoria solicito al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente General
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de operaciones y enlace de la comision de
auditoria, contesté mediante oficio OF-GG-049-2018 de fecha 09 de febrero de 2018,
remitiendo de esta manera la respuesta del sefior German Paz Herrera, Jefe del
Departamento de Recursos Humanos, quien manifesté lo siguiente: “El
Departamento de Recursos Humanos en los afios 2011 al 2014, no contamos con
tarjetas asignadas a los empleados que ustedes seleccionaron, es por ello que no
proporcionamos la informacién solicitada, inciso ultimo los empleados que
desempefian el puesto de administrador y auxiliar no se proporciona la informacion
ya que ellos no registran su entrada y salida en vista que desde que se fundd
BANASUPRO no ha sabido un control con dichos empleados, por la que hasta ahora
se esta implementando la sistematizacion en los diferentes centros de venta”.

Mediante oficio N° 171-2018-CATSC-BANASUPRO del 03 de julio de 2018, el
equipo de auditoria, solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contest6 mediante oficio OF-GG- 126-2018 de fecha 06 de
junio de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior German Paz
Herrera, Jefe del Departamento de Recursos Humanos, quien manifesto lo siguiente:
“En el inciso 5 , Marcela Flores hasta el mes de julio del afio 2015 se empez6 a
controlar el registro entradas y salidas. Noel Alberto Martinez se remite oficio GAF-
126-2016 donde se justifican sus ausencias (el Joven Noel Alberto Matute con
Identidad 0601-1986-02588. Estaran haciendo presencia en el conteo de los valores
de BANASUPRO, en DUNBAR, hasta nuevo aviso). Yimi Roberto Alvarado Vega se
adjunta nota de renuncia de la persona encargada en ese momento de llevar el
control del registro de entradas y salidas es por ello que no contamos con
documentacion soporte, Inciso No. 6 Se remite memorandum No. 221-2018 donde se
hace la solicitud a la Gerencia Administrativa de cuadernos unicos para llevar el
control de entradas y salidas de administradores y auxiliares”.

Lo anterior genera que no se tenga certeza del cumplimiento de la jornada laboral
por parte de los empleados, y que no pueda probarse el derecho a percibir un
sueldo.

RECOMENDACION N°16
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Recursos Humanos que los controles de asistencia se
apliguen para todo el personal de la institucion, independientemente del cargo que
desemperiie dentro de la estructura organizacional, y en caso especial de personal

58



gue tenga que realizar actividades de campo por las cuales se le imposibilite marcar
en las oficinas administrativas de BANASUPRO, se deberan elaborar controles
alternos para permitir comprobar que efectivamente que dicho personal realiza las
labores en los horarios oficiales, y en caso de presentarse horas extras, estan deben
estar debidamente justificadas y conforme a lo que establece la Ley. Verificar y velar
por el cumplimiento de esta recomendacion.

. NO SE ENTREGARON ALGUNOS EXPEDIENTES DE LAS DEMANDAS

LABORALES INTERPUESTAS

Al solicitar los expedientes de demandas laborales en contra de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), comprobamos que no obra en su
archivo institucional los expedientes de demandas comprendidas entre el 01 de
enero de 2011 al 31 de diciembre de 2014. A continuacion, algunos ejemplos de
demandas que aun no han sido pagadas y que no disponen del expediente
respectivo:

Fecha de
item Nl’Jmer_o de | Presentacion Cuantia (L) Nombre del
Expediente dela Demandante
Demanda
1 244-10-1 14/12/2010 117,580.79 | Ethel Louis Northy
2 325-17-4 21/03/2017 91,929.60 | Marco Antonio Canaca

Es importante mencionar que estas demandas fueron informadas por parte del Jefe
de Recursos Humanos con status en proceso. No ha habido de parte de
BANASUPRO una erogacion a favor de estos ex empleados al no existir un dictamen
definitivo. Lo cual requiere que deben documentarse para evitar fallos desfavorables.

Incumpliendo lo establecido en:
Ley Orgénica del Presupuesto, Articulo 125.- Soporte Documental.

Normas Técnicas para el manejo de archivos de la documentacién financiera del
Sector Publico, Articulo 8.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Practicas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 -Control
Integrado y TSC-NOGECI V-08 -Documentacion de Procesos y Transacciones.

Mediante oficio N° Presidencia-0623-2019-TSC del 18 de febrero de 2019 el equipo
de auditoria, solicité al sefor Victor Samuel Anchecta, Ex Jefe de Recursos
Humanos de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesto mediante nota del 21
de mayo de 2019, manifestando lo siguiente: “En respuesta a que la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) no cuenta con expediente de la
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demanda laboral interpuesta en su contra y ejemplifica que no se dispone del
expediente 244-10-1 presentado el 14 de diciembre del 2010 por Ethel Louis Northy
aclaro lo siguiente. Que en primer Lugar, Ethel Louis Northy era la administradora del
centro de venta Feria Kennedy. En segundo lugar, con motivo de un faltante en su
centro de venta cuyo hallazgo fue documentado por auditoria interna, su caso fue
informado al Consejo Directivo, su expediente remitido a la Unidad Juridica para la
liguidar la fianza y realizar las demas acciones legales correspondientes, en tercer
lugar, que si bien es cierto, la demanda fue interpuesta en el 2010, no es menos
cierto que fue notificada después del 2013. Por lo que el cédigo de Trabajo en su
articulo 705 establece que “la demanda se dirigira contra el representante” y contara
con una copia (704 CT) y se notificara personalmente al demandado (708 CT). Al no
ser el representante legal de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos nunca fui
notificado de la misma en consecuencia nunca tuve la copia de la demanda en
mencién, por lo que el expediente de demanda se tuvo que haber iniciado con la
copia de esta demanda. Para tal efecto designo que se investigue a quien se cito y
entrego la demanda, extremo que debe de constar en el Juzgado del Trabajo y que
por motivos de fuerza mayor, por estar en estos momentos sin la libre locomocién me
resulta imposible precisar. En consecuencia, nunca fui citado y emplazado para
contestar demandas laborales, por lo que me resulto materialmente imposible iniciar
la construccion de demandas tal y como se establece el articulo 1462 del Cadigo
Civil al sefialar que “‘también quedara liberado el deudor en las obligaciones de hacer
cuando la prestacion resultare legal o fisicamente imposible”.

Mediante oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior Santos Ubaldo Cerrato Canales, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien contesto mediante nota del 20 de mayo
del 2019, manifestando lo siguiente: “Sobre las demandas realizadas en contra de
BANASUPRO, el departamento Legal de la Institucion es la encargada de darle
seguimiento a todos los procesos legales en nuestra administracién si le daba
constante seguimiento quedando los expedientes en el departamento Legal
asistiendo a las audiencias en los Tribunales correspondientes en tiempo y forma,
informacion que queda a la vista en el archivo del departamento Legal, debe ser la
administracion entrante en el 2015 quien expligue porque no custodio de manera
correcta esa informacion que existe en el archivo de la institucion por lo que también
es recomendable preguntarle al asesor legal sobre esta situacion”.

Mediante oficio N° 024- 2018 —CATSC-BANASUPRO de fecha 10 de enero de 2018,
el equipo de auditoria, solicitd al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria contestd, mediante oficio OF-GG-016-128-TSC de fecha 15 de enero de
2018, remitiendo de esta manera la respuesta del Sefior German Paz Jefe del
Departamento de Recursos Humanos, quien manifesto lo siguiente : “Inciso No. 2 por
lo que le informamos que los expedientes de los sefores Ethel Louis Northy y Marco
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Antonio Canaca no existen en nuestros archivos”.

Mediante oficio N° 071- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 03 de julio de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Gerente General
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacidn sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la comisién de
auditoria, contestd mediante oficio OF-GG-126-128-TSC de fecha 06 de junio de
2018, remitiendo de esta manera la respuesta del Jefe del Departamento de Legal,
Abogada Lesly Garcia, quien manifesto lo siguiente: “En atencidn de lo solicitado por
el Sefor Aarén Josué Padilla, Jefe de Equipo Comisién de BANASUPRO segun
“Oficio No. 071-2018-CATSC-BANASUPRO, 3) LA SUPLIDORA DE PRODUCTOS
BASICOS ( BANASUPRO) NO CUENTA CON ALGUNOS EXPEDIENTES DE LAS
DEMANDAS LABORALES INTERPUESTAS EN SU CONTRA EN EL PERIODO DEL
01 DE ENERO DE 20111 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 informamos a usted que al
momento de asumir el cargo del Jefe del Departamento legal no se nos hizo entrega
de ningan archivo de guarda o histérico de documentos, ni de ninguna
documentacion facilitativa, sustantiva, administrativa o comun”.

Lo anterior provoca que no cuente con los documentos necesarios a fin de poder
validar los motivos que sustenten las acciones legales y que no se protejan
adecuadamente los Recursos del Estado de Honduras.

RECOMENDACION N°17
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General que se implementen controles adecuados
dentro del archivo institucional de recursos humanos en donde se resguardan cada
una de las demandas interpuestas en contra de BANASUPRO para poder disponer
de toda la documentacion que sirva en materia legal, para proteger los recursos de la
institucion. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

RECOMENDACION N°18
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Departamento Legal que verifigue las demandas
laborales existentes y se realice el seguimiento de las mismas. Verificar y velar por el
cumplimiento de esta recomendacion.

. ALGUNOS EMPLEADOS NO GOZARON SUS VACACIONES POR DOS O MAS
PERIODOS ACUMULADOS.
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Al efectuar el control interno del rubro de Servicios Personales, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se encontro
personal de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) que contaba
con periodos de vacaciones acumuladas por mas de dos afios consecutivos (mas de
dos periodos acumulados), como se detalla a continuacion:

Periodo anual de vacaciones (en dias) .
No. NEOHT%ZSE' cargo Flﬁcrr]:sccl)e 2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015- | 2016- T;::t:r']‘qﬂfagéf
P 9 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Edwin Jefe de Redes
1 Francisco L Y | 0s/02/2007 13 33 33 33 33 33 178
; Telecomunicaciones
Pineda
Keyde Maricela | Administrador de
2 Mejia Centro de Venta 13/09/2010 18 23 33 33 33 140
Lesbia -
3 | Francisca Administrador de | 10/03/2007 33 33 33 99
. Centro de Venta
Aguilar
Brenda Yadira | Administrador de
4 Diaz Centro de Venta 16/07/2009 32 33 33 98
Jorge Luis | Administrador de
5 Mejia Centro de Venta 12/09/3013 18 23 33 74
Aida Luz | Administrador de
6 Sauceda Centro de Venta 03/11/2009 4 33 33 70
Luz Marina | Administrador de
! Lainez Centro de Venta 05/09/2011 33 33 66
Carlos Roberto | Asistente de
8 Alvarado Mercadeo 01/03/2006 23 33 56
9 Germgn' _ Motorista de Equipo 03/02/2014 18 23 a1
Octavio Avila Pesado

Incumpliendo lo establecido en:
Cdédigo de Trabajo, Articulo 350

Reglamento Interno de trabajo de la Suplidora Nacional de Productos Bésicos,
Articulo 36.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos PuUblicos: TSC-
NOGECI V-19- Disfrute Oportuno de Vacaciones.

Mediante oficio N° 031-2018 —CATSC-BANASUPRO de fecha 19 de enero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria contestd mediante oficio OF-GG-022-2018 de fecha 24 de enero de
2018, remitiendo de esta manera nota de fecha 22 de enero de 2018 del sefior
German Paz Jefe del Departamento de Recursos Humanos, quien manifestd lo
siguiente: “Inciso No. 5

e En el afio 2015, se comenz6 a limpiar las vacaciones acumuladas de los
empleados que tenian hasta 5 periodos, los administradores de centros de venta
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por lo que no hemos terminado el proceso de vacaciones hasta la fecha, ya que se
esta siguiendo conforme a quienes han acumulado mayores periodos.

e Edwin Francisco Pineda fue reintegrado en el afio 2017, y por las necesidades en
el Departamento de Informética no se ha podido enviar de vacaciones.

e Carlos Roberto Alvarado en el mes de diciembre del afio 2017 se envio de
vacaciones por lo que fueron suspendidas por la Gerencia de Mercadeo.

e German Octavio Avila esta en espera para poder gozar de sus vacaciones, se esta
siguiendo de quien tenga mas periodos acumulados ya que solo se pueden cubrir
entre notarias que tengan licencia de conducir para equipo pesado”.

Lo anterior ocasiona incumplimientos a la normativa legal referente al disfrute
oportuno de vacaciones de los empleados y que no se eroguen recursos en el pago
de derechos laborales.

RECOMENDACION N°19
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Recursos Humanos que se establezca un calendario
anual de las vacaciones que debera disfrutar el personal, por medio de los cuales se
programe adecuadamente la continuidad de las funciones, a fin de que gocen las
mismas de manera oportuna de conformidad con lo establecido en la normativa legal.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. ALGUNOS BIENES INMUEBLES DE BANASUPRO NO DISPONEN DE LA

DOCUMENTACION ORIGINAL DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS DE
PROPIEDAD

Al evaluar el rubro de activos fijos durante el periodo comprendido entre el 01 de
enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se comprob6é que al solicitar los
instrumentos originales que acrediten como duefio de los bienes inmuebles a la
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) no disponen de la
documentacion original, como se detalla a continuacion:

L Especificacion :
Departamento Ubicacion inmueble Observaciones

Inscrita bajo el Tomo NuUmero 101
asiento Numero 24 del Registro de
. 215.137 varas la Propiedad de Tegucigalpa MDC

. Colonia Suyapa .
Francisco . cuadradas Departamento de Francisco

. Tegucigalpa MDC, . P .

Morazan . equivalentes a Morazan, solo se cuenta con copia

lote NUmero 2 . . .
bloque NGmero 2 153.09 metros dgl testimonio de la Escritura
’ cuadrados. publica clave catastral N29159013-
0014, donacion de la
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Especificacion

Departamento Ubicacion inmueble Observaciones
Administracion Municipal del
Distrito Central.
El Cortiio. ubicado Inscrito bajo tomo Numero 4037,
10, - asiento Numero 37 del Registro de
en el Cortijo 2,197.62 varas .
e la Propiedad solo se cuenta con
: Lotificacion San cuadradas . ; .
Francisco . . . fotocopia del testimonio de Ila
. José de la Colonia equivalentes a : .
Morazan Lomas del Cortiio 153223 metros Escritura Publica clave catastral
10, ' ; N22060003-0013, donacién de la
lote marcado con el cuadrados. .
Procuraduria  General de Ila
M8-A, bloque A Repbli
epublica.
Barrio el Estadio Adjudicacion via remate por _gl
Municipio 162.03 metros Juzgado Segundo de Ilo Civil
Olancho ' NUmero 82, Tomo NUmero 526 no
Catacamas. cuadrados .
se ha registrado, no cuenta con
Fotocopia de Escritura Publica.
Se otorgd6 a BANASUPRO
mediante subasta NUmero 66, tomo
Aldea la Proteccion 6 manzanas namero 170, compra obligada
Municipio  de equivalentes a Numero 80 Tomo 2118, inscrita
Santa Barbara Concepcién del q418335 bajo el tomo 211 asiento 80 del
Municipio del Norte. he;:téreas registro de la propiedad inmueble y

mercantil de Santa Barbara, no
cuenta Fotocopia de Escritura
Publica.

Barrio el Chaparral

1,718.01 varas
cuadradas
equivalentes a
1,1980.1 metros
cuadrados

Remate NUmero 56 Tomo 387
antecedente del dominio del
inmueble NUimero 91 Tomo NUmero
1089, hay copia de Certificacion
Integrada.

Inscrita bajo el Tomo 1089, asiento
Numero 91 del Registro de la

Cortes gﬂmo:\nﬂ:nlmplo 257739.87 Propiedad Inmueble  Mercantil
' edificio ahora Instituto de la Propiedad de

17,154.20 total San Pedro Sula, Departamento de

29,811.09 Cortes clave catastral nuamero

mapa Go4lb. Bloque numero 21
predio nimero 13.

No cuenta con fotocopia de
Escritura Pablica del terreno.

Incumpliendo lo establecido en:

Ley Orgéanica del Presupuesto, Articulo 113.- Objetivos de Control Interno, Numeral 3
y Articulo 125.- Soporte Documental.

Ley de Creacién de la Direccion General de Bienes Nacionales, Articulo 18.
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Normas Técnicas del Subsistema de Administracién de Bienes Nacionales (Acuerdo
Ministerial N° 1292, Gaceta N° 31,454 del 10 de Noviembre del 2007), Articulo 9,
Numeral 3 y Articulo 31.

Reglamento de Ejecucién General de la Ley Orgéanica del Presupuesto (Acuerdo No.
0419, del 03 de junio del 2005), Articulo 43, numeral 4.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-13- Revisiones de Control, TSC-NOGECI V-14 - Conciliacién Periddica
de Registros y TSC-NOGECI VI-06 - Archivo Institucional.

Mediante oficio N° 036-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 23 de enero de 2018, el
equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente general
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contesté mediante Oficio OF-GG-126-2018-TSC de fecha de 24 de
enero de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta mediante memorandum
0011-BN-2018 de fecha 24 de enero de 2018 de la Sefiora Karla Casco, Encargada
de Bienes de BANASUPRO, quien manifesto lo siguiente: “En relacién a los afios
anteriores 2014,2015 durante estos periodos el area de Bienes Locales de
Banasupro estuvo bajo la responsabilidad del Sefior Noel Matute, se adjunta nota de
respuesta segun memorando N-001-2018 con fecha 24 de enero del 2018.

Durante los afios 2016 hasta la fecha, cuando ingrese a laborar como encargada de
Bienes no encontré informacion de: Inventario de Bienes de Muebles, Durante los
afios 2016 hasta la fecha, cuando ingrese a laborar como encargada de Bienes no
encontré informacion de: Flota vehicular, Mobiliario y Equipos Propiedad de
Banasupro, de tal manera para poder ingresar estas propiedades a SIAFI, fui al
Instituto de la Propiedad a solicitar copias de Escrituras Publicas propiedad de
Banasupro, también se realizO gestiones ante las agencias donde efectuaron la
compra de vehiculos de Banasupro y solicite constancia de dicha compra ya que no
contdbamos con documentacion de los mismos”

El no contar con la documentacion original de las escrituras publicas de los bienes de
la institucién, ocasiona que no se pueda hacer valer los derechos legales de
propiedad ante cualquier transaccion comercial, financiera o litigio legal.

RECOMENDACION N°20
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General para que se realicen los trdmites pertinentes
ante el Instituto de la Propiedad a fin de poder obtener certificaciones integras de las
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escrituras publicas de los bienes inmuebles propiedad de BANASUPRO. Verificar y
velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

LOS BIENES MUEBLES NO CONTABAN CON CODIFICACION DE INVENTARIO
NI LA ASIGNACION POR ESCRITO

Al evaluar el control interno del Rubro Propiedad Planta y Equipo, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se comprobdé
gue los bienes muebles de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), no contaba con la codificacion de Inventario y su asignacion por
escrito, que permitiera el control e identificaciébn, asi como el cuidado y uso
responsable de los mismos. A continuacion, algunos ejemplos:

a) Mobiliario y Equipo de oficina:

Area de Ubicacién

(Departamento o Gerencia) Detalle y descripcion del bien Observaciones

v" Un Escritorio Ejecutivo, color beige, de 2

4 LgJi\éetl?nS.resora Multifuncional, color negro Sin acta de conformidad de
. P ’ gro, asignacion 'y sin numero de
Contabilidad marca Dell.

v" Una Computadora de Escritorio. Color gris inventario.

marca Dell, con su Teclado y CPU.

v" Un Archivo Grande, color gris de 5
compartimientos.

v/ Una Computadora de escritorio, gris marca

Tesoreria Dell, Teclado y CPU.

v' Un Escritorio Ejecutivo, color marrén de 4
compartimientos.

Sin acta de conformidad de
asignacion 'y sin  nimero de
inventario.

v/ Un Escritorio Ejecutivo, color beige, de 4

compartimientos. Sin  acta de conformidad de

Recursos Humanos v" Una Impresora Multifuncional, color blanco asignacion y sin  namero  de

marca Dell. . ;

v" Una Computadora de Escritorio, color inventario.
Negra marca Dell, con su Teclado, CPU.

v'  Escritorio Grande, color beige de 4

Gerencia Administrativa gavetas. Sin acta de conformidad de

v Un Archivador grande, color beige de 5 asignacion y sin nimero de

gavetas. inventario.

v'_ Dos sillas ejecutivas, color negro y gris.

v' Una computadora de escritorio, color
negro, con su Teclado y CPU.

Investigacion y Desarrollo v.Un aire acondicionado, color beige,

instalado en la pared principal.

Sin acta de conformidad de
asignacion y sin nimero de

v Un escritorio ejecutivo, color Negro y inventario.
marrén de 3 gavetas.
b) Vehiculos sin asignacion para responsable de uso:
Vehiculo Ubicacién Numero de Placa
Camién Hyundai h100, color blanco 1999, M- Bodega del IHMA N-06588
4DBBX796049, Chasis KMFXKS7BPYU318630.
En Taller Recasa, ubicado en N-09983
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Vehiculo Ubicacién Numero de Placa

Camion Freightliner, color Rojo, 2008 N- costado norte oficinas del FHIS,
90697800654314, N Chassis en mal estado.
3ALACXCS08DZ22762.

En taller Carrasco, costado norte
del aeropuerto, frente a Plaza PDF-05754
América.

Toyota Hilux 3.0 color beige afio 2010, M- 1KD-
FTV, Chasis MRFOFZ29G592553070.

Camién Chevrolet, (panelito). Color Blanco, 2008,

M-KLIBB5598C154246. Bodega del IHMA S/P

Incumpliendo lo establecido en:

Normas Técnicas del Subsistema de Administracion de Bienes Nacionales (Acuerdo
Numero 1278, del 10 de noviembre de 2007, Articulo 9.- Responsabilidad de las
Instituciones Publicas, Numeral 3 y Articulo 20.- Lineamientos Generales para dar
Alta los Bienes de Uso, Numeral 3

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 -Control
Integrado y TSC-NOGECI V-09- Supervision Constante.

Mediante oficio N° 036-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 23 de enero de 2018, el
equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente general
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contestd mediante Oficio OF-GG-026-2018-TSC de fecha 24 de enero
de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta mediante memorandum 0011-BN-
2018 de fecha 24 de enero de 2018 de la Sefiora Karla Casco, Encargada de Bienes
de BANASUPRO, quien manifest6 lo siguiente: “Por medio de la presente me dirijo a
usted de la manera mas atenta, para dar respuesta a la interrogante formulada por
parte de la Comisién de Auditoria del Tribunal Superior de Cuentas mediante oficio
N-0036-2018-BANASUPRO de 23 de enero del 2018, Durante los afios 2016 hasta la
fecha, cuando ingrese a laborar como encargada de Bienes no encontré informacién
de: Inventario de Bienes de Muebles, Durante los afios 2016 hasta la fecha, cuando
ingrese a laborar como encargada de Bienes no encontré informacién de; Mobiliario y
Equipos Propiedad de Banasupro, Referente a los inventarios y numero de
codificacion en este momento nos estamos poniendo al dia, ya empezamos a marcar
los mobiliarios de contabilidad y recursos humanos ya que se habian borrado a si
retomando los sistemas de codificacion interna”

Lo anterior ocasiona que exista riesgo de robo o extravié de los bienes propiedad del
Estado; asimismo, que no se identifique al responsable de su uso y custodia.

RECOMENDACION N°21
AL CONSEJO DIRECTIVO
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DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones a la Encargada de bienes para que se identifiguen y codifiquen
todos los bienes propiedad de la institucién, y que se asignen por escrito a las
personas responsables de su uso y custodia. Verificar y velar por el cumplimiento de
esta recomendacion.

LOS VEHICULOS PROPIEDAD DE BANASUPRO, NO DISPONEN DE LA
DOCUMENTACION ORIGINAL QUE ACREDITE COMO DUENO A LA
INSTITUCION

Al solicitar la documentacién original de los vehiculos de la Suplidora Nacional de
Productos Béasicos (BANASUPRO), se constatd que estos no disponen de
documentacion original, que acredite como duefio a la institucién, por ejemplo, la
documentacion de la adquisicion (pélizas de importacion, factura de compra, etc.) o
de transferencias o donaciones recibidas por otras instituciones. Solo contaban con

las boletas de revision vehicular. A continuacion, ejemplos:

Equipo de

Numero De

N° Color Afio Placa Nidmero Chasis Asignaci6n Observaciones
Transporte Motor
El Vehiculo segln
Camién . N- boleta de revision
1 Ereightliner Rojo 2008 09881 90697800656046 | 3ALACXCS48DZz22764 Bodega Teg. esta a nombre de
BANASUPRO
El Vehiculo segun
boleta de revisién
2 Camion Roj 2008 N- 90697800654314 | 3ALACXCS08DZ22762 |  Bodega T esta a nombre de
Freightliner ole 09883 0dega teg. | BANASUPRO
El Vehiculo segin
Camion N- boleta de revisién
3 Freightliner Blanco 2008 09885 90493200707363 3ALACUNX8DZ95887 Bodega Teg. esta a nombre de
BANASUPRO
El Vehiculo segin
Camion N- boleta de revisién
4 Freightliner Blanco 2008 09886 906978006544321 | 3ALACXCS18DZ31910 Bodega Teg. esta a nombre de
BANASUPRO
El Vehiculo segun
Camion . N- boleta de revision
5 Freightliner Rojo 2008 09882 90697800652403 | 3ALACXCS28DZz22763 Bodega S.P-S esta a nombre de
BANASUPRO
El Vehiculo segun
6 Camion Blanco | 2008 N- 90493200713456 | 3ALACUCN18DZ95888 Movil 1 boleta de revision
Freightliner 09884 esta a nombre de
BANASUPRO
El Vehiculo segin
o N- boleta de revisién
7 Camion Nissan UD Blanco 2008 09899 FE6-224873C MKB210F-07375 Bodega Teg. estd a nombre de
BANASUPRO
El Vehiculo segun
8 | CamionNissanUD | Blanco | 2008 N- FD46-034991 NU41H5-000898 Movil 2 boleta de revision
09901 estd a nombre de
BANASUPRO
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Equipo de
Transporte

Color

Placa

Numero De
Motor

Numero Chasis

Asignacion

Observaciones

Camion Nissan UD

Blanco

2008

N-
09897

FD46-033639

NU41H5-000834

Movil 5

El Vehiculo segin
boleta de revision
estad a nombre de
BANASUPRO

10

Camion Nissan UD

Blanco

2008

N-
09900

FD46-034976

NU41H5-000896

Bodega S.P-S

El Vehiculo segin
boleta de revision
esta a nombre de
BANASUPRO

Incumpliendo lo establecido en:

Ley Organica del Presupuesto, Articulo 109, Articulo 116 - Numeral 3 y Articulo 125 -
Soporte Documental.

Reglamento de Ejecucion General de Ley Organica del Presupuesto (Acuerdo N°
0419, publicado en el Diario Oficial “La Gaceta” N° 30,713 de fecha 03 de junio de
2005), Articulo 38.

Ley de Creacion de la Direccion General de Bienes Nacionales, Articulo 6.

Normas Técnicas del Subsistema de Administracion de Bienes Nacionales (Acuerdo
Ministerial N° 1292, publicado en el Diario Oficial “La Gaceta” N° 31,454 del 10 de
noviembre del 2007) Articulos 19, 21 y 31.

Resolucién N° CGR-001-2006, del 27 de marzo de 2006, Manual de Normas y
Procedimientos para el Descargo de Bienes Muebles del Estado, Articulo 26 numeral
26.1y Articulo 28.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-13- Revisiones de Control, TSC-NOGECI V-14 -Conciliacion Periédica de
Registros y TSC-NOGECI VI-06 - Archivo Institucional.

Mediante oficio N° 036-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 23 de enero de 2018, el
equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente general
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la comision de
auditoria, contestdo mediante Oficio OF-GG-126-2018-TSC, de fecha de 24 de enero
de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta de la Sefiora Karla Casco mediante
memorandum 0011-BN-2018 de fecha 24 de enero de 2018, Encargada de Bienes,
quien manifesto lo siguiente: “En relacion a los afios anteriores 2014,2015 durante
estos periodos el area de Bienes Locales de Banasupro estuvo bajo la
responsabilidad del Sefior Noel Matute, se adjunta nota de respuesta segun
memorando N-001-2018 con fecha 24 de enero del 2018.

Durante los afios 2016 hasta la fecha, cuando ingrese a laborar como encargada de
Bienes no encontré informacion de: Inventario de Bienes de Muebles, Durante los
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afnos 2016 hasta la fecha, cuando ingrese a laborar como encargada de Bienes no
encontré informacion de: Flota vehicular, Mobiliario y Equipos Propiedad de
Banasupro, de tal manera para poder ingresar estas propiedades a SIAFI, fui al
Instituto de la Propiedad a solicitar copias de Escrituras Publicas propiedad de
Banasupro, también se realiz6 gestiones ante las agencias donde efectuaron la
compra de vehiculos de Banasupro y solicite constancia de dicha compra ya que no
contdbamos con documentacion de los mismos”

El no contar con la documentacion original de los vehiculos propiedad de la
institucion, ocasiona que no se pueda hacer valer los derechos legales de propiedad
ante cualquier robo o dafio.

RECOMENDACION N°22
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General para que se realicen los tramites pertinentes
ante el Instituto de la Propiedad a fin de poder obtener certificaciones integras de los
documentos de los vehiculos propiedad de BANASUPRO. Verificar el cumplimiento
de esta recomendacion.

9. LAS CONCILIACIONES BANCARIAS DE BANASUPRO PRESENTARON
ALGUNAS DEFICIENCIAS
Al revisar las conciliaciones bancarias elaboradas por parte de la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO), durante el periodo comprendido del 01 de
enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se determinaron algunas deficiencias en
las practicas contables efectuadas por personal del departamento de contabilidad en
la elaboracion y autorizacion de las mismas. A continuacion, detalle:
Tiempo transcurrido
Fecha de la | desde la fecha de
Fecha de | elaboracion | saldo en libros a la Saldo seqn
Banco Numero de cuenta | saldo en | de la | fecha de la r 9 Observaciones
> e - ibros
libros conciliacion | elaboracion de la
bancaria conciliacion
Bancaria
-No se adjunta el estado de
Banco cuenta del Banco
Central de | 12100-01-000064-2 | 31/12/2012 12/02/2016 3 afios, 2 meses 8,145,576.27 L Y .
-La conciliacion se elaboré
Honduras .
de manera extemporanea.
-No se adjunta el estado de
Banco cuenta del Banco
Central de | 12100-01-000064-2 31/12/11 22/10/2015 4 afios, 10 meses 10,457,222.46 L SN .
-La conciliacion se elaboré
Honduras .
de manera extemporanea.
-Presenta saldo negativo en
libros.
Banco -La conciliacion se elaboré
o - | de manera extemporanea.
(H:entral de | 12100-01-000064-2 31/01/11 06/07/2015 3 afios, 6 meses 12,528,027.07 | -No cuenta con sello de la
onduras .
persona que lo elaboré.
-No se adjunta el estado de
cuenta del Banco.
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Tiempo transcurrido
Fecha de la | desde la fecha de
Fecha de | elaboracion | saldo en libros a la .
Banco Numero de cuenta | saldo en | de la | fecha de la ﬁg:gg segun Observaciones
libros conciliaciéon | elaboracion de la
bancaria conciliacion
Bancaria
-Presenta saldo negativo
segun balance
. No se Més del periodo -No  tiene  fecha  de
Ficohsa 10-102-347700 31/01/2011 o . ~ -5,503,587.92 | elaboracién
realizé auditado, >7 afios. ) ' .
-No tiene firma ni sello de
quien la elabord, revisé y
autorizé la conciliacién.
- Presenta Saldo negativo
segun saldo en libros.
-La conciliacion se elabord
Banco de de manera extemporanea.
) 11-411-000006-0 31/12/2012 | 05/12/2013 1 afio -7,959,259.72 | -falta firma de la persona
Occidente 5
responsable de revisar la
conciliacion.
—Falta sello de quien la
elaboré la conciliacién.

Incumpliendo lo establecido en:

Principios de Contabilidad Generalmente aceptados en Honduras (Decreto N° 160-
95, Publicado en el Diario Oficial la Gaceta N° 27,857 de fecha 16 de enero de
1996) - Principio de Objetividad

Marco rector de control interno institucional de los recursos publicos: TSC -
NOGECI V- 02 Calidad y Suficiencia de la Informacion, TSC-NOGECI V-09 -
Supervisién Constante, TSC-NOGECI V-13 - Revisiones de Control, TSC NOGECI
V-14 Conciliaciones Periodicas De Registro y TSC NOGECI V-15 Inventarios
Periddicos.

Mediante Oficio N° 213-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 28 de agosto de
2018, el equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la
Gerencia General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y
enlace de la comisidon de auditoria, contestdé mediante Oficio OF-GG-157-2018-TSC
de fecha 30 de agosto de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior
Yimy Alvarado, Jefe del Departamento de Contabilidad, mediante memorandum
C.G. 410-2018 de fecha 30 de agosto de 2018, quien manifestd lo siguiente: “En
respuesta al Oficio No. 213-2018-CATSC-BANASUPRO.

1. ¢No se adjunta el estado de cuenta original?
e Por instruccion del contador general de BANASUPRO los estados de
cuenta originales se encuentran archivados y las conciliaciones deben ser

trabajadas con copia de los mismos esto es para evitar el deterioro de los
EC.
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2. ¢La conciliacion se elabord de manera extemporanea?

e De la conciliacién se retomo¢ el trabajo en el afio 2015 esto debido a que se
detectd conciliaciones con valores que fueron alterados por la persona
responsable en turno.

3. ¢, Presenta saldos negativos en libros?
e Esto debido a que los mismos no fueron conciliados en tiempo.
4. ¢,No cuenta con sello de las personas que lo elaboraron?

e Las personas responsables de la elaboracion de las conciliaciones
bancarias no cuentan con ningun tipo de sello.

5. ¢No tiene fecha de elaboraciéon?

e La conciliacion de FICOHSA 10-102-347700 con saldo al 31 de enero 2011
se desconoce la fecha de elaboracion

6. ¢No tiene firma ni sello de quien lo elabord, reviso y autorizé la conciliacion?

e La conciliacion de FICOHSA 10-102-34770 con saldo al 31 de enero 2011 se
desconoce quién la elaboro, reviso y autorizo la conciliacién.

e La conciliacion de Banco de Occidente 11-411-000006-0 con fecha de
elaboracién 5 de diciembre del 2013 se desconoce porque no se reviso dicha
conciliacion por la persona responsable.

Lo anterior ocasiona que la informacién financiera no sea reflejada de manera
integra, y que no se realicen los ajustes de forma oportuna; asimismo que no se
detecten oportunamente débitos no autorizados realizados por el banco en perjuicio
de los intereses de la institucion.

RECOMENDACION N°23
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Contabilidad para que se realicen las conciliaciones
bancarias de las cuentas de cheques de manera adecuada, oportuna y de forma
mensual. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

10.NO SE REALIZO LA CLASIFICACION E IDENTIFICACION DE LOS OBJETOS
DE GASTOS AFECTADOS EN LOS PAGOS MEDIANTE CHEQUES
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Al verificar los pagos mediante cheques de la Suplidora Nacional de Productos
Basicos (BANASUPRO), se comprobdé que no existe una clasificacion e
identificacion de los objetos de gastos afectados en los pagos mediante cheque. A
continuacion, algunos ejemplos:

Nimero de Fechadel Valor del Gastos Identificados Conforme
Cheque Cheque Cheque a los Documentos Revisados
39690 01/06/2011 13,984.23 Servicios Personales (100)
41624 01/11/2011 21,184.63 Servicios Personales (100)
42063 29/05/2012 19,381.48 Materiales y Suministros (300)
44238 30/10/2012 21,319.63 Servicios Personales (100)
46340 05/12/2012 19,381.48 Servicios No Personales (200)
49269 27/05/2013 20,563.75 Servicios Personales (100)
52096 04/12/2013 41,127.50 Materiales y Suministros (300)
54645 04/06/2014 21,628.95 Servicios No Personales (200)
59648 11/06/2015 22,732.03 Servicios Personales (100)
63118 04/12/2015 22,732.03 Servicios Personales (100)
67813 06/09/2016 27,755.23 Servicios Personales (100)

Incumpliendo lo establecido en:

Ley Organica del Presupuesto (Decreto No. 83-2004, del 28 de mayo de 2004),
Articulo 20.- Evaluacion Técnica de las fuentes de recursos y clasificadores del
gasto y articulo 98.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 - Control
Integrado, TSC-NOGECI V-09 -Supervision Constante, TSC-NOGECI V-13 -
Revisiones de Control y TSC-NOGECI V-14 - Conciliacion Periodica de Registros.

Manual de Clasificacion de Transacciones Presupuestarias, Capitulo V.
Clasificacion de los Gastos Publicos, Catalogo de Cuentas, inciso C. Clasificador
por Objeto del Gasto, Descripcion de las cuentas 20000.- Servicios Personales y
30000.- Materiales y Suministros...

Mediante Oficio N° 210-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 24 de agosto de
2018, el equipo de auditoria solicitdé al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la
Gerencia General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y
enlace de la comision de auditoria, contestd mediante Oficio OF-154-2018-TSC,
remitiendo de esta manera el memorandum GAF-1102-2018 de fecha 29 de agosto
de 2018 del sefior Alex Erazo, Gerente Administrativo, quien manifesto lo siguiente:

“Se realiz6 un revision de los cheques y se comprobo lo siguiente:

| NOmero de Cheque | Fechadel Cheque | Valor del Cheque | Concepto | Grupo del Gasto |
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Numero de Cheque Fecha del Cheque Valor del Cheque Concepto Grupo del Gasto
Pago de Décimo
39690 01/06/2011 13,984.23 Cuarto Mes de 100
Salario
41624 01/11/2011 21,184.63
Pago de Décimo
42063 29/05/2012 19,381.48 Cuarto Mes de 100
Salario
44238 30/10/2012 21,319.63 Pago de Bono de 100
Vacaciones
Pago de Décimo
46340 05/12/2012 19,381.48 Tercer Mes de 100
Salario
Pago de Décimo
49269 27/05/2013 20,563.75 Cuarto Mes de 100
Salario
52096 04/12/2013 41,127.50
Pago de Décimo
54645 04/06/2014 21,628.95 Cuarto Mes de 100
Salario
Pago de Décimo
59648 11/06/2015 22,732.03 Cuarto Mes de 100
Salario
Pago de Décimo
63118 04/12/2015 22,732.03 Tercer Mes de 100
Salario
67813 06/09/2016 27,755.23 Anticipo de Bono de 100
Vacaciones

Se adjuntan partidas contables de los cheques antes mencionados”.

COMENTARIO DEL AUDITOR:

En atencion a la respuesta recibida por esta comision de auditoria mediante
memorandum GAF-1102-2018 de fecha 29 de agosto de 2018 del sefior Alex
Mauricio Erazo, Gerente Administrativo de la Suplidora Nacional de Productos
Basicos (BANASUPRO), en la cual es evidente que aclara que se comprob6 en ese
momento sobre el concepto y el grupo de objetos del gasto de las transacciones, lo
cual puede normalmente verificarse segun la documentacion adjunta al
desembolso; no obstante, no se aclara el hecho de que los desembolsos no
disponen de evidencia documental que clasifigue mediante el renglon
presupuestario afectado al momento del registro o al haberse ejecutado el
desembolso.

Lo anterior ocasiona no disponer de una valorizacion de la ejecucién de cada uno
de los gastos de la institucion y que no se determine con precision su identificacion,
coherente con las politicas de ejecucidon presupuestaria aprobadas a través de
programas, actividades, objetivos y grupos de gasto requeridos para liquidar
eficazmente los recursos publicos.
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RECOMENDACION N°24

AL CONSEJO DIRECTIVO

DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que se establezca
un control mediante la identificacion de los renglones presupuestarios que se
afectan en las erogaciones. Verificar y velar por el cumplimiento de esta
recomendacion.

11.LOS ESTADOS FINANCIEROS REFLEJAN SALDOS CONTRARIOS A LA
NATURALEZA CONTABLE DE LAS CUENTAS

Al realizar el andlisis a los mayores contables que integran los Estados Financieros
de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), se determinaron las
siguientes inconsistencias:

a) Cuentas por cobrar que reflejan saldos contrarios a su naturaleza contable
(negativos) sin justificacion, por ejemplo:

Numero de Cuenta

Nombre de la Cuenta

Saldo al 30 de
Junio de 2017

(L)

1104-001-0004 | CXC - MARIA LUISA ESPINAL FLORES -623.07
1104-001-0045 |CXC - ROSA MARIA TURCIOS GALEAS -2,974.99
1104-001-0049 | CXC - MARIA ERLINDA CASTRO GODOY -175.34
1104-001-0050 | CXC - ROSA DAMARIS MARTINEZ CARRANZA -376.36
1104-001-0072 | CXC - ARMANDO PAVON -4,985.00
1104-001-0085 |CXC - YELSON DANERY BONILLA CACERES -400.85
1104-001-0087 | CXC - MAXIMO PADILLA BERRIOS -275.00
1104-001-0115 | CXC - SANTOS TERESA DE JESUS SANCHEZ -20,381.54
1104-001-0138 | CXC - SARA EMERITA GOMEZ R. -1,467.45
1104-001-0151 | CXC - GUADALUPE DE JESUS RUDAMA -780.00
1104-001-0160 |CXC - CARLOS ALBERTO GUZMAN -1,249.89
1104-001-0161 | CXC - CARLOS JAVIER ANDINO GARCIA -1,655.00
1104-001-0200 |CXC - MAURICIO BETANCOURTH -154.86
1104-001-0221 |CXC - CESAR AUGUSTO ZUNIGA CRUZ -10,079.69
1104-001-0283 | CXC - JORGE ALBERTO PALMA BAIZA -540.00
1104-001-0287 | CXC - DELMER OMAR HERNANDEZ LARIOS -13,438.87
1104-001-0299 | CXC - EDUARDO MARADIAGA -1,500.00
1104-001-0304 | CXC - JESUS ANTONIO FLORES -4,127.98
1104-001-0316 | CXC - NECTALI MEDRANO -17,066.75
1104-001-0329 | CXC - ORANGEL QUINTANILLA DIAZ -275.00
1104-001-0334 | CXC - JUNIOR ALEXIS RODAS MARTINEZ -108.27

Total -82,635.91

b) Cuentas por pagar que reflejan saldos contrarios a su naturaleza contable
(positivos) sin justificacién, por ejemplo:
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Numero de Cuenta Nombre de la Cuenta Jfrﬁ'gzgz%i?a)
2106-001-4021 | RET. POR PAGAR - BANCO ATLANTIDA 631,523.29
2106-001-4010 |RET. POR PAGAR - IMP. SOBRE LA RENTA SERV PROFE. 612,341.96
2106-001-4024 | RET.POR PAGAR BANCO H.S.B.C. (DAVIVIENDA) 603,176.73
2103-001-3266 |CXP_FLETES CORREDOR SECO 593,500.00
2106-001-4023 | RET.POR PAGAR COOP. ELGA 580,705.93
2101-001-2065 | PAS. CIRC. - (HONDUPALMAS) 570,741.00
2103-001-4557 | CXP-INST. HONDURENO DE MERCADEO AGRICOLA (IHMA) 528,014.40
2106-001-4022 | RET. POR PAGAR - BANCO FICOHSA 506,737.33
2101-001-2048 | PAS. CIRC. - SURTIDORA INTERNACIONAL S.A. 373,044.75
2101-001-2015 | PAS. CIRC. - DISTRIBUCIONES DIVERSAS 369,088.81
2103-001-3307 |CXP_BITE PUBLICIDAD Y MERCADEO S. DE R.L. 347,483.98
2101-001-2264 | PAS. CIRC DISTRIBUIDORA FARAHON S.A. 314,217.12
2103-001-3082 | CXP _ SERV. CONSOLIDADOS DE SEGURIDAD S. DE R.L. 313,000.00
2103-001-4591 | CXP - CUENTAS POR PAGAR VARIAS CASA COMERCIALES 297,769.48
2103-001-3440 |CXP_CONSULTORES DE SISTEMAS HONDURAS S.A. 295,348.32
2103-001-4007 |C X P RETENCION POR IMPUESTO SOBRE LA RENTA 268,757.80
2103-001-3069 | CXP-SOLUCIONES MULTIPLES Y TECNOL. DIGITAL 238,862.00
2103-001-3008 | CXP- MICROSYS SA 220,905.46
2103-001-3233 | CXP_PROY.BOLSA SOLIDARIA (VIDA MEJOR) 210,636.28
2103-001-4713 | CXP-COMPANIA DE SERVICIOS MULTIPLES 207,500.00
2106-001-4665 | RET. POR PAGAR - DIGICEL 203,440.41
2103-001-3095 |CXP CASH LOGISTICS S. ADE C.V (DUNBAR INTERNAC. 183,932.48
2101-001-2123 |PAS. CIRC. - CORPORACION DINANT S.A. DE C.V. 168,920.93

Total 8,639,648.46

Incumpliendo lo establecido en:
Ley de la Suplidora Nacional de Productos Basicos, Articulo 5, inciso e).

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Honduras (Decreto 160-95
del 16 de enero de 1996) — Objetividad

Marco Rector de Control interno Institucional de los Recursos Publicos, TSC-
NOGECI V-10 - Registro Oportuno, TSC-NOGECI V-13 - Revisiones de Control y
TSC-NOGECI V-14 - Conciliacion Periodica de Registros.

Mediante Oficio N° 071-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 15 de febrero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contesté mediante oficio OF-GG-093- 2018-TSC de fecha 20
de febrero de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del Sefior Yimy

76




Alvarado, Jefe del Departamento de Contabilidad, mediante memorandum No.
C.G.105-2018, quien manifesto lo siguiente: “Estas cuentas reflejan saldos contrarios
a su naturaleza contable por las siguientes razones:

e En la mayoria de los casos se debe a pagos realizados por los administradores
mediante recibo de Tesoreria o Depdsitos Bancarios a informes que no han sido
enviados por auditoria interna al departamento de contabilidad para su respectivo
registro.

e Deducciones por planillas realizadas por el departamento de recursos humanos en
abono a informes con actas de compromiso. En muchas ocasiones los
administradores deciden hacer el pago completo en tesoreria o mediante depdsito
bancario, sin ellos notificar al departamento antes mencionado para que no se
sigan realizando las mismas.

e Los registros contables se realizan mediante informes emitidos por la unidad de
auditoria interna. En ocasiones esta unidad modifica dicho informe en fecha
posterior a la que ya estaba contablemente registrado.

Cabe mencionar que estos valores no pueden ser reembolsados hasta que los
administradores sean separados de su cargo. Ya que se aplican automaticamente a
los informes que se van presentando a medida que la unidad de auditoria interna los
envié a este departamento para su respectivo registro contable”.

Mediante Oficio N° 072-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 15 de febrero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contesto mediante oficio OF-GG-093-2018-TSC de fecha 20
de febrero de 2018, remitiendo de esta manera la respuesta del sefior Yimy Alvarado
Jefe del Departamento de Contabilidad, mediante memorando CG.108/2018 de fecha
20 de febrero de 2018, quien manifesto lo siguiente: “Por medio de la presente se da
respuesta del Oficio N° 072-2018-CATSC-BANASUPRO donde solicitan ¢ explicacion
de los motivos por los cuales reflejan saldo positivo siendo un pasivo de
BANASUPRO?

e Los saldos de las cuentas detalladas en el oficio antes mencionado presentan
saldos positivos debido a que en febrero del afio 2011 los saldos iniciales del
sistema Microsoft fueron los saldos que presente el balance general al 31 de
enero del 2011.

e Los saldos de las cuentas por pagar se encuentran consolidados en la cuenta
2103-000,2101-000,2106-000 dichos saldos se normalizaran en el momento que
se concilien y ajusten contabilizando las cuentas correctas con sus respectivos
codigos y liquidandolas contra las cuentas antes mencionadas”.
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12.

Lo anterior ocasiona que los estados financieros no reflejen sus saldos reales e
integros.

RECOMENDACION N°25
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Contabilidad para que los registros que se realicen en
cada una de las cuentas que integran los estados financieros se efectien apegado a
los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Honduras, asi también
gue estos registros sean realizados de manera oportuna en el momento que se
realicen. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

NO SE ELABORARON PLANES ANUALES DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
(PACC) PARA LOS ANOS 2012, 2013,2014 Y 2015

Al evaluar el rubro de compras y contrataciones de bienes de la Suplidora Nacional
de productos bésicos (BANASUPRO), durante el periodo comprendido del 01 de
enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se comprob6 que no elabor6 planes
anuales de compras y contrataciones (PACC) para los afios 2012, 2013, 2014, 2015
y en el 2016 present6 fuera del plazo legal establecido, esta informacién se confirmé
mediante el N° Oficio ONCAE AE-1218-2018 de la Oficina Normativa de Compras y
Adquisiciones del Estado de Honduras (ONCAE), que informa lo siguiente:

“De acuerdo a nuestros registros y los plazos legales de presentacion de los Planes
Anuales de Compras y Contrataciones (PACC) resumimos a continuacion la
informacion solicitada:

Afio de Publicacién PACC Fecha de Presentaciéon de Cumple dentro de los Plazos
PACC Legales
2011 15 de Diciembre de 2010 Si
2012 No Present6 No Presentd
2013 No Present6 No Presentd
2014 No Present6 No Presentd
2015 No Present6 No Presentd
2016 26 de abril de 2016 No
2017 30 de Enero de 2017 Si”

Incumpliendo lo establecido en:

Ley de Contratacion del Estado, Articulo 5.- Principio de Eficiencia

Reglamento a la Ley de Contratacion del Estado, Seccion D Requisitos previos al
inicio de los procedimientos de contratacion, Articulo N° 9.- Principio de Eficiencia,

Articulo N° 78.- Requisitos Generales, Articulo 79.- Programacion de Adquisiciones,
Articulo N° 80.- Requerimiento de Compra y Articulo N° 81.- Presentacion Anticipada.
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Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de La
Republica y de Las Instituciones Descentralizadas de Ingresos y Egresos de La
Republica 2010 (Decreto N° 16-2010 del 13 De Abril Del 2010), Articulo 44.

Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de La
Republica y de las Instituciones Descentralizadas de Ingresos y Egresos de La
Republica 2011 (Decreto N° 264-2010 Del 28 De Diciembre del 2010), Articulo 53.

Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de La
Republica y de Las Instituciones Descentralizadas de Ingresos y Egresos de La
Republica 2012 (Decreto N° 255-2011 Del 22 De Diciembre del 2011), Articulo 65

Disposiciones Generales del Presupuesto General de ingresos y egresos de la
republica y de las instituciones descentralizadas de ingresos y egresos de la
republica 2012 (Decreto N° 255-2011 del 22 de diciembre del 2011), Articulo 137.

Disposiciones Generales del Presupuesto General De Ingresos y Egresos de la
Republica y de Las Instituciones Descentralizadas de Ingresos y Egresos de la
Republica 2013 (Decreto N° 223-2012 Del 06 De Febrero Del 2013), Articulo 76.

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019, el
equipo de auditoria solicito al sefior Luis Fernando Colindres Almendares, EX
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contestd mediante nota de
fecha 26 de febrero de 2019, manifestando lo siguiente: “Como lo mencionamos
antes, el suscrito inicia su gestion en BANASUPRO, a partir del 19 de enero de 2015,
y es a partir del 2016 que elabora los correspondientes PACC, de los cuales
adjuntamos copia de los afios 2016,2017,2018”

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior Santos Ubaldo Cerrato Canales, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien contestd mediante nota del 20 de mayo
del 2019, manifestando lo siguiente : “ En cuanto a la planificacion del PACC se si
realizaba cada afo, siempre Finanzas enviaba un representante a BANASUPRO
para colaborar con el Jefe de Presupuesto y Administracion de la Institucion, ya que
es obligatorio presentarlo a finanzas de manera digital y fisico”.

Mediante Oficio N° Presidencia-0619-2019-TSC de fecha 13 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al sefior José Norman Canales Funez, Ex Jefe de
Division Administrativa y Contable de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contestd
mediante nota del 21 de mayo de 2019, manifestando lo siguiente: “EXPLICACION
3.- LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO), NO
REALIZO LOS PLANES ANUALES DE COMPRAS Y CONTRATACIONES (PACC),
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EN CADA UNO DE SUS EJERCICIOS FISCALES SUJETOS A AUDITORIA.

RESPUESTA: En relacion a que BANASUPRO no realizé planes anuales de
compras y contrataciones (PACC) en cada uno... Le informo que los afios 2011-2012
tenia el cargo de Jefe de Division Contable y Financiera por lo cual no tenia
conocimiento si se efectué o no el PACC, ya que esta labor no estaba dentro de mis
funciones.

Del 2013-2014 no es que no se realizaron los planes de compras y contrataciones,
sino que BANASUPRO la SEFIN no le asignaba un presupuesto anual de acuerdo al
movimiento y resultado por la compra y venta de productos de la canasta béasica, por
lo cual la ejecucion de egresos sobrepasa los techos presupuestarios, las ventas se
incrementaron en mas del 100% y a mayor ingresos por ventas mayor ejecucion de
los renglones presupuestarios, las necesidades de los centros de venta y las
bodegas generales de Tegucigalpa y San Pedro Sula aumentaban y tengan que
estar funcionando en 6ptimas condiciones con el propésito de llevar el beneficio a los
consumidores que adquieren la canasta basica, en BANASUPRO dandoles en
tiempo oportuno calidad y buen precio los productos alimenticios y de primer
necesidad”.

Mediante oficio N° 177- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 10 de julio de 2018,
el equipo de auditoria, solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representaciébn de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestdé mediante oficio OF-GG-135-2018-TSC de fecha 18
de julio de 2018, remitiendo de esta manera el memorandum GA-902-2018 de fecha
16 de Julio de 2018 del Sefior Alex Erazo, Gerente Administrativo de BANASUPRO,
quien manifesto lo siguiente: “ En el afio 2014 y 2015 se le adjunta nota aclaratoria
gue no se realizé un plan anual de compras y contrataciones (PACC), en el afio 2016
y 2017 se adjunta el PACC con los afios 2011,2012 y 2013 no existe ninguna
evidencia que se hayan elaborado el mismo”.

Lo antes descrito genera que no se tenga una planificacion adecuada y que no
pueda obtenerse bienes en las mejores condiciones de costo, calidad y oportunidad.

RECOMENDACION N°26
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que se realicen los
programas anuales de compras y contrataciones en los proximos ejercicios fiscales
de operacion de BANASUPRO, de esta manera dar cumplimiento a los
procedimientos establecidos en Ley. Verificar y velar por el cumplimiento de esta
recomendacion.
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13.LOS EXPEDIENTES DE LICITACION NO CONTABAN CON ALGUNOS DE LOS
DOCUMENTOS REQUERIDOS SEGUN LA LEY DE CONTRATACION DEL
ESTADO Y SU REGLAMENTO

Al efectuar la revisidn a los expedientes de las Licitaciones Publicas y Privadas
ejecutados por la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), durante
el periodo del 01 de enero de 2011 al 30 de junio de 2017, comprobamos que los
mismos no contienen toda la documentacién requerida en cumplimiento a los
requisitos establecidos en la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento,
detalle a continuacion:

Detalle de Licitacion

Documentacion Faltante

Afio 2011, N° 002-2011,

Licitacion Publica,
Adquisicion de
(97,826.00) libras de

Bolsas Plasticas.

1. Autorizacién de adquisicién del bien o servicio (Aprobacién de Consejo
Directivo).

2. Disponibilidad o reserva notificada por el departamento de Presupuesto.

3. Dictamen Legal de los términos de referencia emitida por Unidad de
Asesoria Legal.

4. Nominacién del comité de compra o la Comision Evaluadora.

5. Avisos de Publicacién para licitar.

6. Control de recepcion de ofertas.

7. Ofertas originales y documentacioén que acompafia a la Oferta.

8. Cuadro Comparativo de Evaluacion de ofertas.

9. Informe de recomendacion o acta de adjudicacion y condiciones
favorables.

10. Dictamen Legal del Informe de Adjudicacion por parte de la Unidad Legal.
11. Resolucién de Consejo Directivo con su respectiva notificaciébn o
evidencia de la notificacién a todos los participantes en el proceso

12. Publicacién en portal de Honducompras.

13. Listado de Ordenes de Pago ejecutados a través del proceso de compra.

Afo 2012, N° 001-2012,
Licitacion Privada,
Adquisicion de 15
Licencias Basicas del
Programa Microsoft.

1.Evidencia de Autorizacién de la Adquisicion del bien o servicio (aprobacion
de Consejo Directivo o autoridad competente);

2. Evidencia de Términos de referencia del concurso o pliego de condiciones
de licitacion.

3.Evidencia de la disponibilidad y reserva Presupuestaria (Oficio o constancia
del Depto. de Presupuesto)

4. Dictamen Legal de los términos de referencia emitida por Unidad de
Asesoria Legal.

5. Nominacion del comité de compra o la Comision Evaluadora, emitida por
la Gerencia General.

6. Avisos de Publicacién para Licitar.

7. Control de recepcion de ofertas.

8. Ofertas originales y documentacién que acompafia a la Oferta.

9. Cuadro Comparativo de Evaluacion de ofertas técnicas.

10.Informe de recomendacibn o acta de adjudicacibn y condiciones
favorables;

11 Dictamen Legal del Informe de Adjudicacion por parte de la Unidad Legal.

12. Listado de Ordenes de Pago ejecutados a través del proceso de compra.

Afo 2013, N° 001-2013
Licitacién Publica,
Adquisicion de 4
camiones de 12

1. Autorizacién de la Adquisicion del bien o servicio (aprobacion de Consejo
Directivo o autoridad competente).

2. Evidencia de la disponibilidad y reserva Presupuestaria.

3. Dictamen Legal de los términos de referencia emitida por Unidad de
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Detalle de Licitacion

Documentacion Faltante

toneladas.

Asesoria Legal.

4. Nominacién del comité de compra o la Comisién Evaluadora, emitida por
la Gerencia General.

5. Control de recepcién de ofertas.

6. Acta de Apertura de Ofertas.

7. Ofertas originales y documentacion que acompafia a la Oferta.

8. Cuadro Comparativo de Evaluacion de ofertas técnicas.

9. Informe de recomendacion o acta de adjudicacion y condiciones
favorables.

10. Resolucion de Consejo Directivo con su respectiva notificacion o
evidencia de la notificacién a todos los participantes en el proceso.

11. Publicacion en portal de Honducompras.

12. Listado de Ordenes de Pago ejecutados a través del proceso de compra.

Afio 2013, N° 002-
2013 Licitaci6onPublica,
Adquisicion de 97,000
libras de Bolsas
Plasticas.

1.Autorizacién de la Adquisicion del bien o servicio (aprobacion de Consejo
Directivo o autoridad competente)

2. Evidencia de la disponibilidad y reserva Presupuestaria.

3. Dictamen Legal de los términos de referencia emitida por Unidad de
Asesoria Legal.

4. Nominacién del comité de compra o la Comisién Evaluadora, emitida por
la Gerencia General.

5. Control de recepcion de ofertas.

6. Acta de Apertura de Ofertas.

7. Ofertas originales y documentacién que acompafia a la Oferta.

8. Cuadro Comparativo de Evaluacion de ofertas técnicas.

9. Informe de recomendacion o acta de adjudicacién y condiciones
favorables.

10. Resolucion de Consejo Directivo con su respectiva notificacion o
evidencia de la notificacién a todos los participantes en el proceso.

11. Publicacién en portal de Honducompras.

12. Listado de Ordenes de Pago ejecutados a través del proceso de compra.

Incumpliendo lo establecido en:

Reglamento a la Ley de Contratacion del Estado, Articulo 38.

Marco Rector de Control

interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-

NOGECI V-6.- Archivo Institucional y TSC-NOGECI V-8 - Documentacion de
procesos y transacciones.

Mediante oficio N° 177- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 10 de julio de 2018,
el equipo de auditoria, solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestd mediante oficio OF-GG-135-2018-TSC de fecha 18
de julio de 2018, remitiendo de esta manera el memorandum GA-902-2018 de fecha
16 de Julio de 2018 del Sefior Alex Erazo, Gerente Administrativo de BANASUPRO,
quien manifestd lo siguiente: “No sé qué paso en este caso porque antes de
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adjudicar una licitacion la comision evaluadora tiene que solicitar todos los requisitos
exigidos segun la Ley de Contratacion del Estado”

Lo anterior ocasiona no contar con los documentos que acrediten el proceso que se
sigui6é en cada una de las etapas que se llevo a cabo en cada licitacion genera que
no se puedan validar el cumplimiento de cada uno de ellos de acuerdo a la normativa
legal aplicable.

RECOMENDACION N°27
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que al llevar a cabo
las licitaciones futuras, se archiven en los expedientes todos los documentos que
acrediten los procesos que se siguen, asi también que todos los procesos se
apeguen a lo que estipula la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

14.NO SE EJECUTARON LAS ACCIONES PARA HACER EFECTIVO LOS PAGARES

SUSCRITOS CON ALGUNOS ADMINISTRADORES DE CENTROS DE VENTA

Al revisar los expedientes de los valores pendientes de cobro por parte de los
administradores de centros de venta derivado de los faltantes de mercaderia
determinados por la unidad de auditoria interna, se comprob6 que existen pagarés
gue se suscribieron en concepto de faltante de mercaderia, se determiné que no se
dio cumplimiento al pago de las deudas y no se ejecutaron las acciones para hacer
efectivo los pagarés suscritos con ellos, detalle a continuacion:

Saldo de la

Cuota

Deduccién . . Saldo Final
deuda por Mensual . Diferencia . .
. : Segun Vigencia al 30 de -
Generalidades faltante estipulada no pagada . Observacién
) Comprobantes en Meses Junio de
determinado en el de Pago (L) L) 2017 (L)
(L) Pagaré (L) 9
Segun la Documentacion
Lilian del Carmen de comprobantes de pago
. a la empleada se le
Sanchez Mendoza, deducen la cantidad de L
Periodo de Agosto de | 1,251,924.44 10,000.00 9,000.00 1,000.00 72 1,094,719.30 o ;
9,000.00, lo que difiere del
2016 a 2022, L. valor comprometido en el
1,251,924.44 comp
pagaré.
Segun la documentacion
de comprobantes de pago
. . . no se comprueba el
i?tséea aCrlstISgrioignchsg cumplimiento del pago del
-aga, S 198,709.19 198,709.19 6,000.00 0.00 36 11,902.11 | mismo para el afio 2016,
Junio de 2016 a junio de .
los documentos adjuntos
2019.
corresponden a los pagos
que corresponden al afio
2017.
Jeysel Patricia Escoto Csj:géjgm Ifobgr?tceusmggtagog
Bejarano, Periodo de | 158,216.70 5,500.00 5,500.00 0.00 12 40,903.75 probal pag
g i el convenio suscrito
Julio 2015 a julio 2016.
contaba con un plazo de
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Saldo de la Cuota

Deduccion . . Saldo Final
deuda por Mensual . Diferencia . .
Generalidades faltante estipulada Segun no pagada Vigencia al 30 de Observacioén
- Comprobantes en Meses Junio de
determinado en el de Pago (L) L) 2017 (L)
(L) Pagaré (L) J

vigencia de 12 meses,
mismo que finalizaba en el
mes de julio de 2016, y los

voucher remitidos
corresponden a
deducciones realizadas en
el afio 2017.

Segln la Documentacién
de comprobantes de pago
al empleado le deducen L.
5,000.00, lo que difiere del
valor comprometido en el
pagaré.

Selvin Omar Trejo
Orellana, Periodo de Julio 149,223.87 7,000.00 5,000.00 2,000.00 18 66,684.67
2017 a enero de 2019.

Segun la documentacion
de comprobantes de pago
al empleado se le deducen
L. 5,000.00 lo que difiere
del valor comprometido en
el pagaré

Amos  Ostilio  Castro
Mejia, Periodo de abril 76,648.06 3,000.00 5,000.00 2,000.00 12 55,115.73
2017 a abril de 2018.

Segun la documentacion
de comprobantes de pago
al empleado se le deducen
L. 5,000.00 lo que difiere
del valor comprometido en
el pagaré.

Rene Ricardo Hernandez
Recinos, Periodo de julio 38,533.75 6,422.30 5,000.00 1,422.30 6 32,533.75
2017 a enero de 2018.

Segln la documentacién
adjunta solo se confirma el
pago del valor de L.
7,000.00, sin embargo, no
723,427.35 7,000.00 7,000.00 0.00 12 193,432.93 | se adjunta evidencia del
depodsito mensual por un
valor de L. 50,000.00
comprometido en el
pagaré.

Fredy Alexander Chavez
Aguilar, Periodo  de
Septiembre de 2017 a
septiembre de 2018.

Es importante mencionar que estos administradores de centros de venta estaban
en funciones al cierre de la auditoria.

Incumpliendo lo establecido en:

Caodigo de Comercio (Norma © 73-50, de Fecha 15 de septiembre de 1898), Articulo
593.

Pagaré sin numero de Fecha 20 de julio de 2016 - Deuda de Administrador de
Centro de Venta- Lilian del Carmen Sanchez Mendoza.

Pagaré sin numero de fecha 08 de junio de 2016 - Deuda de Administrador de
Centro de Venta- José Cristino Sanchez Arteaga.

Pagaré sin numero de fecha 20 de julio de 2015 - Deuda de Administrador de
Centro de Venta- Jeysel Patricia Escoto Bejarano.

Pagaré sin numero de fecha 21 de junio de 2017 - Deuda de Administrador de
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Centro de Venta- Selvin Omar Trejo Orellana.

Pagaré sin numero de fecha 21 de marzo de 2017 - Deuda de Administrador de
Centro de Venta- Amos Ostilio Castro Mejia.

Pagaré sin numero de fecha 21 de junio de 2017 - Deuda de Administrador de
Centro de Venta - Rene Ricardo Hernandez Recinos.

Pagaré sin numero de fecha 05 de septiembre de 2017 - Deuda de Administrador
de Centro de Venta — Fredy Alexander Chavez Aguilar.

Pagaré sin numero de fecha 20 de noviembre de 2017 - Deuda de Administrador de
Centro de Venta — Luis Manuel Flores Turcios.

Marco Rector de Control interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-01- Préacticas y Medidas de Control, TSC-NOGECI V-02 - Control
Integrado y TSC-NOGECI V-09- Supervision Constante.

Mediante Oficio N° 170-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 02 de Julio de 2018,
el equipo de auditoria, solicitdé al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacién
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de
la comision de auditoria, contest6 mediante Memorandum No.C.G.345-2018 de
fecha 06 de Julio de 2018, manifestando lo siguiente: “Las inconsistencias
encontradas en las deducciones hechas a los colaboradores que presentan
faltantes se deben a:

e En el caso de Lilian del Carmen Sanchez la deduccion segun pagaré firmado es
de L.10,000.00 pero en los meses de octubre y noviembre 2017, por la situacion
financiera particular de la colaboradora no se pudo cubrir ese monto por lo cual
aparece la cantidad de L.9,000.00, continuando en el mes de diciembre como
acreditan los documentos.

e Jeysel Patricia Escoto la deduccién corresponde al pagaré firmado por la
colaboradora, pero hubo un error en el establecimiento del tiempo ya que
L.5,500.00 mensuales por 12 meses asciende solamente a L.66,000.00 por lo
tanto hay una diferencia entre el periodo en el cual se harian las deducciones
establecidas en el pagaré emitido por el departamento de RRHH.

e Selvin Omar Trejo y René Ricardo Hernandez la deduccion no corresponde a la
cuota establecida en el pagaré firmado por un error involuntario en la seccién de
planilla debido a la acumulacion de balances con faltante de auditoria. (Se
realizard un nuevo pagaré que establezca cantidad correcta con respecto al
pagaré vigente).
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e Amos Ostilio Castro la deduccion no corresponde a la cuota establecida en el
pagaré firmado debido a que el administrador solicitd de manera verbal que se
hiciera la deduccion de esa cantidad sin hacer cambio del pagaré por la
incertidumbre de las ventas ya que él tomd la movil no.3 desde el inicio
aperturando una nueva ruta.

e Freddy Alexander Chavez con relacion a este colaborador y su compromiso de
depédsito mensual de L.50,000.00 segun el pagaré firmado solamente realizé un
pago por valor de L.20,000.00. Cabe mencionar esta programado para la
suspension de funciones por el no cumplimiento del pagaré firmado.

e Luis Manuel Flores en su caso particular en el mes de diciembre se le hizo una
deducciéon menor a la establecida en el pagaré debido a que por situaciones
financieras particulares no podia cumplir con el valor establecido, pero a partir
del mes de enero se realizé la deduccién correspondiente”

Lo antes descrito ocasiona que no se efectué la recuperacién de los fondos que
puede conllevar a pérdidas econdmicas para BANASUPRO.

RECOMENDACION N°28
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General para que se ejecuten las acciones de cobro a
fin de darle cumplimiento a las obligaciones contraidas por los administradores en
concepto de faltantes determinados por la unidad de auditoria interna. Verificar y
velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

15.ALGUNOS VEHICULOS NO SE ENCONTRARON IDENTIFICADOS CON LA
BANDERA NI CON LA LEYENDA DE QUE SON PROPIEDAD DEL ESTADO DE
HONDURAS Y LOGO DE LA INSTITUCION

Al realizar la inspeccion fisica de la flota vehicular propiedad de la Suplidora Nacional
de Productos Béasicos (BANASUPRO), se determind que algunos vehiculos no
estaban identificados con la bandera nacional ni la Leyenda de ser Propiedad del
Estado de Honduras; asimismo, no contaban con €l logo de BANASUPRO. Detalle a
continuacion:

Vehiculo Ubicacion Numero de Placa Observaciones

. . Sin logo de BANASUPRO, No
Tgyota Hilux 3.0 color beige cuenta con bandera del Estado
afio 2010, M- 1KD-FTV, Banasupro ;

. : PDF-05754 y leyenda que es propiedad del
Chasis Tegucigalpa. Estado de Honduras
MRFOFZ29G592553070. )

Camion Hyundai h100, color Este vehiculo no tiene el logo
blanco 1999, M- Banasupro N-06588 de BANASUPRO.
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Vehiculo Ubicacion NUmero de Placa Observaciones

4DBBX796049, Chasis Tegucigalpa.
KMFXKS7BPYU318630.

En Taller Recasa,

Camion  Freightliner,  color ubicado en costado

Rojo, N-Motor

- norte oficinas del N-09881 La pintura logo de
90697800656046, N Chasis .
3ALCCXCS48DZ22764,  afio FHIS, en mal BANASUPRO no es legible.

estado.

2008.
Camion  Nissan UD,  color Bodega San José N-09898 Pintura Bandera del Estado de
Blanco N-Motor del Pedregal Honduras desmejorada
FE62248811C, N gal. ) '
Camién Hyundai h100, color
blanco 1999, M- Bodega del IHMA N-06588 Este vehiculo no tiene el lodo
4DBBX796049, Chasis do BANASUPRO 9
KMFXKS7BPYU318630 )

Incumpliendo lo establecido en:

Acuerdo Ejecutivo N0.00472, Reglamento al articulo 22 del decreto No.135-94, para
el uso de los vehiculos de propiedad del Estado de Honduras, Articulo 2

Reglamento para el Funcionamiento, uso, Circulacion y Control de los Automdviles
propiedad del Estado aprobado mediante Decreto No. 48-81, Articulo 1.

Mediante Oficio N° 036-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 23 de enero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones, remite la respuesta
mediante memorandum No0.0015- BNB - 2018 de fecha 29 de enero de 2018 de la
encargada de Bienes Karla Casco, quien manifesto lo siguiente: “De manera atenta y
respetuosa me dirijo a usted, para solicitarle por su digno medio lo siguiente:

1. Pintura de banderas propiedad del Gobierno de Honduras, para 6 camiones y un
pick up.

2. Logo nuevo de BANASUPRO para los camiones.

1. Reparacion de vidrio frontal de camion Nissan UD No. 09898
Esta solicitud de peticidn se efectla en las observaciones que ha hecho la comisién
de auditoria del Tribunal Superior de Cuentas en inspeccion de la flota vehicular
propiedad de BANASUPRO”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencion a la respuesta recibida mediante memorandum No. 015-BNB-2018 de
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16.

fecha 29 de enero de 2018 por la Sefiora Karla Casco encargada de Bienes
Nacionales en donde la antes referida solicita al Gerente Administrativo, Licenciado
Alex Erazo, que se subsane el hecho determinado por esta comision de auditoria
especificamente en la inspeccion fisica realizada por los auditores. Es importante
hacer mencion que hasta ese momento los vehiculos no contaban con la
identificacién, hecho que posteriormente se subsané derivado de las observaciones
realizadas por la Comision de Auditoria.

Lo antes descrito genera la posibilidad de circulacion de vehiculos propiedad de
BANASUPRO sin autorizacion de las maximas autoridades en horas y dias inhabiles.

RECOMENDACION N°29
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que todos los
vehiculos de la flota vehicular actual de BANSUPRO sea identificada con las
banderas, leyendas y logos estipulados en la normativa aplicable; asimismo que
todos los vehiculos que se adquieran por compra o contratacion sean identificados
de manera inmediata antes de hacer uso de los mismos. Verificar y velar por el
cumplimiento de esta recomendacion.

VEHICULOS EN MAL ESTADO Y SIN DICTAMEN TECNICO DE REPARACION DE
LOS MISMOS

Al realizar la inspeccion fisica de la flota vehicular propiedad de la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO), se encontraron vehiculos en mal estado, sin
un dictamen técnico para su reparacion y estacionados en predios privados con
autorizacion de la administracion del periodo 2015-2017, a continuacion, detalle a
continuacion:

Vehiculo Ubicacion Numero Observaciones
de Placa
Desde el afio 2016 el vehiculo no circula en
Camion Isuzu NPR, Taller Carrasco, ubicado a vista gue su motor esta fundido y segun lo
~ informado por el Departamento de Bienes no
Color Blanco, afio 2000, costado norte del se han realizado las reparaciones por su
M-4HF1-501721, aeropuerto, contiguo a la N-06630 | P | por s
Chasis N- Plaza América  en la zevadgl costo, no se cuenta con la emision
JAANPR66LY7100051. Colonia 15 de septiembre. e un dictamen técnico para su reparacion o
en su defecto el descargo del mismo.
Camién  Isuzu NPR Taller Carrasco, ubicado a
~ ' costado norte del Este vehiculo en mal estado no circula por
Color Blanco, afio 2000, ) - . ~
M-4HF1-690538 aeropuerto, ,c_ontlguo a la N-06631 sufrir accidente dond_e’ los dafios fueron en la
; ’ Plaza América en Ila parte trasera del cajon de carga, segun lo
Chasis N- Colonia 15 de septiembre informado por el Departamento de Bienes
JAANPRG66LY7100050. ' '
Camién Isuzu NPR, Este vehiculo pertenece a la OABI esta en
Blanco M-147486, N- Bodega del Pedregal de calidad de préstamo segun convenio 015-
Chasis BANASUPRO s/p 20160ABI-BANASUPRO, BANASUPRO
JALB4B1H7002254, debera de realizar solicitud de autorizaci6n
ANO 1990. de la OABI para la reparacién del mismo
segun lo informado por el Departamento de
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Nimero

Vehiculo Ubicacion Observaciones
de Placa
Bienes.
Vehiculo en mal estado, desde diciembre del
2017, el vehiculo dejo de circular a razén de

L que el motor estd en mal estado,
Camion  Isuzu NPR’ Bodega del Pedregal de BANASUPRO debera de realizar la solicitud
Blanco N-Chasis BANASUPRO S/P de autorizacion de la OABI para la
JALC4B14647001177, 2 . p

< reparacion del mismo ya que ellos son los
ANO 2004. O > .
propietarios, segun lo informado por el
Departamento de Bienes.
Camion Freightliner,
color_ Rojo, N-Motor En Taller Recasa, ubicado Este vehiculo, estd en mal estado,
90697800656046, N - . . -

. en costado norte oficinas N-09881 compresor de aire, parrilla frontal dafada
Chasis del FHIS, en mal estado segun lo informado por el Departamento de
3ALCCXCS48DZ22764, ' ’ -
afio 2008. Bienes.

Incumpliendo lo establecido en:

Manual de normas y procedimientos para el descargo de Bienes Muebles Del Estado
(Resolucién No.CGR-001-2006, de fecha 27 de marzo de 2016), Articulo 10.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC -
NOGECI V-03 Analisis de Costo/Beneficio.

Mediante Oficio N° 083-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 27 de febrero de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, Ex Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, remite la respuesta mediante memorandum No0.0040- BNB -
2018 de fecha 01 de marzo de 2018 de la encargada de Bienes de BANASUPRO,
Karla Casco, quien manifestd lo siguiente: “Por medio de la presente me dirijo a
usted de la manera mas atenta, para dar respuesta a la interrogante formulada por
parte de la comision de auditoria del Tribunal Superior de Cuentas, mediante oficio
No. 083-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 27 de febrero del 2018, donde
literalmente solicita dar explicacion en relaciobn a: Algunos Vehiculos no estan
identificados con la Bandera ni con la Leyenda de que son propiedad del Estado de
Honduras y las siglas o logo de la Suplidora Nacional de Productos Basicos

(BANASUPRO).

Vehiculo Ubicacién Nupmlg::(;de Observaciones Solucion
Toyota Hilux 3.0
HI, color Beige, afio 2010, M- Sin logo de Banasupro, No Se mandara  a
LUX 3.0, Banasupro cuenta con bandera del intar. el martes 6
PDF-5754 Teauo aﬁ > PDF-05754 | estado y leyenda que es 'ge e el
1KD-FTV gucigaipa. propiedad del Estado de resente afio
MRFOFZ29G592553070 Honduras. P )
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NUmero de

Vehiculo Ubicacién placa Observaciones Solucién
Camion Hyundai h100, color Se mandard a
blanco 1999, m4dbbx796049, Banasupro N-06588 Este carro no tiene el logo de | pintar, el martes 6
chasis Tegucigalpa. BANASUPRO. de marzo del
KMFXKS7BPYU318630 presente afio.
Camion Freightliner, color Se mandara a
Rojo, N-Motor | En taller Recasa, ubicado La intura 1040 de intar. el martes 6
90697800656046, N chasis | en costado norte oficinas N-09881 | o ASpUPRO o esgle blo ge s
ALCCXCS48DZ22764, Afio | del FHIS, en mal estado. giole. z
presente afio.
2008.
Camién Nissan UD, color Bodega san José del Pintura bandera del estado Si(rewtar nt]a?mrjnae:ftes g
Blanco N-Motor FE62248811 9 N-09898 : pintar,
C N pedregal. de Honduras, no es legible. de marzo del
' presente afio.
Camién Hyundai h100, color Se mandara  a
blanco 1999, M- Este carro no tiene el logo de |
4dbbx796049, chasis Bodega del IHMA N-06588 | B ANASUPRO. gg‘ltaﬁési'mg‘:ggs 6
KMFXKS7BPYU318630 P '
Desde el afio 2016 el
vehiculo no circula en vista | Se realizara tramites
Taller Carrasco. ubicado a gue su motor esta fundido y | en Bienes
Camion Isuzu NPR, Color ’ segun lo informado no se | Nacionales del
~ costado norte del . .
Blanco, afio 2000, M-4HF1- ; han realizado las | Gobierno, para el
. aeropuerto, contiguo a la N-06630 .
501721, Chasis N- plaza América en la reparaciones por su elevado | descargo del
JAANPRG66LY7100051. colonia 15 de septiembre. cos_tq,, no se cuenta_ con la vehlf:ulo, _porque
emision de un dictamen | segun dictamen
técnico para su reparacion o | técnico es  muy
en su defecto el descargo | costoso su
del mismo, caja dafiada. reparacion
Este vehiculo pertenece a la
OABI estd en calidad de
L éstamo segln convenio | Se hara la
Camioén Isuzu NPR, Color pres Ly
Blanco, afio 1990, M-147486, |  Bodega san José del s/p 015-216 OABI- | devolucion,  a la
; BANASUPRO, oficina de Bienes
Chasis N- Pedregal. OABI .
BANASUPRO deberd de | Incautados, fecha
JALB4B1H7002254. ) L
realizar solicitud de | probable de entrega
autorizacion de la OABI para | mafiana 02/03/2018
la reparacion del mismo.
Vehiculo en mal estado,
desde diciembre del 2017, el
Cami6n Isuzu NPR, Blanco vehjculo dejo de circular a Se .’hara la
. . razon de que el motor esta | devoluciéon, a la
N-Chasis o Bodega san José del SiP en mal estado, | oficina de Bienes
JALC4B14647001177, ANO Pedregal. OABI BANASUPRO debera de | Incautados.  fecha
2004. . o
realizar la solicitud de | probable de entrega
autorizacion de la OABI para | mafiana 02/03/2018
la reparacion del mismo.
Camion Freightliner, color En reparacion. en
rojo, N Motor En taller Recasa, ubicado Este vehiculo, estd en mal taller RpECASA 'Esté
90697800656046, n Chasis en costado norte oficinas N-09883 estado, compresor de aire, en se uimienfo de
3ALCCXCS48DZ22764, afio del FHIS, en mal estado. parrilla frontal dafiada. 9u
2008, reparacion.
Camlol;;]%%nfgégl&?, color Vehiculo sin asignacion de | Asignacion, a José
' . Bodega del IHMA N-06588 responsable de wuso en | Rufino Murillo, se
ADBBX796049, Chasis BANASUPRO adjunta ficha
KMFXKS7BPYU318630. : ! :
Camion Freightliner, color En taller Recasa, ubicado N-09983 Vehiculo sin asignacion de | Asignacion, a
rojo, 2008 N- en costado norte oficinas responsable de uso en | Ricardo Antonio
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NUmero de

Vehiculo Ubicacién placa Observaciones Solucion
90697800654314, N Chassis del FHIS, en mal estado. BANASUPRO. Moradel. Se adjunta
3ALCXCS08DZ22762. ficha.

Toyota Hilux 3.0 color beige
afio 2010, M- 1KD-FTV,

MRFOFZ29G592553070.

Taller Carrasco, ubicado a
costado norte del
aeropuerto, contiguo a la PDF-05754
plaza América en la
colonia 15 de septiembre.

Vehiculo sin asignacion de
responsable de uso en
BANASUPRO.

Asignacion,

Chasis

a

Oswaldo  Fuentes.
se adjunta ficha

Camion Chevrolet, (panelito)
color Blanco, 2008, M- Bodega del IHMA S/IP

Vehiculo sin asignacion de
responsable de uso en
BANASUPRO.

KLIBB5598C154246 adjunta ficha

Asignacion, a Radl
Enrique Macias. se

17.

Lo anterior ocasiona no contar con los vehiculos para las operaciones diarias que se
realizan en BANASUPRO; asimismo el no realizar acciones oportunas para la
reparacion de estos con lo cual se corre el riesgo de pérdidas econémicas para la
institucion.

RECOMENDACION N°30
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que se realice un
analisis de costo beneficio que contemple la posibilidad de la reparacion de estos
vehiculos o en su defecto se realicen los procedimientos que manda la Ley para el
descargo de los mismos. Verificar y velar por el cumplimiento de esta
recomendacion.

VEHICULOS EN MAL ESTADO QUE SE SOMETIERON A SUBASTA PUBLICA
NO FUERON FORMALMENTE DESCARGADOS DE LOS INVENTARIOS DE
BANASUPRO

Al revisar la Subasta Publica BANASUPRO-001-2017 realizada en el mes de junio de
2017 de algunos vehiculos que se encontraban en mal estado en los predios de la
Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO), se determiné que los
vehiculos no fueron descargados de los inventarios, a continuacién, algunos
ejemplos:

Costo

A Numero Acta Detalle de Dictamen Técnico
Histérico (L)

Descripcion

Segun dictamen técnico el vehiculo se encuentra
fuera de servicio desde hace 5 afios, debido a que no

Vehiculo Pick UP, marca Toyota
afio 1991 placa 03510, color gris
motor 212448884, chasis
LN850056009, tipo de combustible
Diésel, numero de inventario
4000095.

20,000.00

Subasta Publica
N-Banasupro-
001-2017

cuenta con un motor competente, presenta dafios en
el tono, Guardafangos, puertas de pared derecha,
asientos en mal estado, pintura general en mal
estado, no posee stop ni Vias entre otros, no se hace
la reparacion adecuada por falta de piezas, en el
motor y partes importantes como ser el Radiador,
motor de arranque, bomba de inyeccién, presupuesto
total de reparacion, L 81,200.00
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Descripcion

Costo
Histérico (L)

Numero Acta

Detalle de Dictamen Técnico

Vehiculo Pick UP, marca Toyota
afio 1984 placa 01921, color

Subasta Publica

Segun dictamen técnico el vehiculo se recibié para su
revision general que contempla; frenos, motor, caja

blanco, motor 0767369, cha_13|s 20,000.00 N-Banasupro- diferencial, bandas poleas, fugas de aceite, estado
LN570002970, tipo de combustible PN : p

L ) - 001-2017 fisico interno y externo, entre otros, dicho vehiculo,
Diésel, numero inventario h -
4000991 gue revisamos esta Inservible e Irreparable.
Camioneta marca Toyota afio Segun dictamen técnico el vehiculo se envi6 a
1989, placa NO03530, color gris, _ gun R N

- Subasta Publica | revision de; pintura, tapiceria, carburador, llantas, y

Motor 4Y0214089, chasis h i
YN630003980, tipo de combustible 40,000.00 N-Banasupro- otros saliendo un presupuesto para su reparacion de

L ’ ) - 001-2017 L 46,000.00, costo demasiado alto y pendiente
Diésel, numero de inventario revisiéon de motor, la institucién no tiene presupuesto
4001901. : presup
Motocicleta marca Yamaha, afio
1993, Modelo XT225, placa - Segun dictamen Técnico, se revisé la Motocicleta y la

: Subasta Publica S ’ M)
MN1476, Color blanco, sin Motor, resolucion final de la revisibn es que no se
10,000.00 N-Banasupro-

Chasis 4BE028330, tipo de
combustible gasolina, numero de
inventario 4001909.

001-2017

encuentran en el pais los repuestos necesarios para
su reparacion debido a que es un modelo es antiguo.

Incumpliendo lo establecido en:

Manual de Normas y Procedimientos para el Descargo de Bienes del Estado
Resoluciéon CGR-001-2006, Articulo 11- Bienes Recuperables o en Mal Estado.
de los Recursos Publicos: TSC-

Marco Rector del Control Interno Institucional

NOGECI V-10 - Registro Oportuno.

Mediante Oficio N° 091-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 05 de marzo de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Ingeniero Luis Fernando Colindres, ex gerente
general de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Licenciado Alex Erazo, Gerente Administrativo Y Financiero, remite la
respuesta mediante memorandum No. C.G. 153-2018 de fecha 16 de marzo de
2018, quien manifestd lo siguiente: “En respuesta a Oficio No. 091-2018-CATSC-
BANASUPRO, en referente a los vehiculos que se sometieron a subasta publica
BANASUPRO -001-2017. Los mismos no se encontraban rebajados esto debido a
gue se estaba recopilando la informacion soporte para poder ejecutar la operaciéon
contable”

Lo antes descrito genera que existan valores reflejados en los activos fijos que no
corresponden a los valores reales.

RECOMENDACION N°31
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar Instrucciones al Encargado de Bienes que se realice el descargo e informar al
Jefe de Contabilidad para que se realicen los registros pertinentes para descargar de
los inventarios estos vehiculos que han sido sujetos al proceso de subasta publica.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.
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18.REGISTROS CONTABLES DE LOS INGRESOS DE BANASUPRO QUE NO

CUENTAN CON ALGUNOS DOCUMENTOS SOPORTE

Al efectuar la revision de los registros contables de los ingresos por ventas,
generados de los Puntos de Venta de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), se determiné que algunos registros de ingresos recaudados por
centros de venta, no cuentan con toda la documentacion soporte relevante para su
adecuado respaldo. A continuacién, detalle de documentos no contenidos como
respaldo:

» En los registros de los reportes semanales de ventas de algunos centros de venta,
no cuentan con los depdsitos bancarios originales por ventas al contado.

Departamento

Ciudad

Centro de venta

N° Resumen
Semanal de Venta

Monto de las ventas
al contado (L)

Fecha

Francisco Morazan

Distrito Central

Arturo Quezada

25540

221,000.00

27/11/2011

Francisco Morazan

Distrito Central

Villa Adela

25964

150,000.00

05/12/2011

Francisco Morazan

Distrito Central

San Miguel

19725

234,200.00

30/12/2011

» En la documentacion que respalda el resumen semanal de ventas del centro de
Venta de Santa Rita (La Paz, La Lima, Departamento de la Paz) se incluye
fotocopia de depodsito y el mismo difiere de la fecha del resumen semanal de

ventas.

Fecha del
Centro de venta N° Resumen Resumen Valor del Fecha del Observaciones
Semanal de Venta Semanal de Deposito (L) Depdsito Adjunto
Ventas
El documento que se
. adjunta es una fotocopia

Santa Rita (La 18071 17 al 22 de octubre 38,000.00 25/10/2011 del depésito, no se

Paz, La Lima) de 2011 . -
adjunta el depdsito
original.

Incumpliendo lo establecido en:
Ley Organica del Presupuesto, Articulo 125.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI V-08 - Documentacion de Procesos y Transacciones y TSC-NOGECI V-10 -
Registro Oportuno.

Mediante oficio N° 163-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 11 de julio de 2018, el
equipo de auditoria, solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia

93




General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria contestd mediante oficio OF-GG-123-2018-TSC de fecha 15 de
junio de 2018, remitiendo de esta manera el Memorandum N°C.G. 322-2018 de
fecha 15 de junio de 2018 del Sefior Yimy Alvarado, Jefe del Departamento de
Contabilidad, quien manifestd lo siguiente: “En respuesta al Oficio No. 163-2018-
CATSC-BANASUPRO.

Inciso 4.- Algunos registros contables de los ingresos de la Suplidora Nacional de
Productos Béasicos (BANASUPRO) no cuenta con algunos documentos soportes.

Punto 4.1

Banco N° de Cuenta N° de Deposito Fecha valor o_IeI
Deposito

Ficohsa 10-102-0347700 3981585 28/10/2011 30,000.00

Ficohsa 10-102-0347700 3981586 29/10/2011 52,000.00

Este documento esta operado a nivel de resumen 25540 con el nUmero de partida
7638y 7639c con un valor de L. 30,000.00 y L. 52,000.00 respectivamente.

Los depdsitos no se encuentran contabilizados ya que en esa fecha las personas
recolectaban el dinero en este centro de venta fueron victimas de asalto perdiendo
todo el dinero de las ventas de la semana de este centro de venta.

Punto 4.2

Centro de venta

N° Resumen Semanal de
Venta

Monto de las ventas al
contado.

Arturo Quezada

25540

L.221,000.00

En el centro de venta Arturo Quezada el RSV # 25540 no cuenta con los depdsitos
correspondientes las personas recolectaban el dinero en este centro de venta fueron
victimas de asalto perdiendo todo el dinero de las ventas de la semana de este

centro de venta.

Centro de venta

N° Resumen Semanal de
Venta

Monto de las ventas al
contado.

Villa Adela

25964

L.150,000.00

En el centro de venta de Villa Adela el RSV 25964 lo depdsitos correspondientes a
este se encuentran mal archivados ya que estan adjuntos al reporte semanal de
ventas 25963 dentro del tomo 1 de RSV del 2011 (documentos adjuntos)

Centro de venta

N° Resumen Semanal de
Venta

Monto de las ventas al
contado.
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San Miguel | 19725 | L.234,200.00

En el centro de venta de San Miguel el RSV 19725 los depdsitos correspondientes se
encuentran mal archivados ya que estan adjuntos al reporte semanal de ventas
19724 dentro del tomo 2 de RSV del 2011 (documentos adjuntos)

Punto 4.3
o Fecha del
Centro de N* Resumen Resumen Valor del Fechg QIeI
Semanal de : Deposito
venta Semanal de Deposito .
Venta Adjunto
Ventas
. 17 al 22 de
Santa Rita (La 18071 octubre de | L.38,000.00 25/10/2011
Paz, La Lima) 2011

Este depdsito se encuentra en fotocopia debido a que se le extravié el documento
original al administrador del centro de venta de Santa Rita Yoro, por lo tanto, en su
momento se buscO dicho depodsito en el extracto bancario de esa cuenta para
proseguir con su respectivo registro. Y la diferencia en fechas se debe a la distancia
de la agencia bancaria en relacién al centro de venta ya que es un centro de venta
foréneo.

Todos los resumenes solicitados en cuadro detalle se encuentran revisados y
contabilizados (Valga aclarar que en el caso del CV. Campo Cielo el RSV 30439 las
ventas de contado son por un valor de L. 149,900.00 no L. 49,000.00 como se indica
en el cuadro.

Es importante hacer de su conocimiento que fue hasta Junio del 2011 cuando se
operaba el resumen semanal de ventas en su totalidad mediante una sola partida
que es la que aparece en la esquina inferior derecha de cada reporte. Y partir de julio
del mismo afio se comienza a registrar de forma separada cada venta diaria del
resumen semanal de ventas dando asi una partida por dia que aparece escrita a la
par de cada valor (partidas adjuntas)”

COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencion a la respuesta remitida por el Sefior Yimy Alvarado, Jefe del
Departamento de Contabilidad mediante Memorandum N°C.G. 322-2018 del 15 de
junio de 2018, en donde nos informa “Los depdsitos no se encuentran contabilizados
ya que en esa fecha las personas recolectaban el dinero en este centro de venta
fueron victimas de asalto perdiendo todo el dinero de las ventas de la semana de
este centro de venta.

En el centro de venta Arturo Quezada el RSV # 25540 no cuenta con los depdsitos
correspondientes las personas recolectaban el dinero en este centro de venta fueron

95




victimas de asalto perdiendo todo el dinero de las ventas de la semana de este
centro de venta.

Es importante hacer énfasis, que la comision de auditoria cotejo los documentos de
las denuncias interpuestas a las autoridades de la Policia Nacional, determinando
gue los funcionarios de BANASUPRO segun estas denuncias fueron asaltados en su
momento, aunado a lo anterior detallado se verificO que se ejecutd la fianza del
administrador del centro de venta a favor de BANASUPRO.

Lo anterior ocasiona que no permite validar el sustento de los registros realizados o
irregularidades que se puedan dar en el proceso de registro de los mismos.

RECOMENDACION N°32
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Contabilidad para que se establezcan métodos de
control sobre los registros contables y su documentacion soporte a fin de que todos
estos cuenten con la documentacibn que sustenta las transacciones en la
operatividad de BANASUPRO. Verificar y velar por el cumplimiento de esta
recomendacion.

19.NO SE ENCONTRO EVIDENCIA DOCUMENTAL QUE RESPALDE ALGUNOS
REGISTROS CONTABLES QUE REALIZO BANASUPRO

Al efectuar la revision de los documentos que respaldan las transacciones que la
Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO) realizd, se comprobé lo
siguiente:

v' En la revisién de algunos registros contables de las cuentas que integran los estados
financieros de BANASUPRO, comprobamos que no existe evidencia fisica de
algunos documentos contables. Ejemplos, a continuacion:

Cuentas por Pagar:
N° P Valor de .
Partida Nombre de la N° Cuenta Codlgo Qe Transaccion Tipo de_’ Fecha
cuenta Auditoria Transaccion
Contable (L)
Créditos 2402-001-
7709 diferidos - c. 5030 GLTRX00001361 38,000.00 Cargo 27/03/2011
de v. Reitoca
CXP -régimen
de 2103-001-
9267 aportaciones 4008 PMTRX00000586 46,211.24 Cargo 14/04/2011
privadas(rap)
Pas. Circ. -
5078 lacteos de |+ 2101-001- | by rpyg0000355 | 1,239.20 Crédito 05/03/2011
honduras 2009
lacthosa
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N° - Valor de .
Partida Nombre de la N° Cuenta Codlgo Qe Transaccion Tipo d(_a’ Fecha
cuenta Auditoria Transaccion
Contable (L)
1950 | Ret-porpagar | 2106-001- | pyirpyno000159 | 15,108.66 Cargo 02/02/2011
- coacebal 4002
Ingresos:
N° Partida | Nombre de Codigo de valor d_e’ Tipo de,
Cuenta oo Transacciéon | Transaccion Fecha
Contable la cuenta Auditoria (L) (L)
Ventas Al 4102-001-
365801 Crédito - Cv 5068 RECVG00016984 16,275.00 Crédito 01/03/16
Torocagua
Ventas Al
Cred-C.V. | 4102-001-
376519 La Puerta 5044 RECVG00017772 13,600.00 Crédito 02/05/16
(Lomas Del
Carmen)
Ventas Al
397689 | Crédio-Cv | 4102-001- RECVG00019275 3,760.00 Crédito 08/08/16
La Pefna Por 5063
Bajo
Ventas Al
Crédito_C.V. 4102-001- -
404996 Cuyamel, 5138 RECVG00019793 5,868.00 Crédito 01/10/16
Cortes
Ventas Al
Crédito_ 4102-001- -
421635 CV El 5010 RECVG00020879 3,870.00 Crédito 26/12/16
Pedregal
v' Al solicitar los convenios suscritos con diferentes instituciones a las que

BANASUPRO otorga créditos, atraves de ordenes o certificados de consumo con
valor se indican en los mismos y que son canjeados en los centros de venta por
productos. Luego BANASUPRO realiza las gestiones de pago de estas ordenes se
comprobd que en el archivo institucional de BANASUPRO no cuentan con los
convenios que se utilizan de soporte en los registros contables de las siguientes
instituciones:

1. Uniformados de Honduras

2. Empresa de Servicios Especiales (SEBASA),

3. Cargo Expreso,

4. El Congreso Nacional

5. Cooperativa de Ahorro y crédito empleados del Poder Judicial (CACEPJ)

Incumpliendo lo establecido en:
Ley Organica del Presupuesto, Articulo 125.
Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-

NOGECI V-08 - Documentaciéon de Procesos y Transacciones y TSC-NOGECI VI-06-
Archivo Institucional.
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Mediante oficio N° 163-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 11 de junio de 2018, el
equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General
el sefior Yimy Alvarado, Contador General de la Suplidora Nacional de Productos
Bésicos (BANASUPRO) contesto mediante Memordndum N°C.G. 320-2018 de fecha
13 de junio de 2018, manifestando lo siguiente: “Al momento del cambio de sistema
MILENIUM A GP que se ejecutd en el aflo 2011 segun informacion brindada
verbalmente, se le informo al personal contable de forma verbal que no se realizaran
impresiones de las partidas ya que las mismas estarian disponibles en el sistema y
se confirma que la partida no se imprimia ni se le adjuntaban a los documentos”

Mediante oficio N° 163-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 11 de junio de 2018, el
equipo de auditoria, solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de la
comision de auditoria, contestd mediante oficio OF-GG-123-2018-TSC de fecha 15
de junio de 2018, remitiendo de esta manera el Memorandum N°C.G. 322-2018 de
fecha 15 de junio de 2018 del Sefior Yimy Alvarado, Jefe del Departamento de
Contabilidad, quien manifesté lo siguiente: “Inciso 7.- En los archivos de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) no cuentan con los convenios
suscritos con diferentes instituciones a las que Banasupro otorga crédito mediante
ordenes o certificados de consumo.

1. Uniformados de Honduras. No se cuenta con el convenio el cual firmado antes del
2014.

2. Empresa de servicios especiales (SEBASA). No se cuenta con convenio el cual
firmado antes del 2014.

3. Cargo Expreso. No se cuenta con convenio el cual firmado antes del 2014.
4. El Congreso Nacional. No se cuenta con convenio el cual firmado antes del 2014.

5. Cooperativa de ahorro y crédito empleados del poder Judicial. Se cuenta con copia
del mismo firmado en el afio 2016”

Lo antes descrito ocasiona no conocer los documentos fuentes que afectaron las
cuentas contables de acuerdo a las transacciones realizadas por BANASUPRO, lo
gue imposibilita no conocer las exigibilidades y facilidades de pago a las empresas a
las cuales se le otorga crédito.

RECOMENDACION N°33
AL CONSEJO DIRECTIVO
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DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Jefe de Contabilidad para que se documenten todos los
registros contables que se realicen, asi también que los mismos sean debidamente
archivados y custodiados de manera segura. Verificar el cumplimiento de esta
recomendacion.

20.BANASUPRO DESARROLLO RELACIONES COMERCIALES CON ALGUNAS
EMPRESAS QUE NO CUMPLIAN CON TODOS LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA LEGAL

Al efectuar la revision de las compras de productos para la comercializacion de
BANASUPRO vy las compras menores por adquisicion de bienes y servicios
administrativos, se determind lo siguiente:

a) Se efectuaron compras a proveedores de productos de la canasta basica que no
cumplian con requisitos de capacidad y competencia juridica, como ser la
inscripcion en la Cadmara de Comercio, Alcaldia Municipal del Distrito Central
(AMDC) y el Servicio de Administracion de Rentas, a continuacion un ejemplo:

Registro

Nombre del Tributario Solvencia Registro de Observaciones
Proveedor . Municipal ONCAE
Nacional
El proveedor otorga crédito a BANASUPRO
por un valor de L.
1,000,000.00 a 30 dias; sin embargo, carece
No se | No se de requisitos basicos de capacidad juridica

Distribuidora . . No se encontré | para contratar con el Estado, es importante
. encontrd encontro ! . ) . .
Sofia evidencia evidencia evidencia mencionar que la Suplidora Nacional de
Productos Bésicos (BANASUPRO) no
cuenta con més informacion relevante del
proveedor adjudicado.

Lo anterior es en vista que BANASUPRO no cuenta con procedimientos formales
para determinar los requisitos basicos de capacidad juridica para la seleccion de
los proveedores de productos de la canasta bésica, lo cual es necesario debido a
gue los contratos de compra y venta deben ser regulados exclusivamente por las
clausulas suscritas entre las partes. Si bien es cierto la Ley de BANASUPRO no
establece los requisitos legales que deben cumplir los proveedores que
suscribirdn contratos de prestacion de servicios de compra y venta de productos
de la canasta basica. La administracion de BANASUPRO debe asegurar que la
relacion comercial se efectia con proveedores autorizados para ejecutar
actividades comerciales en el pais; en especial en énfasis de la inscripcion en la
Céamara de Comercio y el Registro de los Comerciantes.

b) Se comprobd que se realizaron compras menores por cotizacion a Proveedores
de bienes y servicios administrativos que no estan inscritos en la Oficina
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Normativa de Contratacion y Adquisiciones del Estado (ONCAE), Alcaldia
Municipal del Distrito Central y el Servicio de Administracion de Rentas (SAR).
Esta informacion fue confirmada mediante los oficios ONCAE-SG-603-2018 del
05 de junio del 2018, Oficio SAR-DI-514-2018 y SAR-DI-261-2018 del 07 de junio
del 2018 y Oficio GAC/AMDC No0.437-2018 del 23 de octubre de 2018 y Oficio
DM/AMDC No. 116-2018 del 30 de mayo de 2018.

Confirmacion de Permiso de
Operacién Otorgado por la

Confirmacién de parte del Servicio de
Administracion de Rentas (SAR) del

Nombre del Confirmacion de la ONCAE- Municipalidad del Distrito Registro de Tributos de los
Proveedor SG-603-2018 Central (AMDC) -Oficio 9
Proveedores —SAR-DI-514-2018 Y SAR-
GAC/AMDC No. 437-2018 'y DI-261-2018
Oficio DM/AMDC No. 116-2018
Bang Media S. | No fue encontrado el registro No se encontrd ningln registro Er? pglesen:r)io(glidairr?c(;if:gs deulemptl:;}gg
deR.L. en la base de datos. gun registro. e p . a
relaciones comerciales.
Auto
reparaciones No presenté declaraciones de impuestos

Carlos — Jose
Carlos
Santiago Diaz

No fue encontrado el registro
en la base de datos.

No se encontré ningun registro.

en el periodo indicado que realizd

relaciones comerciales.

No presenté declaraciones de impuestos

Fumigadora No fue encontrado el registro No se encontrd ningln registro en el periodo indicado que realizd
| Nor nl . ) ) .
del Norte en la base de datos relaciones comerciales.
JM Tours . . .
No fue encontrado el registro o, . No existen registros del Proveedor en
Honduras S. No se encontrd ningun registro. i
de RL en la base de datos. mencion.

Si bien es cierto, que en las compras menores se debe seleccionar a contratistas
idoneos que ofrezcan las mejores condiciones al interés general, tomando en cuenta
las necesidades de la Administracion; ademas se excluye los requerimientos
formales de la licitacién publica y privada guardando el compromiso de procurar el
mejor interés publico, como es el caso de no requerir las constancias de inscripcion
en ONCAE, inscripciones legales y las demas formalidades que se requieren en las
licitacion. Sin embargo, la Administracion de BANASUPRO debe determinar los
riesgos implicitos que se pueden presentar al realizar actividades comerciales con
empresas que no cumplen con los requisitos legales antes descritos.

Incumpliendo lo establecido en:
Ley de Camaras de Comercio e Industrias de Honduras, Articulo 30.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos PuUblicos: TSC-
NOGECI V-08 - Documentacién de Procesos y Transacciones y TSC-NOGECI V-13
Revisiones de Control.

Mediante Oficio N° 160-2018-CATSC-BANASUPRO, de fecha 06 de junio de 2018,
Oficio N° 211-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 27 de agosto de 2018 y Oficio
N° 216-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 30 de agosto de 2018, el equipo de
auditoria, solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente General de la
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion sobre los
hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia General, el
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Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de la comision
de auditoria, contest6 mediante Oficio OF-GG-159-2018-TSC de fecha 03 de
septiembre de 2018, remitiendo de esta manera el memorandum GL-429-2018 de
fecha 03 de Septiembre de 2018 del sefior Sergio Garner, Gerente de Logistica,
quien manifesto lo siguiente: “En respuesta al oficio recibido # 216-2018 CATSC-
BANASUPRO por la Gerencia General y asignado al departamento de logistica
donde se requiere la respuesta a los siguientes puntos:

1. El proceso para seleccionar a un proveedor que comercializara productos de
canasta basica dentro de la institucion, va ligada principalmente por el tipo de
producto, costo, capacidad de produccion —distribucion, y el posicionamiento de
la marca en el mercado, ya que existen proveedores que comercializan marca de
productos Unicas en lo que respecta la comercializacion de las mismas a nivel
nacional. Por ejemplo, la azucar solamente en Honduras nos vende la Central de
Ingenios S.A., el cual nos da un costo diferenciado para poder tener el precio de
venta competitivo

2. A cada uno de los proveedores que comercializan productos a través de la
estructura de BANASUPRO, se solicitan los siguientes requisitos formales que a
continuacion se detallan:

Registro tributario (RTN) del gerente general y la empresa

Escritura Pablica

Solvencia Municipal

Constancia de solvencia fiscal

Fotocopia de la tarjeta de identidad del gerente general de la empresa
Constancia SIAFI (PIN)

Registro ONCAE

(Se adjunté expediente del proveedor)

3. El proveedor DISTRIBUIDORA SOFIA S. DE R.L. sin informar formalmente a la
institucion dejaron de abastecer los productos que ofertaba (arroz blanco y
escalado), la ultima compra consolida en el sistema Sysweb fue 26 de julio del
2017, ya que tenemos informacion extraoficial que cerraron operaciones”.

Mediante Oficio N° Presidencia-0621-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicito al Licenciado Ricardo Roman Zuniga Aguilar, EXx
Gerente Administrativo y Financiero de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesto
mediante nota de fecha de marzo de 2019, manifestando lo siguiente: “6. También
se me consulta sobre el desarrollo de relaciones comerciales con empresas sin
capacidad y competencia juridica; extremo sobre el cual explico que como establece
la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento de Aplicacion. BANASUPRO
gestiona los procesos de adquisiciones atraves de la plataforma ONCAE
www.honducompras.gob.hn la cual lleva un registro centralizado en el que se
inscriben los interesados en la adjudicacion de contratos con los organismos
estatales; ademas BANASUPRO cuenta con una unidad técnica especializada que
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desarrolla y coordina los procesos de compras menores siendo este el
Departamento de Compras; donde las empresas son evaluadas por referido
departamento.

Asimismo a manera de ilustracion adjunto copias de documentos, de dos de las
empresas que ofrecieron sus servicios, siendo el caso la Empresa “Inversiones
Keren” y la Empresa Bang Media, documentos que la institucion en su momento
solicito a través del departamento de compras.

Cualquier informacién requerida, BANASUPRO atraves del departamento de
compras se encarga de la custodia de los archivos de los proveedores”.

Mediante Oficio N° Presidencia-0620-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicito al Ingeniero Luis Fernando Colindres Almendares, ex
gerente general de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contestd mediante nota de
fecha 26 de febrero de 2019, manifestando lo siguiente: “Se adjunta
MEMORANDUM GA-902-2018 de fecha 16/07/2018 emitido por Gerente
Administrativo, Licenciado Alex Erazo, que establece las contrataciones’.

Mediante oficio N° 177- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 10 de julio de 2018,
el equipo de auditoria, solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, el Ingeniero Dennis Duarte Superintendente de Operaciones y enlace de
la comision de auditoria, contestdé mediante oficio OF-GG-135-2018-TSC de fecha
18 de julio de 2018, remitiendo de esta manera el memorandum GA-902-2018 de
fecha 16 de Julio de 2018 del Sefor Alex Erazo, Gerente Administrativo de la
Suplidora Nacional de Productos Basicos, quien manifesto lo siguiente: "Referente
a este numeral las compras ejecutadas en el anexo 1 de este oficio no sobrepasan
los valores exigidos ya que nuestros archivos muestran compras eventuales y
realizadas a nuestros proveedores los montos que aparecen por encima que la Ley
de Contratacion del Estado son todas las compras acumuladas durante cada
periodo fiscal y se hacian por las necesidades o requerimientos que cada
dependencia solicitaba y fueron ejecutadas en diferentes renglones
presupuestarios”.

Mediante oficio N° 265- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 31 de octubre de
2018, el equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la
Gerencia General, La Licenciada Nadia Ayestas, Coordinadora de Cooperacién
Externa y enlace de la comision de auditoria, contesto mediante Oficio OF-GG-194-
2018-TSC de fecha 06 de noviembre de 2018, remitiendo de esta manera el
Memorandum No. 1486-GAF-2018 del Licenciado Alex Erazo, Gerente
Administrativo y Financiero de la Suplidora Nacional de Productos Basicos, quien
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manifesto lo siguiente: “En referencia a lo anterior se exponen las aclaraciones
correspondientes de las siguientes interrogantes: “1. Porque la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO) realiz6 relaciones comerciales con
proveedores que no contaban con los requisitos de Ley ¢ Era de conocimiento de la
administracion actual (2015-2017) que estos proveedores no contaban con la
capacidad juridica para realizar negocios con el Estado de Honduras?

RII En relacién a la interrogante se aclara que: En todo proceso de compra que se
llevé a cabo en BANASUPRO utilizamos normativas derivadas de la Ley de
Compras y Contrataciones del Estado y su reglamento en lo referido en sus
articulos 50 y 51 y el Reglamento Articulo # 7. Por lo que se lleva a cabo el proceso
normal donde si invitan a los proveedores a ofertar, partiendo de dicho proceso se
toman decisiones colegiadas. Cabe mencionar que en las liquidaciones que efectla
el departamento de contabilidad para el registro y control documentario; se respalda
e incluye toda la papeleria soporte de cada uno de los procesos de compra que se
ejecutan tales como actas de entrega de conformidad entre otros.

Dando continuidad a la interrogante formulada en relacién a la incertidumbre de
mantener relaciones comerciales con proveedores que no se encuentran
debidamente registrados conforme a la Ley, al respecto se le comunica que
BANASUPRO maneja una Base de datos de todos nuestros proveedores muy
probablemente no sea tan profesional, pero si es una base de datos confiable que
se encuentra a disposicion de nuestra institucion. BANASUPRO como ente
Gubernamental funciona en base a exigencias prioritarias para la compra de
productos, por lo en la busqueda de suplir la demanda de dichas exigencias
BANASUPRO realiza la compra con el proveedor que abastece conforme a lo
requerido; no es competencia de la institucion averiguar si la papeleria presentada
por el ofertante es legal ya que se sobreentiende que dicho proveedor esta
actuando en base a Ley, por lo que es de nuestras competencia investigarlos.

Para concluir con la interrogante es importante destacar que los proveedores de
productos y servicios que ofertan a BANASUPRO; son empresas reconocidas en el
mercado nacional y nunca le han fallado a la institucion al momento de cumplir con
los requerimientos exigidos ya sea para la entrega de productos o prestacién de
servicios; en vista que cuentan con el respaldo y referencia comercial por ser
proveedores de otras instituciones del Estado.

1. ¢En base a que se adjudicaron a estas compras? ¢a menor precio?

R/l En referencia a lo anterior; se informa que apegados a los requerimientos de
Ley Establecidos; en BANASUPRO se lleva a cabo dentro del proceso de
adjudicacién un resumen de las licitaciones presentadas por los diferentes
proveedores que ofertan, tomando la decision de la compra en base a las politicas
establecidas de bajo costo que se manejan en la institucion, en consideracion al
renglon presupuestario afectado, sin descuidar la calidad y garantia de los
productos y suministros adquiridos.

103



Cabe destacar que, hasta la fecha la institucidon no ha presentado inconvenientes
con los proveedores que suministran productos y servicios desde las fechas que
menciona el Tribunal Superior de Cuentas en su oficio de requerimiento.

En respuesta a la observacion emitida en el tema de valores adjudicados durante
los afios 2015,2016 y 2017 donde sefiala que BANASUPRO incurrié en superar los
techos establecidos en las Disposiciones Generales del Presupuesto de cada uno
de los afios del ejercicio fiscal.

Al respecto se le informa que: Las compras presentadas en la institucion han sido
consolidadas por afio lectivo, segun los pardmetros establecidos que por Ley que
de conformidad BANASUPRO ha cumplido. Lo anterior se ha ido aplicado en toda
compra directa siguiendo los procesos internos por los que se rige el area de
compras y adquisiciones de BANASUPRO.

Cabe mencionar que BANASUPRO, es una institucion relativamente compleja, ya
gue puede proyectar una cifra presupuestaria pero esta cambiaria en el transcurso
del afio a consecuencia de los proyectos que se manejan y trabajan directamente
bajo las directrices de casa de Gobierno, estos pueden ser proyectos sociales
macros donde se beneficien a los diferentes barrios y colonias de las distintas
ciudades del pais, proyectos que podemos mencionar tales como: Proyectos
Lempirita Movil, Bolsa Solidaria, Abastecimiento a centros penitenciarios, proyecto
por hambruna y sequia en la zona sur, entre otros que pueden ser implementados
de un dia para otro segun requiera. Por lo que para la institucion es dificil de cubrir
gastos con el presupuesto que se maneja ya que estamos obligados a cumplir
requerimientos de indole social. Pero de igual forma recalcamos que de manera
puntual BANASUPRO cumple con los procesos de compras directas y licitaciones
de las mismas de acuerdo a Ley.

Agradeciendo de antemano los aportes brindados por parte del equipo de auditoria
del Tribunal Superior de Cuentas, en aras de fortalecer los procesos que se llevan a
cabo en BANASUPRO.

Resaltando las observaciones constructivas que recibimos el beneficio y mejora
continua a lo interno de nuestra instituciéon , confiados que estamos cumpliendo los
procesos conforme a Ley, reconociendo el hecho de cometer errores durante la
ejecucion de esos procesos mismos que han ido corrigiendo siempre actuando
apegados de acuerdo a Ley”.

Lo anterior ocasiona que se contraten empresas que no dispongan de la capacidad
para la realizacion de actividades comerciales en el pais; ademas la posibilidad de
adquirir productos que no cumpla con los estandares de calidad, salubridad y
control sin las garantias para el Estado de exigir el cumplimiento de contratos, la
verificacion de dichas entidades y resarcir los dafios y perjuicios que puedan
generarse por actividades comerciales.
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21.

RECOMENDACION N°34
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente Administrativo y Financiero para que las
adquisiciones de bienes y servicios que se realizan a diferentes proveedores
dispongan de todos los requisitos legales como ser: Registro Mercantil en la
Céamara de Comercio respectiva o en el Instituto de la Propiedad, documentado
mediante copia de Escritura Publica; copia de Registro Tributario Nacional, y estar
solventes con el Servicio de Administracion de Rentas (SAR), la solvencia y el
permiso de operacion de la Municipalidad; ademas, de informacion de la ubicacion
del negocio. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

ALGUNOS CENTROS DE VENTA DE BANASUPRO QUE OPERAN A NIVEL
NACIONAL Y LA BODEGA DE BOLSA SOLIDARIA, NO CUENTAN CON UNA
CONEXION A UN SISTEMA INFORMATICO QUE LES PERMITA EL REGISTRO
OPORTUNO Y CONFIABLE DE LOS INGRESOS

Al evaluar el Control Interno del Rubro de Ingresos de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), se comprob6 que Unicamente diecisiete (17) de
noventa y ocho (98) centros de venta que operan a nivel nacional (17%), cuentan
con un sistema de informacion que permita el reconocimiento y registro oportuno de
los ingresos, y del control de las ventas diarias que se realizan en los mismos.
Asimismo, comprobamos que la bodega del proyecto Bolsa Solidaria, ubicada en la
guinta entrada de colonia Kennedy, Tegucigalpa, Francisco Morazan, también no
cuenta con conexion al sistema informatico de manera que permita conciliar la
informacion con el servidor de datos informaticos que se administra en las oficinas
administrativas de BANASUPRO, lo que imposibilita generar informacion oportuna y
confiable para la toma de decisiones de parte de la Gerencia General.

Incumpliendo lo establecido en:

Reforma a la Ley de la Suplidora Nacional de Productos Basicos, Decreto N° 212-
97 del 17 de enero de 1998, Articulo 5, inciso e.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos: TSC-
NOGECI VI-03- Sistemas de Informacion, TSC-NOGECI VI-04- Controles Sobre
Sistemas de Informacion y TSC-NOGECI VI-05 - Canales de Comunicacion
Abiertos.

Mediante Oficio N° 163-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 15 de junio de 2018,
el equipo de auditoria solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General el Ingeniero Dennis Duarte, Superintendente de Operaciones y enlace de
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la comisién de auditoria, respondié mediante oficio OF-GG-123-2018-TSC de fecha
15 de julio de 2018, remitiendo de esta manera el Memorandum N° BNP-IT -077-
2018 de fecha 12 de junio 2018 del sefior Omar Enrique Salinas Baquis, Jefe de
Informatica, manifestando lo siguiente: “La implementacion del sistema de
facturacion en los centros de venta de Banasupro, es un proceso que se inicié en el
mes de Enero de 2017 con el centro de venta en la Colonia Kennedy. La
arquitectura del sistema Sysweb Nova Smart funciona en una plataforma Web, por
lo que es necesario contar con enlace de internet en los diferentes centros de venta
a Nivel Nacional, para ello se solicita de forma programada al proveedor de Internet
(HONDUTEL) los enlaces de fibra Optica.

En algunos casos no es factible el estudio de instalacion del servicio, por lo que se
le ha solicitado al proveedor del software de facturacion, la implementacion del
sistema en Interfaz Windows en modo desconectado (offline), que este opere a su
vez de forma no dependiente al 100% de la conexion a Internet, asi cuando no haya
conectividad, el sistema pueda seguir operando de forma manual, una vez se
restablezca el internet se sincronice todas las tareas, con esta modalidad se puede
conectar con cualquier otro medio que no sea fibra éptica.

Con todo lo anterior siempre se va avanzando en la instalacion del sistema de
facturacion en los lugares que se tiene cobertura de Internet el proveedor
HONDUTEL. En esta semana se nos ha informado que se instalé el servicio 4
Centros de Venta por implementar el sistema, los cuales son:

Centro de Venta Ciudad Fecha de Implementacién
Aleman Tegucigalpa 18/06/2018
Hato de Enmedio Tegucigalpa 20/06/2018
Santa Rita Yoro 27/06/2018
Gracias Lempira 25/06/2018

Cabe sefalar que se cuenta con personal limitado para poder avanzar mas
progresivamente. Las primeras implementaciones se realizaron inicamente con dos
personas, actualmente se cuenta con 4 personas a nivel nacional. Las actividades
gue realizamos no se centran Unicamente en implementacion, sino que también
atencion a todas las oficinas en lo que respecta a soporte técnico y atencion al
usuario, reparacién y mantenimiento de equipo informético, instalacion de redes.

En el afio pasado se paralizaron las actividades de implementacion, alrededor de
dos meses por los eventos sociales producto de la crisis politica por las elecciones
en noviembre de 2017, que de todos es conocido, en ese tiempo se dafid varios
centros de venta, incluso hubo robo de equipo informatico en los Centros de venta
qgue se habia implementado sistema (La Pefia por Bajo, El Pedregal). En su
momento se emiti6 memorando BNP-1T-091-2017 a la Gerencia General.

Trabajando sin inconvenientes y con el personal necesario, se puede avanzar en la
implementacion del sistema de facturacion con un minimo de 4 a 6 centros de
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venta’.

Al no contar con conexion informatica automatizada de la mayoria de los centros de
venta y de la bodega de Bolsa Solidaria, no se dispone un control adecuado sobre
los ingresos y los inventarios de productos.

RECOMENDACION N°35
AL CONSEJO DIRECTIVO ]
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General que considerando la disponibilidad
presupuestaria, se realice un andlisis de costo beneficio que contemple la
posibilidad de la sistematizacién gradual de los centros de venta a nivel nacional,
asi también realizar las gestiones pertinentes para sistematizar la bodega de bolsa
solidaria. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.
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CAPITULO V
HALLAZGOS QUE DAN ORIGEN A LA DETERMINACION DE
RESPONSABILIDADES

A. HALLAZGOS ORIGINADOS EN LA PRESENTE AUDITORIA
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CAPITULO V

A.HALLAZGOS ORIGINADOS EN LA PRESENTE AUDITORIA

Como resultado de nuestra auditoria a los Rubros de Caja y Bancos, Cuentas por
Cobrar, Propiedad Planta y Equipo, Ingresos, Cuentas por Pagar, Servicios
Personales, Servicios No Personales, Materiales y Suministros y Licitaciones y
Compras de Emergencias.

. FALTANTES DE PRODUCTOS EN CENTROS DE VENTAS, DETERMINADOS
POR LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA, QUE NO FUERON RECUPERADOS
POR LA INSTITUCION EN SU TOTALIDAD

Al revisar los inventarios practicados por la Unidad de Auditoria Interna (UAI) de
BANASUPRO por el periodo del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, en
los cuales se realizO el conteo de mercaderia a cargo de cada uno de los
administradores de centros de venta, a fin de determinar la exactitud de los
inventarios 0 en su defecto sobrantes o faltantes. Se comprobd, que la UAI-
BANASUPRO determiné faltantes de productos en centros de venta, lo cuales no
fueron recuperados en su totalidad por la institucién, debido a que no se
establecieron mecanismos efectivos de cobro por parte de la administracion. Es
importante mencionar que estos valores estaban a cargo de empleados que segun la
documentacion proporcionada al 31 de diciembre de 2017 ya no laboraba para
BANASUPRO, y no se realizaron las acciones efectivas para asegurar la
recuperacion total de los faltantes, detalle a continuacién:

1. Tania Rosario Cabrera Rivera — Identidad # 0209-1985- 00681, Centro de
Venta el Porvenir, Francisco Morazan

Nimero de
Informe de la Valor de faltante de
Unidad de Periodo examinado productos segun UAI Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria L)
Interna
73/2015 12/12/2014 al 16/04/2015 96,064.93 Balance de_’Cargos y créditos del Informe 73/2015 con toda la
documentacién presentada por la UAI.
118/2015 16/04/2015 al 01/06/2015 10,310.47 Balance de Cargos y créditos del Informe 118/2015 con toda la

documentacion presentada por la UAI.

Total faltantes

115,375.40

Acciones de Recuperacion

Valor Recuperado por
BANASUPRO (L)

Ejecucion de Garantia Bancaria (Fianza
por administracién de bienes publicos)

75,000.00

Ejecucion de Garantia Bancaria # 1231914 por L75,000.00, Copia de
Cheque Banco Ficohsa N° 15711001 del 27 de enero de 2017.

Deduccién de Prestaciones Laborales

19,029.63

Deduccion de las prestaciones laborales realizadas al administrador de
centro de venta por L. 19,029.63 el 15 de junio de 2015.

Valor no Recuperado por la Institucion

21,345.77

En fecha 16 de febrero de 2017, posterior al pago de prestaciones, se
suscribe un pagare por el valor de L21,345.77 en atencion que a partir
de marzo de 2017 se compromete a pagar la sefiora Tania Rosario
Cabrera Rivera, una cuota de L. 1,500.00 y un término de plazo a 1
afio; no obstante al 31 de diciembre de 2017, no hay evidencia de la
cancelacion total del saldo.
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2. Cristina Ester

Chiang

Sagastume

— Identidad # 0801-1973-09322,

Administradora Rotativa de Centro de Venta

Numero de Informe
de la Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante
de productos
segun UAI (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

31/05/2013 al

Informe no estad debidamente firmado por el administrador

143/2013 18/07/2013 43,622.47 del centro de vgnta. _ ‘ _
215/2013 12{3%22/%?3& 66,009.99 :jngrggrirrgodzs\in(::mdamente firmado por el administrador
220/2013 2:23/7(;%2/(2)3:1%3& 59.701.11 Idnglotr:?r(‘etrr;odzs\:in(:;bidamente firmado por el administrador
135/2014 1ylaiaoit 2,005.22
216/2014 08/00/2014 @ 9,274.24
304/2014 02/2%5%‘114& 122,698.81

Sub-Total 303,311.84

Acciones de Recuperacion

Valor Recuperado

Observaciones / Anexo de evidencias

L
Garantia Bancaria Ejecutada Banco de 75.000.00 Garantia Bancaria Banco de Occidente 334/2014 del 08
Occidente 334/2014 U de julio de 2014.
Deposito en Efectivo en Lempiras Banco Ficohsa de fecha
Depésito en Efectivo en Banco Ficohsa 50,000.00 | 03/12/2014, numero de transaccion 14337F78ML.
Valor no recuperado por la Institucién 178,311.84

3. Jafeth Urrutia Ramirez — ldentidad # 0826-1988-00209, Centro de Venta
Siguatepeque — Comayagua

Numero de Informe de
la Unidad de Auditoria

Periodo examinado

Valor de faltante
de productos

Observaciones / Anexo de evidencias

Interna segun UAI (L)
22/05/2015 al
163/2015 22/07/2015 1,403.12
22/07/2015 al
332/2015 18/12/2015 39,905.28
18/12/2015 al Informe no esta debidamente firmado por el administrador
111/2016 13/04/2016 40,860.86 del centro de venta.
13/04/2016 al Informe no esta debidamente firmado por el administrador
171/2016 20/05/2016 30,161.75 del centro de venta.
Sub Total 112,331.01
. - Valor . . .
Acciones de Recuperacion Observaciones / Anexo de evidencias
recuperado (L)
(-) Retencién de salarios mes de abril 2016 19,847.51 Seg_un nota de renuncia el ex a(_jmlnlstrador autoriza que se
realice la deduccion correspondiente
() Retencién de salarios mes de mayo 2016 9.892.56 Seg.un nota de renuncia el ex admlnlstrador autoriza que se
realice la deduccién correspondiente.
Segun consta en nota de renuncia el ex administrador de
(-) Deduccion de prestaciones laborales 50,619.17 | centro de venta autoriza que se realice la deduccion total
de sus prestaciones laborales.
Valor no recuperado por la Institucién 31,971.77

4. Marlon Gerardo Medina Rosales — NUumero de Identidad # 0506-1982-01853,
Centro de Venta Puerto Cortes

Numero de Informe
de la Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante
de productos
segun UAI (L)

Observaciones / Anexo de evidencias
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Nimero de Informe Valor de faltante
de la Unidad de Periodo examinado de productos Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria Interna segun UAI (L)
Segun consta en el Acta de Reconocimiento y compromiso
10/02/2016 al de pago de faltante_ del 08 de julio de 2016, el sefior
74/2016 11/03/2016 4,020.11 | Marlon Gerardo Medina Rosales, se compromete a pagar
en los términos acordados con BANASUPRO o en su
defecto como lo disponga la instancia legal respectiva.
Segun consta en el Acta de Reconocimiento y compromiso
13/05/2016 al de pago de faltante _deI 15 de agosto de 2016, el sefior
228/2016 27/07/2016 9,325.98 | Marlon Gerardo Medina Rosales, se compromete a pagar
en los términos acordados con BANASUPRO o en su
defecto como lo disponga la instancia legal respectiva.
27/07/2016 al Informe no esta debidamente firmado por el administrador
381/2016 28/09/2016 80,094.70 del centro de venta.
Informe no esta debidamente firmado por el administrador
20/12/2016 al del centro de venta, segun consta se realizé acta de
054/2017 27/02/2017 62,271.97 reconocimiento y compromiso de pago de faltante el 17 de
mayo de 2017.
27/02/2017 al Informe no esta debidamente firmado por el administrador
163/2017 19/04/2017 139,459.25 del centro de venta.
Informe no esta debidamente firmado por el administrador
19/04/2017 al del centro de venta, segin consta se realiz6 acta de
186/2017 22/05/2017 176,690.95 reconocimiento y compromiso de pago de faltante el 21 de
junio de 2017.
Valor no recuperado por la Instituciéon 471,862.96

5. Martha Josefina Galo Aguilera — Numero de Identidad # 0601-1968-00459
Centro de Venta de Choluteca

Numero de
I?;Odmg;de Valor de faltante de
de Periodo examinado productos segun Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria UAL(L)
Interna
39/2012 24/11/2011 al 21/02/2012 30,702.78 Informe no esta debidamente firmado por el administrador del
centro de venta
81/2012 21/02/2012 al 24/04/2012 41,078.82 Informe no esta debidamente firmado por el administrador del
centro de venta
Valor no recuperado por la Institucién 71,781.60

6. Rodolfo Humberto Garcia Garcia — NUmero de Identidad # 0410-1994-00479

Ndmero de
Informe de la ; _ Valor de faltante _ ' '
Unidad de Periodo examinado de productos Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria Interna segun UAI (L)

Se suscribe pagaré en fecha 11 de octubre de 2016, en
donde el administrador se compromete a pagar el faltante en
cuotas parciales de cinco mil lempiras exactos (L.5,000.00) a

238/2016 20/05/2016 al 26/07/2016 96,644.87 | partir del mes de octubre de 2016, no hay evidencia del
cumplimiento de los pagos por parte del sefior Rodolfo
Humberto Garcia donde se cancele el total del saldo
adeudado a BANASUPRO.

395/2016 27/07/2016 al 18/10/2016 354.111.96 Informe no esta debidamente firmado por el administrador del
centro de venta

44412016 18/10/2016 al 23/11/2016 84.098.49 Informe no esta debidamente firmado por el administrador del
centro de venta
Informe no esta debidamente firmado por el administrador del

002/2017 23/11/2016 al 05/01/2017 137,667.50 | CENtio_de venta, segln consta se realiz6 acta de
reconocimiento y compromiso de pago de faltante el 22 de
diciembre de 2016.

Sub Total 672,522.82
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Numero de
Informe de la
Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante
de productos
segun UAI (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

Acciones de Recuperacion

Valor Recuperado

Observaciones / Anexo de evidencias

L
Fianza Ejecutada de Banco de Occidente Fianza ejecutada del doce de febrero de 2016 de Banco de
75,000.00 ]
05-2016 Occidente.
Deduccion de Voucher de Planilla de Pago de Oct 2016, Nov
Deducciones de Sueldo 23,078.95 | 2016, Dic 2016, Décimo Tercer mes Dic 2016.
Valor no recuperado por la Institucién 574,443.87

7. Yinmy Roberto Beliz Moncada — Numero de Identidad # 0801-1980-07220,
Administrador Rotativo de Centro de Venta

Ndamero de Informe
de la Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante
de productos
segun UAI (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

50/2013

21/01/2013 al 06/03/2013

3,436.65

148/2013

18/06/2013 al 31/07/2013

35,527.93

Infforme no estd debidamente
administrador del centro de venta.

firmado por el

Valor no recuperado por la Institucion

38,964.48

8. Vanessa Iveth Paguaga Zelaya — Numero de ldentidad # 0704-1985-01694,
Administrador de Centro de Venta del Paraiso

NUmero de
Informe de la
Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

de productos

Valor de faltante

segun UAI (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

323/2015

12/08/2015 al 17/12/2015

208,255.51

Se suscribe pagaré en fecha 02 de marzo de 2016, en
donde la administradora se compromete a pagar el
faltante en cuotas parciales de cinco mil lempiras exactos
(L.5,000.00) a partir del mes de marzo de 2016, no hay
evidencia del cumplimiento de los pagos por parte de la
sefiora Vanessa Iveth Paguaga Zelaya donde se
cancele el total del saldo adeudado a BANASUPRO.

104/2016

17/12/2015 al 13/04/2016

171,220.35

Segun consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 27 de mayo de 2016,
la sefiora Vanessa Iveth Paguaga Zelaya, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o0 en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.

202/2016

13/04/2016 al 20/06/2016

195,073.32

Segln consta en el Acta de Reconocimiento vy
compromiso de pago de faltante del 11 de octubre de
2016, la sefiora Vanessa lIveth Paguaga Zelaya, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.

296/2016

20/06/2016 al 25/08/2016

100,594.33

382/2016

25/08/2016 al 21/10/2016

269,083.89

Segun consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 04 de noviembre de
2016, la sefiora Vanessa lIveth Paguaga Zelaya, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.

416/2016

21/10/2016 al 15/11/2016

46,453.03

Informe no estd debidamente firmado por el
administrador del centro de venta, Segin consta en el
Acta de Reconocimiento y compromiso de pago de
faltante del 20 de marzo de 2017, la sefiora Vanessa
lveth Paguaga Zelaya, se compromete a pagar en los
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Numero de
Informe de la
Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante
de productos
segun UAI (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

términos acordados con BANASUPRO o en su defecto
como lo disponga la instancia legal respectiva.

Sub-Total

990,680.43

Acciones de Recuperacion

Valor
Recuperado (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

Segun deducciones realizadas en el mes de marzo, abril,
mayo, junio y julio de 2016.

Deducciones de Salario (Abril-Julio de 2016) 25,000.00
Segun deducciones realizadas en el mes de agosto,
Deducciones de Salario (Agosto-Octubre de 2016) 24,000.00 septiembre y octubre de 2016.
- . . Numero de Documento 34421148 Banco de Occidente
Deposito en efectivo de Banco de Occidente 75.000.00 | del 15/06/2017
Cuenta 21-414-023001-0 e
Valor no recuperado por la Institucién 866,680.43

9. Jaime Omar Fernandez Padilla — Numero de Identidad # 0101-1950-00676,
Administrador de Centro de Venta de San Esteban Olancho

In’\:g:nme«;%g?a . . Valor de faltante _ . _
Unidad de Periodo examinado de qroductos Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria Interna segun UAI (L)
84/2015 09/12/2014 al 14/04/2015 149,935.31
327/2015 20/07/2015 al 18/12/2015 368,221.00
Segun consta en el Acta de Reconocimiento y compromiso
de pago de faltante del 03 de junio de 2016, el sefior
096/2016 18/12/2015 al 11/04/2016 351,645.17 | Jaime Omar Fernandez Padilla, se compromete a pagar
en los términos acordados con BANASUPRO o en su
defecto como lo disponga la instancia legal respectiva.
Segun consta en el Acta de Reconocimiento y compromiso
de pago de faltante del 29 de junio de 2016, el sefior
201/2016 11/04/2016 al 20/06/2016 314,151.83 | Jaime Omar Fernandez Padilla, se compromete a pagar
en los términos acordados con BANASUPRO o0 en su
defecto como lo disponga la instancia legal respectiva.
Segun consta en el Acta de Reconocimiento y compromiso
de pago de faltante del 13 de enero de 2017, el sefior
516/2016 22/11/2016 al 20/12/2016 84,407.50 | Jaime Omar Fernandez Padilla, se compromete a pagar
en los términos acordados con BANASUPRO o0 en su
defecto como lo disponga la instancia legal respectiva.
Segun consta en el Acta de Reconocimiento y compromiso
de pago de faltante del 03 de marzo de 2017, el sefior
066/2017 20/12/2016 al 14/02/2017 102,850.13 | Jaime Omar Fernandez Padilla, se compromete a pagar
en los términos acordados con BANASUPRO o en su
defecto como lo disponga la instancia legal respectiva.
170/2017 14/02/2017 al 03/05/2017 274,613.40
Sub Total 1,645,824.34
Acciones de Recuperacion Valor R?E;Jperado Observaciones / Anexo de evidencias
Pagos realizados segln deduccion por planilla segun
voucher de pago julio, agosto, septiembre, octubre,
Deducciones de Sueldo del afio 2015 33,000.00 | noviembre y diciembre de 2015.
Deducciones de Sueldo del afio 2016 46,500.00 | P200s realizados segln deduccion por planilla segtn
voucher de pago enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio
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Numero de
Informe de la
Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

de productos
segun UAI (L)

Valor de faltante

Observaciones / Anexo de evidencias

de 2016.

Deposito en Cuenta de Cheques

100,000.00

Pago segln deposito cuenta de cheques 1100067923 del
15 de julio de 2016.

Deducciones de sueldo del afio 2016 y 2017

106,805.38

Pagos realizados segln deduccién por planilla seguin
voucher de pago julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre, diciembre y décimo tercer mes de 2016, enero,
febrero y marzo de 2017.

Deducciones de sueldo del afio 2017

39,879.28

Pagos realizados segln deduccién por planilla seguin
voucher de pago abril, mayo, catorceavo del 2017.

Valor no recuperado por la Instituciéon

1,319,639.68

10.Gustavo Adolfo Valdiviezo — Numero de ldentidad # 1001-1978-00030,
Administrador de Centro de Venta de La Esperanza Intibuca

Ndmero de
Informe de la Valor de faltante
Unidad de Periodo examinado de productos Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria segun UAI (L)
Interna
333/2015 26/06/2015 al 21/12/2015 107,299.31
138/2016 12/04/2016 al 13/05/2016 76,689.65 Informe no estd debidamente firmado por el administrador del
centro de venta.
109/2016 21/12/2015 al 12/04/2016 104,142.19 Informe no estd debidamente firmado por el administrador del
centro de venta.

Sub-Total

288,131.15

Acciones de Recuperacion

Valor Recuperado

Observaciones / Anexo de evidencias

L)
Ejecucion Carta de Garantia Bancaria No. 0001-2015 de
Fianza Ejecutada 200,000.00 | Cooperativa de Ahorro y Crédito Intibucana Limitada.
Valor no recuperado por la Institucién 88,131.15

11.Francia Iveth Ruiz — NUmero de Identidad 0801-1987-00120, Administrador
de Centro de Venta de Orica, Francisco Morazan

Numero de Informe

de la Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante de
productos segun UAI (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

066/2014

21/01/2014 al 18/02/2014

166,785.80

Informe no estd debidamente firmado por el

administrador del centro de venta.

Sub-Total

166,785.80

Acciones de Recuperacion

Valor Recuperado (L)

Observaciones / Anexo de evidencias

Deposito en Efectivo en Banco de Occidente

18,000.00

Deposito en Efectivo en Banco de Occidente por L.
18,000.00 Numero de Documento 130451182 del
17 de febrero de 2014.

Deposito en Efectivo en Banco de Occidente

21,107.00

Deposito en Efectivo en Banco de Occidente por L.
21,107.00 Numero de Documento 134227282 del
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Namero de Informe
de la Unidad de

Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante de

productos segin UAI (L) Observaciones / Anexo de evidencias

27 de febrero de 2014.

Fianza Ejecutada Banco de Occidente Nimero de
Documento 124670375

Ejecucion de Fianza de Banco de Occidente del 28

75.000.00 de julio de 2014.

Valor no recuperado por la Institucién

52,678.80

12.Alma Iris Velasquez Ramos — Numero de Identidad # 0801-1982-08705,
Administrador de Centro de Venta — Departamento de Yoro

Numero de
Informe de la . . Valor de faltante . . .
Unidad de Periodo examinado de productos Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria Interna segun UAI (L)
Segin consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 08 de diciembre de
2016, la sefiora Alma Iris Velasquez Ramos, se
226-2016 16/05/2016 al 25/07/2016 64,481.36 | compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.
Informe no esta debidamente firmado por el administrador
527-2016 15/11/2016 al 12/12/2016 154,537.16 | del centro de venta.
Informe no esta debidamente firmado por el administrador
340-2017 29/06/2017 al 04/09/2017 202,076.48 | del centro de venta.
Informe no esta debidamente firmado por el administrador
398-2017 04/09/2017 al 16/10/2017 189,135.83 | del centro de venta.
Informe no esta debidamente firmado por el administrador
240-2017 25/07/2016 al 29/06/2017 887,968.75 | del centro de venta.
Informe no estad debidamente firmado por el administrador
del centro de venta, segin consta en el Acta de
Reconocimiento y compromiso de pago de faltante del 18
401-2017 16/10/2017 al 18/10/2017 69,359.51 | de noviembre de 2017, la sefiora Alma Iris Velasquez
Ramos, se compromete a pagar en los términos
acordados con BANASUPRO o en su defecto como lo
disponga la instancia legal respectiva.

Valor no recuperado por la Instituciéon

1,567,559.09

13. Edwin Alexander Dominguez - Numero de ldentidad # 1703-1982-00066,
Administrador de Centro de Venta de Choluteca

Numero de Informe
de la Unidad de
Auditoria Interna

Periodo examinado

Valor de faltante
de productos Observaciones / Anexo de evidencias
segun UAI (L)

191-2016

07/03/2016 al 01/03/2016

Segun consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 14 de julio de 2016,
el sefior Edwin Alexander Dominguez Rodas, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o0 en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.

71,024.23

437-2016

18/10/2016 al 24/11/2016

Segln consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 08 de noviembre de
120,608.40 | 2016, el sefior Edwin Alexander Dominguez Rodas, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o0 en su defecto como lo disponga la
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Numero de Informe Valor de faltante

de la Unidad de Periodo examinado de productos Observaciones / Anexo de evidencias
Auditoria Interna segun UAI (L)

instancia legal respectiva.

Segln consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 08 de diciembre de
2016, el sefior Edwin Alexander Dominguez Rodas, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o0 en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.

373-2016 24/08/2016 al 18/10/2016 101,669.09

Segln consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 25 de abril de 2017,
el sefior Edwin Alexander Dominguez Rodas, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o0 en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.

122-2017 10/03/2017 al 17/03/2017 260,184.99

Infforme no estd debidamente firmado por el
administrador del centro de venta, Segun consta en el
Acta de Reconocimiento y compromiso de pago de
187-2017 18/04/2017 al 19/05/2017 132,029.95 | faltante del 27 de junio de 2017, el sefior Edwin
Alexander Dominguez Rodas, se compromete a pagar
en los términos acordados con BANASUPRO o0 en su
defecto como lo disponga la instancia legal respectiva.

Segun consta en el Acta de Reconocimiento y
compromiso de pago de faltante del 11 de mayo de
2017, el sefior Edwin Alexander Dominguez Rodas, se
compromete a pagar en los términos acordados con
BANASUPRO o en su defecto como lo disponga la
instancia legal respectiva.

156/2017 17/03/2017 al 18/04/2017 119,975.56

Valor no recuperado por la Institucién 805,492.22

La documentacién que soporta los inventario realizados por la auditoria interna,
incluye un Balance de Cargos y créditos que se genera un detalle de despachos de
mercaderia; movimientos de mercaderia; depoésitos bancarios; conteo de inventario,
inventario de materiales, un de margen de pérdida del periodo, notificacion del
conteo de inventarios, arqueo de caja, entre otros. Con respecto a esta
documentacion se determinaron algunas observaciones que fueron consultadas a la
UAI-BANASUPRO (por ejemplo: la falta de firmas de algunos documentos de
faltantes, el origen de las cifras presentadas en los documentos, el procedimiento de
notificacion de los faltantes, etc.) para que se confirmara la validez de informacion y
documentacion presentada de los faltantes determinados en los centros de venta de
BANASUPRO por parte de la UAI-BANASUPRO, recibiendo el Oficio No. OF. UAI-
180-2019 del 03 de septiembre de 2019, en el cual se manifesto lo siguiente:

“... Los balances de cargos y créditos fueron notificados a la administracion de
BANASUPRO y entregados al personal del departamento de recursos humanos y
contabilidad mediante la recepcién de la copia de los balances de cargos y créditos
que eran generados por el personal de auditoria interna...

Sucede en algunas ocasiones que los administradores no aceptan el resultado de la
auditoria y por consiguiente no firman el balance de cargos y créditos, en algunas
ocasiones solicitan una nueva revision y generalmente el resultado se mantiene...

Sin embargo, los documentos emitidos por la unidad de auditoria interna por el
periodo comprendido del 01 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, que
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respaldan los inventarios periddicos a los centros de ventas en los cuales se
determinaron faltantes a los administradores, constituyen informacién fidedigna en
poder de esta unidad, ratificando de esta manera que los faltantes determinados son
reales por haberse realizado en sitio, por los auditores de esta unidad y segun las
fuentes de informacién correctas”

Incumpliendo lo establecido en

Ley Orgénica del Tribunal Superior de Cuentas: Articulo N° 74 Objetivos de Control,
Numeral 1 y Articulo N° 75 Responsabilidad sobre el manejo de los bienes.

Contrato Individual de Trabajo con Tania Rosario Cabrera del 20 de junio de 2014 -
Condicién Primera.

Contrato Individual de Trabajo con Cristina Esther Chiang Sagastume del 08 de julio
de 2011- Condicién Primero.

Contrato Individual de Trabajo con Jafeth Urrutia Ramirez del 15 de mayo de 2015-
Condicién Primera.

Contrato Individual de Trabajo con Marlon Gerardo Medina Rosales del 28 de
diciembre de 2015.- Condicion Primera.

Contrato de trabajo especial por tiempo indefinido con Rodolfo Humberto Garcia del
25 de febrero de 2016.- Condicion Primera.

Contrato de trabajo especial por tiempo indefinido con Vanessa Iveth Paguaga
Zelaya del 25 de febrero de 2016.- Condicion Primera.

Acuerdo de Trabajo con Jaime Omar Fernandez Padilla del 01 de enero de 2016.

Acuerdo de Trabajo por tiempo indefinido con Gustavo Adolfo Valdiviezo Morales del
31 de diciembre de 2015.- Condicién Primera.

Contrato Individual de Trabajo con Alma Iris Velasquez Ramos del 30 de julio de
2015. Condicién Primera.

Contrato Especial por tiempo Indefinido con Edwin Alexander Dominguez del 07 de
marzo de 2016.- Condicidon Primera.

Mediante oficio N° 410 - 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 21 de enero de
2019, el equipo de auditoria solicito al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la
Gerencia General, La Licenciada Nadia Ayestas, Coordinadora de Cooperacion
Externa y enlace de la comision de auditoria, contesto mediante nota OF-GG-06-
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2019-TSC de fecha 30 de enero de 2019,

remitiendo de esta manera el

Memorandum RRHH N. 052-2019 de fecha 30 de enero del afio 2019 del Licenciado
German Paz, Jefe de Recursos Humanos, quien manifestdé lo siguiente: “En
respuesta a Oficio N 410-2019-CATSC, de fecha 21 de enero del afio 2019, del
departamento de recursos humanos se remite la documentacion solicitada en el
mencionado oficio

No. Nombre Status Faltante Observaciones
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Saulo José Cruz a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
1 . | L. 220,667.81 ; .
Espinoza recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
2 Tania Cabrera | L. 10,845.77 a las personas a través de llamadas y visitas con el fln‘de
recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
3 Waleska Lisbeth | 18,075.95 Actualmente tiene pagaré vigente.
Lépez
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
4 Cristina Chiang | 145,493.03 a las personas a través de llamadas y visitas con el fln_de
recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
. Actualmente tiene pagaré por L. 153,870.85 por el faltante
Dennis Arnulfo p ; p . .
5 . A 435,372.47 | aqui descrito se hard nuevo pagaré para continuar
Guzman ) - .
haciendo la deduccién correspondiente.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
: a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
6 Aracely Oviedo A 64,920.25 recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Jafeth Urrutia a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
7 ; | 31,971.77 : .
Ramirez recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Marlon Gerardo a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
8 h | 471,925.84 : .
Medina recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
9 Martha Galo | 71,781.60 a las personas a través de llamadas vy visitas con el fln_de
recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Rodolfo Humberto a las personas a través de llamadas vy visitas con el fin de
10 . | 624,443.32 : .
Garcia recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
11 Fabiola Meza A 155,841.71 Actuglmente tiene pagaré vigente pagando los valores
pendientes.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Dilcia Idalia a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
12 . | 540,406.65 : .
Fernandez Zelaya recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
José Rigoberto a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
13 | 1,239,268.97 : .
Sosa Rosales recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Lilian del Carmen a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
14 . | 157,221.98 : .
Sanchez Mendoza recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
15 Yimmy Roberto | 37.209.00 | & las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
Beliz Moncada e recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
16 Yessenia del | 250,364.75 | Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
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No. Nombre Status Faltante Observaciones
Carmen Castillo a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Vanessa Iveth a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
17 | 941,680.43 : .
Paguaga Zelaya recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Jaime Omar a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
18 . ) | 1,343,302.80 ; .
Fernandez Padilla recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Gustavo Adolfo a las personas a través de llamadas vy visitas con el fin de
19 L | 288,131.15 : .
Valdiviezo Morales recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
20 Francia Iveth Ruiz | 43,585.03 a las personas a través de llamadas vy visitas con el fln‘de
recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Alma Iris a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
21 . | 1,413,021.93 : .
Velasquez Ramos recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar.
Se estan realizando las acciones pertinentes a fin de ubicar
Edwin  Alexander a las personas a través de llamadas y visitas con el fin de
22 . | 805,492.22 : .
Dominguez Rodas recuperar el dinero pero por los momentos no se ha podido
contactar...”

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notifico a la sefiora Tania Rosario Cabrera Rivera,
administradora de centro de venta del Porvenir, Francisco Morazan de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este
ente contralor; en virtud de determinar vinculacién con el hecho en mencion. Sin
embargo, a la fecha de este informe no realizo la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificO a la sefiora Cristina Ester Chiang
Sagastume, ex administradora de centro de venta de la colonia San Miguel, Distrito
Central de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se
hiciera presente a este ente contralor; en virtud de determinar vinculacién con el
hecho en mencién. Sin embargo, a la fecha de este informe no realizé la
comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificO al sefior Jafeth Urrutia Ramirez, ex
administrador de Centro de Venta de Siguatepeque, Comayagua de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este
ente contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencién. Sin
embargo, a la fecha de este informe no realiz6 la comparecencia solicitada.
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De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificd al sefior Marlon Gerardo Medina Rosales,
ex administrador de Centro de Venta de Puerto Cortes de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente
contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencion. Sin embargo,
a la fecha de este informe no realiz6 la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notifico a la sefiora Martha Josefina Galo Aguilera,
ex administradora de centro de venta de Choluteca de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente
contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencion. Sin embargo,
a la fecha de este informe no realiz6 la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Orgéanica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notifico al sefior Rodolfo Humberto Garcia Garcia,
ex administrador de Centro de Venta de la Florida Copan de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente
contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencién. Sin embargo,
a la fecha de este informe no realizé la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notifico al sefior Yinmy Roberto Veliz Moncada, ex
administrador rotativo de centro de venta de la Suplidora Nacional de Productos
Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente contralor; en virtud
de determinar vinculacion con el hecho en mencidn. Sin embargo, a la fecha de este
informe no realiz6 la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificé a la Sefiora Vanessa Iveth Paguaga
Zelaya, ex administradora de Centro de Venta del Paraiso de la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente
contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencion. Sin embargo,
a la fecha de este informe no realiz6 la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificd al sefior Jaime Omar Fernandez Padilla, ex
administrador de centro de venta de San Esteban, Olancho de la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente
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contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencién. Sin embargo,
a la fecha de este informe no realizé la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificé al sefior Gustavo Adolfo Valdiviezo
Morales, ex administrador de centro de venta de la Esperanza, Intibuca de la
Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera
presente a este ente contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en
mencién. Sin embargo, a la fecha de este informe no realizé la comparecencia
solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificd a la sefiora Francia Ivett Ruiz Flores, ex
administrador de centro de venta de Orica, Francisco Morazdn de la Suplidora
Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este
ente contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencion. Sin
embargo, a la fecha de este informe no realiz6 la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notifico a la sefiora Alma Iris Velasquez Ramos, ex
administrador del centro de venta de Yoro, Yoro de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente
contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencién. Sin embargo,
a la fecha de este informe no realizé la comparecencia solicitada.

De conformidad al Articulo 92 del Reglamento de la Ley Organica del Tribunal
Superior de Cuentas, mediante aviso de fecha 01 de agosto de 2019, en el Diario el
Heraldo”, en la pagina N°51, se le notificé al sefior Edwin Alexander Dominguez
Rodas, ex administrador de Centro de Venta de Choluteca de la Suplidora Nacional
de Productos Basicos (BANASUPRO), para que se hiciera presente a este ente
contralor; en virtud de determinar vinculacion con el hecho en mencién. Sin embargo,
a la fecha de este informe no realizé la comparecencia solicitada.

Lo antes descrito ocasiona un perjuicio econémico para el Estado de Honduras por la
cantidad de SEIS MILLONES OCHENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS SESENTA
Y DOS LEMPIRAS CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS (L6,088,862.96)

RECOMENDACION N°36
AL CONSEJO DIRECTIVO )
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General para que se establezcan métodos de control a
fin de que se realicen acciones oportunas para el cobro de estos valores con
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anticipacion, ademéas se dé cumplimiento a los procedimientos establecidos en el
Reglamento Interno de Trabajo en lo que concierne a faltantes de productos.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

RECOMENDACION N°37
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones a la Unidad de Auditoria Interna que formulen pliegos de
responsabilidad civil agotada las instancias de cobro sobre los faltantes futuros que
sean determinados y proceder notificarlos a la maxima autoridad de BANASUPRO.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. PERDIDA DE EQUIPO ADQUIRIDO MEDIANTE FONDOS DE DONACION DE LA
EMBAJADA DE LA REPUBLICA DE CHINA TAIWAN PARA EL PROYECTO
“EQUIPAMIENTO PARA CENTROS DE VENTA”

Al evaluar el rubro de activos fijos por el periodo comprendido del 01 de enero de
2011 al 31 de diciembre de 2017, se determiné lo siguiente:

El 30 de diciembre de 2008 se suscribe una Carta Acuerdo Proyecto “Equipamiento
para Centro de Ventas (BANASUPRO)”, entre la Ministra de la Secretaria Técnica y
de Cooperacion Internacional (SETCO), el Ministro de la Secretaria de Industria y
Comercio (con la facultad legal de Presidente de la Junta Directiva de Banasupro), y
el Embajador de la Republica de China (Taiwéan), con el fin de oficializar el marco de
cooperacion Bilateral la donacion de CIEN MIL DOLARES (US$100,000.00), lo cual
tenia como fin la adquisicion de equipo (camaras de refrigeracion, balanzas), para
ser asignados en los centros de venta. En los términos del acuerdo, en el numeral 7
se establecié: “BANASUPRO se compromete a registrar los equipos adquiridos con
esta donacion como bienes del Gobierno de Honduras a través de la Contaduria
General de la Republica”. EI monto de la donacion fue desembolsado por la
Embajada de China (Taiwan) a través del cheque # 6126 del 29 de diciembre de
2008 a favor de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO).

Producto de la donacion, se dio inicio a los procesos de compra mediante licitaciones
publicas, por lo que a través de un diario de circulacion nacional, la Suplidora
Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO) publica el 12 de febrero de 2009 lo
siguiente: “La Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) INVITA a los
distribuidores o representantes de casas de fabricantes de vitrinas refrigeradoras
debidamente autorizados conforme a las Leyes del Estado de Honduras, a presentar
ofertas para la adquisicion de sesenta (60) vitrinas refrigeradoras, conforme a las
especificaciones técnicas que se describen en las bases de licitacion...

Las Ofertas seran recepcionadas el dia miércoles 25 de marzo del 2009 a las 10:00

a.m. hora oficial, seguidamente en el mismo acto procedera con las aperturas de las
ofertas en presencia de los miembros del comité de licitacion...”
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El 25 de marzo de 2009, se celebra la apertura de ofertas de la licitacion No. 001-
2009, y mediante acta se establecio: “La comision esta integrada por el Lic. Jose
Ernesto Hernandez Gerente General, Lic. Selim Kassis Gonzales representante de la
Division de Administracion y Recursos Humanos, Lic. Rosa Maria Galeas
representante de la Division Contable y Financiera y Oficial Ley de Transparencia,
Lic. Danilo Cruz Alvarez representante de Asesoria Legal, Lic. Nohemy Barahona por
el Departamento de auditoria, Jairo Alexander Villalta del Comité de Etica, no se hizo
presente el representante del Tribunal Superior de Cuentas, LICITACION: Los
oferentes NEW MARK REPRESENTACIONES S. DE R.L. representado por el Ing.
Edwin Ramon Cardenas, siendo su cuadro de presentacion de ofertas de 60 vitrinas
refrigeradoras por un total de Lps. 1,085,853.00 (UN MILLON OCHENTA Y CINCO
MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES LEMPIRAS EXACTOS), con garantia de
mantenimiento N. 147/2009/30585 del Banco Ficohsa por Lps. 30,000.00 (TREINTA
MIL LEMPIRAS EXACTOS) con vigencia a partir del 25 de marzo del 2009 al 27 de
junio del 2009. MEDICIN FARMACEUTICA: Representado por el Lic. Efrain Danilo
Lou Marroquin siendo su cuadro de presentacion de ofertas de 60 vitrinas
refrigeradoras por un total Lps. 2,854,500.00 (DOS MILLONES OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS LEMPIRAS EXACTOS), con garantia de
mantenimiento mediante fianza N. 1-40980 de la Aseguradora Hondurefia Mundial
por Lps. 58,000.00 (CINCUENTA Y OCHO MIL LEMPIRAS EXACTQOS) con vigencia
a partir de marzo del 2009 al 27 de junio del 2009”

El 13 de mayo de 2009 a través de la Resolucién N° 001-2009 el Consejo Directivo
de BANASUPRO, resolvio: “PRIMERO: Adjudicar a la empresa NEW MARK
REPRESENTACIONES, S. de R. L., la Licitacion Publica N° 001-2009, relativa a la
adquisicion de sesenta (60) vitrinas refrigeradoras, en vista que oferto el precio mas
bajo y cumple con los requisitos exigidos segun las especificaciones técnicas
contenidas en las bases de la presente licitacion, de conformidad con lo dictaminado
por la comision Evaluadora de Ofertas, cuya opinion forma parte integral del
expediente de licitacion de mérito...”

El 01 de septiembre de 2009, mediante el Oficio No. NMR/IX/154/09 la empresa
NEW MARK REPRESENTACIONES realiza la entrega a BANASUPRO de la factura
#1713B, recibo por el monto de L.1,085,853.00, comprobantes de entrega No. G No.
0169 y documento de dispensa oficial del pedido No. 002668. EI comprobante de
entrega N° 0169 del 27 de agosto de 2009, establece que se entregaron de 60
vitrinas refrigeradas segun marca y modelo que consta en documento, en la bodega
de BANASUPPRO ubicada en la colonia Altos de Cortijo.

El 02 de septiembre de 2009 mediante el Oficio No. 108 el Gerente General de
BANASUPRO solicita al Banco BAC BAMER Ilo siguiente: “Por este medio
solicitamos de manera muy atenta debiten de nuestra cuenta de cheques No. 12100-
01-000127-4 proyecto de BANASUPRO “Adquisicion de Equipo” la cantidad de Lps.
1,085,853.00 (UN MILLON OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA
Y TRES LEMPIRAS EXACTOS y nos acrediten el mismo valor a la cuenta de
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cheques No. 909168203 de BAC BAMER a nombre de NEW MARK
REPRESENTACIONES S. de R. L. para cubrir obligaciones de esta institucion, por la
adquisicion de 60 vitrinas refrigerantes”.

De la misma forma, con los fondos de la donacion, BANASUPPRO llevo a cabo un
segundo proceso de licitacion publica N°004-2009, relativa a la adquisicion de cien
(100) balanzas y doce (12) basculas.

De este proceso de licitacion, no se proporciond evidencia documental de las
invitaciones giradas a los oferentes mediante diarios de circulacion nacional y el acta
de apertura de ofertas; no obstante, el 12 de enero de 2010 mediante la Resolucion
N° 001-2010 el Consejo Directivo de BANASUPRO, resuelve lo siguiente:
“PRIMERO: Adjudicar a la Empresa COMPANIA DE SERVICIOS MULTIPLES
(COSEM S. de R.L.), La Licitacién Publica No. 004-2009, relativa a la adquisicién de
cien (100) balanzas y doce (12) basculas. En vista que ofertd el precio mas bajo y
cumple con los requisitos exigidos segun las especificaciones técnicas contenidas en
las bases de la presente licitacion, de conformidad con los dictaminado por la
comision evaluadora de ofertas, cuya opinion forma parte integral del expediente de
licitacion de mérito.

SEGUNDO: Las cien (100) balanzas y doce (12) basculas, a adquirir deberan ser
entregadas a la instituciébn contratante dentro del plazo sefialado en el pliego de
condiciones a partir de la notificacién de adjudicacion del contrato...”

Asimismo, el 03 de febrero de 2010, la Licenciada Vilma Gladys Aguilar Moncada,
Gerente General de BANASUPRO, notifica al sefior Jorge Daniel Herrera, Gerente
de Ventas de la Compaiia de Servicios Multiples (COSEM) lo siguiente: “.. Por
medio de la presente se le comunica que la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), visto el dictamen sobre la evaluacion de las ofertas, por medio del
presente estd NOTIFICANDO al oferente Compafiia de Servicios Mdltiples S. de R.L.
de C.V. COSEM la adjudicacion de cien (100) balanzas y doce (12) basculas en vista
de que la comisién evaluadora de las ofertas DICTAMINO que ofert6 el precio mas
bajo con el valor de UN MILLON SIETE MIL QUINIENTOS LEMPIRAS

(L1,007,500.00) de la Licitacion Publica No. 004/2009 ...”

El 05 de abril de 2010, se suscribi6é el contrato para el suministro y/o adquisicion de
cien (100) balanzas y doce (12) basculas, por parte del Licenciado Santos Ubaldo
Cerrato Canales, Gerente General de BANASUPRO vy el Ingeniero Jorge Daniel
Herrera Representante Legal de la Compaiia (COSEM), acordando lo siguiente:
“.CLAUSULA I: Objeto del Contrato: El objeto del presente contrato del suministro es
el de normar el proceso de compra-venta de cien (100) balanzas y doce(12)
basculas, conforme a las especificaciones técnicas de las bases del proceso de
Licitacion Publica Nacional No. 004-2009 de cien (100) balanzas y doce(12)
basculas.

CLAUSULA |l de Condiciones Especificas del Contrato:
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a. Plazo de entrega: se pagara de una sola vez al entregar las cien (100) balanzas y
las doce (12) basculas a partir de la fecha de notificacion de adjudicacion de la
Licitacion Publica No. 004-2009 conforme lo establece en la Parte Il condiciones
especiales en el numeral 3.1 INCISO B.

b. Lugar de entrega: En las oficinas centrales de BANASUPRO ubicadas en la
colonia Kennedy Tegucigalpa M.D.C especificamente en los silos del IHMA
entrada a las Palmas frente a la gasolinera Texaco.

c. Entrega de las (100) balanzas y (12) basculas se efectuara de acuerdo a las
condiciones estipuladas en las Bases de Licitacién Publica No. 005-2009.

d. El material de las (100) balanzas y las (12) basculas, podran ser objetos de
analisis para verificar su ajuste conforme a las especificaciones técnicas. En dado
caso, y de no corresponder los resultados al muestreo, calidad y especificaciones
técnicas adjudicadas; seran rechazadas entendiéndose obligado el PROVEEDOR
a retirarla de inmediato de las instalaciones de BANASUPRO corriendo todos los
costos bajo su responsabilidad y sin perjuicio para BANASUPRO.

CLAUSULA lll: PRECIO UNITARIO DEL CONTRATO BANASUPRO pagara al
proveedor por el suministro de las (100) cien balanzas y las (12) basculas la cantidad
de L. 1,007,500.00 (UN MILLON SIETE MIL QUINIENTOS LEMPIRAS EXACTOS)
NO SE INCLUYEN NINGUN TIPO DE IMPUESTOS DE INTRODUCCION O DEL
12% DE IMPUESTO SOBRE VENTAS EN VISTA QUE ASI LO INDICAN LAS
BASES DE LICITACION... CLAUSULA V: FORMA DE PAGO El pago que
corresponde al suministro de las (100) balanzas y (12) basculas se hara conforme a
las cantidades de que se vayan recibiendo tal como establecen las bases...”

Derivado del contrato suscrito con COSEM, se emite la orden de compra N° 003751
del 05 de mayo de 2010, estableciendo las cantidades, descripcién y precio unitario
de los equipos.

El 14 de septiembre de 2010, mediante comprobante de entrega, la Compaiiia de
Servicios Mdltiples (COSEM), hace entrega de los siguientes bienes: S-2000 JR 30
LB W/POST 100 unidades y Bascula Marca Tor Rey, modelo EQM-1000/200 12
unidades y documento que contiene las series del equipo entregado.

El 27 de septiembre de 2010 mediante nota No.153, el Licenciado Santos Ubaldo
Cerrato Canales, Gerente General de BANASUPRO solicita al Banco Central de
Honduras (BCH) lo siguiente: “Por este medio solicitamos de manera muy atenta
debiten de nuestra cuenta de Cheques No. 12100-01-000127-4 la cantidad de Lps.
800,000.00 (OCHOCIENTOS MIL LEMPIRAS EXACTOS CON 00/100) y acrediten el
mismo valor a la cuenta de cheques del Banco Ficohsa No. 01-101-035219 nombre
COMPANIA DE SERVICIOS MULTIPLES(COSEM), valor que corresponde por la
compra de 100 balanzas digitales y 12 basculas, adjudicada por medio de licitacion
publica...”. Emitiéndose por parte de COSEM, el mismo dia (27/09/10) el recibo de
N° 3707 por el valor de los OCHOCIENTOS MIL LEMPIRAS (L800,000.00).
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El 07 de abril de 2011, como complemento del pago y segun las cantidades que se
fueron recibiendo acorde a lo establecido en el contrato, mediante cheque # 39056
se desembolsa a la Compafiia de Servicios Mdultiples (COSEM) la cantidad de
DOSCIENTOS SIETE MIL QUINIENTOS LEMPIRAS (L207,500.00), lo que
corresponde al complemento de saldo total de compra de balanzas y basculas.
Habiéndose emitido por parte de COSEM, el 31 de marzo de 2011 un recibo por el
valor de los DOSCIENTOS SIETE MIL QUINIENTOS LEMPIRAS (L207,500.00), y
demas documentacién administrativa para dicho pago.

En resumen de los procesos de licitacion anteriormente descritos, se registra la
compra de equipos de centros de venta de los fondos provenientes de donacién por
la Republica China de Taiwan por el Valor de US$100,000.00, y la asignacion de
fondos propios de BANASUPRO para completar el pago de las compra de bienes por
licitacion por el valor de DOSCIENTOS TRES MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y
TRES LEMPIRAS (L203,842.00), detalle a continuacién:

Detalle de Recursos parala compra de Equipo

Descripcion Valor en Délares Factor Cambiario (BCH) Valor en Lempiras
Donacion de la Republica China US$. 100,000.00 18.8951 1,889,510.00
de Taiwan
(+) Fondos propios de BANASUPRO en Lempiras 203,843.00

Total de recursos 2,093,353.00
(-) Desembolsos realizados a través de Licitaciones
Licitacion N° 001-2009 adjudicada a NEW MARK REPRESENTACIONES 1,085,853.00
Licitacion N ° 004-2009 adjudicada a la Compafiia de Servicios Miltiples (COSEM 1,007,500.00
Total de Desembolsos realizados con la Donacién de la Republica China de Taiwan + Fondos
Propios 2,093,353.00

Es importante mencionar, que los bienes adquiridos mediante licitaciones financiadas
en mayor medida por recursos de la donacion, fueron recibidos segun consta en los
comprobantes de entrega N° 0169 del 27 de agosto de 2009 (New Mark
Representaciones S. de R.L.) y N°7479 del 07 de junio de 2010 (COSEM) suscritos
por el personal encargado de la bodega de BANASUPRO ubicada en la colonia Altos
de Cortijo y por los proveedores antes descritos, con la indicacién expresa de la
identificacidon del bien, ubicacion y caracteristicas generales. Sin embargo, no se tuvo
al alcance la evidencia del cargo o asignacion formal, a los funcionarios y empleados
de BANASUPRO que harian uso de los mismos, inmediatamente después de
recepcion de dichos bienes. Lo cual es una obligacién legal que recae en los titulares
de las Gerencias Administrativas o de las dependencias que cumplan la funcion de
administracion de los bienes del Estado (Encargado de Bienes) segun articulo 109
de la Ley Orgéanica del Presupuesto y articulo 6 de la Ley de la Direccién de Bienes
Nacionales; y asimismo, no se present6 evidencia de la practica de inventarios
periddicos de los bienes durante el periodo auditado, y del registro de los mismo en
la Direccion General de Bienes Nacionales (antes adscrita a la Contaduria General
de la Republica), quedando los bienes desprotegidos contra perdida, dafio o extravio.

El 19 de diciembre de 2017, el Licenciado Jose Emilio Valeriano, auditor interno de
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BANASUPRO nos informo lo siguiente: “Por este medio de la presente le notifico que
en esta fecha nos hicimos presente a la bodega del cortijo de la colonia el Pedregal
con el compafiero Edwin Lopez y mi persona Juan Villalta y la compafiera Karla
Casco encargada de bienes del departamento de Administracion para verificar sobre
el incidente (Robo) que hicieron ayer por la noche el dia lunes 18/12/2017, se
robaron las cajas registradoras, pailas y fardos de bolsas plasticas...”

En el informe que hace referencia el parrafo anterior, se describe que de los fondos
de donacion resultdé un robo por la cantidad de 60 pesas digitales S2000jr por un
valor unitario de L2,800.00, informando un valor por estos bienes de CIENTO
SESENTA Y OCHO MIL LEMPIRAS CON CERO CENTAVOS (L168,000.00) y un
valor total denunciado por CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL NOVECIENTOS
SESENTA Y SEIS LEMPIRAS CON CERO CENTAVOS (L450,966.00); sin embargo,
el valor correcto de la adquisicién cada una de las pesas digitales fue de SIETE MIL
TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO LEMPIRAS (L7,375.00), segun la
documentacion de compra citada anteriormente, por lo que el valor real de la perdida
fue CUATROCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL QUINIENTOS LEMPIRAS CON
CERO CENTAVOS (L442,500.00).

Es importante hacer énfasis que el 20 de diciembre de 2017 se interpuso de parte del
Departamento de Bienes de BANASUPRO, una denuncia con N° 3842 ante la
Direccion Policial de Investigaciones, en el departamento de Investigacion Criminal /
Seccién de Denuncias, a fin de informar sobre el sagueo de la Bodega propiedad de
BANASUPRO, ubicada en la colonia Lomas del Cortijo, Tegucigalpa, F.M. Esta
denuncia al 31 de diciembre de 2017, no tenia una resolucion por parte de las
autoridades del Departamento de Investigacion Criminal.

En consecuencia, a través de los procedimientos de verificacion documental e
inspeccion fisica de los bienes de BANASUPRO a nivel nacional realizada en el mes
de abril de 2018 por parte de la Comisién de Auditoria del TSC, y conforme a la
documentacion disponible, se determinaron diferencias entre los bienes
documentados que fueron informados por la Encargada de Bienes de BANASUPRO
y los que existian fisicamente.

Producto de los antecedentes descritos; a través de la inspeccidn fisica por parte de
la Comision de Auditoria realizada en el mes de abril de 2018 a los bienes de
BANASUPRO a diferentes centros de venta, aparte de conocer de la perdida de
equipo por robo denunciado por empleados de BANASUPRO que incluia parte de
equipo adquiridos mediante la donacién en mencién; se determiné el faltante de la
mayor parte de los equipos que fueron adquiridos mediante los fondos de donacion,
como se describe a continuacion:

127



Total equipo

comprado con Valor
Lo . . Unitario Valor total
Ne Descripcion for_ldos Cantidad Cantidad segin del Faltante Observaciones
del bien provenientes de | Encontrada | Faltante
o/ compra L)
la donacién +
- (®)
fondos propios
Segun solicitud de la
Bascula Comision de Auditoria y
1 | digitales marca 12 11 1 22,500.00 22,500.00 | considerando la
Tor Rey, color inspeccion realizada no
gris se encontr6 de manera
fisica los bienes.
Vitrinas Segun solicitud de la
refrigerantes comision de auditoria y
2 | marca VENDO 60 06 54 18007.55 | o77,267.70 | SOMSiderando - 2
modelo  VR20- inspeccion realizada no
CIE se encontrd6 de manera
fisica los bienes.
2‘2?&2"’1 Dggegl 60 balanzas fueron
saqueadas del Cortijo y
3 ﬁ]ggle_llss, . 100 11 89 7,375.00 656,375.00 29 1o tiene la certeza de
2000JR su ubicacién
Total 1,656,142.70
Valor real de los bienes sustraidos (segun compras),
de acuerdo a la denuncia N° 3842 interpuesta en el ()442,500.00
departamento de investigacién criminal / seccion de T
denuncias, aun sin dictamen.
Total neto de equipo faltante sin Justificacién 1,213,642.70

De la situacién anteriormente descrita, se solicitd el seguimiento de la denuncia
mediante Oficio N° Presidencia — 2108 — 2019- TSC del 19 de agosto de 2019 al Sub
Comisario de Policia, Rommel Martinez Torrez, Director Nacional de Direccidn
Policial de Investigaciones (DPI), recibiendo respuesta, pero no se proporciono el
estado de la investigacion realizada, por lo que a la fecha no existe evidencia de un
dictamen de parte de las autoridades competentes a la investigacion.

Por lo que el equipo adquirido mediante fondos provenientes de la donacion de la
embajada de la Republica de China Taiwdn mas algunos recurso propios de
BANASUPRO para el proyecto “Equipamiento para Centros de Venta”, habiendo sido
recibido, no fue asignado formalmente para su uso y resguardo, no fue registrado en
los inventarios de BANASUPRO y en la Direccion General de Bienes Nacionales,
provocando la pérdida del mismo y en consecuencia un perjuicio econémico para el
Estado de Honduras.

Incumpliendo lo establecido en:

Ley Organica del Presupuesto, Articulo 109.- sobre la

administracion de bienes muebles e inmuebles.

Responsabilidad

Ley de la Direccion de Bienes Nacionales, Articulo 6.

Normas Técnicas del Subsistema de administracion de Bienes (Gaceta 31,454 del 10
de noviembre de 2007), Articulo N° 9 - Responsabilidad de las Instituciones Publicas,
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Numeral 3
Articulo 31 Inventarios Periddicos, Numerales 1, 2 y 6.
Carta Acuerdo Proyecto “Equipamiento para Centros de Venta” — Inciso 6

Mediante Oficio N° Presidencia-0836-2019-TSC de fecha 13 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicitdé al sefior Santos Ubaldo Cerrato Canales, ex gerente
general de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien contesto mediante nota del 20 de mayo
de 2019, manifestando lo siguiente: “En atencién al Oficio No. Presidencia-0836-
2019-TSC del Tribunal Superior de Cuentas recibido el dia 16 de mayo del 2019
solicitando explicacion que menciona del equipo de camaras, refrigeradoras,
balanzas y vitrinas como usted bien lo manifiesta esta licitacion se llevé a cabo
cuando yo no fungia como gerente de BANASUPRO ya que tome posesion en el
2010 en mi administracion lo que realice fue darle seguimiento a un proceso ya
iniciado ya que las vitrinas, camaras y balanzas ya habian sido asignadas a cada
centro de venta por el departamento de administracién y bienes nacionales siendo
cada administrador de los centros de venta el responsable del equipo que se le
asigno mediante nota de asignacién que debe de existir en el archivo de bienes
nacionales de BANASUPRO como usted bien lo detalla en su investigacion que el 20
de diciembre de 2017 se interpuso una denuncia con N 3842 ante la direccion policial
de investigaciones en el departamento de investigacion criminal seccion de
denuncias sobre el saqueo de la bodega propiedad de Banasupro ubicada en la
colonia Lomas del Cortijo existiendo algunos equipos de los que menciona en sus
hallazgos quedando demostrado que si los mismos ingresaron a la bodega de
BANASUPRO por lo que es recomendable solicitar informacion tanto al administrador
como al Jefe de Bienes que son los responsables de acuerdo al manual de bienes
nacionales”.

Mediante Oficio N° Presidencia-0619-2019-TSC de fecha 13 de marzo de 2019 el
equipo de auditoria, solicito al sefior José Norman Canales Funez, ex jefe de Divisidon
Administrativa y Contable de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), explicacién sobre los hechos antes comentados, recibida el 16 de
mayo de 2019, de la cual a la fecha de emision del presente informe no ha dado
respuesta.

Mediante oficio N° Presidencia-0835-2019-TSC de fecha 18 de marzo de 2019, el
equipo de auditoria, solicitdé a la Sefiora Claudia Monserrat Caceres Zuniga, EXx
Encargada de Bienes de la Suplidora Nacional de Productos Basicos
(BANASUPRO), explicacion sobre los hechos antes comentados, quien mediante
nota de fecha 29 de marzo de 2019, manifest6 lo siguiente: ... EXPOSICION DE
LOS MOTIVOS A LAS SITUACIONES ENCONTRADAS EN LA AUDITORIA
FINANCIERA REALIZADA A LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS
BASICOS (BANASUPRO) POR LA PERDIDA DE EQUIPO ADQUIRIDO MEDIANTE
FONDOS DE DONACION PARA PROYECTO DE EQUIPAMIENTO EN LOS
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CENTROS DE VENTA; la presente accién la realizo para darle respuesta al Oficio
No. Presidencia-0835-2019-TSC, dirigida a mi persona, en la ciudad de Tegucigalpa,
M.D.C., de fecha 18 de marzo del afio 2019 y recibida por mi persona el dia martes
26 de marzo del presente afio 2019, para proceder a EXPONER LOS MOTIVOS,
Fundamento la presente accién en los hechos y disposiciones legales siguientes:

HECHOS

HECHO PRIMERO: Durante mi desempeiio como encargada de Bienes de la
SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO) por solicitud
de mi jefe inmediato levante un inventario detallado tanto digital como fisico de la
ubicacion de todo el equipo que se menciona en el oficio dirigido a mi persona, esto
con el propodsito de mantener un control de los mismos. Hasta donde tengo
conocimiento dicho inventario quedo en los archivos de la institucion.

HECHO SEGUNDO: Es de mi conocimiento durante el desempeio de mis labores
para la institucion que en el caso de las basculas digitales marca Tor Rey y de las
balanzas digitales marca Car Scales estas no fueron entregadas en su totalidad ya
gue los administradores de los centros de venta no estaban capacitados para el uso
correcto de las mismas por lo que la mayoria se mantuvieron almacenadas hasta
encontrar solucién para su uso y posterior asignacion. En el caso de las vitrinas
refrigeradas estas resultaron no ser funcionales para los centros de venta por el
sistema eléctrico con que venian de fabrica, asi que por solicitud y autorizacion de mi
Jefe Inmediato estas se mandaron a un taller para hacer las modificaciones
pertinentes y posteriormente se asignaron y enviaron a los centros de venta,
especificado lo anterior segun detalle del inventario que menciono en el hecho 1.

HECHO TERCERO: Deseo agregar que en el momento de la separaciéon de mi cargo
de la institucion en el mes de febrero del afio 2014 no se hizo ninguna audiencia de
descargo, ni se me permitié conservar ningun archivo ni fisico ni digital para posterior
respaldo quedando asi toda informacion dentro de la institucion. Y a la vez hago de
Su conocimiento que desconozco sobre la situacion ocurrida en diciembre de 2017
donde se interpuso denuncia ante la Direccion Policial de Investigaciones, en virtud
gue ya no laboro para la referida Institucion BANASUPRO...”

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicito al sefior Luis Fernando Colindres Almendares, ex
gerente general de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesté mediante nota de
fecha 26 de febrero de 2019, manifestando lo siguiente: “De acuerdo con
documentos que se ubican en los archivos de BANASUPRO, existié donacion de la
Embajada de la Republica de China Taiwan por $. 100,000.00, segun CHEQUE #
6126 DE EMBASSY OF THE REPUBLIC OF CHINA (TAIWAN) IN HONDURAS, de
fecha 29/12/2008, a favor proyecto BANASUPRO, los que se destinarian para
adquisiciéon de dicho equipo, es decir que la donacién y adquisicion, se realizd, siete
(7) afios antes de que el suscrito iniciara funciones en BANASUPRO.
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El articulo 15 del ACUERO NUMERO 477-2014 contentivo del REGLAMENTO DEL
DECRETO LEGISLATIVO 274-2010 de Creacién de la Direccién General de Bienes,
establece lo siguiente: “Articulo 15.- DE LA UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE
DEL CONTROL PATRIMONIAL. La Planificacién, coordinacién y ejecucién de las
acciones referidas al registro, administracion, supervision y disposicion de los bienes
propiedad de la entidad y de los que se encuentren bajo su administracion, son
responsabilidad de la Gerencia Administrativa o de la Unidad Orgdanica existente para
tal fin.

No obstante lo indicado anteriormente, adjunto al presente envio un folder que
contiene 155 folios de la documentacion recopilada en la jefatura de bienes locales
de BANASUPRO, relacionadas a este punto.

En este sentido, consideramos que lo mas adecuado es solicitar a la Gerencia
Administrativa el correspondiente informe del tratamiento dado el equipo en
referencia”.

Mediante oficio N° 147- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 18 de mayo de 2018,
el equipo de auditoria, solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien, en representacién de la Gerencia
General, el Licenciado Alex Erazo, Gerente Administrativo y Financiero de la
Suplidora Nacional de Productos Basicos, contesté mediante Memorandum No. 648-
GAF-2018 del 23 de mayo de 2018, remitiendo de esta manera el Memorandum No.
0074-BNB-2018 del 23 de mayo de 2018 de la encargada de Bienes Locales de
BANASUPRO, quien manifestd lo siguiente: “Por medio del presente me dirijo a
usted de la manera mas atenta, para dar respuesta a lainterrogante formulada por
parte de la Comision de Auditoria del Tribunal Superior de Cuentas mediante oficio
No. 147-2018-CATSC-BANASUPRO de fecha 18 de mayo de 2018, donde
literalmente solicita dar explicacion en relacion a: Que de los fondos donados por la
Republica de Taiwan en el afio 2009, se utilizaron para la compra de 60 freezer, 100
balanzas digitales y 12 basculas digitales para el equipamiento de centros de venta a
nivel nacional de BANASUPRO.

Esta area de bienes locales de BANASUPRO ha efectuado una busqueda exhaustiva
y minuciosa de lo solicitado basado en las facturas segun su compra, en todos los
centros de venta a nivel nacional no encontrado lo requerido segun memorando. Por
lo que da por terminada la busqueda. Cabe mencionar que no hay informacion de
estos mobiliarios y se desconoce el paradero hasta la fecha. Se remite informe de
saqueo (ROBO) de la bodega del cortijo dados por los disturbios y manifestaciones
en todo el pais, de este saqueo se llevaron 60 balanzas digitales S2000jr, que
estaban en calidad de resguardo en dicha bodega, no se habian entregado por que
les faltaba cable de poder y bateria, se adjuntan copia de las denuncias interpuestas
en la DPY”.
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COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencion a la respuesta recibida por esta Comision de Auditoria del 29 de marzo
de 2019 de parte de la ex encargada de Bienes de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO), sefiora Claudia Monserrat Caceres Zuniga, no se
acompafa ningun documento en donde acredite que ella como encargada de Bienes
de BANASUPRO realizo formales asignaciones de los bienes que hace referencia el
presente hallazgo.

Lo antes descrito ha originado un perjuicio econémico para el Estado de Honduras
por la cantidad de UN MILLON DOSCIENTOS TRECE MIL SEISCIENTOS
CUARENTA Y DOS LEMPIRAS CON SETENTA CENTAVOS (L 1,213,642.70)

RECOMENDACION N°38
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General para que se sigan los lineamientos para la
distribucion de los bienes mediante una nota de cargo o asignacion para lograr un
mayor control en el resguardo y custodia de los bienes propiedad de la institucién,
asi también se realicen inventarios periddicos a fin de verificar todos los bienes.
Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

. PAGO DE SUELDOS A EMPLEADO QUE NO CUMPLIO CON LA JORNADA DE
TRABAJO, SIN EVIDENCIA DE ACCIONES CORRECTIVAS POR PARTE DEL
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DE BANASUPRO

Al verificar los controles de asistencia de los empleados de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos (BANASUPRO) durante el periodo del comprendido del 01 de
enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se determiné que el sefior Hancy Idalil
Pineda Pérez, quien se desempefié como Oficial de transparencia, no cumplié con su
jornada laboral de acuerdo a la clausula quinta del contrato 11-2015 suscrito a partir
del 01 de abril de 2015 y vigencia por tiempo indefinido, en la cual establece: “... EL
CONTRATISTA, queda obligada a cumplir con la jornada ordinaria de trabajo
establecida para el Gobierno Central para los empleados publicos, y a cumplir sus
responsabilidades establecidas en la clausula segunda, asistir puntualmente al
trabajo, registrarse en los controles establecidos para tal efecto. En el caso de no
presentarse a sus labores diarias o ausentarse, justificar la ausencia en legal y
debida forma...”.

En el procedimiento de verificacion de los controles de asistencia y permisos que
justificaran las inasistencias del personal de BANASUPRO, y en el caso especifico
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del sefior Hancy Idail Pineda Pérez, no se encontrd0 algunos registros de su
asistencia diaria y en algunos dias en que si se registro, se determiné que no
cumplié con la jornada de trabajo completa, de la cual no se encontraron documentos
gue justificaran dichas ausencias en legal y debida forma, lo anterior se comprob6 en
los afios 2015, 2016 y 2017, como se detalla a continuacion:

Ao 2015

Dia del

Mes Mes

Sueldo
Mensual

L

Tiempo de
Ausencia sin
Justificacién

Deduccién
segun planilla
BANASUPRO

(L)

Célculo
Segun
Auditoria

(L)

Sueldo sin
derecho a
percibir (L)

Observaciones de Auditoria

Abril 1,al 30

12,000.00

30 Dias

0.00

12,000.00

12,000.00

No se encontrd evidencia de
los controles de asistencia
correspondiente al mes de
abril de 2015, se realizd la
deduccion de L.750.00,
correspondiente a la
cooperativa de BANASUPRO.

Mayo 456y7

12,000.00

3 Dias
4 Horas

153.33

1,400.00

1,246.67

No existe documentacion
Soporte que sustenten las
inasistencias del Empleado
para los dias 4, 5, 6 y del Dia
07 de mayo de 2015 solo se
tiene evidencia de registro de
la salida.

4,10,11,16,

Junio 154 26, y 29

12,000.00

4 Dias
12 Horas

303.33

2,200.00

1,896.67

No existe documentacion
soporte que sustenta las
inasistencias de los dias
indicados.

17,19,21y

Agosto 28

12,000.00

1 Dia
12 Horas

265.83

800.00

534.17

No se tiene evidencia de
control de asistencia Los dias
17 y 28 de agosto, de los dias
19 y 28 de agosto de 2015
solo se tiene evidencia de
registro de salida.

Octubre 16y 22

12,000.00

8 Horas

270.83

400.00

129.17

Los dias 16 y 22 no se tienen
evidencia del control de
asistencia de la entrada del
empleado, solamente marca
hora de salida.

Noviembre 2,11,16

12,000.00

12 Horas

0.00

600.00

600.00

El dia 2 no existe evidencia de
hora de salida, los dias 11 y
16 solamente marca hora de
salida.

Diciembre | 16,17y 18

12,000.00

1 Dia
8 Horas

0.00

800.00

800.00

Los dias 16 y 17 no se tienen
evidencia del control de
asistencia de la entrada del
empleado, solamente marca
la hora de salida.

Total Ao 2015

17,206.68

Afo 2016
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. Deduccioén .
Tiempo de , Calculo 1o si
Dia del Sueldo Ausencia segun Seguln Sueldo sin . L
Mes - planilla . derecho a | Observaciones de Auditoria
Mes Mensual sin Auditoria g
... . | BANASUPR percibir (L)
Justificaci (L)
. O (L)
6n
Segun el control de asistencia
su hora de salida es a las
Febrero 3 12,000.00 | 4 Horas 103.33 200.00 96.67 | 12:00 Meridiano, no existe
evidencia de permiso de
salida.
El dia 14 solo no se tienen
evidencias del control de
asistencia de hora de salida y
Marzo |14 y18 12,000.00 | 8 Horas 400.00 400.00 | € dia 18 segun su control de
0.00 asistencia su hora de salida
es a las 12:00 meridiano, no
existe evidencia de permiso
de salida.
Los dias 4,7 y 21 seglin
control de asistencia
4 7 20 1 Dia solamente existe evidencia de
Abril o y 12,000.00 1,000.00 1,000.00 | su hora de salida, el dia 20 de
21 12 Horas 0.00 . ’ )
no existe evidencia de
permiso que excuse la
inasistencia.
El dia 8 seglin su control de
asistencia solo tiene marcada
. 8, 9, 15, 4 Dias la hora de entrada, el resto de
Septiembre 16y 23 12,000.00 4 Horas 142.63 1,800.00 1,657.37 dias no existe evidencia de
permiso que excuse la
inasistencia.
El dia 28 solo se tiene
2, 9, 4 Dias evidencia de su hora de
Diciembre |16,23, 28 12,000.00 1,058.33 | 2,000.00 941.67 | entrada y el 30 solo se tiene
8 Horas . :
y 30 evidencia de su hora de
salida.
Total Afio 2016 4,095.71
Afo 2017
) Deduccién Célculo |Sueldo sin .
Mes Dia del Mes Sueldo T|emp9 d? segun planilla Segun derecho a Observapmnes de
Mensual | Ausenciasin A . Auditoria
e Banasupro Auditoria | percibir (L)
Justificacion
Los dias 19 y 20 segun su
control de asistencia solo
Enero | 18,19y 20 12,397.20 1 Dia 0.00 826.48 826.4g | Marco_hora de salida, el
8 Horas dia 18 no se encontrd
evidencia de documentos
excusen la inasistencia.
El dia 8 marca solamente
4 Horas la hora de entrada y el dia
Marzo 8y21 12,397.20 68 Minutos 0.00 265.12 265.12 | 21 seguin su control de
’ asistencia solo marco la
hora de salida.
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’ Deduccién Célculo | Sueldo sin .
. Sueldo Tiempo de A . 8 Observaciones de
Mes Dia del Mes AR segun planilla Segun derecho a o
Mensual | Ausenciasin . o Auditoria
S Banasupro Auditoria | percibir (L)

Justificacion
Los dias 4, 11, 12 y 16 de
mayo solo marco hora de

4 11 12 16. 26 1 Dia entrada, 29 y 30 segln su
Mayo oo Tan T T 112,397.20 8 Horas 1,012.44 435.63 | control de asistencia solo
29y 30 : 576.81 ;

216 Minutos marco hora de salida y el
dia 23 no tiene registré ni
entrada ni salida.

Los dias 15,16,20,26 y 29
de junio marca la hora de
. 15, 16, 20, 26, 27, 12 Horas entrada tarde, los dias 27,
Junio 28,29y 30 12,979.87 253 Minutos 516.55 877.04 360.49 28 y 30 segun su control
de asistencia solo marco
salida
Los dias 4,6,14,19,20,26
y 27 de julio marco fuera
. 4, 6, 14, 19, 20, 2 Dias del horario establecido la
Julio 21,25, 26y 27 12,397.20 513 Minutos 740.39 1,268.13 521.74 entrada, los dias 21 y 25
de julio no marco su
control de asistencia.
Los dias 2,3,7, 20y 24 no
se cuenta con evidencia
2,3, 5 Dias de registro biométrico, los
Noviembre | 7,9,14,15,20,22,23 | 12,397.20 - 2,5639.70 2,5699.11 59.41 | dias 9,14,15,22,23 y 29 de
279 Minutos ;
24y 27 noviembre solamente
cuenta con un registro de
asistencia.
Total Afio 2017 2,474.87

Resumen de salarios sin derecho a percibir
por inasistencias detallados por afio (L)

AfO Sueldo sin Qerecho a
percibir (L)
2015 17,206.68
2016 4,095.71
2017 2,474.87
*Total 23,777.26

La metodologia para el calculo de las inasistencias del sefior Hancy Idail Pineda, es
la siguiente: Salario ordinario mensual entre 30 dias calendarios, igual a salario
ordinario diario, salario ordinario diario entre 8 horas de jornada laboral igual salario
ordinario por hora, asimismo se ha considerado que los dias que solo se evidencio
un registro de entrada o salida en el biométrico, deducir la cantidad de 4 horas al

dia (media jornada de trabajo) para el calculo de auditoria.

Incumpliendo lo establecido en:

Contrato por tiempo definido 11-2015 (01 de abril de 2015, Clausula Quinta, Jornada
de Trabajo.

Ley de Servicio Civil, Articulo 39.
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Reglamento de la Ley de Servicio Civil, Articulo 205, literal b y Articulo 245

Reglamento Interno de trabajo de la Suplidora Nacional de Productos Basicos,
Articulo 9.

Ley Orgénica del Presupuesto, Articulo 125.

Mediante Oficio N° 407- 2019-CATSC-BANASUPRO del 11 de enero de 2019, el
equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra, Gerente
General de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO), explicacion
sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la Gerencia
General, La licenciada Nadia Ayestas, Coordinadora de Cooperacion Externa y
enlace de la comision de auditoria, contestd mediante oficio OF-GG-04-2019-TSC
del 15 de enero de 2019, remitiendo de esta manera el Memorandum RRHH N.
034-2019 de fecha 15 de enero de 2019 del Seiior German Paz, Jefe de Recursos
Humanos, quien manifesté lo siguiente: “Respuesta Numero 1, se enviaron las
deducciones correspondientes del sefior Hancy Pineda segun los soportes que se
encontraron en plantilla.

Respuesta Numero 2, no existe ningun otro documento que soporte las
inasistencias del sefior Pineda.

Respuesta Numero 3, existen controles de pases de salida firmados por el jefe
inmediato, pero el sefior pineda no presenta los respectivos pases”.

Mediante oficio N° 335- 2018 — CATSC-BANASUPRO del 28 de noviembre de
2018, el equipo de auditoria solicitd al sefior Hancy lIdail Pineda, Oficial de
Transparencia de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien nota del 14 de diciembre de
2018, manifesto lo siguiente: “Me dirijo a usted muy respetuosamente en ocasion de
responder el oficio N° 335- 2018 — CATSC-BANASUPRO en el cual se me han
notificado los dias que no salen marcados en el sistema del periodo 2015-2017 por
lo cual contesto lo siguiente:

Adjunto copia de contrato de servicios profesionales y técnicos de la fecha 01 de
enero al 31 de diciembre de 2015.

De las fechas de 2016 al 2017 mencionadas en el oficio se le entrego la informacion
en su debido tiempo al departamento de recursos humanos el cual contestdé que mi
expediente ya habia sido llevado a manos de su equipo de trabajo por lo cual afiado
a que los dias que no estan soportados se me fue descalfado en mi sueldo, también
gue debido al puesto como oficial de transparencia me muevo constantemente y es
por eso hubieron a veces que se me hacia dificultoso venir hasta la oficina porque
siempre andaba en actividades especificamente de trabajo”.
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Mediante oficio N° 258- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 14 de noviembre de
2018, el equipo de auditoria solicitdé al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la
Gerencia General, La licenciada Nadia Ayestas, Coordinadora de Cooperacion
Externa y enlace de la comision de auditoria, contesté mediante oficio OF-GG-206-
2018-TSC del 22 de noviembre de 2018, remitiendo de esta manera el
Memorandum RRHH N. 478-2018 de fecha 22 de noviembre de 2018 del Sefior
German Paz, Jefe de Recursos Humanos, quien manifesto lo siguiente:

“Hancy Idail Pineda — Oficial de Transparencia
Abril 2015 del 1 al 30, no se le habia asignado tarjeta debido al cambio de contrato.

Mayo 2015 del 4 al 7, no hay registro de asistencia ya que para esta fecha se le
asigno la tarjeta.

Mayo, Diciembre del afio 2015 hasta julio del afio 2016 se llevaba el control de
asistencia con tarjeta por lo que en la documentacion soporte se archivaban por
separado y no se encuentran los soportes ya que fueron enviados a Bodega el
Cortijo por el espacio.

Septiembre 09,16,23, del afio 2016, la deduccion se realiz6 en la planilla del mes de
octubre del afio 2016.

Noviembre 16,17 y 21 del afio 2016, la deduccién se realiz6 en la planilla del mes
de diciembre del afio 2016.

Diciembre 02,23,26,28,30 del afio 2016, la deduccion se realizd en la planilla del
mes de enero del afio 2017.

Enero 18,19,20, del afio 2017, la deduccion se realizd en la planilla del mes de
febrero del afio 2017.

Febrero del afio 2017, no hubo deduccion debido a que la planilla del mes de
febrero se pag6 con anticipacion de la fecha que corresponde el pago y no se pudo
ingresar el cuadro de deducciones por inasistencia y por error involuntario no se
registro el siguiente mes.

Agosto 1 del afio 2017, la deduccidn se realiz6 en la planilla del mes de septiembre
del afio 2017.

Octubre 02,11,13,19,23,26,30,31 del afio 2017, la deduccién se realizé en la planilla
del mes de octubre del afio 2017.
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Noviembre 02,03,07,14,15,20 del afio 2017 la deduccion se realizo en la planilla del
mes de diciembre del afio 2017.

Diciembre 01 del afio 2017. La deduccion se realizd en la planilla del mes de enero
del afio 2018”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

En atencién a la respuesta remitida por el sefior Hancy ldail Pineda Pérez, en
donde se menciona que le entregdé la informacion en su debido tiempo al
departamento de recursos humanos, el cual contestdé que mi expediente ya habia
sido llevado a sus manos de su equipo de trabajo por lo cual afiado a que los dias
gue no estan soportados se me fue descalfado de mi sueldo, de lo anteriormente
descrito, se aclara que esta comision de auditoria, cotejo los controles de asistencia
del sefior Hancy ldail Pineda y sus deducciones realizadas en cada uno de los
meses, corroborando que el empleado, no tiene evidencia documental de la
justificacion de sus ausencias, ni tampoco se realizaron las deducciones correctas
por parte del departamento de recursos humanos.

Asimismo, la comision de auditoria solicito a BANASUPRO, sobre las ausencias del
seflor Hancy ldail Pineda, en el mes de abril de 2015, en donde el Licenciado
German Paz, Jefe de Recursos Humanos, mediante el Memorandum RRHH N. 478-
2018 del 22 de noviembre de 2018, manifestd lo siguiente: “Hancy Idail Pineda -
Oficial de Transparencia: Abril 2015 del 1 al 30, no se le habia asignado tarjeta
debido al cambio de contrato”. Sin embargo, mediante planilla eventual de abril de
2015, se le evidencio el pago de salario al sefior Hancy Idail Pineda, contraviniendo
de esta manera lo dispuesto en las clausulas del contrato suscrito, y la Ley
Organica del Presupuesto, en su Articulo 125, la cual establece que Las
operaciones que se registren en el Sistema de Administracion Financiera del Sector
Pulblico, deberan tener su soporte en los documentos que le dieron origen, los
cuales seran custodiados adecuadamente por la unidad ejecutora de las
transacciones que soportan y mantenerse disponibles para efectos de verificacion
por los Organos de control interno o externo; por lo tanto, el departamento de
recursos humanos, no contaba con la evidencia suficiente y adecuada para
determinar el cumplimiento de la jornada ordinaria laboral del empleado en
mencion.

Lo antes descrito ha originado un perjuicio econdmico para el Estado de Honduras
por el valor de,VEINTITRES MIL SETECIENTOS SETENTA Y SIETE LEMPIRAS
CON VEINTISEIS CENTAVOS (L 23,777.26)

RECOMENDACION N°39
AL CONSEJO DIRECTIVO
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DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Girar instrucciones al Gerente General para que se controle la asistencia del
personal de forma efectiva y de inmediato realizar las deducciones
correspondientes a ausencias injustificadas, o en su defecto realizar los debidos
llamados de atencion para documentar el despido de empleados que no cumplen
con su jornada laboral sin responsabilidad alguna para el patrono. Verificar y velar
por el cumplimiento de esta recomendacion.

. ALGUNAS CONTRATACIONES NO SE REALIZARON MEDIANTE LOS
PROCESOS DE LICITACION QUE ESTIPULA LA LEY DE CONTRATACION DEL
ESTADO Y LAS DISPOSICIONES GENERALES DEL PRESUPUESTO

Al evaluar las compras y contrataciones de bienes y servicios adquiridos por La
Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO), durante el periodo del 01
de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2017, se comprob6 que se realizaron
compras menores por cotizaciones de forma peridédica de un mismo bien, y en un
mismo periodo fiscal, las que sumadas debieron planificarse y adquirirse mediante
procesos de licitacion, que por su objeto de contratacion y monto total correspondia,
las cuales se detallan a continuacion:

a) Mediante el memorandum No. 279-GAF-2016 del 19 de mayo del 2016, la
Gerencia Administrativa de BANASUPRO solicito a la Gerencia General, la
aprobacion del proceso de cotizacion para remodelacion de Bodega Oficinas
Regional de San Pedro Sula, Departamento de Cortés, de acuerdo al
requerimiento realizado por la Gerencia Regional Nor-Occidental.

Con el visto bueno de la Gerencia General en dicho Memorando, se dio inicio al
proceso de cotizacion. La documentacion soporte evidencia la entrega de tres (3)
cotizaciones e informacion técnica para la remodelacion de la bodega y oficina
Regional (San Pedro Sula, Cortés), que se detallan a continuacion:

Nombre del Cotizante Fec;ha fj,e Valor Cotizado (L)
Cotizacion

Isaac Francisco Calderdn 20/05/2016 995,492.22

Lainez y Lainez 24/05/2016 1,032,772.52

Sami Kunkar Kafati 27/05/2016 997,086.40

Cabe resaltar que el proceso de remodelacion de la Bodega y oficina regional de
BANASUPRO no tuvo una planificacion previa, ni tampoco se incluyé en el plan
anual de compras presentado por BANASUPRO a la Oficina Normativa de
contratacion y adquisiciones del Estado (ONCAE). Confirmado mediante Oficio
ONCAE-AE-1218-2018 del 11 de septiembre de 2018; en el expediente de
contratacion de la obra faciltado a la Comision de Auditoria por parte de
BANASUPRO no se encontraron las invitaciones a cotizar a los oferentes antes
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descritos, el acta de apertura de ofertas, el acta de adjudicacién de las ofertas y
la notificacion de la adjudicacién del contrato; por lo tanto, dicho proceso no
brinda trasparencia suficiente del proceso de seleccién y adjudicacion del
contrato.

El 02 de julio de 2016, se suscribio el contrato de obra llave en mano para el
proyecto: Remodelacion de bodega, oficina regional y centro de venta la puerta
en San Pedro Sula, Departamento de Cortés, suscrito por el Ingeniero Luis
Fernando Colindres en representacion de BANASUPRO vy el Ingeniero Isaac
Francisco Calderon como contratista, por el valor de NOVECIENTOS OCHENTA
Y CUATRO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS LEMPIRAS CON
CUARENTA Y UN CENTAVOS (L984,656.41), en la clausula Ill.- Orden de Inicio
y Plazos, establece una vigencia de dos meses contados a partir de la fecha de
recibida la orden de inicio.

Segun la documentacién proporcionada por BANASUPRO, al contratista (Isaac
Francisco Calderdn) se realizaron los pagos siguientes:

Namero Monto Fecha de
Oficina de Concepto del Desembolso

Pagado (L) Pago
Cheque

Cancelacion por remodelacion  Bodega

e Oficina Regional San Pedro Sula de Centro
Remodelacion ~de | 068249 897,039.72 | 29/09/2016 | de Venta la Puerta.

Bodega y oficina
Regional BANASUPRO

San Pedro Sula, Pago por el 15 % de anticipo para la

Departamento de remodelacién de las Oficinas Regionales de

Cortés. 066919 128,433.45 | 19/07/2016 | san Pedro Sula, Departamento de Cortes.
Total 1,025,473.17

El monto pagado por la remodelacion fue por el valor de UN MILLON
VEINTICINCO MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES LEMPIRAS CON
DIECISIETE CENTAVOS (L1,025,473.17) y lo contratado fue por
NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y
SEIS LEMPIRAS CON CUARENTA Y UN CENTAVOS (L984,656.41), existiendo
diferencia de CUARENTA MIL OCHOCIENTOS DIECISEIS LEMPIRAS CON
SETENTA Y SEIS CENTAVOS (L40,816.76), lo cual constituyé un 4% del valor
sobre el contrato; sin embargo, no se encontré evidencia en el expediente de
ningin adendum al contrato. Es importante hace énfasis que la obra se
construyo y se presenté toda la documentacion técnica de soporte de la misma.

De acuerdo al monto pagado por la obra, correspondia que se efectuara una
licitacion privada de conformidad con lo establecido en el Articulo 62 de las
Disposiciones Generales del Presupuesto vigentes para el afio 2016.

b) Al revisar las contrataciones de los servicios de renta de vehiculos durante el

periodo que comprende la auditoria, se determind0 que estas se realizaron
mediante compras por cotizaciéon, las que sumadas en el afio correspondiente

140



excedieron de los techos para que se planificaran y ejecutaran a través de
procesos de licitacion de acuerdo a las Disposiciones Generales del Presupuesto
para cada uno de los ejercicios anuales, detalle a continuacion:

Afio 2015
Proveedor Monto total . Proceso que se debid Observaciones
Proceso realizado - .
Pagado (L) realizar para el afio
Blindados y Mas 172,434.61 Es importante hacer énfasis que los montos
Avis Rent a Car 257,357.12 pagados al proveedor: Blindados y Mas, no
Incluve varias corresponden a servicio de custodia y transporte
com rasyindividuales de dinero y/o valores. Estos corresponden a
a trgvés de tres (3) Licitacion Privada (LP) |renta de vehiculos para uso en actividades
Total Ejecutado (L) 429,791.73 cotizaciones (3C) administrativas, al igual que los de la empresa
Avis Rent a Car. Por lo cual cumplian el mismo
objeto de contratacion.
Afio 2016
Proveedor Monto ) Proceso que se debi6 Observaciones
total Proceso realizado reelhar merm e 2k
Pagado (L) P
Blindados y Més 503,823.22 Es importante hacer énfasis que los montos
pagados al proveedor: Blindados y Mas, no
Econo Rent a Car 138,324.40 Incluve varias corresponden a servicio de custodia y transporte
- com rasyin dividuales de dinero y/o valores. Estos corresponden a
Avis Rent a Car 194,244.05 a trgvés de tres (3) Licitacién Plblica (LP) |renta de vehiculos para uso en actividades
cotizaciones (3C) administrativas, al igual que los de la empresa
Total Ejecutado (L) 926.391.67 Econo Rent a Car y Avis Rent a Car. Por lo cual
] e cumplian el mismo objeto de contratacion.
Afio 2017
Proveedor Monto total . Proceso que se debié Observaciones
Proceso realizado " =
Pagado (L) realizar para el afio
Blindados y Mas 312,009.83 Es importante hacer énfa_sis gue los rpontos
pagados al proveedor: Blindados y Mas, no
Econo Rent a Car 32,609.09 Incluve varias corresponden a servicio de custodia y transporte
- com rasyindividuales de dinero y/o valores. Estos corresponden a
Avis Rent a Car 30,750.66 a trgvés de tres (3) Licitacién Privada (LP) | renta de vehiculos para uso en actividades
cotizaciones (3C) administrativas, al igual que los de la empresa
Total Ejecutado (L) 375.369.58 Econo Rent a Car y Avis Rent a Car. Por lo cual
! D cumplian el mismo objeto de contratacion.

Al igual que la contratacibn mencionada en el inciso a) contrato de obra llave en
mano para el proyecto: Remodelacion de bodega, oficina regional y centro de venta
la puerta en San Pedro Sula, Departamento de Cortés, el servicio de arrendamiento
de vehiculos, no estaba previamente planificado por la administracion de
BANASUPRO, segun consta en los planes anuales de compras aprobados para los
afos 2015,2016 y 2017.

Incumpliendo lo establecido en:
Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la

Republica 2017 (Decreto No. 171-2016, de fecha 27 de diciembre de 2016), Articulo
68.- Contratos de administracion Publica.
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Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Republica 2016 (Decreto No. 168-2015, de fecha 18 de diciembre de 2015), Articulo
66.- Contratos de administracion Publica.

Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Republica 2015 (Decreto No. 140-2014, de fecha 18 de diciembre de 2014), Articulo
62.- Contratos de administracion Publica.

Mediante Oficio N° Presidencia-0621-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicité al Licenciado Ricardo Roman Zuniga Aguilar, ex gerente
administrativo y financiero de la Suplidora Nacional de Productos Baésicos
(BANASUPRO), explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesté
mediante nota de fecha de 15 de marzo de 2019, manifestando lo siguiente: “En el
apartado de los servicios por arrendamiento de vehiculos que se excedieron de los
montos de contratacion estipulados en las Disposiciones Generales del Presupuesto,
La Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento sobre este extremo expreso que
durante mi gestion como Ex Gerente Administrativo y Financiero (BANASUPRO)
aparece que se exceden los montos de contratacion establecido en las Disposiciones
Generales del Presupuesto del ario 2015, en el Art 62 inciso B) .... Montos Iguales a
240,000.00 y menores a 550,000.00 deben cumplir con el proceso de licitacién
privada; y la Ley de Contrataciéon del Estado y su Reglamento de aplicacién en el
cual indica los montos exigibles para aplicar los procesos de contratacion.
Resultando que al final de ese mismo ejercicio fiscal BANASUPRO en su totalidad
eroga en la contratacion de servicio por arrendamiento de vehiculos LPS. 429,791.81
No habiendo elementos circunstanciales para incorporarlos a la planificacion, el
monto real al culminar el afio con las actividades ejecutadas por BANASUPRO vy las
necesidades emergente que se dieron en el afio cuya atencion no haya podido
planificarse con antelacion, requiriendo acciones prontas y efectivas para no
entorpecer la prestacion de las actividades; siendo de su conocimiento que
BANASUPRO no cuenta con una flota vehicular propia requiere la contratacion de las
rentadoras de vehiculos para asi cumplir con las actividades de esta institucion
encontrandose entre ellas salidas no programadas por su naturaleza eventual para el
caso de reportes de robo en algunos centros de venta a nivel nacional. En
consecuencia dificilmente se pueden planificar acciones emergentes que por su
naturaleza se desconocen”

Mediante Oficio N° Presidencia-0622-2019-TSC de fecha 18 de febrero de 2019 el
equipo de auditoria, solicito al sefior Luis Fernando Colindres Almendares, ex
gerente general de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien contesté mediante nota de
fecha 26 de febrero de 2019, manifestando lo siguiente: “Se adjunta MEMORANDUM
GA-1198-2018 de fecha 14/09/2018 emitido por el Gerente Administrativo, El Lic.
Alex Erazo, e indicamos los archivos de la Gerencia Administrativa Financiera,
especificamente en el despacho del Lic. Alex Erazo, Gerente Administrativo, como
lugar donde se encuentran toda la documentacion fisica correspondiente a la
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Remodelacion de Oficinas de San Pedro Sula y Tegucigalpa, respectivamente, para
gue sea verificada con la documentacién que adjuntamos al presente en este caso”

Mediante oficio N° 238- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 19 de septiembre de
2018, el equipo de auditoria, solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la
Gerencia General, La Licenciada Nadia Ayestas, Coordinadora de Cooperacion
Externa y enlace de la comision de auditoria, contesto mediante Oficio OF-GG-171-
2018-TSC de fecha 14 de septiembre de 2018, remitiendo de esta manera el
Memorandum GA-1332-2018 de fecha 28 de septiembre de 2018 del Licenciado Alex
Erazo, Gerente Administrativo y Financiero de la Suplidora Nacional de Productos
Béasicos, quien manifestd lo siguiente: “Tengo el agrado de dirigirme a usted,
deseandole éxitos en sus multiples y delicadas funciones que acertadamente realiza.

Por este sentido le estoy dando respuesta al oficio No. 238-2018-CATSC-
BANASUPRO donde solicita respuesta a las siguientes interrogantes:

1. ¢Era de conocimiento de las personas involucradas que los montos que en su
momento se ejecutaron incumplian los techos establecidos en la normativa legal
aplicable para este tipo de contrataciones?

Siendo consiente, de o mencionado en la interrogante la administracion se ve en la
necesidad a falta de flota vehicular con que cuenta la institucién, para cumplir con las
asignaciones de actividades en que cada departamento ejecuta diferentes misiones
de viaje para dar cumplimiento a las diligencias de la instituciéon y la emergencias
estas se pueden verificar por cada solicitud enviada y en las liquidaciones de viaje
los colaboradores que realizan su gira de viaje esto para cumplir con los objetivos
estratégicos de BANASUPRO. Asimismo las rentadoras de vehiculos, las cuales
mantienen dentro de sus politicas de alquilar, el brindar vehiculos del afo;
l6gicamente ante la suma de los valores por contratacion de servicios de
arrendamiento de vehiculos de manera anual reflejan que sobrepasan los techos
establecidos por la Ley.

2. ¢Si se contaba con disponibilidad presupuestaria en el Grupo 200, porgue no se
licit6 de manera privada el servicio de arrendamiento de vehiculos para que de esta
manera se prestaran los servicios de manera anual y asi darle cumplimiento a los
montos requeridos en las Disposiciones Generales de Presupuesto?

Respecto a la disponibilidad presupuestaria en el Grupo 200, la adquisicién de
servicios de bienes como ser el caso de arrendamiento de vehiculos de manera
anual, deben ejecutarse a través de procesos de licitacion, por cualquiera de sus
modalidades requiriendo tiempo para su preparacion de pliego de condiciones, y
demés documentos que regiran el procedimiento de licitacion, estipulaciones
generales y especificas del contrato a celebrar como parte de actuaciones previas,
de lo cual BANASUPRO no se cuenta con el tiempo y unidad técnica especializada
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para realizarlo; en vista de las actividades y labores asignadas y ante la carencia de
flota vehicular para cubrir y ejecutar las labores logistica, como ser: Supervisiones,
Aperturas de centros de venta, corroboracion de inventarios, levantamiento a centros
de venta, solicitudes extraordinarias por parte de Casa Presidencial “Ahorro Ferias
de Lempirita”. Las salidas no estan programadas por su naturaleza eventual, el caso
de reporte de robos en algun centro de ventas, reporte de desfalco por parte de los
Administradores, se verifican a través de supervisiones o para la ejecucion de
actividades por parte de Auditoria Interna de BANASUPRO en cuanto a Auditorias,
levantamientos de inventarios o incluso por cumplimiento de directrices de por parte
de la Gerencia General, la administracion se ve en la necesidad de cubrirlas por
medio de alquileres de vehiculos”

Mediante oficio N° 228- 2018 — CATSC-BANASUPRO de fecha 14 de septiembre de
2018, el equipo de auditoria solicitd al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien, en representacion de la
Gerencia General, La Licenciada Nadia Ayestas, Coordinadora de Cooperacion
Externa y enlace de la comisién de auditoria, contesto mediante Oficio OF-GG-166-
2018-TSC de fecha 14 de septiembre de 2018, remitiendo de esta manera el
Memorandum GA-1197-2018 de fecha 14 de septiembre de 2018 del Licenciado
Alex Erazo, Gerente Administrativo y Financiero de la Suplidora Nacional de
Productos Basicos, quien manifestd lo siguiente: “Tengo el agrado de dirigirme a
usted, deseandole éxitos en sus multiples y delicadas funciones que acertadamente
realiza.

En relacion al oficio No. 228-2018-CATSC-BANASUPRO enviado el 07 de
septiembre del afio en curso le damos respuesta a la siguiente interrogante:

1. ¢Por qué no se consideré en su momento realizar licitaciones privadas para la
adquisicién de vehiculos y de esta manera dar cumplimiento a los montos que
establecia las Disposiciones Generales del Presupuesto de cada ejercicio fiscal?

Dando respuesta al consumo que hubo en el afio 2015 en la renta de vehiculos fue
por un monto de Lps. 429,791.81 esto fue debido que en este aflo hubo una
expansion de aperturas de los centros de venta de BANASUPRO a nivel nacional se
les dio apertura a 19 centros de ventas esto para cumplir con las metas establecidas
en el POA y a la vez llegar a la poblacibn Hondurefia que puedan obtener el
beneficio de adquirir los productos de la canasta basica a precio mas bajo.

Se detallan a continuacion la apertura de los centros de venta en el afio 2015:

CENTRO DE ARNO DE FECHA DE
cv VENTA APERTURA APERTURA DEPARTAMENTO
CV-13-15 Centro América 2015 3: gglsSepnembre Francisco Morazan
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CENTRO DE ANO DE FECHA DE
cv VENTA APERTURA APERTURA DEPARTAMENTO
CV-17-15 Centenario 2015 09 d~e Diciembre Francisco Morazan
del afio 2015
03 de julio del
CV-04-15 Cuyamel 2015 afio 2015 Cortes
CV-05-15 | Villa Nueva Cortes 2015 19 de Julio del Cortes
afno 2016
. 03 de diciembre
CV-18-15 Movil # 8 2015 del afio 2015 Cortes
CV-06-15 Santa Cruz de 2015 29 de Julio del Cortes
Yojoa ano 2015
Dulce Nombre de 05 de enero del
CV-10-15 Copan 2015 afio 2016 Copan
. 21 de octubre del
CV-16-15 Copan Ruinas 2015 afio 2015 Copan
San Francisco de 01 de diciembre
CV-08-15 La Paz 2015 del afio 2015 Olancho
CV-07-15 San Francisco de 2015 2§ de julio del Olancho
Becerra afo 2015
CV-11-15 | Puerto Cortes # 1 2015 27 de julio  del Cortes
afo 2015
CV-12-15 Santa Barbara 2015 09 d% septiembre Santa Barbara
del afio 2015
10 de septiembre
CV-14-15 El Progreso, Yoro 2015 del afio 2015 Yoro
CV-02-15 San Juan Pueblo 2015 24 de: septiembre Atlantida
del afio 2015
CV-03-15 | Esperanza Intibuca 2015 24 de junio del Intibucé
afno 2015
. 26 de junio del
CV-01-15 Sinuapa 2015 afio 2015 Ocotepeque
26 de noviembre . .
CV-15-15 Pedregal 2015 del afio 2015 Francisco Morazan
29 de julio del
CV-09-15 Yoro 2015 afio 2015 Yoro

Para el afio 2016 se realiz6 un gasto de Lps. 937,299.50, se les dio apertura a 16
centros de ventas mas y con esto se pudo tener presencia a los 18 departamentos
de Honduras, igual comenzo con el nuevo proyecto presidencial de las ahorro ferias
el lempirita que BANASUPRO es el encargado de dar el seguimiento y gestionar
este proyecto las instrucciones giradas en ese afio era darle apertura en las
siguientes ciudades: Tegucigalpa, San Pedro Sula, Comayagua, Choluteca y La
Ceiba y se tuvo que enviar en forma continua a los gerentes y las personas
involucradas para realizar las gestiones de apertura y reuniones con los
productores que van a formar parte de este proyecto presidencial que la mision
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principal que los productores vendan sin intermediarios y que el consumidor adquirir
los productos a costos mas bajos.

Estos son los centros de venta que abrieron.

Centro de Afno de Fechade
N. cv Venta Apertura Apertura Departamento
. 05 de Julio de Francisco
1 CV-10-16 Sitio 2016 2016 Morazan
i 03 de agosto Francisco
2 CV-14-16 Guaimaca 2016 de 2016 Morazan
El Porvenir, 14 de Francisco
3 CV-16-16 Francisco 2016 Septiembre de .
. Morazan
Morazan 2016
. 29 de Junio de Francisco
4 CV-09-16 Tiloarque 2016 2016 Morazan
Rio Lindo, 07 de Julio de
5 CV-11-16 Cortes 2016 2015 Cortes
~ 10 de marzo
6 CV-04-16 Cabarias 2016 de 2016 Cortes
31 de marzo
7 CV-06-16 La Pradera 2016 de 2016 Cortes
Puerto Cortes 13 de mayo
8 CV-12-16 40 2016 de 2016 Cortes
La Lima, 25 de julio de
9 CV-13-16 Cortes 2016 2016 Cortes
. 25 de febrero
10 CV-03-16 Florida Copan 2016 de 2016 Copan
El paraiso 08 de
11 CV-15-16 é) 2016 septiembre de Copan
opan
2016
Trinidad, 20 de mavo
12 CV-08-16 Santa 2016 y Santa Barbara
s de 2016
Barbara
San Nicolas, 19 de mavo
13 CV-07-16 Santa 2016 y Santa Barbara
. de 2016
Barbara
Morazan, 22 de febrero
14 CV-02-16 Yoro 2016 de 2016 Yoro
15 CV-05-16 Puerto 2016 30 de marzo Gracias a Dios
Lempira de 2016
16 CV-01-16 Colonia Prieto 2016 10 de febrero Cortes
de 2016
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En el afio 2017 bajo considera menté el alquiler de vehiculos por monto de Lps.
363,515.20 ya que ese afio solo se dio apertura a 3 centros de venta, al nuevo
modelo de negocio que se llama MEGASUPRO este fue abierto en la ciudad de
San Pedro Sula y se abrid la ahorro feria de Danli.

N. CVv Centro de Venta Afo de Apertura
1 CVv-01-17 Col. Nueva Suyapa 2017
2 CV-02-17 Movil # 3 2017
3 CV-03-17 Villa de San Francisco 2017

En este sentido con la explicacion de los afios 2015,2016 y 2017 no se realizd una
licitacion de vehiculo ya que BANASUPRO en el presupuesto aprobado para los
aflos antes mencionados no contaba con el renglon presupuestario para la
adquisicién de vehiculos como lo dice el Art. 30 de las Disposiciones Generales del
Presupuesto. Ninguna institucién realizara compromisos de pago sin contar con la
asignacion presupuestaria respectiva.

Al mismo tiempo con la compra de uno a dos vehiculos la institucion no hubiera
llegado a las metas propuesta por el plan de gobierno y la expansién de
BANASUPRO ya que estos alquileres sirven para supervisar los centros de venta
fordneos y las ahorro ferias el lempirita, realizar traslados de los centros de venta y
las ahorro ferias ya que BANASUPRO al finalizar el afio 2014 solo contaba con 71
tiendas. Siguiente cuadro refleja el crecimiento a nivel nacional:

Afio Puntos de
Venta
2014 73
2015 120
2016 150
2017 156

En el cuadro anterior no refleja los otros puntos de venta en que BANASUPRO tiene
presencia como ser: 50 puntos de venta Lempirita Movil, 7 Gondolas El lempirita, 105
puntos de visita por unidades méviles y 6 ahorro ferias el lempirita siendo un total de
320 puntos a nivel nacional.

Agradeceria que me diera prorroga en la entrega de la copia de los cheques que se
emitieron a las compafias rentadoras esas copias podrian ser entregadas el dia
jueves 20 de septiembre del afio en curso ya que el personal de archivo esta
sacando otra informacion que ustedes requieren”.

Mediante oficio N° 225- 2108 — CATSC-BANASUPRO de fecha 14 de septiembre de
2018, el equipo de auditoria solicité al Licenciado Luis Fernando Pinel Sierra,
Gerente General de la Suplidora Nacional de Productos Béasicos (BANASUPRO),
explicacion sobre los hechos antes comentados, quien en representacion de la
Gerencia General, la Licenciada Nadia Ayestas, Coordinadora de Cooperacion
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Externa y enlace de la comision de auditoria contesto mediante oficio OF-GG-167-
2018 de fecha 14 de septiembre de 2018, remitiendo de esta manera el
Memorandum GA-1198-2018 de fecha 14 de septiembre de 2018 del Licenciado Alex
Erazo, Gerente Administrativo y Financiero, quien manifesté lo siguiente: “Tengo el
agrado de dirigirme a usted, deseandole éxitos en sus multiples y delicadas
funciones que acertadamente realiza.

Por este sentido le estoy dando respuesta al oficio No 225-2018-CATSC-
BANASUPRO vy se le da respuesta a lo siguiente: SE REALIZO CONTRATACION
DIRECTA POR LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS QUE POR
LEY CORRESPONDIA EJECUTAR UNA LICITACION PRIVADA.

Referente a la Obra Civil que se realizé en el afio 2016 de la remodelacion de las
oficinas regionales de San Pedro Sula, Departamento de Cortes, al momento de
desarrollar la obra civil se encontraron con problemas que no se habian contemplado
en las cotizaciones, ya que como es conocimiento de todos siempre aparecen
percances lo cual esto conllevo a sobrepasar el valor que estipula las Disposiciones
Generales del Presupuesto donde mi persona asume toda la responsabilidad del
caso”.

COMENTARIO DEL AUDITOR

Respecto a la respuesta recibida por el ex gerente general Luis Fernando Colindres,
en donde no manifiesta ninguna informacion relevante respecto a lo que objeta este
Ente Contralor, solamente hace referencia del Memorandum GA-1198-2018 del 14
de septiembre de 2018, remitido por el Licenciado Alex Erazo, Gerente
Administrativo actual de BANASUPRO, el cual detalla lo siguiente: “Tengo el agrado
de dirigirme a usted, deseandole éxitos en sus mdultiples y delicadas funciones que
acertadamente realiza.

Por este sentido le estoy dando respuesta al oficio No 225-2018-CATSC-
BANASUPRO vy se le da respuesta a lo siguiente: SE REALIZO CONTRATACION
DIRECTA POR LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS QUE POR
LEY CORRESPONDIA EJECUTAR UNA LICITACION PRIVADA.

Referente a la Obra Civil que se realizé en el afio 2016 de la remodelacion de las
oficinas regionales de San Pedro Sula, Departamento de Cortes, al momento de
desarrollar la obra civil se encontraron con problemas que no se habian contemplado
en las cotizaciones, ya que como es conocimiento de todos siempre aparecen
percances lo cual esto conllevo a sobrepasar el valor que estipula las Disposiciones
Generales del Presupuesto donde mi persona asume toda la responsabilidad del
caso” De lo anterior descrito por el actual Gerente Administrativo, afirma el
incumplimiento a la Ley de Contratacion del Estado y las Disposiciones Generales
del Presupuesto en cada uno de los afios.
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Lo anterior ha ocasionado adquisiciones eludiendo los techos de contratacion y los
procedimientos de seleccion establecidos por la Ley de Contratacion del Estado,
afectando la transparencia de los procesos de contratacion antes descritos.
RECOMENDACION N°40

AL CONSEJO DIRECTIVO

DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Instruir al Gerente General a fin de que se evite la realizacion de compras menores
de forma parcial y relacionada con un mismo rubro o grupo presupuestario, y de esta
forma eludir los procesos de licitacién privada o publica, segun sea el caso. Las
compras menores, deben realizarse para satisfacer las necesidades del servicio que
su valor total estimado presupuestariamente durante un afio, no logren superar los
techos establecidos en las Disposiciones Generales del Presupuesto emitidas
anualmente. Verificar y velar por el cumplimiento de esta recomendacion.

RECOMENDACION N°41
AL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA SUPLIDORA NACIONAL DE PRODUCTOS BASICOS (BANASUPRO)

Instruir al Gerente General que todas las compras menores deberan estar
sustentadas en una adecuada planificacion; procurando que las mismas se realicen
de forma oportuna, transparente, en igualdad y en las mejores condiciones de costo
y calidad. Los procedimientos deberan quedar plenamente establecidos en el plan
anual de compras y contrataciones, dentro de los plazos y los términos establecidos
en la Ley de Contratacion del Estado, y las Disposiciones Generales del Presupuesto
General decretadas anualmente. Verificar y velar por el cumplimiento de esta
recomendacion.
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CAPITULO VI

A. HECHOS SUBSECUENTES
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A. HECHOS SUBSECUENTES

Como resultado de nuestra Auditoria Financiera y de Cumplimiento Legal practicada
a la Suplidora Nacional de Productos Basicos (BANASUPRO) a los rubros de Caja y
Bancos, Cuentas por Cobrar, Propiedad Planta y Equipo, Ingresos, Cuentas por
Pagar, Servicios Personales, Servicios No Personales, Materiales y Suministros y
Licitaciones y Compras de Emergencias, no encontramos hechos importantes que
reportar sucedidos después de la fecha de corte de la auditoria.
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CAPITULO VII

A. SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES
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A. SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Realizamos un seguimiento de las recomendaciones incluidas en el Informe de
Auditoria N° 002/2012-DASEF-A que cubrio el periodo del 01 de enero de 2005 al 31
de diciembre de 2010, emitido por el Sector Econdmico y Finanzas, el 28 de junio de
2013. Este informe incluye, 32 recomendaciones de control interno, 7 recomendaciones
de incumplimiento de legalidad, 19 recomendaciones que dieron origen a
responsabilidad para ser implementadas por la Suplidora Nacional de Productos
Bésicos (BANASUPRO). Nuestra revision mostr6 que ninguna de estas
recomendaciones no fueron implementadas por la Suplidora Nacional de Productos
Bésicos; asimismo, mediante Memorando 130-2017-DVRA-GECC del 29 de noviembre
de 2017, la Licenciada Sonia Patricia Garcia Zelaya, Jefe de Departamento de
Verificacibn de Recomendaciones de Auditorias del Tribunal Superior de Cuentas
informa que por no presentar plan de accion, no se le ha practicado ningun seguimiento
de recomendaciones de BANASUPRO y de la misma manera se informé mediante
Oficio OF. UAI-151-2018, de fecha 12 de octubre de 2018 de parte de la Unidad de
Auditoria Interna, que dicha wunidad no ha dado ningin seguimiento de
recomendaciones, ni tampoco se ha emitié en su momento un plan de accion.

Tegucigalpa, MDC., 11 de diciembre de 2019
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