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Oficio N° 174-2010/Presidencia
Tegucigalpa, M.D.C. 03 de Diciembre de 2010

Licenciada

Maria Elena Mondragoén

Presidenta del Banco Central de Honduras
Su Despacho.

Estimada Seriora Presidenta:

Adjunto encontrara el Informe N° 001-2009-DASEF-BCH-A de la Auditoria Financiera y
de Cumplimiento Legal, practicada al Banco Central de Honduras, por el periodo
comprendido del 01 de enero de 2003 al 31 de diciembre de 2008. El exdmen se efectu6
en ejercicio de las atribuciones contenidas en los Articulos 222 reformado de la
Constitucion de la Republica; 3, 4, 5 numeral 4; 37, 41, 45 y 46 de la Ley Organica del
Tribunal Superior de Cuentas y conforme a las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas, Aplicables al Sector Publico de Honduras.

Este informe contiene opiniones, comentarios y recomendaciones; los hechos que dan
lugar a responsabilidad civil y administrativa, se tramitaran individualmente en pliegos
separados y los mismos seran notificados a los funcionarios y empleados en quienes
recayere la responsabilidad.

Las recomendaciones formuladas en este informe fueron analizadas oportunamente con
los funcionarios encargados de su implementacion y aplicacion, mismas que contribuiran
a mejorar la gestion de la institucién a su cargo. Conforme al Articulo 79 de la Ley
Organica del Tribunal Superior de Cuentas, el cumplimiento de las recomendaciones
formuladas es obligatorio.

Para cumplir con lo anterior y dando seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones, de manera respetuosa le solicito presentar dentro de un plazo de 15
dias calendario a partir de la fecha de recepcion de esta nota: (1) un Plan de Accién con
un periodo fijo para ejecutar cada recomendacion del informe; y (2) las acciones tomadas
para ejecutar cada recomendacion segun el plan.

Atentamente,

Abogado Jorge Bogran Rivera
Magistrado

Centro Civico Gubemamental, Bulevar Fuerzas Amadas, Col. Las Brisas, Tegucigalpa, Honduras, CA.
Tel: (504) 233-7558, (504) 234-2121; Fax: (504) 233-1186, (504) 234-2698
www.isc.gob.hn



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DEL EXAMEN

La presente Auditoria, se realizé en ejercicio de las atribuciones conferidas en
el Articulo 222 reformado de la Constitucién de la Republica; 3, 4, 5 numeral 4;
37, 41, 45 y 46 de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y en
cumplimiento del Plan Operativo Anual 2008 y de la Orden de Trabajo N°
001/2009-DASEF, de fecha 16 de febrero de 2009.

B. OBJETIVOS DEL EXAMEN

Los objetivos principales del examen fueron los siguientes:

OBJETIVOS GENERALES

1.

Verificar que los recursos publicos se invierten correctamente en el
cumplimiento oportuno de las politicas, programas y proyectos de la
institucion.

. Verificar la correcta percepciéon de los ingresos y ejecucion del gasto

corriente y de inversion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Determinar la integridad, exactitud, veracidad y razonabilidad de las cifras
reflejadas en los registros contables, las transacciones administrativas y
financieras, asi como de sus documentos de respaldo.

. Examinar la ejecucion presupuestaria de la entidad para determinar si los

recursos se administraron y utilizaron adecuadamente.

Identificar las areas criticas relacionadas y comunicar las recomendaciones
a los funcionarios de la entidad para su implementacion.

Determinar el adecuado manejo de los fondos y bienes del Estado.



C. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen comprendié la revision de las operaciones, registros vy
documentacion de respaldo presentada por los funcionarios y empleados del
Banco Central de Honduras (BCH), cubriendo el periodo comprendido entre el
01 de enero de 2003 y el 31 de diciembre de 2008; con énfasis en los rubros
de: servicios personales, servicios no personales, materiales y suministros,
activo fijo, transferencias, servicio de la deuda e ingresos.

D. BASE LEGAL DE LA ENTIDAD
El Banco Central de Honduras fue creado mediante Decreto N° 53 del 3 de
febrero de 1953, como una institucion privilegiada de duracién indefinida y
dedicada exclusivamente al servicio publico, y que se regira por la presente ley
y por los reglamentos que dicte el Directorio.

E. OBJETIVOS DE LA ENTIDAD
El Banco Central de Honduras tendra por objeto velar por el mantenimiento del
valor interno y externo de la moneda nacional y propiciar el normal
funcionamiento del sistema de pagos. Con tal fin, formulara, desarrollara y
ejecutara la politica monetaria, crediticia y cambiaria del pais.

F. ESTRUCTURA ORGANICA DE LA ENTIDAD

La estructura organizacional de la institucion esta constituida por:

Nivel Directivo :Directorio

Nivel Ejecutivo :Presidencia y Gerencia

Nivel de Asesoria :Auditoria Interna y Departamento Juridico.

Nivel de Apoyo :Subgerencia  Administrativa, = Subgerencia
Operaciones, Subgerencia Técnica vy

Subgerencia de Estudios Econémicos.

Nivel Operativo :Organizacion y Planeamiento, Recursos
Humanos, Previsibn Social, Tecnologia vy
Comunicaciones, Seguridad, Servicios

Generales, Contaduria, Emision y Tesoreria,
Internacional y Operaciones Monetarias.



G. MONTO DE LOS RECURSOS EXAMINADOS

Durante el periodo examinado que comprende del 01 de enero de 2003 al 31
de diciembre de 2008, los montos examinados ascendieron a
(L.2,173,235,363.96) DOS MIL CIENTO SETENTA Y TRES MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS SESENTA Y TRES
LEMPIRAS CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS (Ver anexo N° 1).

FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS PRINCIPALES

Los principales funcionarios y empleados que fungieron durante el periodo
examinado se detallan en el anexo N° 2.

ASUNTOS IMPORTANTES QUE REQUIEREN ATENCION DE LA
AUTORIDAD SUPERIOR

Los hechos mas importantes de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
Legal practicada al Banco Central de Honduras, por el periodo comprendido
del 01 de enero del 2003 al 31 de diciembre de 2008 y que requieren atencion,
se mencionan a continuacion:

1. No dejar acumular mas de 50 horas extras, tal y como lo estable el Oficio
DGID-087-2004 de la Secretaria de Finanzas del 16 de abril de 2004.

2. Dejar de acumular vacaciones por mas de dos periodos.

3. Previo a adquirir vehiculos y motocicletas para el banco solicitar la
autorizacién al Tribunal Superior de Cuentas.

4. Acatar las medidas de ahorro y gasto corriente.

5. Dejar evidencia de la contratacion del gasto por publicidad y propaganda.

6. Pagar unicamente telefonia celular a funcionarios autorizados en la Ley de
Equidad Tributaria o en las medidas de ahorro y gasto corriente.

7. Adjuntar al expediente administrativo de las compras directas, toda la
documentacion soporte.

8. Implementar un auxiliar de viaticos y gastos de viaje para funcionarios y

empleados del Banco.

9. Disefiar e implementar un auxiliar histérico que registre las garantias y

contratos otorgados en afos anteriores.

10. Foliar la informaciéon que contienen los expedientes de las contrataciones
directas.

11. Subsanar otras deficiencias de control, que se mencionan en el informe;
como ser: existen algunas deficiencias para el manejo de bienes, falta de
alguna documentacion en expedientes de personal del BCH y Personas
Particulares, las planillas de sueldos y salarios no reflejan todos los
conceptos por ingresos que reciben los empleados entre otros.



CAPITULO Il

INFORME SOBRE EL ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

C. INFORME

D. ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA



Licenciada

Maria Elena Mondragoén

Presidenta del Banco Central de Honduras
Su Despacho.

Estimada Seriora Presidenta:

Hemos auditado el Estado de Ejecuciéon Presupuestaria del Banco Central de
Honduras (BCH), por el periodo comprendido del 1 de enero del 2003 al 31 de
diciembre de 2008. La preparaciéon del Estado de Ejecucion Presupuestaria es
responsabilidad de la administracion de la entidad. Nuestra responsabilidad es la de
expresar una opinion sobre dicho estado, con base en nuestra auditoria y no limita las
acciones que pudieren ejercerse si posteriormente se conocieren actos que den lugar a
responsabilidades.

Nuestra auditoria se practico en ejercicio de las funciones y atribuciones conferidas en
la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y de acuerdo con Normas de
Auditoria Aplicables al Sector Publico de Honduras. Dichas normas requieren que
planifiqguemos y practiquemos la auditoria de tal manera que permita obtener una
seguridad razonable, respecto a si el Estado de Ejecucion Presupuestaria esta exento
de errores importantes. Una auditoria incluye el examen selectivo de las evidencias
que respaldan las cifras y las divulgaciones en los estados financieros; también incluye
la evaluaciéon de los principios de contabilidad aplicados y de las estimaciones de
importancia hechas por la administracion, asi como de la evaluacién de la presentacion
de los estados financieros en general. Creemos que nuestra auditoria suministra una
base razonable para nuestra opinién.

La Institucion no acato en los afios 2004, 2005 y 2007, las medidas de austeridad del
Gasto corriente, emitidas por el Congreso Nacional, provocando excesos en algunos
objetos del gasto.

En nuestra opinion, excepto por los efectos adversos que pudieren ocasionar los
asuntos mencionados en el parrafo anterior, el Estado de Ejecucion Presupuestaria
presentado por al Banco Central de Honduras , presenta razonablemente en todos sus
aspectos de importancia, los ingresos, desembolsos y saldos disponibles, durante el
periodo comprendido entre el 01 de enero del 2003 al 31 de diciembre de 2008, de
conformidad con las normas de ejecucion presupuestaria y principios de contabilidad
aplicables al sector publico en Honduras.

Tegucigalpa, M.D.C., 03 de Diciembre de 2010.

Lic. Jonabelly Vanessa Alvarado
Jefe del Departamento de Auditoria
Sector Econémico y Finanzas



Banco Central de Honduras
Estado de Ejecucion Presupuestaria
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2008

(Cifras en lempiras)

OBJETO DENOMINACION PRESUPUESTADO | COMPROMISO O DISPONIBLE | PORCENTAJE
(L.) EJECUTADO (L.) (L.) EJECUTADO
1000 SERVICIOS PERSONALES 508.756.500,00 447.713.100,00 61.043.400,00 88%
11000 Personal Permanente 427.849.300,00 374.862.700,00 52.986.600,00
11100 Sueldos Basicos 223.412.800,00 199.457.400,00 23.955.400,00
11400 Adicionales (Bonificaciones, Gastos Diversos ) 38.672.300,00 32.247.700,00 6.424.600,00
11500 Aguinaldo y Décimo Cuarto Mes 51.556.400,00 47.330.300,00 4.226.100,00
11510 Décimo tercer mes 25.778.200,00 23.821.400,00 1.956.800,00
11520 Décimo Cuarto Mes 25.778.200,00 23.508.900,00 2.269.300,00
11600 Complementos (Vacaciones) 25.370.600,00 20.025.000,00 5.345.600,00
11700 Contribuciones Patronales 88.837.200,00 75.802.300,00 13.034.900,00
11750 Contribuciones Patronales para Seguro Social 1.886.900,00 1.758.100,00 128.800,00
Contribuciones al Instituto Nacional de Formacion
11760 Profesional 3.430.000,00 3.053.500,00 376.500,00
11790 Otras Contribuciones Patronales 83.520.300,00 70.990.700,00 12.529.600,00
12000 Personal No Permanente 22.937.000,00 14.924.600,00 8.012.400,00
12100 Sueldos Basicos 18.587.900,00 12.306.600,00 6.281.300,00
12400 Aguinaldo y Décimo Cuarto Mes 3.097.600,00 1.194.400,00 1.903.200,00
12410 Décimo tercer mes 1.548.800,00 918.800,00 630.000,00
12420 Decimocuarto Mes 1.548.800,00 275.700,00 1.273.100,00
12500 Contribuciones Patronales 756.400,00 338.200,00 418.200,00
12550 Contribuciones Patronales para Seguro Social 538.300,00 190.600,00 347.700,00
Contribuciones al Instituto Nacional de Formacion
12560 Profesional 218.100,00 147.700,00 70.400,00
12900 Otros Servicios Personales 495.100,00 1.085.400,00 -590.300,00
12900 Otros Servicios Personales 495.100,00 1.085.400,00 -590.300,00
13000 Asignaciones Familiares 95.200,00 84.200,00 11.000,00
14000 Retribuciones Extraordinarias 7.635.000,00 7.751.500,00 -116.500,00
14100 Horas Extraordinarias 7.635.000,00 7.751.500,00 -116.500,00
15000 Asistencia Social al Personal 240.000,00 90.000,00 150.000,00
15900 Otras Asistencia Social al Personal 240.000,00 90.000,00 150.000,00
16000 Beneficios y Compensaciones 50.000.000,00 50.000.000,00 0,00
20000 SERVICIOS NO PERSONALES 568.022.400,00 605.253.500,00 | -37.231.100,00 107%
21000 Servicios Basicos 21.114.000,00 17.908.600,00 3.205.400,00
21100 Energia Eléctrica 15.725.800,00 13.840.200,00 1.885.600,00
21200 Agua 1.298.400,00 876.700,00 421.700,00
21400 Comunicaciones 4.089.800,00 3.191.800,00 898.000,00
21410 Correo Postal 163.300,00 67.700,00 95.600,00
21420 Telefonia Fija 2.726.200,00 2.236.800,00 489.400,00
21430 Telefonia Celular 722.300,00 320.600,00 401.700,00
21490 Otros Servicios Basicos, N. C. 478.000,00 566.700,00 -88.700,00
22000 Alquileres y Derechos 1.116.300,00 994.100,00 122.200,00
22200 Alquiler de Equipos y Maquinarias 60.000,00 286.900,00 -226.900,00




OBJETO | DENOMINACION PRESUPUESTADO | COMPROMISO O DISPONIBLE | PORCENTAJE
(L) EJECUTADO (L.) (L) EJECUTADO
22210 Alquileres de Equipos y Maquinaria de Produccion 60.000,00 286.900,00 -226.900,00
22900 Otros Alquileres y Derechos, N. C. 1.051.700,00 707.200,00 344.500,00
23000 Mantenimiento, Reparacion y Limpieza 26.541.600,00 20.269.300,00 6.272.300,00
23100 Mantenimiento y Reparacion de Edificios y Locales 9.287.400,00 5.402.200,00 3.885.200,00
23300 Mantenimiento y Reparacion de Maquinaria y Equipo 8.826.100,00 6.838.600,00 1.987.500,00
23320 Mantenimiento y Reparacién de Equipos y Medios de 920.800,00 879.000,00 41.800,00
23330 Mantenimiento y Reparacion de Equipos Sanitarios y 27.600,00 6.900,00 20.700,00
Mantenimiento y Reparacion de Equipo para
23350 Comput. 5.219.100,00 3.682.100,00 1.537.000,00
23360 Mantenimiento y Reparacion de Equipo de Oficina 1.618.400,00 1.502.200,00 116.200,00
Mantenimiento y Reparacion de Equipos de
23370 Comunicacion 268.900,00 68.800,00 200.100,00
23390 Mantenimiento y Reparacion de Otros Equipos 770.000,00 699.800,00 70.200,00
Mantenimiento y Reparacion de Obras Civiles e
23400 Instalacién 2.576.200,00 1.765.300,00 810.900,00
23500 Servicio de Contratacién de Limpieza de Edificios 5.851.900,00 6.263.100,00 -411.200,00
24000 Servicios Profesionales 36.679.600,00 16.604.300,00 20.075.300,00
24100 Servicios Médicos, Sanitarios y Sociales 811.200,00 1.359.600,00 -548.400,00
24300 Servicios Juridicos 6.469.700,00 909.300,00 5.560.400,00
24400 Servicios de Contabilidad y Auditoria 1.704.900,00 1.477.200,00 227.700,00
24900 Otros Servicios Técnicos Profesionales 27.693.800,00 12.858.700,00 14.835.100,00
25000 Servicios Comerciales y Financieros 466.964.400,00 528.100.400,00 -61.136.000,00
25100 Servicios de Transporte 2.033.100,00 1.810.000,00 223.100,00
25300 Servicios de Imprenta, Publicaciones y Reproduccién 1.314.400,00 110.000,00 1.204.400,00
25400 Primas y Gastos de Seguros 6.098.900,00 4.417.600,00 1.681.300,00
25500 Comisiones y Gastos Bancarios 429.586.000,00 439.206.800,00 -9.620.800,00
25600 Publicidad y Propaganda 16.624.500,00 11.978.300,00 4.646.200,00
25900 Otros Servicios Comerciales y Financieros 11.307.500,00 70.577.800,00 -59.270.300,00
26000 Pasajes y Viaticos 8.036.800,00 7.850.500,00 186.300,00
26100 Pasajes 2.411.100,00 2.355.100,00 56.000,00
26110 Nacionales 1.142.800,00 859.800,00 283.000,00
26120 Al Exterior 1.268.300,00 1.495.400,00 -227.100,00
26200 Viaticos 5.625.700,00 5.495.300,00 130.400,00
26210 Nacionales 2.666.400,00 2.006.100,00 660.300,00
26220 Al Exterior 2.959.400,00 3.489.200,00 -529.800,00
29000 Otros Servicios No Personales 7.569.700,00 13.525.800,00 -5.956.100,00
29100 Servicios de Ceremonial y Protocolo 6.692.200,00 12.411.600,00 -5.719.400,00
29200 Servicios de Vigilancia 877.500,00 1.114.200,00 -236.700,00
30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 326.620.200,00 176.013.500,00 | 150.606.700,00 54%
31000 Alimentos, Productos Agropecuarios y Forestales 2.571.400,00 3.232.600,00 -661.200,00
31100 Alimentos y Bebidas para Personales 2.519.500,00 3.212.800,00 -693.300,00
31400 Productos Agroforestales 51.900,00 19.800,00 32.100,00
31410 Productos Agricolas 51.900,00 19.800,00 32.100,00
32000 Textiles y Vestuarios 823.500,00 922.500,00 -99.000,00
32100 Hilados y Telas 73.300,00 21.300,00 52.000,00




OBJETO | DENOMINACION PRESUPUESTADO | COMPROMISO O DISPONIBLE | PORCENTAJE
(L) EJECUTADO (L.) (L) EJECUTADO
32200 Confecciones Textiles 101.500,00 116.600,00 -15.100,00
32300 Prendas de Vestir 648.700,00 784.600,00 -135.900,00
33000 Productos de Papel y Cartén 155.145.300,00 108.519.400,00 46.625.900,00
33100 Papel de Escritorio 993.600,00 869.500,00 124.100,00
33300 Productos de Artes Graficas 152.649.000,00 106.228.700,00 46.420.300,00
33400 Productos de Papel y Cartén 945.700,00 944.700,00 1.000,00
33500 Libros, Revistas y Periddicos 445.800,00 422.200,00 23.600,00
33700 Especies Timbradas y Valores 111.200,00 54.200,00 57.000,00
34000 Cueros, Pieles y sus Productos 434.300,00 109.600,00 324.700,00
34100 Cueros y Pieles 73.500,00 16.400,00 57.100,00
34300 Articulos de Caucho 95.700,00 67.200,00 28.500,00
34400 Llantas y Camaras de Aire 265.100,00 26.000,00 239.100,00
Productos Quimicos, Farmacéuticos,
35000 Combustibles 3.229.200,00 3.903.500,00 -674.300,00
35100 Productos Quimicos 2.115.300,00 2.424.700,00 -309.400,00
35200 Productos farmacéuticos y Medicinales 94.600,00 231.300,00 -136.700,00
35500 Tintes, pinturas y colorantes 41.600,00 38.200,00 3.400,00
35600 Combustibles y lubricantes 817.000,00 946.800,00 -129.800,00
35900 Otros Productos Quimicos 160.700,00 262.500,00 -101.800,00
36000 Productos Metalicos 160.175.800,00 55.684.700,00 | 104.491.100,00
36200 Productos No ferrosos 159.820.400,00 55.263.500,00 | 104.556.900,00
36400 Herramientas menores 58.200,00 28.600,00 29.600,00
36500 Material de Guerra y Seguridad 243.200,00 341.500,00 -98.300,00
36900 Otros Productos Metdlicos 54.000,00 51.100,00 2.900,00
37000 Productos de Minerales No Metalicos 114.500,00 24.800,00 89.700,00
37200 Productos de Vidrio 81.100,00 21.700,00 59.400,00
37300 Productos de Loza y Porcelana 24.800,00 3.100,00 21.700,00
39000 Otros Materiales y Suministros 4.126.200,00 3.616.400,00 509.800,00
39100 Elementos de Limpieza 549.500,00 813.300,00 -263.800,00
39200 Utiles de Escritorio, Oficina y Ensefianza 1.668.400,00 1.455.300,00 213.100,00
39400 Utensilios de Cocina y Comedor 67.600,00 82.500,00 -14.900,00
39500 Instrumental Médico-Quirdrgico Menor y de Labora 6.100,00 12.500,00 -6.400,00
39600 otros Repuestos y Accesorios 1.834.600,00 1.252.800,00 581.800,00
40000 BIENES CAPITALIZABLES 64.988.000,00 62.375.900,00 2.612.100,00 96%
42200 Magquinaria Y Equipo de Produccion 202.000,00 13.800,00 188.200,00
42300 Equipo de Transporte Traccion y Elevacion 4.271.400,00 4.921.400,00 -650.000,00
42400 Equipo Médico y de Laboratorio 114.900,00 5.600,00 109.300,00
42500 Equipo de Comunicacion y Sefialamiento 392.500,00 664.200,00 -271.700,00
42600 Equipo de Computacién 12.458.400,00 12.911.800,00 -453.400,00
42700 Equipo Educativo y Recreativo 500.000,00 220.500,00 279.500,00
42800 Herramientas y Repuestos Mayores 1.460.000,00 373.900,00 1.086.100,00
43400 Obras de Arte Plastica 0,00 459.700,00 -459.700,00
45000 Activos Intangibles 330.000,00 75.200,00 254.800,00




OBJETO | DENOMINACION PRESUPUESTADO | COMPROMISO O DISPONIBLE | PORCENTAJE
(L.) EJECUTADO (L.) (L.) EJECUTADO
46000 Equipo Militar y de Seguridad 582.000,00 358.900,00 223.100,00
47000 Construcciones y Mejoras de Bienes de Dominio Publico 19.824.000,00 38.904.000,00 -19.080.000,00
50000 TRANSFERENCIAS 105.728.300,00 95.741.100,00 9.987.200,00 91%
Transferencias y Donaciones Corrientes Al Sector
51000 Privado 28.333.300,00 23.108.500,00 5.224.800,00
Transferencias y Donaciones Corrientes A La Unidad
52000 Sector Publico 77.080.000,00 72.357.800,00 4.722.200,00
Transferencias y Donaciones Corrientes Al Sector
53000 Externo 315.000,00 274.700,00 40.300,00
70000 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 1.390.516.000,00 555.954.200,00 | 834.561.800,00 40%
71000 Servicio de la Deuda Publica Interna a Corto Plazo 1.207.190.300,00 409.043.500,00 | 798.146.800,00
74000 Servicio de la Deuda Publica Externa a Largo Plazo 183.325.700,00 146.910.700,00 36.415.000,00
APLICACIONES FINANCIERAS 762.608.400,00 738.213.000,00 24.395.400,00
TOTALES 3.727.239.800,00 | 2.681.264.300,00 | 1,045.975,500.00 72%
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Licenciada

Maria Elena Mondragon

Presidenta del Banco Central de Honduras
Su Despacho.

Estimada Sefora Presidenta:

Hemos realizado una Auditoria Financiera y de Cumplimiento Legal al Banco Central
de Honduras (BCH), por el periodo comprendido del 01 de enero de 2003 al 31 de
diciembre de 2008. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre el mismo,
basada en nuestra auditoria.

Nuestra auditoria se practico de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas y a las Normas de Auditoria Gubernamental Aplicables al Sector Publico de
Honduras. Dichas Normas requieren que planifiguemos y ejecutemos la auditoria de
manera que permita obtener una seguridad razonable respecto a si los estados
financieros estan exentos de errores importantes. Al planear y ejecutar nuestra
auditoria al Banco Central de Honduras (BCH), tomamos en cuenta su estructura de
control interno con el fin de determinar los procedimientos de auditoria, para expresar
nuestra opinion sobre las Ejecuciones Presupuestarias examinadas y no con el
propoésito de dar seguridad sobre los sistemas de control interno de la entidad en su
conjunto.

La administracién del Banco Central de Honduras (BCH), es responsable de establecer
y mantener los procedimientos administrativos y operativos y una estructura de control
interno adecuada, para cumplir con esa responsabilidad la administracion debe aplicar
las normas de control interno emitidas por este 6rgano superior, hacer estimaciones y
juicios para evaluar los beneficios y los costos relativos a las politicas y procedimientos
de la estructura de control interno para suministrar una seguridad razonable, pero no
absoluta, de que las transacciones se ejecutan de conformidad con autorizaciones de
la administracion y se registran en forma adecuada para permitir la preparacion de la
Ejecucion Presupuestaria de acuerdo a las bases de contabilidad adoptadas por la
administracion.

Para fines del presente informe hemos clasificado las politicas y procedimientos de la
estructura de control interno en las siguientes categorias importantes: cumplimiento de
disposiciones legales y reglamentarias, proceso presupuestario, procesos contables,
procesos de ingresos y gastos. Por las categorias de Control Interno mencionadas
anteriormente, obtuvimos una comprensidon de su disefio y funcionamiento e
identificamos ciertos aspectos que involucran el sistema de control interno y su
operacién que consideramos son condiciones reportables de conformidad con Normas
de Auditoria Generalmente aceptadas y Normas de Auditoria Gubernamentales.

Las condiciones reportables incluyen aspectos que llaman nuestra atencién con
respecto a deficiencias significativas en el disefio u operacion del sistema de control
interno que, a nuestro juicio, podrian afectar en forma adversa la capacidad de la
entidad para registrar, resumir y reportar datos financieros consistentes con las
aseveraciones de la administracion, en la Ejecucién Presupuestaria.

Se evalud el sistema de archivo y custodia de documentacion encontrando algunas
debilidades en su eficiencia, que reflejan un riesgo operacional, debido a que alguna
documentaciéon importante de algunos expedientes de personal, compras directas,
licitaciones y de gastos no se encontré6 en los archivos proporcionados, asi como
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diferencias reflejados entre los reportes de telefonia celular que presenta el
departamento de servicios generales y la liquidacion presupuestaria; y diferencia de
saldo entre el presupuesto modificado y el detalle proporcionado por el departamento
de presupuesto y las debilidades encontradas en los papeles de trabajo e informes
realizados por el departamento de Auditoria Interna del Banco.

Nuestra consideraciéon de la estructura de control interno no necesariamente revela
todos los asuntos que podrian constituir deficiencias significativas conforme a las
normas establecidas por el Tribunal Superior de Cuentas. Una deficiencia significativa,
es una condicién en el que el disefio o funcionamiento de elementos especificos de la
estructura de control interno no reducen a un nivel relativamente bajo el riesgo de que
ocurran errores o irregularidades en montos que podrian ser importantes y no ser
detectados oportunamente por los empleados en el cumplimiento normal de sus
funciones.

No se observd ningun asunto relacionado con la estructura de control interno y su
funcionamiento que consideraramos sea una deficiencia significativa conforme a la
definicion anterior.

Tegucigalpa, M.D.C., 03 de Diciembre de 2010.

Lic. Jonabelly Vanessa Alvarado
Jefe del Departamento de Auditoria
Sector Econdmico y Finanzas
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B. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

1. ENCONTRAMOS ASIENTOS DIARIOS FOLIADOS INCORRECTAMENTE
En la revision de las partidas contables de los ingresos registrados durante el
periodo comprendido del 01 de enero de 2003 al 31 de diciembre de 2008,
encontramos algunas que fueron foliadas incorrectamente y otras que
presentan borrones y enmiendas, ejemplo:

N° N° de Fecha Valor (L.) Observaciones

asiento

1 240036 24-06-05 294,202.57 | No hay orden cronolégico de los folios,
obviando el folio # 1196.

2 6291 20-06-05 10,806.90 | Posterior al folio # 57, el asiento diario
cuenta con un documento que no fué
foliado.

3 40125 04-12-08 2,020,017.07 | La numeracién de los folios presenta
correcciones con corrector y
enmendaduras de forma manual.

4 210087 21-11-06 4,264.28 | Posterior al folio # 001039, el asiento
diario cuenta con un documento que no
fué foliado.

Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma General de Control Interno-4.2 Control Integrado
Norma General de Control Interno-4.9 Supervision Constante
Norma General de Control Interno-4.13 Revisiones de Control

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009 de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, nos manifestd lo siguiente: “En atencion a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacion para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacion
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

El foliado de esta documentacion se efectua en forma manual y rapida, cada
dia de operaciones contables cuenta aproximadamente con mas de dos mil
(2,000) documentos, por lo que se pueden presentar estos errores; también se
debe considerar, que nuestro mercado no cuenta con numeradoras de alta
calidad, pues se ha determinado que, al momento de efectuar la actividad de
foliar, las maquinas se saltan los numeros o presentan desperfectos,
provocando esto correcciones que se normalizan aplicando corrector blanco y
colocando el numero en forma manuscrita, lo cual redunda en doble trabajo.”

Lo anterior, impide determinar la totalidad de las operaciones registradas y a su
vez el riesgo de que exista un extravio de la documentacion soporte.
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Recomendacion N° 1

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, para que implemente medidas de
control de calidad para verificar que todas las partidas y demas documentacion
este incluida y foliada correctamente.

. DIFERENCIAS ENTRE LOS SALDOS DE LA CUENTA SERVICIOS
PERSONALES, REFLEJADAS EN EL ESTADO DE RESULTADOS CONTRA
LOS SALDOS DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA

Al comparar el saldo de la cuenta “Servicios Personales” que refleja el Estado
de Resultados, al 31 de diciembre de 2008, contra el saldo reflejado en la
Ejecucidon Presupuestaria, determinamos algunas diferencias, asi:

Saldo | sa1do S/Estado
S/Ejecucion . .
Sub- s Obi . de Resultados Diferencia
Grupo Descripcion del Objeto Presupuestaria al 31/12/2008 (L)
al 31/12/2008 (L) ’
. ra . (L.) .
12400 |Aguinaldo y Décimo Cuarto | 4494 40000 | 1,873,980.00 | -679,580.00
Mes (No Permanente)
12990 Otros Servicios Personales (No 1,085,400.00 405,820.00 679,580.00
Permanente)

Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma General de Control Interno: 4.9 Supervision constante

Norma General de Control Interno: 4.13 Revisiones de control

Norma General de Control Interno: 4.14. Conciliacién perioddica de registros
Norma General de Control Interno: 6.4. Reporte de deficiencias

Sobre el particular segun memorandum UP-120/2010 de fecha 29 de enero de
2010 el Lic. Geovanny A. Bulnes Jefe de la Unidad de Presupuesto, manifiesta:
“Al respecto, me permito informar que dicha diferencia se presento debido a
que para la elaboracion de la Liquidacidon Presupuestaria, los datos son
generados a través de un sistema de conversion a la estructura SIAFI
elaborado por el Departamento de Tecnologia y Comunicaciones, por lo que al
momento de trasladar los datos se presento un error involuntario en los datos
de las cuentas de Aguinaldo y Décimo Cuarto mes de empleados no
permanentes, compensandose con otras cuentas”.

Lo anterior permite la presentacion incorrecta de la informacion reflejada en los
Estados Financieros de la Institucion.

Recomendacion N° 2

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Presupuesto, para que se
corrijan las diferencias descritas anteriormente, y para que futuras operaciones
conciliar los datos oportunamente.
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3. FALTA DOCUMENTACION SOPORTE EN ALGUNOS EXPEDIENTES DE
PERSONAL DEL BCH Y PERSONAS PARTICULARES

En la revision de los expedientes del personal, hemos observado la falta de
alguna documentacion importante; como ser:

1. Declaraciones Juradas de Bienes

No se encontrd6 la Declaracién Jurada de Bienes del afio 2009, de los

siguientes empleados:

Ano Nombre Departamento
2008 Héctor Reiniery Torres Auditoria Interna
2009 Claudia Belinda Matute Recursos Humanos
2009 Nidia Maria Saravia Lanza Previsién Social

2. Expedientes de personal permanente y supernumerario

Documento faltante

Nombre de los empleados que no cuentan con este
documento en sus expedientes

Curriculum vitae

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Carlos Enrique Espinoza Tejeda, Carlos
Enrique Quiroz Valladares, Deisy Rodriguez Guerrero de Brune,
Ela Dinora Soto Cervantes, Erica Maria Narvaez Rivera, Gerardo
Antonio Casco Murillo, Hiran Juérez, Jorge Alberto Contreras Diaz,
Jorge Oviedo Imboden, José Antonio Borjas Flores, José Maria
Reina Vallecillo, Lesli Liliana Castillo Suazo de Sierra, Manuel de
Jesls Rodriguez Luque, Marco Antonio Torres Lagos, Mario
Roberto Rico Moncada, Ramén Villeda Bermudez, Santos Emilio
Flores Sosa, Soveida Barrientos Chacon de Barahona, Wilmer
Alexis Montoya, Alejandra Ondina Alcantara Gonzalez de Luna,
Claudia Beatriz Euceda Urbina, Evelia de Jesus Hernandez Urbina,
Hildebrando Saldafia Real, Horacio Armando Lainez Pineda, Juana
Bertha Diaz Puerto de Aguirre, Luis Arturo Avilés Moncada, Sandra
Elizabeth Moncada Matamoros de R., José Francisco Martinez
Barahona, Luisa Aurora Ferrufino Oliva, Teodoro Vega Calderon,
Victor Abilio Guerrero Ramos, Cecilia Maria Martinez Torres de
Ididaquez, Edas Encarnacién Lazo Mercado y Orbelinda Matamoros
Ochoa de Flores.

Supernumerarios
Hermes Antonio Hernandez Cerrato, Rafael de JeslUs Pacheco,
Thelma Ruiz Calderén de Buck, y Rudrico Ernesto Argueta Castillo.

2 fotografias tamafio carnét

Permanentes

Carlos Enrique Espinoza Tejeda, Hiran Juarez, Jorge Oviedo
Imboden, José Antonio Borjas Flores, José Maria Reina Vallecillo,
Ramoén Villeda Bermudez, Santos Emilio Flores Sosa, Alejandra
Ondina Alcantara Gonzalez de Luna, Victor Abilio Guerrero Ramos
y Orbelinda Matamoros Ochoa de Flores.

Supernumerarios
Rafael de Jesus Pacheco y Thelma Ruiz Calderdn de Buck.

2 partidas de nacimiento

Permanentes
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Jorge Oviedo Imboden, José Maria Reina Vallecillo, Ramoén Villeda
Bermudez, Wilmer Alexis Montoya, Alina Patricia Diaz Ordonez,
Karla Petrona Bonilla Guillen, Luisa Aurora Ferrufino Oliva y
Teodoro Vega Calderén.

Supernumerarios
Rafael de Jesus Pacheco, Thelma Ruiz Calderéon de Buck y
Yessica Patricia Mendoza Andrade.

Diploma de sexto grado

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Ahmed Harum Nazar Carrasco, Carlos
Enrique Espinoza Tejeda, Carlos Enrique Quiroz Valladares,
Claudia Belinda Matute Guzman de Banegas, Deisy Rodriguez
Guerrero de Brune, Edwin Araque Bonilla, Ela Dinora Soto
Cervantes, Erica Maria Narvaez Rivera, Erika Corina Urtecho
Echeverria, Geovanny Alfredo Bulnes Flores, Gerardo Antonio
Casco Murillo, Hiran Juarez, Janet Lorraine Hernandez Cooper de
Irula, Jorge Oviedo Imboden, José Antonio Borjas Flores, José
Maria Reina Vallecillo, Lesli Liliana Castillo Suazo de Sierra, Luis
Alberto Guifarro, Manuel de Jesus Rodriguez Luque, Marco Antonio
Torres Lagos, Mario Roberto Rico Moncada, Matilde Alejandrina
Maradiaga Vela de Franco, Ramoén Villeda Bermudez, Renan
Vasquez Gabrie, Ronald David Zuniga Bricefio, Santos Emilio
Flores Sosa, Sonia Roxana Caceres Mejia, Soveida Barrientos
Chacén de Barahona, Victoria Rosalinda Vargas Molina de Reyes,
Wilmer Alexis Montoya, Alba Maria Zelaya Turcios de Rivera,
Alejandra Ondina Alcantara Gonzalez de Luna, Alina Patricia Diaz
Ordodiiez, Aracely O'Hara Guillen, Claudia Beatriz Euceda Urbina,
Evelia de Jesus Hernandez Urbina, Hildebrando Saldafia Real,
Horacio Armando Lainez Pineda, Joselito Vega Zaldivar, Juana
Bertha Diaz Puerto de Aguirre, Luis Arturo Avilés Moncada, Sandra
Elizabeth Moncada Matamoros de R., Carloman Espinoza
Bejarano, Efrain Concepcién Suarez Torres, José Francisco
Martinez Barahona, José Roberto Chang Zelaya, Karla Petrona
Bonilla Guillen, Luisa Aurora Ferrufino Oliva, Ofelia Valladares
Flores, Teodoro Vega Calderdn, Victor Abilio Guerrero Ramos,
Cecilia Maria Martinez Torres de Idiaquez, Edas Encarnacién Lazo
Mercado, Virginia Suyapa Pineda Jereda de Molina, José Daniel
Lozano Arteaga y Orbelinda Matamoros Ochoa de Flores.

Supernumerarios

Hermes Antonio Hernandez Cerrato, Karen Rosseli Flores Motifio,
Liza Gabriela Suazo Castillo, Mario Alberto Henriquez Flores, Mario
Eduardo Bonilla Guerrero, Rafael de Jesus Pacheco, Thelma Ruiz
Calderén de Buck, Annie Liliette Mendoza Rivera, David Ricardo
Pineda Zelaya, Geizzer David Nufiez Netka, Melissa Paola Delgado
Goémez, Raul Alberto Ferrera Elvir, Kellyn Jeaneth Aguilar Portillo,
Laura Esperanza Membreiio Mejia, Lineth Marisol Escoto Lanza,
Rudrico Ernesto Argueta Castillo, Carol Melisa Sandoval Prudot,
Ana Belinda Rivera Ucles, Ingrid Zurema Varela Pineda, José Isidro
Dubon Sierra, Yessica Patricia Mendoza Andrade y Abel Arturo
Nufez Hernandez.

Titulos  profesionales
secundaria y universidad

de

Permanentes

Carlos Enrique Quiroz Valladares, Manuel de Jesus Rodriguez
Luque, Ramoén Villeda Bermudez, Renan Vasquez Gabrie,
Hildebrando Saldafna Real y Luisa Aurora Ferrufino Oliva.

Supernumerarios

16




Hermes Antonio Hernandez Cerrato, Rafael de Jesis Pacheco y
Thelma Ruiz Calderén de Buck.

Asimismo, en los expedientes de los siguientes, solo aparece
el titulo obtenido en la universidad:

Ela Dinora Soto Cervantes, Erica Maria Narvaez Rivera, Wilmer
Alexis Montoya, Aracely O'Hara Guillen, Claudia Beatriz Euceda
Urbina, Joselito Vega Zaldivar y Efrain Concepcion Suarez Torres.

Calificaciones de secundaria
y universidad

Permanentes

Carlos Enrique Quiroz Valladares, Claudia Belinda Matute Guzman
de Banegas, Deisy Rodriguez Guerrero de Brune, Erika Corina
Urtecho Echeverria, Hiran Juarez, José Maria Reina Vallecillo,
Marco Antonio Torres Lagos, Ramoén Villeda Bermudez, Renan
Vasquez Gabrie, Ronald David Zuniga Bricefio, Santos Emilio
Flores Sosa, Victoria Rosalinda Vargas Molina de Reyes, Alba
Maria Zelaya Turcios de Rivera, Alejandra Ondina Alcantara
Gonzalez de Luna, Alina Patricia Diaz Ordéfiez, Aracely O'Hara
Guillen, Hildebrando Saldafia Real y Ofelia Valladares Flores.

Supernumerario

Hermes Antonio Hernandez Cerrato, Karen Rosseli Flores Motifio,
Mario Alberto Henriquez Flores, Rafael de JeslUs Pacheco, Thelma
Ruiz Calderén de Buck, Melissa Paola Delgado Gémez y Rudrico
Ernesto Argueta Castillo.

Asimismo, en los expedientes de los siguientes, solo aparecen
las calificaciones obtenidas en la universidad:

Carlos Enrique Espinoza Tejeda, Ela Dinora Soto Cervantes, Erica
Maria Narvaez Rivera, Luis Alberto Guifarro, Manuel de Jesus
Rodriguez Luque, Claudia Beatriz Euceda Urbina, Evelia de Jesus
Hernandez Urbina, Horacio Armando Lainez Pineda y Joselito
Vega Zaldivar.

Tarjeta de identidad

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Ahmed Harum Nazar Carrasco, Carlos
Enrique Espinoza Tejeda, Carlos Enrique Quiroz Valladares, Deisy
Rodriguez Guerrero de Brune, Edwin Araque Bonilla, Ela Dinora
Soto Cervantes, Erica Maria Narvaez Rivera, Geovanny Alfredo
Bulnes Flores, Gerardo Antonio Casco Murillo, Hiran Juarez, Janet
Lorraine Hernandez Cooper de Irula, Jorge Alberto Contreras Diaz,
José Antonio Borjas Flores, Lesli Liliana Castillo Suazo de Sierra,
Luis Alberto Guifarro, Manuel de Jesus Rodriguez Luque, Marco
Antonio Torres Lagos, Mario Roberto Rico Moncada, Matilde
Alejandrina Maradiaga Vela de Franco, Renan Vasquez Gabrie,
Santos Emilio Flores Sosa, Soveida Barrientos Chacén de
Barahona, Victoria Rosalinda Vargas Molina de Reyes, Alejandra
Ondina Alcantara Gonzalez de Luna, Evelia de Jesus Hernandez
Urbina, Juana Bertha Diaz Puerto, Luis Arturo Avilés Moncada,
José Francisco Martinez Barahona, José Roberto Chang Zelaya,
Karla Petrona Bonilla Guillen, Luisa Aurora Ferrufino Oliva, Teodoro
Vega Calderén, Victor Abilio Guerrero Ramos, Edas Encarnacion
Lazo Mercado, Virginia Suyapa Pineda Jereda de Molina y
Orbelinda Matamoros Ochoa de Flores.

Solvencia municipal

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Ahmed Harum Nazar Carrasco, Carlos
Enrique Espinoza Tejeda, Carlos Enrique Quiroz Valladares, Carlos
Fernando Avila Hernandez, Claudia Belinda Matute Guzman de
Banegas, Deisy Rodriguez Guerrero de Brune, Edwin Araque
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Bonilla, Ela Dinora Soto Cervantes, Erica Maria Narvaez Rivera,
Geovanny Alfredo Bulnes Flores, Gerardo Antonio Casco Murillo,
Hiran Juarez, Janet Lorraine Hernandez Cooper de lIrula, Jorge
Alberto Contreras Diaz, Jorge Oviedo Imboden, José Antonio
Borjas Flores, Justo Ernesto Murillo Rodezno, Lesli Liliana Castillo
Suazo de Sierra, Luis Alberto Guifarro, Marco Antonio Torres
Lagos, Mario Roberto Rico Moncada, Matilde Alejandrina
Maradiaga Vela de Franco, Ramén Villeda Bermudez, Renan
Vasquez Gabrie, Santos Emilio Flores Sosa, Sonia Roxana
Caceres Mejia, Soveida Barrientos Chacén de Barahona, Victoria
Resalinda Vargas Molina de Reyes, Wilmer Alexis Montoya,
Alejandra Ondina Alcantara Gonzalez de Luna, Alina Patricia Diaz
Ordodiez, Aracely O'Hara Guillen, Claudia Beatriz Euceda Urbina,
Evelia de Jesus Hernandez Urbina, Juana Bertha Diaz Puerto, Luis
Arturo Avilés Moncada, José Francisco Martinez Barahona, José
Roberto Chang Zelaya, Karla Petrona Bonilla Guillen, Luisa Aurora
Ferrufino Oliva, Ofelia Valladares Flores, Teodoro Vega Calderén,
Victor Abilio Guerrero Ramos, Edas Encarnaciéon Lazo Mercado,
Virginia Suyapa Pineda Jereda de Molina y Orbelinda Matamoros
Ochoa de Flores.

Supernumerarios

Hermes Antonio Hernandez Cerrato, Mario Alberto Henriquez
Flores, Rafael de Jesus Pacheco, Melissa Paola Delgado Gémez y
Juan Carlos Hernandez Lagos.

Carnet de &filiacion al IHSS

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Ahmed Harum Nazar Carrasco, Carlos
Enrique Espinoza Tejeda, Carlos Enrique Quiroz Valladares,
Claudia Belinda Matute Guzman de Banegas, Deisy Rodriguez
Guerrero de Brune, Edwin Araque Bonilla, Ela Dinora Soto
Cervantes, Erica Maria Narvaez Rivera, Geovanny Alfredo Bulnes
Flores, Gerardo Antonio Casco Murillo, Hiran Juarez, Janet
Lorraine Hernandez Cooper de Irula, Jorge Alberto Contreras Diaz,
José Antonio Borjas Flores, José Maria Reina Vallecillo, Lesli
Liliana Castillo Suazo de Sierra, Luis Alberto Guifarro, Manuel de
Jesls Rodriguez Luque, Marco Antonio Torres Lagos, Mario
Roberto Rico Moncada, Matilde Alejandrina Maradiaga Vela de
Franco, Ramoén Villeda Bermudez, Renan Vasquez Gabrie, Santos
Emilio Flores Sosa, Sonia Roxana Caceres Mejia, Soveida
Barrientos Chacén de Barahona, Victoria Resalinda Vargas Molina
de Reyes, Wilmer Alexis Montoya, Alba Maria Zelaya Turcios de
Rivera, Alejandra Ondina Alcantara Gonzalez de Luna, Alina
Patricia Diaz Ordo6fiez, Aracely O'Hara Guillen, Claudia Beatriz
Euceda Urbina, Evelia de Jesus Hernandez Urbina, Hildebrando
Saldafia Real, Horacio Armando Lainez Pineda, José Cristobal
Breve Juérez, José Cristobal Breve Juarez, Joselito vega Zaldivar,
Juana Bertha Diaz Puerto, Luis Arturo Avilés Moncada, Sandra
Elizabeth Moncada Matamoros de R., Carloman Espinoza
Bejarano, José Francisco Martinez Barahona, José Roberto Chang
Zelaya, Karla Petrona Bonilla Guillen, Luisa Aurora Ferrufino Oliva,
Ofelia Valladares Flores, Teodoro Vega Calderdn, Victor Abilio
Guerrero Ramos, Cecilia Maria Martinez Torres de Idiaquez, Edas
Encarnacion Lazo Mercado, Virginia Suyapa Pineda Jereda de
Molina, José Daniel Lozano Arteaga y Orbelinda Matamoros Ochoa
de Flores.

Supernumerarios
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Hermes Antonio Hernandez Cerrato, Thelma Ruiz Calderén de
Buck y Ana Belinda Rivera Ucles.

Hoja de antecedentes

penales

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Carlos Enrique Quiroz Valladares,
Claudia Belinda Matute Guzman de Banegas, Edwin Araque
Bonilla, Ela Dinora Soto Cervantes, Janet Lorraine Hernandez
Cooper de Irula, Jorge Alberto Contreras Diaz, José Maria Reina
Vallecillo, Lesli Liliana Castillo Suazo de Sierra, Luis Alberto
Guifarro, Marco Antonio Torres Lagos, Ramoén Villeda Bermudez,
Renan Vasquez Gabrie, Soveida Barrientos Chacén de Barahona,
Alejandra Ondina Alcantara Gonzalez de Luna, Evelia de Jesus
Hernandez Urbina, Juana Bertha Diaz Puerto, José Roberto Chang
Zelaya, Karla Petrona Bonilla Guillen, Luisa Aurora Ferrufino Oliva,
Ofelia Valladares Flores y Virginia Suyapa Pineda Jereda de
Molina.

Supernumerarios

Hermes Antonio Hernandez Cerrato, Rafael de Jesus Pacheco,
Thelma Ruiz Calder6n de Buck, Melissa Paola Delgado Gémez,
Ana Belinda Rivera Ucles, Ingrid Zurema Varela Pineda, Yessica
Patricia Mendoza Andrade y Abel Arturo Nufez Hernandez.

Acta de matrimonio civil

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Carlos Enrique Espinoza Tejeda, Carlos
Enrique Quiroz Valladares, Deysi Rodriguez Guerrero de Brune,
Edwin Araque Bonilla, Ela Dinora Soto Cervantes, Geovanny
Alfredo Bulnes Flores, Gerardo Antonio Casco Murillo, Hiran
Juarez, Janet Lorraine Hernandez Cooper de lIrula, Jorge Alberto
Contreras Diaz, Jorge Oviedo Imboden, José Antonio Borjas
Flores, José Maria Reina Vallecillo, Justo Ernesto Murillo Rodezno,
Lesli Liliana Castillo Suazo de Sierra, Luis Alberto Guifarro, Manuel
de Jesus Rodriguez Luque, Marco Antonio Torres Lagos, Mario
Roberto Rico Moncada, Matilde Alejandrina Maradiaga Vela de
Franco, Ramoén Villeda Bermudez, Renan Vasquez Gabrie, Santos
Emilio Flores Sosa, Victoria Rosalinda Vargas Molina de Reyes,
Wilmer Alexis Montoya, Alba Maria Zelaya Turcios de Rivera,
Alejandra Ondina Alcantara Gonzalez de Luna, Alina Patricia Diaz
Ordéiiez, Aracely O’hara Guillen, Claudia Beatriz Euceda Urbina,
Evelia de Jesus Hernandez Urbina, Horacio Armando Lainez
Pineda, Joselito Vega Zaldivar, Luis Arturo Avilez Moncada, Sandra
Elizabeth Moncada Matamoros de R., Carloman Espinoza
Bejarano, Efrain Concepcion Suarez Torres, José Francisco
Martinez Barahona, José Roberto Chang Zelaya, Karla Petrona
Bonilla Guillen, Ofelia Valladares Flores, Teodoro Vega Calderoén,
Victor Abilio Guerrero Ramos, Edas Encarnacién Lazo Mercado,
Virginia Suyapa Pineda Jereda de Molina y Orbelinda Matamoros
Ochoa de Flores.

Supernumerarios
Liza Gabriela Suazo Castillo y Thelma Ruiz Calderén de Buck.

Carnét de afiliacion
colegios profesionales

a

Permanentes

Guadalupe Guillen Leiva, Carlos Enrique Quiroz Valladares, Edwin
Araque Bonilla, Ela Dinora Soto Cervantes, Gerardo Antonio Casco
Murillo, Janet Lorraine Hernandez Cooper de Irula, José Antonio
Borjas Flores, José Maria Reina Vallecillo, Luis Alberto Guifarro,
Marco Antonio Torres Lagos, Mario Roberto Rico Moncada, Matilde
Alejandrina Maradiaga Vela de Franco, Ramoén Villeda Bermudez,
Santos Emilio Flores Sosa, Sonia Roxana Caceres Mejia, Soveida
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Barrientos Chacéon de Barahona, Claudia Beatriz Euceda Urbina,
Sandra Elizabeth Moncada Matamoros de R., Karla Petrona Bonilla
Guillen, Victor Abilio Guerrero Ramos y Virginia Suyapa Pineda
Jereda de Molina.

Supernumerarios

Liza Gabriela Suazo Castillo, Thelma Ruiz Calder6on de Buck,
Kellyn Jeaneth Aguilar Portillo, Rudrico Ernesto Argueta Castillo,
Ingrid Zurema Varela Pineda, José Isidro Dubon Sierra, Yessica
Patricia Mendoza Andrade y Abel Arturo Nufez Hernandez.

Supernumerarios
Rudrico Ernesto Argueta Castillo.

Asimismo, se encontré en los expedientes de los siguientes,
solo una nota donde informan de su nombramiento:

Carlos Enrique Espinoza Tejeda, Carlos Enrique Quiroz Valladares,
Contrato de Trabajo Ela Dinora Soto Cervantes, Geovanny Alfredo Bulnes Flores, Hiran
Juarez, Janet Lorraine Hernandez Cooper de lIrula, Jorge Alberto
Contreras Diaz, José Antonio Borjas Flores, Lesli Liliana Castillo
Suazo de Sierra, Manuel de Jesus Rodriguez Luque, Marco
Antonio Torres Lagos, Santos Emilio Flores Sosa, Soveida
Barrientos Chacén de Barahona y Virginia Suyapa Pineda Jereda
de Molina.

3. Sustituciones de personal con licencia

e Documentos de respaldo de las sustituciones a favor de: Ivonne Carolina
Oqueli, Carlos Rubén Martinez, Edwin Rolando Alfaro, afio 2008.

4. Becas otorgadas a funcionarios y empleados del Banco Central de
Honduras

Nombre del Becario Documentacion Faltante

Nota que certifique la antigledad del empleado, constancia que
certifique el buen record laboral del empleado, constancia que
certifique el porcentaje obtenido en la evaluacién de meritos,
constancia que refleje la edad del empleado, estudio
socioeconomico que constate la debida estabilidad econdomica
financiera familiar del empleado, examenes médicos que
constaten su buena salud e informe de graduacion dirigido a la

Ana Laura Pon Mondragén

Gerencia.
Estudio socioeconémico que constate la debida estabilidad
Mario Roberto Andino econOmica financiera familiar del empleado y exdmenes médicos

que constaten su buena salud.

Estudio socioeconémico que constate la debida estabilidad

Juan Adolfo Matamoros econOmica financiera familiar del empleado y exdmenes médicos
que constaten su buena salud.
Fredy Orlando Reyes Zuniga Examenes médicos que constaten su buena salud.

Solicitud formal de beca, estudio socioeconémico que constate la
Juan Fernando Izaguirre Silva | debida estabilidad econémica financiera familiar del empleado y
examenes médicos que constaten su buena salud.

Solicitud formal de beca, estudio socioeconébmico que constate la
debida estabilidad econdmica financiera familiar del empleado,
examenes médicos que constaten su buena salud, fotocopia del
titulo obtenido e informe de graduacion dirigido a la Gerencia.

Julieta Suazo Franco
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Erica Maria Narvaez

Constancia que certifique el indice académico obtenido en sus
estudios de pregrado igual o mayor de 80%, estudio
socioeconémico que constate la debida estabilidad econdémica
financiera familiar del empleado, examenes médicos que
constaten su buena salud e historial de calificaciones obtenidas en
la maestria.

Rodney Alexis Ham Guzman

Constancia que certifique el porcentaje obtenido en la evaluacion
de meritos, estudio socioeconémico que constate la debida
estabilidad econdémica financiera familiar del empleado vy
examenes médicos que constaten su buena salud.

Julio Javier Landa

Nota que certifique la antigliedad del empleado, solicitud formal de
beca, constancia que certifique el buen record laboral del
empleado, constancia que certifique el porcentaje obtenido en la
evaluacion de meritos, constancia que certifique el indice
académico obtenido en sus estudios de pregrado igual o mayor de
80%, constancia que refleje la edad del empleado, estudio
socioeconomico que constate la debida estabilidad econdémica
financiera familiar del empleado, examenes médicos que
constaten su buena salud.

Marco Tulio Martinez

Solicitud formal de beca, constancia que certifique el buen record
laboral del empleado, constancia que certifique el porcentaje
obtenido en la evaluacion de meritos, constancia que certifique el
indice académico obtenido en sus estudios de pregrado igual o
mayor de 80%, estudio socioeconémico que constate la debida
estabilidad econémica financiera familiar del empleado, examenes
médicos que constaten su buena salud.

Aracely O’hara

Solicitud formal de beca, constancia que certifique el buen record
laboral del empleado, constancia que certifique el porcentaje
obtenido en la evaluacion de meritos, constancia que certifique el
indice académico obtenido en sus estudios de pregrado igual o
mayor de 80%, constancia que refleje la edad del empleado,
estudio socioecondmico que constate la debida estabilidad
econOdmica financiera familiar del empleado, examenes médicos
que constaten su buena salud.

Efrain Suarez Torres

Constancia que certifique el porcentaje obtenido en la evaluacion
de meritos, constancia que certifique el indice académico obtenido
en sus estudios de pregrado igual o mayor de 80%, estudio
socioeconémico que constate la debida estabilidad econdémica
financiera familiar del empleado, examenes médicos que
constaten su buena salud.

5. Becas otorgadas a personas particulares

Nombre del Becario

Documentacion Faltante

Stephanie Ariane Sanchez G.

Solicitud formal de beca y pagaré.

Giezi Maria Nunez Galeas

Nota de parte de la Universidad donde realizé los estudios,
confirmandole al Banco la beca parcial otorgada a la becaria,
presupuesto familiar de la becaria y garantia bancaria. En la
evaluacion de aptitudes vocacionales de la candidata, no se
evalué el factor “habitos y actitudes hacia el estudio”.

Mabelin Gissel Espinal R.

Fotocopia de sus documentos personales, y pagaré.

Miguel Gustavo Ucles V.

Presupuesto familiar del becario, fotocopia de documentos
personales del becario y fotocopia del titulo profesional obtenido.

Alexia Vindel Rossi

Nota de parte de la Universidad donde realiz6 los estudios,
confirmandole al Banco la beca parcial otorgada a la becaria y
fotocopia del pasaporte que constate la fecha de su regreso al
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pais.

Solicitud formal de beca, certificado de estudios de pre-grado,
nota de parte de la Universidad donde realizé los estudios,

Elvis Teodoro Casco confirmandole al Banco la beca parcial otorgada al becario,

presupuesto familiar, garantia bancaria y fotocopia de sus
documentos personales.

Incumpliendo las siguientes normas:

Proceso de Reclutamiento, Seleccion y Contratacién de Personal, actividad No.
18: crea expediente personal de los candidatos aprobados, adjuntando la
siguiente documentacion:

eTarjeta de entrevista inicial.

eExamen de conocimientos técnicos

eCurriculum vitae

eInforme psicométrico original
Actividad No. 22: entrega a candidato lista de documentos que se requieren
para completar su expediente:

e Curriculum Vitae
¢ Dos fotografias tamafo carne
e Dos partidas de nacimiento
e Diploma de sexto grado
e Titulos: secundaria, universidad
o Calificaciones: Secundaria, Universidad
¢ Diplomas de capacitacion
¢ Documentos personales
o Tarjeta de identidad
Solvencia municipal
Carnet del Seguro Social
Hoja de antecedentes penales
Acta de matrimonio

o O O O

Actividad No. 35: Solicita al candidato otros documentos:
...Colegios Profesionales

e Constancia de estar inscrito y al dia en el Colegio Profesional que le
corresponda, Perito Mercantil y Contador Publico, Licenciado en Economia,
Administradores de Empresas, Ingenieros, etc.

Norma General de Control Interno: 4.8. Documentacién de procesos y
transacciones
Norma General de Control Interno: 5.6. Archivo institucional

Sobre el particular, en Nota CONT436/2010 de fecha 19 de febrero de 2010 y
Nota CONT 649/2010 de fecha 15 de marzo de 2010, la Licenciada. Soveida B.
de Barahona Jefe del Departamento de Contaduria manifiesta: “Al respecto,
nos permitimos remitirle la siguiente documentacion: Memorandum RH-
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657/2010 y RH-878/2010 del Departamento de Recursos Humanos en
respuesta a oficio N° 069/009 CATSC del 4 de diciembre y N° 074/009 del 15

de diciembre de 2009, que dice:

4.1

Falta declaraciones juradas de bienes

Justificacién segun BCH

Héctor Reiniery Torres

“Se efectlo revision en los registros del envio de
constancias por incremento de sueldo
correspondientes al afo 2009, en donde se
hace constar que se solicito la declaracion
jurada de bienes del Lic. Torres al Tribunal
Superior de Cuentas, por lo que se estan
analizando dos aspectos: 1) Si la constancia
esta archivada en otro expediente o si esta
pendiente de envio por parte del TSC por alguna
correccion”.

Claudia Belinda Matute

“Se efectlo revision en los registros del envio de
constancias por incremento de sueldo
correspondientes al ano 2009, en donde se
hace constar que se solicito la declaracion
jurada de bienes del Lic. Claudia Belinda Matute,
al Tribunal Superior de Cuentas, por lo que se
estan analizando dos aspectos: 1) Si la
constancia esta archivada en otro expediente o
si esta pendiente de envio por parte del TSC por
alguna correccion”.

Nidia Maria Saravia Lanza

“No le corresponde presentar Declaracion
Jurada de Bienes, por error estaba en el listado”.

4.2

Falta :

-Tarjeta de entrevista inicial

-Curriculum vitae

-Titulos profesionales de secundaria y
universidad

-Calificaciones de secundaria y universidad
-Hoja de antecedentes penales

-Solicitud de empleo

“...El proceso de Reclutamiento, Seleccién y
Contratacion de Personal Vigente, no es
aplicable para todos ellos; debiendo mencionar
por nuestra parte que fue el que se proporcion6
a la Comisiéon del Tribunal Superior de Cuentas,
el que no contiene las aclaraciones que ya se
solicitaron al Departamento de Organizacion y
Planeamiento agregar al proceso, siendo ellas:

1. Antecedentes historicos
Se hara referencia a partir de cuando se
empezaron a utilizar los diferentes formularios.

2. Excepciones

Este proceso no sera aplicable a personal
nombrado por el Resolucion del Directorio del
BCH o Acuerdo Ejecutivo de la Presidencia de la
Republica; sin embargo en los casos que
proceden del personal activo se esta recopilando
la informaciéon para sanear las observaciones
realizadas.

También es importante mencionar que se
procedera a solicitar al Departamento de
Organizacién y Planeamiento incluir en dicho
proceso, dos apartados:

1. Antecedentes histoéricos

Se hara referencia a partir de cuando se
empezaron a utilizar los diferentes formularios.
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2. Excepciones

Este proceso no sera aplicable a personal
nombrado por el Resoluciéon del Directorio del
BCH o Acuerdo Ejecutivo de la Presidencia de la
Republica

“Permanentes:

Dentro de la muestra hay personas que han
desarrollado una larga carrera profesional, por lo
que no consideramos conveniente solicitarles
que llenen o soliciten esta documentacion.

Por otro lado, se continuara supervisando que
los expedientes incluyan este requisito.

Supernumerarios:
Se solicitaria en los casos que haya renovacion
de contrato”.

2 fotografias tamafo carnét

“Permanentes:

Se procedi6é a ubicar dentro de los expedientes
las fotografias que se habian prestado para el
homenaje de 20,25 y 30 afios de laborar en la
Institucién”.

2 partidas de nacimiento

“Permanentes y supernumerarios:
Se esta solicitando dicho documento al personal
activo para sanear esta situacion”.

Diploma de capacitacion

“Permanentes:

La Seccién de Capacitacion solicitara al personal
que culmine los eventos de capacitacion remitir
fotocopia de la misma para los expedientes
respectivos.

Supernumerarios:
Se solicitaria en los casos que haya renovacion
de contrato”.

-Referencias laborales
-Referencias personales

“Permanentes:

Dentro de la muestra hay personas que han
desarrollado una larga carrera profesional, por lo
que no consideramos conveniente solicitar esta
informacion.

Por otro lado, se continuara supervisando que
los expedientes incluyan este requisito.

Supernumerarios:
Se solicitara en los casos que haya renovacion
de contrato”.

-Formato de visita domiciliaria

“Permanentes:

Dentro de la muestra hay personas que han
desarrollado una larga carrera profesional, por lo
que no consideramos conveniente realizar esta
gestion.

Por otro lado, se continuara supervisando que
los expedientes incluyan este requisito.
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Supernumerarios:
Se solicitara en los casos que haya renovacion
de contrato”.

“Permanentes:

Para garantizar que el personal cumple con esta
ley tributaria la misma es deducida por planilla el
-Solvencia municipal primer mas de cada afo.

Supernumerarios:
Se solicitara en los casos que haya renovacion
de contrato”.

“Permanentes y supernumerarios:

En el caso de los que ingresan casados, a partir
de la fecha se les solicitara 2 Actas en lugar de
1, para dejar una en el expediente de personal y
la otra continuar remitiéndola al Departamento
-Acta de matrimonio civil de Prevision Social.

En el caso de los que ingresan solteros y
posteriormente se casan ellos la envian
directamente al Departamento de Prevision
Social”.

“Permanentes y supernumerarios:

El Departamento de Recursos Humanos
mantiene una campafia permanente para que el
personal se afilie a los diferentes colegios
profesionales y a partir del afio 2007 se
-Carné de  afiliacibon a  colegios | establece como condicion de contratacion la
profesionales presentacion de dicho carné a quienes ingresan
al BCH, siempre y cuando ya estén graduados
de las diferentes licenciaturas y en el caso de los
Peritos Mercantiles y Contadores Publicos
cuando vayan a ejercer puestos contables”.

“Se ejercera especial supervisién para que este
-Contrato de Trabajo documento no falte en ningun expediente”.

La falta de documentacién en los expedientes de los empleados y becarios
particulares, impide conocer si estos cumplen con los requisitos del cargo, para
garantizar el adecuado desempefio de los mismos y aprovechamiento de las
becas otorgadas a particulares.

Recomendacion N° 3

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe de Recursos Humanos, para que se adjunte y
actualice cada uno de los expedientes con toda la documentacién requerida.

LAS PLANILLAS DE SUELDOS Y SALARIOS NO REFLEJAN TODOS LOS
CONCEPTOS POR INGRESOS QUE RECIBEN LOS EMPLEADOS

Al revisar las planillas de sueldos y salarios del periodo auditado, observamos
algunas diferencias entre el total devengado, contra el valor neto a cobrar,
debido a que no incluyen en la planilla el monto del bono educativo otorgado y
los ajustes por suma adicional por vacaciones entre otros (ver anexo No.4).
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Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma General de Control Interno: 5.2. Calidad y suficiencia de la informacion
Norma General de Control Interno: 6.5 Toma de acciones correctivas

Sobre el particular, en Nota CONT-011/2010 de fecha 04 de enero de 2010, la
Licenciada. Soveida B. de Barahona Jefe del Departamento de Contaduria
manifiesta: “Al respecto, nos permitimos remitirle la siguiente documentacion:
del Memorandum RH-3922/2009 del Departamento de Recursos Humanos: “El
reporte de Némina de Sueldos no refleja en columna por separado los ingresos
correspondientes a ajustes por Bono Contractual, Bono Educativo, Décimo
Cuarto y Décimo Tercer Mes de Salario, Suma Adicional o cualquier otro ajuste
0 ingreso que no sea por sueldos. Aunque si aparecen reflejados en el Balance
de Némina”.

Lo anterior impide la verificacion clara de los montos pagados en concepto de
planillas de sueldos y salarios del personal que labora en el Banco.

Recomendacién N° 4

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe de la Seccion de Pagaduria, para que incluya en el
formato de sueldos y salarios, una columna de “Otros Ingresos”, donde se
registre la suma total de todos los ajustes realizados a los empleados.

DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN LA REVISION DE LAS

LIQUIDACIONES PRESUPUESTARIAS

Al revisar las liquidaciones presupuestarias del Rubro “Servicios Personales”,
determinamos las siguientes deficiencias:

1. Diferencias encontradas en la aplicacion de los ajustes aprobados
segun Resoluciones No. 381-9/2008 y 457-12/2007, asi:

Modificaciones Netas Afio 2008

Descripcion del Objeto Res:;llz-cién N“:?:SiﬁsclchéT_'n(eLs. ) ma ‘t):siﬁ;ﬁr(ggn(?_s_) Diferencia (L.)
PERSONAL PERMANENTE
Adicionales (Bonificaciones, Gastos Diversos) 381-9/2008 1,124,400.00 1,134,879.00 -10,479.00
Aguinaldo y Décimo Cuarto Mes 381-9/2008 97,100.00 107,627.00 -10,527.00
Contribuciones Patronales 381-9/2008 1,689,200.00 1,075,500.00 613,700.00
PERSONAL NO PERMANENTE
Sueldos Basicos 381-9/2008 -1,541,300.00 -1,541,334.00 34.00
Contribuciones Patronales 381-9/2008 -47,000.00 -47,010.00 10.00
Otros Servicios Personales 381-9/2008 894,000.00 893,996.00 4.00
Totales 2,216,400.00 1,623,658.00 592,742.00
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Modificaciones Netas Aino 2007
No Modificaciones | Modificaciones Diferencia
Descripcion del Objeto " Netas S/BCH Netas S/TSC
Resolucidn (L) (L) (L)
PERSONAL
PERMANENTE

Contribuciones Patronales 321-8/2007 10,300.00 11,800.00 -1,500.00
457-12/2007

Totales 10,300.00 11,800.00 -1,500.00

2. El Presupuesto Ejecutado, excedio el Presupuesto Modificado, asi:

Grupo Concepto MF::giSﬁ‘::F;léis(tE) é;;isu‘:s:ss(:f) Diferencia (L.)
Ao 2005
140 | Retribuciones Extraordinarias |  4,061,500.00 |  5,216,600.00 | -1,155,100.00
Ao 2004
140 | Retribuciones Extraordinarias |  3,345,200.00 |  5,238,000.00 | -1,892,800.00
Ano 2003
113 Adicionales  (Bonificaciones, 887,600.00 1,007,100.00 -119,500.00
Gtos. Diversos)
119 Oftras Contribuciones 6,100,200.00 8,530,700.00 | -2,430,500.00
Patronales
125 Adicionales (Bonificaciones) 9,700.00 314,300.00 -304,600.00
140 Retribuciones Extraordinarias 3,000,000.00 4,061,500.00 -1,061,500.00

Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma General de Control Interno: 4.1. Practicas y medidas de control

Norma General de Control Interno: 4.9 Supervision constante

Norma General de Control Interno: 4.13 Revisiones de control

Norma General de Control Interno: 5.2. Calidad y suficiencia de la informacion
Norma General de Control Interno: 6.4. Reporte de deficiencias

Sobre el particular, segun nota CONT-1888/2010 de fecha 26 de Octubre de
2010 el Lic. Carlos Roman Martinez, Jefe del Departamento de Contaduria a.i,
manifiesta: “Las diferencias entre las modificaciones netas segun el BCH y
segun el TSC, son debido a que al realizar el cierre contable se producen
sobregiros en algunas cuentas de acuerdo al Manual Contable del BCH;
especificamente, en gastos derivados de la operatividad del Banco; por lo que,
al efectuar la liquidacién presupuestaria correspondiente, se realizan
transferencias entre cuentas, las cuales son autorizadas por el Directorio del
BCH, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 51 de Ley Organica del
Presupuesto “Aprobacion de las Modificaciones a los Presupuestos de las
Instituciones Descentralizadas”, el cual establece, que las modificaciones de
los presupuestos de las instituciones descentralizadas que no impliquen
variacion en el monto de los mismos, seran aprobadas por sus 6érganos
directivos observando las normas e instrucciones, que para tal efecto dicte la
Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas”.
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Lo anterior impide la verificacién del presupuesto real ejecutado, por parte del
Banco.

Recomendacién N° 5

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, para que en el futuro se aplique
correctamente los ajustes autorizados por el Directorio del Banco Central de
Honduras; asimismo, no efectuar modificaciones cuando no hayan sido
debidamente autorizados por el Directorio.

. DIFERENCIAS EN EL VALOR PAGADO EN CONCEPTO DE BONO

EDUCATIVO DE ALGUNOS EMPLEADOS SUPERNUMERARIOS

Al revisar las planillas que por concepto de bono educativo se pagd a los

empleados supernumerarios en el
diferencias, asi:

afno 2008, determinamos algunas

Valor Valor
Nombre del Valor del Pagado que
Empleado a quien se | Contratos Trabajados Bono 9 Debié | Diferencia
. por el
le pago Bono en el BCH Educativo BCH Pagarse (L.)
Educativo 2008 (L.) S/TSC
(L.) (L)
Cinthya Roxana | Del 02 de enero al 02 de 1,201.80 303.80 | *604.24 300.44
Claros M. julio de 2008
Carolina Isabel | Del 23 de abril al 23 de 1,201.80 | 486.75 604.24 117.49
Juanez Salvador octubre de 2008

*Cinthya Roxana Claros M.

Contrato del 02 de enero al 02 de julio de 2008= 181 dias
1,201.80/360= 3.3383x181 dias trabajados= L. 604.24
Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma General de Control Interno: 4.9 Supervision constante

Norma General de Control Interno: 4.13 Revisiones de control

Sobre el particular, en Nota CONT-2442/2009, se remite memorandum RH-
3764/2009 de fecha 14 de diciembre de 2009 donde la Lic. Claudia Matute de
Banegas Jefe del Departamento de Recursos Humanos, manifiesta: “La
diferencia establecida por la Auditoria en el pago de Bono Educativo para las
empleadas supernumerarias Cinthia Roxana Claros y Carolina Isabel Juanez
es correcta, producida al copiar incorrectamente la férmula de calculo en la
Hoja de Excel.

Lo anterior permite la posibilidad de reclamos por parte del personal afectado.
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Recomendacién N° 6

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Recursos Humanos, para que
se realice calculo del pago del beneficio del Bono Educativo, de forma correcta.

DEFICIENCIAS OBSERVADAS EN LOS EXPEDIENTES DEL PERSONAL
DEL BANCO CENTRAL DE HONDURAS

Al revisar los expedientes del personal tanto
supernumerario, comprobamos lo siguiente:

permanente como

1. Algunos contratos de trabajo por tiempo indefinido de empleados
permanentes, no estan firmados por el Gerente General del Banco ni
por los testigos

Falta Firma de
Gerente General y Testigos
Gerente General
Gerente General
Gerente General
Gerente General
Gerente General
Gerente General
Gerente General y Testigos
Gerente General y Testigos
Gerente General
Gerente General y Testigos
Gerente General y Testigos

Nombre del Empleado
Ahmed Harum Nazar Carrasco
Deisy Rodriguez Guerrero de Brune
Erica Maria Narvaez Rivera
Evelia de Jesus Hernandez Urbina
Gabriela NUfez Ennabe de Reyes
José Roberto Chang Zelaya
Juana Bertha Diaz Puerto de Aguirre
Luis Arturo Avilés Moncada
Nicardo Florentino Palma Sierra
Orbelinda Matamoros Ochoa de Flores
Teodoro Vega Calderén
Victoria Rosalinda Vargas Molina de Reyes

2. Documentacion archivada incorrectamente ya que encontramos en
algunos expedientes de personal, documentos de otros empleados

Nombre del empleado propietario del En este expediente se encontraron documentos
expediente de:

Ana Belinda Rivera Uclés

José Francisco Caceres

Ana Lia Napki Talavera

Suyapa Funes y Elena Callejas

Carlos Fernando Avila Hernandez

Paola Baldasare y Edwin Alfaro

Claudia Belinda Matute Guzman

Juana Suarez, Gabriela Calix, Ana P. Diaz y German
Martell

Edwin Araque Bonilla

José Virgilio Izaguirre

Guadalupe Guillen Leiva

Luis Alberto Guifarro

Joselito Vega Zaldivar

Efrain Suarez

Luis Alberto Guifarro

Helen Galeano, Fredy Galicia, Roger Gamez, Juan
Climaco y Carlos Maldonado

Raimundo Gallegos

Iris M. Soto Barralaga

Soveida Barrientos Chacén

Leticia Castro

Thelma Ruiz Calderéon de Buck

Milghiams Ramos
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3. Pasantias al extranjero otorgadas a empleados supernumerarios

Fecha Nombre del Empleado
Supernumerario

Lugar de la Pasantia Observaciones

Carla Flores Goémez Fiallos
01/08/2007 | Rudrico Ernesto Argueta
Castillo

Pasantia al Banco | Ahora es empleado
Central de la Republica | permanente.
de Colombia.

Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma General de Control Interno: 2.3 Administracidon eficaz del recurso

humano

Norma General de Control Interno: 4.1. Practicas y medidas de control
Norma General de Control Interno: 4.7. Autorizacidon y aprobacion de

transacciones y operaciones

Norma General de Control Interno: 5.6. Archivo institucional

Sobre el particular, segun memorandum RH-237-2010 de fecha 21 de enero
de 2010 la Lic. Claudia Matute de Banegas, Jefa del Departamento de

Recursos Humanos, manifiesta:

N° Observacion

Respuesta

1 | Algunos contratos de trabajo por
tiempo indefinido de empleados
permanentes, no estan firmados por
el Gerente General del Banco ni por
los testigos.

Se revisaron los expedientes objeto de observacion
de parte del Tribunal Superior de Cuentas (TSC) a fin
de constatar dicha afirmacion, determinandose que
efectivamente hace falta las firmas indicadas por el
TSC, razén, por la cual este Departamento efectuara
las acciones pertinentes a fin de cumplir con dichos
requerimientos.

2 | En algunos expedientes de
personal, existen documentos de
otros empleados.

Se procedié a efectuar una revisidbn y se normalizé
esta situacion

Ana Belinda Rivera Uclés

Se encontrd copia del contrato del sefior Caceres en
vista que se utiliz6 como borrador para la elaboracién
de contrato a favor de la sefiora Ana Belinda Rivera,
como Oficial de Proyectos en el afio 2004.

Ana Lia Napki Talavera

Se encontraron notas de las sefioras Funez y Callejas
en el expediente de la sefiora Napki porque
presentaron conjuntamente una solicitud de permiso
al sefior Gerente, para realizar un trabajo de la
Universidad.

Carlos Fernando Avila y Joselito Vega
Zaldivar

Se encontrd en el expediente del licenciado Avila, una
solicitud de sustitucion por ausencia del licenciado
Efrain Suarez, por consiguiente dicha accién
desencadeno sustituciones a favor de los sefiores
Baldasarre, Alfaro y Avila.

Asimismo, se encontré6 copia en el expediente del
sefior Vega por acciones de personal en la cual
aparece el nombre del sefior Suarez, siendo el
procedimiento en los casos tales como:
Sustituciones, Promociones, Nombramientos, etc.
Dejar copias en cada uno de los expedientes de los
involucrados.

Claudia Belinda Matute Guzman

Se confirmé documentacién que no correspondia al
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Edwin Araque Bonilla propietario del expediente y se procedié a realizar

Guadalupe Guillen Leiva cambios de documentacidén en los expedientes a los

Raimundo Gallegos que correspondia la informacion.

Soveida Barrientos Chacon

Thelma Ruiz Calderén de Back

Contratos consecutivos a | Ver Opinién legal adjunta del Departamento Juridico
empleados supernumerarios del 18 de diciembre de 1997.

Pasantias al extranjero otorgadas a | Que en ese momento la Gerencia del Banco decidi6
empleados supernumerarios impulsar la proyeccion Institucional del Banco a través

de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones
Internas y la Pinacoteca, por lo que autorizd la
Pasantia de Laura Flores y el Maestro Argueta,
personal idéneo por estar involucrado en esas
actividades y dado que el Banco Central de Colombia
nos dio la apertura de visitar sus museos por ser uno
de los Bancos Centrales que cuenta con los mejores
programas de proyeccion cultural a nivel nacional.

Esto no permite verificar que toda la informacioén presentada por los empleados
del Banco este completa y correcta, asi como el otorgar pasantias al extranjero
a empleados supernumerarios no garantiza la permanencia de los mismos en
la Institucion.

Recomendacion N° 7

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Recursos Humanos, para que
documente adecuadamente los expedientes toda la documentacidén importante
como ser: firma de contratos de trabajo, archivo de documentos de personal,
control de empleados supernumerarios, entre otros.

. EL CARNE DE EMPLEADOS SUPERNUMERARIOS, NO REFLEJA LA
INFORMACION PERSONAL DEL EMPLEADO

Al realizar la inspeccion fisica del personal del Banco Central de Honduras,
observamos que el carnet de empleado que porta el personal supernumerario,
no refleja la informacién personal del empleado, como ser:

» Fotografia del empleado
= NUmero de empleado

= Nombre del empleado

= Numero de identidad

= Tipo de sangre

Asimismo observamos, que algunos carnets presentan incorrectamente el
numero de identidad del empleado, ejemplos:

Nombre del Empleado No. Identidad que No. Identidad correcto
refleja el carnet
Fanny Rosa Valenzuela 1308-1967-00394 1301-1967-00394
Pérez
Bayron Daniel Lépez Alonso 0802-1989-22344 0801-1089-22433
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Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma General de Control Interno: 2.3 Administracién eficaz del recurso
humano

Norma General de Control Interno: 3.1. Identificacidén y evaluacion de riesgos
Norma General de Control Interno: 4.1. Practicas y medidas de control

Sobre el particular en nota CONT 649/2010 de fecha 15 de marzo de 2010,
enviado por la Lic. Soveida B. de Barrientos, donde nos remite el memorandum
RH-878/2010 del Departamento de Recursos Humanos en respuesta a oficios
No. 069/009 y 088/2010 CATSC; asi como el informe del 17 de diciembre de
2009, mencionando lo siguiente:

“Se realizaran las gestiones necesarias a fin de obtener la autorizaciéon de las
autoridades superiores del Banco, a fin de disefar un carné exclusivo para
empleados supernumerarios, conforme a lo recomendado por dicho Tribunal”.

Lo anterior no permite llevar un adecuado control de los empleados que
ingresan y salen de la Institucion.

Recomendacion N° 8

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Recursos Humanos, para que
se proceda a corregir en el carnet, la informacion personal de los empleados
permanentes y supernumerarios.

. EL REPORTE DE ASISTENCIA DE CADA EMPLEADO, NO REFLEJA LAS

INASISTENCIAS INJUSTIFICADAS, INCAPACIDADES Y PERMISOS
ACUMULADOS DURANTE UN MES ESPECIFICO

Al revisar los listados de asistencia del personal del Banco Central de
Honduras, observamos que el reporte que emite el sistema, unicamente
registra la hora de entrada y salida por cada uno de los empleados, pero no las
inasistencias injustificadas, incapacidades y permisos personales, ademas de
este reporte, el sistema imprime otro que es un resumen mensual por
departamento donde se incluye el total de permisos solicitados mensualmente,
impuntualidades tanto justificadas como injustificadas en el mes, y todas las
inasistencias del mes, asi:

CONTROL DE PERMISOS PERSONALES, IMPUNTUALIDADES E INASISTENCIAS
EMPLEADOS DENTRO/FUERA CATEGORIA
RESUMEN POR DEPARTAMENTO
DEL XX/XX/XXXX AL XX/XX/XXXX
DEPARTAMENTO: XXX

# Nombre del Tiempo en #de Impunt_u_alldades Imp_unty?lldades Total 'I_'lempo . . Justificada
. . Justificadas Injustificadas Permisos + Inasistencias
Empleado Empleado Permisos Permisos n n . . s
Tiempo Numero Tiempo Numero impuntualidades

Es de hacer notar que este reporte totaliza estas situaciones mensualmente, lo
que nos dificulta nuestra revision, ya que este no detalla que dia
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especificamente ocurri6 el permiso, el periodo de incapacidad o las
inasistencias injustificadas.
Incumpliendo las siguientes Normas:

Norma de Control Interno: 3.1. Identificacién y evaluacion de riesgos
Norma General de Control Interno. 4.1. Practicas y medidas de control
Norma General de Control Interno: 4.2 Control Integrado

Sobre el particular en nota CONT 649/2010 de fecha 15 de marzo de 2010, la
Lic. Soveida B. de Barrientos, nos remite la siguiente documentacion
Memorandum RH-878/2010 del Departamento de Recursos Humanos, en
respuesta a oficios No. 069/009 y 088/2010 CATSC; asi como el informe del 17
de diciembre de 2009, mencionando lo siguiente:

“‘En lo referente al registro de entradas y salidas del personal del BCH, le
manifestamos que el sistema de Pegasus no puede ser reprogramado a fin de
que este sea capaz de registrar otro tipo de inasistencias. Las inasistencias
justificadas y no justificadas son controladas a través del sistema Foxpro,
ambos sistemas no comparten informacion entre si, en vista de lo anterior, tal
informacioén no puede estar contenida en un solo reporte.

Con respecto al reporte del control de permisos personales impuntualidades e
inasistencias, de empleados dentro y fuera de categoria, del cual nos
manifiestan que no es factible determinar en qué dia ocurri6 un permiso, lo
manifestado por ese Tribunal es correcto ya que este es un reporte
consolidado y en aquellos que se desee investigar sobre un caso en particular
se puede visualizar a través de la opcidén “Ver detalle de empleados” el cual no
es imprimible ya que el sistema no lo permite.

Respecto a los periodos de incapacidades. Foxpro permite generar un reporte
por separado el cual puede ser generado cuando asi se desee”.

Lo que ocasiona que no exista un reporte que refleje el historial de la asistencia
del empleado, asimismo solo existe la documentacidén soporte de los conceptos
antes mencionados, la cual, si no se resguarda se corre el riesgo de sufrir
pérdidas de informacion que no permita validar esta situacion.

Recomendacion N° 9

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Recursos Humanos, para que
pueda incluirse en el reporte de asistencia, una columna de “Observaciones”,
donde Recursos Humanos tenga la facilidad de colocar la anotacion que
justifique las situaciones antes mencionadas.

10.EXISTEN DIFERENCIAS AL COMPARAR EL SALDO REFLEJADO EN EL
PRESUPUESTO MODIFICADO SEGUN BANCO CENTRAL, CONTRA EL
SALDO SEGUN MODIFICACIONES VERIFICADAS POR LA COMISION DE
AUDITORIA

Al revisar los montos reflejados en la Modificaciones Presupuestarias segun
BCH, contra el detalle proporcionado por el Departamento de Presupuesto,
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relacionado con

las modificaciones al

presupuesto aprobado mediante

resoluciones del Directorio del Banco y entregado a esta Comision de
Auditoria, encontramos diferencias las cuales se detallan a continuacion:

Numero de Diferencia en
Modificaciones Presupuesto Presupuesto
Presupuestarias Modificado Modificado Presupuesto
Presupuesto (L) (L) (L) Modificado
entreel BCHy
Objeto Descripcion del Gasto Vigente (L.) Ampliacion Reduccion segun el TSC segun el BCH TSC (L.)
Afio 2007
Mantenimiento,
23000 Reparaciones y Limpieza
Mantenimiento y Reparac. De
23360 Equipo de Oficina y Muebles 1350,700.00 305,000.00 375,000.00 1280,700.00 1438,700.00 -158,000.00
Servicios Técnicos vy
24000 Profesionales
Servicios Médicos, Sanitarios y
24100 Sociales 781,400.00 61,000.00 61,000.00 781,400.00 871,800.00 -90,400.00
24300 Servicios Juridicos 3429,600.00 0.00 2069,200.00 1360,400.00 2710,400.00 | -1350,000.00
Servicios de Contabilidad vy
24400 Auditoria 1519,600.00 0.00 100,000.00 1419,600.00 1772,600.00 -353,000.00
Numero de Diferencia en
Modificaciones Presupuesto Presupuesto
Presupuestarias Modificado Modificado Presupuesto
Presupuesto (L.) (L.) (L) Modificado
entreel BCHy
Objeto Descripcion del Gasto Vigente (L.) Ampliaciéon Reduccion segun el TSC segun el BCH TSC(L.)
Ao 2008
Mantenimiento,
23000 Reparaciones y Limpieza
Mantenimiento y Reparac.De
23390 Otros Equipos 770,000.00 80,000.00 196,650.00 653,350.00 732,400.00 -79,050.00
Mantenimiento y Reparac.De
Obras Civiles e Instalaciones
23400 Civiles 2576,200.00 24,200.00 292,100.00 2308,300.00 2335,600.00 -27,300.00
23500 Limpieza, Aseo y Fumigacion 5851,900.00 0.00 274,200.00 5577,700.00 5628,600.00 -50,900.00
Servicios Técnicos y
24000 Profesionales
Afio 2007
Servicios Técnicos vy
24000 Profesionales
Otros Servicios Técnicos y
24900 Profesionales 26107,700.00 1094,700.00 | 3102,500.00 | 24099,900.00 | 21788,300.00 2311,600.00
Servicios Comerciales y
25000 Financieros
25400 Primas y Gastos de Seguros 6071,800.00 4,400.00 0.00 6076,200.00 6072,200.00 4,000.00
Afio 2008
Mantenimiento,
23000 Reparaciones y Limpieza
Mantenimiento y Reparacion
23100 de Edificios y locales 9287,400.00 133,200.00 588,100.00 8832,500.00 8807,200.00 25,300.00
Mantenimiento y Reparac.
23320 De Equipo de Transporte 920,800.00 167,300.00 65,000.00 1023,100.00 1010,400.00 12,700.00
Mantenimiento y Reparac.
23350 De Equipo para Computacion 5219,100.00 640,800.00 92,800.00 5767,100.00 5648,000.00 119,100.00
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Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.9 Supervisidon Constante

Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de control

Normas Generales de Control Interno 4.14 Conciliaciones peridédica de
registros

Sobre el particular, mediante Memorandum UP-088/2010 de la Unidad de
Presupuesto de fecha 25 de enero de 2010, el Lic. Geovanny Bulnes
manifiesta: “Estas diferencias obedecen a las transferencias realizadas al
efectuar la liquidacion presupuestaria correspondientes a los periodos
mencionados, debido a que al realizar el cierre contable se producen
sobregiros en algunas cuentas, especificamente en gastos no controlables y en
la Inversion Publica producto de provisiones efectuadas al 31 de diciembre de
cada ano.

Las modificaciones sefaladas por el Tribunal Superior de Cuentas en dicho
Oficio corresponden a las autorizadas por el Directorio en el transcurso de
cada uno de esos anos, sin embargo al 31 de diciembre se realizan con el
procedimiento de la liquidacion del presupuesto anual.

Es importante sefalar, que el Banco Central de Honduras regulariza
manualmente y de manera diferida su ejecucion presupuestaria en el Sistema
de Administraciéon, Financiera (SIAFI), sistema que no permite sobregiros en
las asignaciones de gastos del Presupuesto”.

Lo anterior permite que se ejecuten gastos sin que se cuenten con
disponibilidad exacta de recursos.

Recomendacién N° 10

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Departamento de Presupuesto para que se asegure de
aplicar correctamente las Resoluciones de Modificaciones realizadas al
presupuesto de acuerdo a lo aprobado por el Directorio del Banco Central de
Honduras.

11.NO ENCONTRAMOS EN EL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO DE LAS
COMPRAS DIRECTAS, ALGUNA DOCUMENTACION SOPORTE

En la revisibn de los expedientes administrativos de compras directas de
Servicios No Personales, no encontramos alguna documentacién importante,

como ser.:
Ao de Descripcion de la Compra Monto de la Documentacion que no se encontré
la Directa Compra Directa adjunta
Compra (L.)

2005 Courier Aéreo para el traslado de | Por cada | *Informe del Gerente al Directorio para
divisas al exterior (Resolucién N° | traslado de | someter el proyecto de Resolucion.
102-3/2005 del 31-3-05). divisas se
Contrato con Dunbar Armarend | cancela el
Inc. importe del
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mismo

2005 Poliza de Seguro Global de 159,504.00 | *Nota de asignacién presupuestaria por el
Fidelidad para proteger los Depto. de Presupuesto.
fondos y bienes del Banco *El informe del Comité de Compras no esta
(Resolucion N° 289-8/2005 del firmado por sus miembros
18-08-05).
Contrato con el Ahorro
Hondurefio S.A. compaiia de
Seguros

2006 Pdliza de Seguro Global de 150,936.00 | *Nota de asignacién presupuestaria por el
Fidelidad para proteger los Depto. de Presupuesto.
fondos y bienes del Banco *El informe del Comité de Compras no esta
(Resolucion N° 337-9/2006 del firmado por sus miembros
28-09-05). *La nota en la cual se le da a conocer a la
Contrato con el Ahorro empresa la Resolucion del Directorio, sobre la
Hondurefio S.A. compafiia de adjudicacion del contrato.
Seguros *Garantia de cumplimiento

2007 Pdéliza de Seguro Global de 156,098.00 | *No se encontrd la nota en donde el Gerente
Fidelidad para proteger los autoriz6 dicha compra directa
fondos y bienes del Banco. *No se encontré la nota en donde se le
Contrato con HSBC Seguros notificé a HSBC seguros sobre la adjudicacion
S.A de dicho contrato.

2007 Consultoria para el 1,296,328.00 | *No se encontro la oferta economica que

establecimiento de un Sistema
de Valuacion y Clasificacion de
Puestos y Escala Salarial
(Resolucion N° 307-8-2007 de
fecha 9-08-07)

Contrato con KPMG Peat
Marwick, Asesores S. de R.L.

presento KPMG
*No se encontr6 el informe del Comité de
Compras.

Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.8 Documentacion de procesos y

transacciones

Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de control

Sobre el particular, la Lic. Ela Soto, Jefe del Depto de Servicios Generales,
mediante Memorandum SERG-151/2010 de fecha 21 de enero de 2010, dice:
“Toda la informacion mencionada en este numeral 8, se encuentra en los
archivos del Departamento de Servicios Generales; queda pendiente de
ubicarse la Garantia de Cumplimiento referente a la pdéliza de seguro global de
fidelidad del afo 2006...”

Comentario del Auditor: Es de aclarar que esta Comisién de Auditoria,
solicitd el expediente administrativo de la compra directa y en este expediente
la documentacion no venia adjunta.

La falta de documentacién impide verificar la correcta y adecuada ejecucion del
gasto.
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Recomendaciéon N° 11

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Servicios Generales, para que
adjunte al expediente administrativo de cada compra, toda la documentacion
soporte que corresponde.

12.EXPEDIENTES DE CONTRATACIONES DIRECTAS NO ESTABAN
FOLIADOS

En la revisidn de los expedientes de contrataciones directas, observamos que
algunos no estaban foliados, detalle:

Ano de Descripcion de la Compra Directa Monto de la Compra
la Directa (L.)
Compra

2005 Courier Aéreo para el traslado de divisas al exterior |Por cada traslado de
(Resolucion N° 102-3/2005 del 31-3-05). divisas se cancel6 el
Contrato con Dunbar Armarend Inc. importe del mismo

2005 Pdéliza de Seguro Global de Fidelidad para proteger los 159,504.00
fondos y bienes del Banco (Resolucion N° 289-8/2005 del
18-08-05).
Contrato con el Ahorro Hondurefio S.A. Compafia de
Seguros

2006 Poéliza de Seguro Global de Fidelidad para proteger los 150,936.00
fondos y bienes del Banco (Resolucion N° 337-9/2006 del
28-09-05).
Contrato con el Ahorro Hondurefio S.A. Compafiia de
Seguros

2007 Pdliza de Seguro Global de Fidelidad para proteger los 156,098.00
fondos y bienes del Banco.
Contrato con HSBC Seguros S.A.

2007 Consultoria para el establecimiento de un Sistema de 1,296,328.00
Valuacion y Clasificacion de Puestos y Escala Salarial
(Resolucion N° 307-8-2007 de fecha 9-08-07)
Contrato con KPMG Peat Marwick, Asesores S. de R.L.

Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.1 Practicas y Medidas de Control
Normas Generales de Control Interno 4.2 Control Integrado

Normas Generales de Control Interno 4.9 Supervision Constante

Sobre el particular, la Lic. Ela Soto, Jefe del Depto. de Servicios Generales,
mediante Memorandum SERG-151/2010 de fecha 21 de enero de 2010,
comenta: Con relacion a este numeral y tomando en cuenta la observacion del
Tribunal Superior de Cuentas, a partir de la fecha se foliaran todos los
expedientes de las contrataciones directas.

Lo anterior, ocasiona el riesgo de extravio o pérdida de la documentacion
soporte.
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Recomendacion N° 12

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Servicios Generales, para que
se asegure de que cada expediente por compra directa, se encuentre
debidamente foliado.

13.LA ENTIDAD NO CUENTA CON UN REGISTRO DE AUXILIAR DE
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE

El sistema contable del Banco Central de Honduras, no cuenta con un auxiliar
de los viaticos y gastos de viaje realizados por los empleados y funcionarios, el
cual permita verificar, que previo a otorgar un nuevo anticipo, no existan
valores pendientes por liquidar.

Incumpliendo las siguientes Normas
Normas Generales de Control Interno-4.1. Practicas y medidas de control
Normas  Generales de  Control Interno-4.2  Control Integrado

Sobre el particular, mediante nota CONT-1571/2009 de fecha 27 de agosto de
2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del Departamento de
Contaduria, manifesté lo siguiente: “En atencion a su oficio N° 025/009 CATSC
del 19 de junio de 2009, en el cual solicita informacion para la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento Legal al Banco Central de Honduras (periodo
2003-2008), que inici6 el 12 de febrero de 2009.

Al respecto remitimos nos permitimos informarle que el Departamento de
Contaduria no cuenta con Auxiliares de Gastos de Viaticos, en vista que, la
cuenta de gastos se controla mediante memorandum donde la Subgerencia
respectiva solicita la habilitacion de viaticos para el funcionario o empleado que
realizara la mision o capacitacion...”

Lo anterior permite que se asignen viaticos y gastos de viaje a empleados y
funcionarios que aun tengan liquidaciones pendientes de viajes anteriores.

Recomendacion N° 13

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Ordenar al Jefe del Departamento de Contaduria y este a su vez al Jefe de
Informatica, para que implemente, un registro auxiliar donde se detallen los
anticipos y liquidaciones de viaticos y gastos de viaje por cada funcionario y
empleado del Banco Central de Honduras (BCH).

14.NO SE UTILIZAN FORMULARIOS PRENUMERADOS PARA OTORGAR
VIATICOS Y OTROS GASTOS DE VIAJE

Al revisar los gastos por viaticos y otros gastos de viaje, observamos que el

Banco no utiliza formularios prenumerados para controlar el otorgamiento de
anticipos de viaticos y otros gastos de viaje.
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Incumpliendo la siguiente Norma:

Normas Generales de Control Interno-4.17. Formularios uniformes

Sobre el particular, mediante nota CONT-2028/2009 de fecha 30 de octubre de
2009, suscrita por la licenciada Soveida Barrientos, Jefe del Departamento de
Contaduria, manifesto lo siguiente:” En atencion a oficio 053/2009 CATSC del
21 de octubre de 2009; que contiene varias observaciones derivadas de la
auditoria practicada por el TSC al Departamento de Servicios Generales, a
continuacion se presentan los comentarios que dan respuesta a cada una, de
la siguiente manera:

1...2...RESPUESTA

El Banco asigna los viaticos mediante memorandum, autorizados por la
Gerencia y la Subgerencia de cada dependencia, segun la escala de
asignacion del Reglamento de Viaticos vigente, sin embargo es un asunto que
puede ser analizado a través del Departamento de Organizaciéon vy
Planeamiento con las subgerencias del Banco, a efecto de ver si es posible
con los sistemas actuales, el poder implementar un formulario prenumerado.”

Esto impide implementar medidas de control y organizacién en el otorgamiento
de los viaticos y gastos de viaje a empleados y funcionarios del Banco Central
de Honduras.

Recomendacién N° 14

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Contaduria, para que
implemente formularios prenumerados para asignar y liquidar viaticos y gastos
de viaje, cuyo uso se hara en atencidén a un orden de numeracioén correlativo.

15.SE ENCONTRARON DIFERENCIAS AL COMPARAR EL MONTO

REPORTADO POR CONSUMO DE TELEFONIA CELULAR, ENTRE LA
LIQUIDACION PRESUPUESTARIA Y EL DETALLE ELABORADO POR EL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Al comparar el monto reflejado en la liquidacién presupuestaria como gasto por
telefonia celular, contra el detalle proporcionado por el Departamento de
Servicios Generales, se determinaron diferencias, las cuales se detallan a
continuacion:

Ano Saldo Segun Saldo Segun Diferencia
Liquidacion Detalle Elaborado (L.)
Presupuestaria por Servicios
(L.) Generales (L.)
2007 272,766.95 288,251.31 15,484.36
2008 252,131.81 160,486.70 91,645.11
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Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.9 Supervisiéon Constante

Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de Control

Normas Generales de Control Interno 4.14 Conciliaciones periddicas de
Registros

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009 de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, manifestd lo siguiente: “En atenciéon a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacion para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuaciéon
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

Comentario: Con autorizaciéon de la Gerencia, la Unidad de Presupuesto
mediante  memorandum UP-807/2007 de fecha 31/12/2007, solicité al
Departamento de Contaduria la reclasificacion de valores segun afectacion
contable del asiento N° 310046 del 31/12/2007.”

Lo anterior, impide conocer el gasto real por consumo de telefonia celular por
parte de la entidad.

Recomendacion N° 15

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que se realicen las
investigaciones correspondientes, concilien las diferencias e informe al Tribunal
sobre los resultados obtenidos, asimismo instruir al Jefe del Departamento de
Presupuesto para que proceda a realizar los ajustes correspondientes, y asi
reflejar el monto real del consumo de telefonia celular y en el futuro se asegure
de reportar los valores correctos.

16.NO SE ENCONTRO COPIA DE LA PLANILLA PAGADA POR GASTO DE

SERVICIO DE VIGILANCIA

En la revision del gasto por servicio de vigilancia, no se encontré copia de la
planilla del personal al que se le esta pagando, ejemplo:

N° de Fecha Monto Observaciones
Partida (L.)

130043 13/06/2003 104,446.98 | Vigilancia centro de capacitacion
130008 13/09/2004 19,744.08 Vigilancia centro de capacitaciéon
140092 14/10/2004 19,744.09 Vigilancia centro de capacitacion
290197 29/03/2005 39488.16 Vigilancia al Club del Banco Central
240048 24/08/2005 19,744.09 Vigilancia centro de capacitacion
140141 14/02/2006 20,833.33 | Vigilancia centro de capacitacion
270111 27/05/2008 20,833.33 | Vigilancia centro de capacitacién
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Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.1 Practicas y medidas de Control
Normas Generales de Control Interno 4.8 Documentacion de procesos y
transacciones

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009, de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrito por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, se manifestd lo siguiente: “En atencion a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacién para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacion
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

En relacidon con los asientos contables N° 130043, 130008, 140092, 140141,
240048, 270111 y 290197, estos fueron operados directamente por el
Departamento de Contaduria...”

Asimismo, mediante Memorandum SERG-0277/2010 de fecha 02 de febrero
de 2010, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del Departamento
de Contaduria, manifesto lo siguiente: “Con relacién con los asientos contables
N° 130043, 130008, 140092, 140141, 240048, 270111 y 290197, se investigo
nuevamente en la documentacién a la que el Departamento de Servicios
Generales tiene acceso a través del Centro Documental en el Edificio Anexo,
estableciendo que todos estos asientos corresponden a gestiones efectuadas
por las personas que han tenido a su cargo la administracién del Club Social
del Banco Central de Honduras, por consiguiente, la Subgerencia
Administrativa remitirda memorandum al administrador del Club Social
solicitandole colaboracion para que proporcione dicha informacion”.

La falta de documentacién impide la verificacion de la correcta y legal ejecucion
del gasto.

Recomendacion N° 16

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que se adjunten a las partidas las
planillas faltantes para su revision posterior y que en el futuro se asegure de
que al momento de realizar el pago por este concepto, se adjunte toda la
documentacion necesaria a fin de respaldar el gasto realizado.

17.EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES, NO SE ENCONTRARON
EMPRESAS QUE PARTICIPARON EN LICITACIONES Y OTRAS QUE
TENIAN EL CARNET VENCIDO

Al revisar las Licitaciones Publicas y Privadas por el periodo comprendido del
2003 al 2008, comprobamos que:
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o Algunas de las empresas participantes en las licitaciones no estaban
inscritas en el Registro de Proveedores que el Banco proporcioné a esta
Comision de Auditoria, ejemplo:

Nombre de la Empresa

Observaciones

Indes S.A.

Oferente participante en la Licitacién Privada 01/2003.

Bufete Medrano

Oferente participante en la Licitacion Privada 01/2003.

Terra Incomex S.A.

Oferente participante en la Licitacion Privada 01/2003.

El Ahorro Hondurefio S.A.

= Oferente participante en la Licitacién Privada 05/2003.
= Oferente Seleccionado en Licitacion Privada N° 06/2004.

Central

Compainia Higienizadora

Oferente participante en la Licitacion Publica 03/2006.

o Asimismo, encontramos empresas participantes y seleccionadas con el
carnet vencido, segun detalle de proveedores proporcionado por el Banco,

ejemplo:
Nombre de la Fecha de
Empresa Vencimiento Observaciones
del Carnet
Seguros Atlantida, | 02/11/1996 | = Ofertante seleccionado en la Licitaciéon Privada N°
S.A. 02/2008.
= Ofertante seleccionado en la Licitacion Pudblica N°
03/2005.
= Ofertante seleccionado en la Licitacibn Privada N°
05/2003.
= Ofertante participante en la Licitacion Privada N°
09/2006.
= Ofertante participante en la Licitacion Publica N°
12/2008.
Compaiiia 24/07/2003 | Oferente participante en la Licitacion Publica 03/2006.
Higienizadora Central
GBM de Honduras 03/02/1996 | Oferente participante en la Licitaciéon Publica 11/2007.

Incumpliendo lo establecido en:

Los Lineamientos que Fijan las Cuantias de Inversién para Conducir los
Procedimientos de Contratacion y Adquisicién de Bienes y Servicios de Menor
Cuantia del Banco Central de Honduras, Capitulo Ill de la Forma de Conducir
los Procesos de Contratacion, Seccion Primera Del Registro de Proveedores,
Articulo 16 y Articulo 17.

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009, de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jjefe del
Departamento de Contaduria, manifest6 lo siguiente: “En atencién a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacion para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacion
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente

manera:
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Algunas de las empresas participantes en las licitaciones no se
encontraron registradas en el Registro de proveedores.

Comentario: A todas las empresas que presentan ofertas en los procesos de
licitacion de la Institucidn, se les solicita como un requerimiento legal presentar
la copia del carné que acredite su inscripcion en el registro de proveedores del
Banco Central de Honduras, por lo que esta informacién consta en los sobres
de documentacién legal de cada uno de los procesos que se encuentran en
custodia en las Secciones de Centro Documental y Archivo y Adquisiciones por
Licitacion del BCH.

Empresas participantes y seleccionadas con el carnet vencido.
Comentario: A todas las empresas que presentan ofertas en los procesos de
licitacidn de la Institucion, se les solicita como un requerimiento legal presentar
la copia del carnet vigente que acredite su inscripcion en el registro de
proveedores del Banco Central de Honduras, por lo que esta informacion
consta en los sobres de documentacion legal de cada uno de los procesos y se
encuentran en custodia de la Seccion de Centro Documental y Archivo del
BCH.”

Lo anterior, impide asegurar razonablemente la transparencia y efectividad en
las compras adquiridas por medio del procedimiento de licitacion.

Recomendacién N° 17

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que actualice el registro de
proveedores que maneja el Banco.

18.NO SE ELABORO CONTRATO POR ALQUILER DE DOS REPETIDORAS
DE RADIO Y COMUNICACION Y UN ENLACE EN LA CIUDAD DE
COMAYAGUA

Al revisar la cuenta de Arrendamiento Diversos del afo 2008, comprobamos
que el Banco arrend6 dos repetidoras de radio y comunicacién y un enlace para
la ciudad de Comayagua, a la empresa Sistemas e Instalaciones en
Telecomunicaciones por un monto de L. 94,080.00, esto segun partida N°
120260 de fecha 12/11/2008, estos arrendamientos tendrian como finalidad
mejorar la comunicacion del Banco a nivel nacional, sin embargo no se
formalizé mediante un contrato escrito.

Incumpliendo las normas siguientes:
Normas Generales de Control Interno 4.8 Documentaciéon de procesos y
transacciones

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009, de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrito por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, manifestdé lo siguiente: “En atencion a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacion para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacién

43



encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

Comentario: Mediante memorandum JUR-1194/2008 del 29/10/2008, el
Departamento Juridico opind en relacidon con la formalizaciéon del referido
contrato mediante Orden de Compra N° 2007003119 del 4/12/2007.”

“‘Opinion del Departamento Juridico: Con base en todo lo anteriormente
expuesto, este Departamento es de la opinidn que se debe proceder a efectuar
el pago de la orden de compra N° 2007003119 del 4/12/2007 por la Seccion de
Compras y Suministro del Departamento de Servicios Generales por un valor
de L. 94,080.00 a favor de la empresa Sistemas e Instalaciones en
Comunicaciones, S.A. (SINTELSA), que incluye la retencion de la cantidad
de L. 10,080.00 en concepto del Impuesto Sobre Ventas, en vista que dicha
empresa ya cumplié con las prestaciones objeto de la contratacién objeto de
analisis.

No obstante lo anterior, es preciso hacer el sefialamiento que los 6rganos
encargados de la ejecucion de los contratos deben velar porque los
contratistas presenten oportunamente las garantias que la Ley sefala
procurando evitar situaciones que puedan hacer incurrir a la Institucion en
pérdidas patrimoniales en el caso de que se suscitara un incumplimiento de
contrato, porque de lo contrario quedarian sujetos a las sanciones que impone
la Ley de Contratacién del Estado”.

Lo anterior, puede ocasionar demandas en contra de la Institucién, asimismo
las transacciones no poseen un sustento legal que soporte cualquier reclamo
por incumplimiento.

Recomendacion N° 18

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, para que en el futuro se asegure de
que al momento de adjudicarle a una empresa un servicio, se elabore el
contrato respectivo asi como la constitucién oportuna de la garantia, esto con
el fin de cumplir con lo estipulado en las Leyes, Reglamentos y otros
aplicables.

19.LA INSTITUCION NO CUENTA CON UN AUXILIAR HISTORICO QUE
REGISTRE LAS GARANTIAS Y CONTRATOS OTORGADOS EN ANOS
ANTERIORES

El Banco Central de Honduras no cuenta con auxiliares que registren las
garantias y contratos de servicios otorgados en afos anteriores que le
permitan dar seguimiento a los contratos cumplidos y a las garantias rendidas.

Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.1 Practicas y medidas de Control
Normas Generales de Control Interno 4.8 Documentacion de procesos y
transacciones
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Sobre el particular, en nota CONT-1981/2009, de fecha 22 de octubre de 2009
suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del Departamento de
Contaduria, manifestd lo siguiente: “Asimismo, le informamos que el
Departamento de Servicios Generales maneja el control de contratos de
mantenimiento y servicios donde se reescriben los mismos, razén que dificulta
atender de inmediato la solicitud planteada por ustedes...”

Lo anterior, impide verificar el cumplimiento y seguimiento de los contratos y
las garantias rendidas.

Recomendacién N° 19

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Ordenar a quien corresponda para que se implemente, un auxiliar donde se
registren todos los contratos otorgados a los diferentes proveedores vy
asimismo mantener como minimo, un registro de por lo menos diez afos de las
garantias recibidas.

20. DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN EL REGISTRO DE LAS ORDENES DE
COMPRAS DE COMBUSTIBLE

En la revision de las 6rdenes de compra de combustible, se encontraron
algunas deficiencias, las que se detallan a continuacién:

1. En algunas 6rdenes de compra de combustible la numeracion asignada a la
partida esta repetida, aunque la fecha de compra es diferente, ejemplo :

Fecha N° Partida N° Orden Fecha N° Placa de Valor
Partida de Orden de Vehiculo (L.)
Compra Compra

Ano 2004
16/07/2004 160252 127 17/05/2004 2527 119.10
16/07/2004 160252 127 19/05/2004 1125 109.10
TOTAL 228.20
Ano 2005
23/07/2005 230209 56 07/06/2005 7327 1,125.61
23/07/2005 230209 56 10/06/2005 7533 1,415.99
23/07/2005 230209 57 07/06/2005 3509 142.34
23/07/2005 230209 57 10/06/2005 2397 112.02
TOTAL 2,795.96
Ano 2006
20/10/2006 200263 36 05/09/2006 05569 903.20
20/10/2006 200263 36 11/09/2006 05567 903.20
20/10/2006 200263 37 05/09/2006 05570 903.20
20/10/2006 200263 37 13/09/2006 05570 903.20
TOTAL 3,612.80
Ano 2008
10/07/2008 100240 223 23/06/2008 7327 860.00
10/07/2008 100240 223 25/06/2008 7323 2,007.00
TOTAL 2,867.00

45



2. En la Partida No. 230209 de fecha 02/05/2005, la orden de compra de
combustible No. 51 y su respectiva factura no presenta el numero de placa
del vehiculo al que se le suministré el combustible.

Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.9 Supervisién constante
Normas Generales de Control Interno 4.14 Conciliacién periddica de registros
Normas Generales de Control Interno 4.17 Formularios uniformes

Sobre el particular, mediante nota CONT-2008/2009, de fecha 30 de octubre

de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del departamento

de Contaduria, manifesté lo siguiente:’En atencién a su oficio N° 053/009

CATSC del 21 de octubre de 2009, sobre el reporte de algunos hechos

encontrados en la auditoria que actualmente se ésta realizando en esta

institucion correspondiente a los afios 2003-2008, y puntualmente en lo que

compete al Departamento de Contaduria, informamos lo siguiente:

e Numeracion repetida aunque fecha de compra es diferente:
La dependencia responsable de este registro, no cuenta con un sistema
electronico secuencial automatico, lo cual ha propiciado que se cometan
errores involuntarios de duplicidad en el correlativo de las 6rdenes de
suministro de combustible. Se ha estado implementando medidas
correctivas para minimizar el riesgo de duplicidad en la emisién de dichas
ordenes; se verificd el combustible suministrado a los vehiculos y coincide
con numeros de factura, orden de compra y placa de los automotores del
Banco. Vale la pena mencionar que las 6rdenes 36 y 37 no corresponden al
Departamento de Servicios Generales, pues dichos vehiculos estan
asignados a la Unidad de Agregados Econdmicos, de la Subgerencia de
Estudios Economicos.

e Partida N° 230209-combustible-no presenta N° de placa del vehiculo:
La orden de compra fue emitida para la compra de combustible y fue
utilizado en una practica de contraataque de incendio, por ello la misma no
tiene numero de placa de vehiculo.”

Lo anterior, impide controlar efectivamente la ejecucion del gasto de
combustible.

Recomendacion N° 20

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Servicios Generales para que
se asegure de asignar la numeracion correcta en cada orden de compra de
suministro de combustible y detallar en las facturas las caracteristicas del
vehiculo al cual se le esta suministrando el combustible.

21.DIFERENCIA EN EL SALDO FINAL DE LA CUENTA ALMANCEN DE
PROVEDURIA EN EL ANO 2008
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Al revisar en el sistema la cuenta 1750-4004000000-50-1, del Almacén de
Proveeduria de la oficina central, se determind una diferencia en el saldo final
del afio 2008, por el valor de L. 131,589.04, detalle a continuacion:

Saldo Compras Saldo Final Diferencia
Anterior realizadas del | Total S/BCH S/ TSC entre
31/12/2007 | 01/01/2008 al (L.) S/IBCHYy
Descripcion (L) 31/12/2008 (L.) (L.) TSC (L.)

Ingreso de Compra de

Materiales y Suministros S/

Sistema BCH 2,677,320.79 8,083,765.32 | 10,761,086.11 | 10,761,086.11

(menos) Total de

Suministros a los diferentes

Depto. S/ Sistema de BCH 6888,752.45| 6,888,752.45| 6,888,752.45

Saldo Final segun el Sistema 4,003,922.90| 3,872,333.66| 131,589.24

Incumpliendo la siguiente Norma:

Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de control
Sobre el particular, seguin memorandum SERG-3803/2009 de fecha 01 de
diciembre de 2009, la Jefe del Departamento de Servicios Generales
Licenciada Ela Soto manifiesta: “El saldo de acuerdo a nuestros registros al 31
de diciembre de 2008, fue de L. 3,833,193.12 y el saldo que presenta el
Departamento de Contaduria es de L. 4,003,922.90, habiendo una diferencia
de L. 170,729.78; la cual esta se realiz6 de la siguiente manera:

1) EI 01 de septiembre de 2008, se emiti6 orden de compra No. 2008002195
por valor de L. 144,045.47 a favor de la empresa extranjera Tech Electric,
Inc., por la compra de brocas, trompos y afiladoras, para el Almacén de
Proveeduria.

El 25 de octubre de 2008, se emitié orden de compra No. 2008002768 por
valor de L. 11,825.05 por gastos de desaduanaje de los productos antes
mencionados.

El 24 de noviembre de 2008, se emitié orden de compra No. 2008003047
por valor de L. 14,859.26 a favor de Corporacion del Plastico, S.A., por la
compra de 552.8 libras de bolsas para billetes triturados.

Los valores antes senalados totalizan Lps 170,729.78.

Cabe mencionar que dichos valores, fueron registrados contablemente en el
sistema del Departamento de Contaduria, no asi en el sistema de Almacén de
Proveeduria. En dicho almacén el registro se hizo de la siguiente manera: los
valores de los incisos No. 1y 2 fueron registrados en el sistema de almacén de
proveeduria en el mes de abril de 2009, debido a que la empresa recibe
primero el pago y posteriormente realiza él envidé del producto por tratarse de
una empresa extranjera; el valor del inciso No. 3, se realizé en el mes de
febrero de 2009, para saldar la cuenta respectiva”.

2)

3)

Lo antes descrito, impide reflejar un dato real y confiable en el sistema de
Almacén de Proveeduria.
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Recomendacion N° 21

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al responsable del Almacén para que se investigue vy
efectué los ajustes correspondientes a fin de corregir la diferencia en la cuenta
de Almacén de Proveeduria con el fin de reflejar el saldo correcto en dicha
cuenta; asimismo que se concilie al menos una vez al mes los datos del
Almacén con el Depto. de Contaduria.

22.DIFERENCIAS ENTRE EL SALDO REFLEJADO EN EL PRESUPUESTO
EL DETALLE PROPORCIONADO POR EL
DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO

MODIFICADO, Y

Al revisar el monto reflejado en las Modificaciones Presupuestarias, contra el
detalle proporcionado por el Departamento de Presupuesto relacionado con las
modificaciones al presupuesto aprobadas en resoluciones del Directorio,

determinamos diferencias, las cuales se detallan a continuacion:

Presupuesto Presupuesto Diferencia en
Modificaciones Presupuesto
Numero Presupuesto Presupuestarias Modificado Modificado Modificado
de Segun el BCH Segun el TSC entreel BCHy
Objeto Descripcion del Gasto Vigente (L.) Ampliacion | segun el BCH (L) (L.) TSC(L.)
2008
ALIMENTOS, PRODUCTOS
AGROPECUARIOS Y
31000 | FORESTALES
32300 | Prendas de Vestir 648,700.00 3,500.00 75,250.00 586,000.00 576,950.00 -9,050.00
CUEROS, PIELES Y SUS
34000 | PRODUCTOS
34400 | Llantas y Camaras de Aire 265,100.00 0.00 172,000.00 116,800.00 93,100.00 -23,700.00
ALIMENTOS, = PRODUCTOS
AGROPECUARIOS Y
31000 | FORESTALES
Alimentos y Bebidas Para
31100 | Personas 2,251,800.00 381,000.00 0.00 2,786,800.00 2,632,800.00 -154,000.00
PRODUCTO DE PAPEL Y SUS
33000 | PRODUCTOS
33400 | Productos de Papel y Cartén 830,600.00 62,000.00 42,000.00 898,900.00 850,600.00 -48,300.00
2008
PRODUCTOS QuIMICOS,
FARMACEUTICOS,
35000 | COMBUSTIBLES
35100 | Productos Quimicos 1,440,000.00 495,000.00 5,300.00 1973,700.00 1,929,700.00 -44,000.00
Productos Farmacéuticos y
35200 | Medicinales 69,200.00 0.00 0.00 88,100.00 69,200.00 -18,900.00
Otros Productos Quimicos,
35900 | N.C. 145,500.00 15,300.00 13,000.00 155,600.00 147,800.00 -7,800.00
36000 PRODUCTOS METALICOS
Material de Guerra 'y
36500 | Seguridad 107,000.00 66,000.00 2,000.00 244,400.00 171,000.00 -73,400.00
OTROS  MATERIALES Y
39000 | SUMINISTROS
Utiles de Escritorio, Oficina y
39200 | Ensefianza 1,656,400.00 290,000.00 137,800.00 1,878,100.00 1,808,600.00 -69,500.00
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Presupuesto Presupuesto Diferencia en
Modificaciones Presupuesto
Numero Presupuesto Presupuestarias Modificado Modificado Modificado
de Segun el BCH Segun el TSC entreel BCHy
Objeto Descripcion del Gasto Vigente (L.) Ampliacion segun el BCH (L) (L) TSC(L.)
PRODUCTO DE PAPEL Y SUS
33000 PRODUCTOS
33500 Libros, Revistas y Periddicos 445,800.00 213,390.00 19,900.00 616,600.00 639,290.00 22,690.00
PRODUCTOS QuiMiIcos,
FARMACEUTICOS,
35000 COMBUSTIBLES
35100 Productos Quimicos 2,115,300.00 190,800.00 143,600.00 2,152,500.00 2,162,500.00 10,000.00
PRODUCTOS MINERALES NO
37000 METALICOS
37200 Productos de Vidrio 81,100.00 24,300.00 48,800.00 53,000.00 56,600.00
2007
PRODUCTOS QuiMicos,
FARMACEUTICOS,
35000 | COMBUSTIBLES
35500 | Tintes, Pinturas y Colorantes 86,000.00 100.00 0.00 80,100.00 86,000.00
OTROS MATERIALES Y
39000 | SUMINISTROS
39600 | Otros Repuestos y Accesorios 1,437,700.00 971,000.00 283,100.00 1,640,400.00 2,125,600.00 485,200.00

Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.9 Supervisidén constante:
Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de control
Normas Generales de Control Interno 4.14 Conciliacién periddica de registros

Sobre el particular, mediante Memorandum UP-088/2010 de la Unidad de
Presupuesto de fecha 25 de enero de 2010, el Licenciado Geovanny Bulnes
manifiesta: “Estas diferencias obedecen a las transferencias realizadas al
efectuar la liquidacion presupuestaria correspondientes a los periodos
mencionados, debido a que al realizar el cierre contable se producen
sobregiros en algunas cuentas, especificamente en gastos no controlables y en
la Inversion Publica producto de provisiones efectuadas al 31 de diciembre de
cada ano.

Las modificaciones sefaladas por el Tribunal Superior de Cuentas en dicho
Oficio corresponden a las autorizadas por el Directorio en el transcurso de
cada uno de esos afos, sin embargo al 31 de diciembre se realizan con el
procedimiento de la liquidacion del presupuesto anual.

Es importante sefialar, que el Banco Central de Honduras regulariza
manualmente y de manera diferida su ejecucion presupuestaria en el Sistema
de Administracion, Financiera (SIAFI), sistema que no permite sobregiros en
las asignaciones de gastos del Presupuesto”.

Lo anterior impide controlar la ejecucion de gastos y que los saldos de dichos
objetos no reflejen la correcta disponibilidad de recursos.
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Recomendacion N° 22

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Departamento de Presupuesto, para que ajuste estas
diferencias y que en el futuro, se asegure de presentar informacion correcta en
el presupuesto modificado por el Directorio.

23.DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN EL ALMACEN DE PROVEEDURIA

En la inspeccion fisica al Almacén de Proveeduria del Banco, observamos las
siguientes deficiencias:

¢ Materiales y suministros en desuso; ejemplo:
v Dos Kit de mantenimiento 110V para Impresora HP-40 con N°

2112503
v Un Kit de fusor para impresora UNISYS N°2112601

e Diferencias por sobrantes y faltantes de articulos al comparar el saldo segun
sistema Yy la inspeccion fisica realizada por la comisién de auditoria asi:

Sobrante en Materiales y Suministros:

Cantidad Valor de las
Existencia Existencia Requisiciones
en Almacén segin TSC Diferencia Segiin | de Articulo las
cuales no han Sobrante
en Linea Saldo en Lineay | sido ingresadas
Codigo Nombre del Articulo | 27/10/2009 | 29/10/2009 TSC al sistema
Papel Higiénico Para
2103140 | Dispensador 1553 925 628 630 2
Conector  Modular
2107186 | RJ-45 Hembra 51 52 1 0 1

Faltante en Materiales y Suministros:

Valor de las
Cantidad Requisiciones
Existencia en Existencia de Articulo las Faltante
Almacén segun TSC Diferencia Segun cuales no han
en Linea al al Saldo en Lineay | sido ingresadas al
Cédigo Nombre del Articulo 27/10/2009 29/10/2009 TSC sistema
2105020 | Café 877.31 609.44 267.87 259.5 -8.37
2113180 | Papel Bond en Carta 652 555 97 30 -67.00
2113200 | Papel Bond 20 Legal 97 92 5 0 -5.00

e Articulos en mal estado por ejemplo:
v 20 Planchas de Ozasol N-66

e Registro incorrecto de entradas al almacén, ejemplo:
v" Ingreso de 3 cajas de cremora, y se registraron 6 cajas.

50




e Diferencia determinada al comparar el saldo por actualizacion de entrada y
salida de articulos en el sistema de Almacén de Proveeduria y el saldo en
linea del inventario fisico, ejemplo:

Cantidad Diferencia entre
Existencia en Almacén saldo S/ Actualizacién
Actualizada en Linea

Cédigo Nombre del Articulo 27/10/2009 27/10/2009 Y Saldo en Linea
2113180 | Papel Bond en Carta 278 652 -374
2103140 | Papel Higiénico Para Dispensador 551 1553 -1002
2103128 | Jabon Espuma Dermo 800ml 96 336 -240
2105020 | Café 744.31 877.31 -133
2101031 | Boligrafos color Negro 410 398 12
2105080 | Botes de Cremora 40 76 -36
2112498 | Lamina de Fibra Mineral (unidad) 441 431 10
2109160 | Cajas de carton Medianas (und) 17 13 4

Incumpliendo las siguientes Normas:

Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de control.
Normas Generales de Control Interno 4.14.Conciliacién periédica de registros
Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009 de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, manifesté lo siguiente: “En atenciéon a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacién para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacion
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

Articulos de materiales y suministros en desuso:

Comentario: Debido a que la Institucién ha sustituido equipo por otros de
mayor funcionalidad y conveniencia para el desarrollo de sus actividades, los
articulos antes descritos ya nos son de utilidad para el Banco; por lo que se
procedera a su descargo. Lo anterior se fundamenta en el Manual de Normas y
Procedimientos para el Descargo de Bienes Muebles del Estado.

Diferencia de sobrantes y faltantes de articulos al comprobar segun el
sistema y la inspeccion fisica realizada por la comisiéon de auditoria.
Comentario: El sobrante de dos (2) rollos de papel higiénico, se debe a que se
atendié una solicitud de 6 rollos; se contabilizd la salida de 6 unidades, pero
unicamente se entregaron cuatro quedando el resto pendiente de entrega, la
cual no se realizd; en consecuencia, se efectuara el ingreso respectivo para
corregir la diferencia. El sobrante de un Conector Modular RJ-45 Hembra, se
debe a que al recibir el producto contenia uno de mas; para normalizar su
saldo, se realizara el ingreso correspondiente.

El faltante de 8.37 libras de café no se logr6 justificar, por el Auxiliar

Administrativo IV del Almacén de Proveeduria del Departamento de Servicios
Generales, procedera a la compra de un Vale para recuperar su valor.
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Es importante el faltante de 67 resmas de papel bond 20 tamafo carta y 5
resmas de papel bond 20 tamafio legal, debido a que se informé a la Comisién
Auditora del TSC, la evidencia de las requisiciones pendientes de operar en el
sistema de almaceén.

Articulos en mal estado

Comentario: El mal estado de las Planchas Ozasol, se debe a que estan
veladas y ya no pueden utilizarse para el proposito que fueron adquiridas, por
lo que se procedera a su descargo. Lo anterior se fundamenta en Manual de
Normas y Procedimientos para el Descargo de Bienes Muebles del Estado.
Registro incorrecto de entradas al Alimacén

Comentario: Por error se ingresaron 3 cajas de cremora con 24 unidades cada
una, siendo lo correcto 3 cajas de 12 unidades; esta situacion se normalizara
en la préoxima actualizacion de entradas y salidas que realice la Seccion de
Compras y Suministros.

En cuanto al planteamiento del ultimo punto relacionado con el Almacén,
referente a la “diferencia entre el saldo que refleja la actualizaciéon de entrada y
salida de articulos en el Sistema de Almacén de Proveeduria y el Saldo en
Linea en el inventario fisico”, esta situacion no aplica, en vista que debid
trabajarse unicamente con el saldo en linea que se les proporcioné el dia que
realizaron el inventario y no considerar el saldo que muestra la ultima fecha de
actualizacion para determinar diferencias; ya que el saldo de la ultima
actualizacion le restaron el saldo en linea, siendo lo correcto, comparar el saldo
en linea con la existencia fisica de los articulos. En conclusion, la diferencia
que la comisién auditora determind, corresponde al movimiento que tuvieron
los articulos en el sistema al momento de generar el reporte del saldo en
linea.”

Lo anterior, impide detectar oportunamente diferencias en el sistema del
almacén de proveeduria y que se presenten registros incorrectos.

Recomendacién N° 23

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Departamento de Servicios Generales, para que realice
un inventario y ajuste las diferencias del caso.

24.EL INFORME DEL COMITE DE COMPRAS Y LA RESOLUCION DEL
DIRECTORIO DE LA LICITACION N° 09/2006, ES CONTRADICTORIO E
INCONSISTENTE

Al revisar la documentacién del expediente de la Licitacion N° 09/2006, en
concepto de suministro e instalacion de 131 computadoras de escritorio, 19
microcomputadoras portatiles, 61 impresoras, 8 scanner y 3 videos proyector
de multimedia, por un valor total de L. 5.792,079.62, observamos que el
informe del Comité de Compras y Resolucion del Directorio, presentan
inconsistencias y contradicciones como ser:
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1. En el informe de andlisis legal y técnico formulado por el Comité Técnico
Asesor del Banco, establece en uno de sus parrafos lo siguiente: “la
Comparnia de Servicios Multiples S. de R.L. (COSEM), Representacion
LUFERGO S. de R.L. de C.V., y CENTROMATIC. S.A. de C.V. Presentaron
la documentacion conforme a lo establecido en el numeral 2.2 del Pliego de
Condiciones, ya que cumplen con alcanzar el minimo del 70%, en la
evaluacion de la oferta técnica y menciona que respecto a la oferta
economica son las mas ventajosas en cuanto a precio, que lo atinente a las
garantias de mantenimiento de ofertas las empresas oferentes la
presentaron de conformidad con lo requerido en el pliego...”

Como se puede observar en dicho parrafo, no se dice para qué producto
califica cada una de las compafiias seleccionadas, ya que algunas de estas
aplicaban para varios productos y no especifica las motivaciones de
seleccion para cada caso, ya que las mismas unicamente se encuentran en
el informe del comité técnico, no asi en el informe del Comité de Compras,
ya que al leer el parrafo, se entiende que estas calificaron para todos los
productos de la licitacion.

2. Ademas, en dicha licitacion de acuerdo con los Pliegos de Condiciones se
licitaba 1 microcomputadora portatil, tipo | (tablec PC), la cual no fue
adjudicada por que segun el mismo informe del Comité de Compras, los
oferentes no cumplieron con las especificaciones técnicas solicitadas, pero
esta situacién no se menciona en la Resolucién del Directorio, declarando
desierta dicha compra.

Incumpliendo la siguiente Norma:

Normas Generales de Control Interno 5.2. Calidad y suficiencia de la
informacion

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009 de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, manifesté lo siguiente: “En atencion a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacion para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacién
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

Comentario: El informe del Comité Técnico Asesor del 26 de septiembre de
2006, detalla la calificacion por cada item para cada una de las empresas
participantes determinando que las calificaciones para los rubros mencionados
fueron los siguientes:

Tipo de Equipo Oferentes (L.)
COSEM REP. SISTEMAS | JETSTEREO | SISTEMAS |CENTROMATIC
LUFERGO c&C ABIERTOS
Microcomputadoras 88% 100% 49.9% 72% 61% 69%
de Escritorio, Tipo |l
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(Nivel Medio)

2 Microcomputadoras 80% 98% 29.9% 67% 46% 52%
Portétiles, Tipo |l
(Dual Core
Processor)

17 | Microcomputadoras 93% 100% 30.9% 69% 60% 53%

Portétiles, Tipo Il
(Procesador
Centrino o Pentium
V)

De lo anterior se concluye que:

e Para las 76 computadoras de escritorio, Tipo Il de las empresas que
obtuvieron un porcentaje superior al 70% requerido se adjudic6 a Cosem, S
de R.L., por ofertar el precio mas bajo.

e Para la microcomputadoras portatiles, Tipo Il de las empresas que
calificaron al obtener un porcentaje superior al 70% requerido, se adjudico a
Representaciones Lufergo, S. de R. L., al ofertar el precio mas bajo.

e Para la microcomputadoras Portatiles, Tipo Ill de las empresas que
calificaron al obtener un porcentaje superior al 70% requerido, se adjudicé a
Representaciones Lufergo, S de R.L, al ofertar el precio mas bajo.

Dicha situacion fue planteada en los numerales 7 y 8 del informe que el Comité
de Compras remitié al Gerente el 10 de octubre de 2006, recomendando la
adjudicacion tomando como base el informe precitado de la evaluaciéon de las
ofertas del Comité Técnico Asesor.”

Asimismo, mediante Memorandum SERG-0277/2010 de fecha 02 de febrero
de 2010, la Jefa del Departamento de Servicios Generales, Licenciada Ela
Soto manifiesta: “Se ha procedido a revisar nuevamente la documentacion
referente con la Licitacion No. 09/2006 relacionada con el suministro e
instalacion de 131 computadoras de escritorio, 19 microcomputadoras
portatiles y 61 impresoras, 8 scanner y 3 videos proyector multimedia por un
valor de L. 5,792,079.00, de lo cual se observo lo siguiente:

Del analisis de la informacién disponible se deduce, que el BCH requeria de
estos tres tipos de suministro, es decir, las microcomputadoras de escritorio
tipo Il, las microcomputadoras portatiles tipo Il y las microcomputadoras
portatiles tipo Ill, asi como las impresoras por lo cual, el Comité de Compras,
en base al informe del Comité Técnico Asesor en base al Informe Comité
Técnico Asesor, recomendd adjudicar la compra de las computadoras a
LUFERGO y COSEM y en el caso de dos de los cinco lotes de impresoras y
scanners y video proyectores a CENTROMATIC; razén por la cual, en el
informe del Comité de Compras al Gerente del 10 de octubre de 2006, en su
numeral 7 manifiestan lo siguiente:’El informe del analisis técnico presentado el
26 de septiembre de 2006 por el Comité Técnico Asesor tomando como base
los criterios de evaluaciéon descritos en el numeral 2.2 del referido pliego de
condiciones, aplicado para cada uno de los item, identifica a las empresas que
cumplen con el parametro de alcanzar como minimo el setenta por ciento
(70%) en la evaluacién de la oferta técnica para cada uno de ellos....;
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Del analisis de todo lo anterior, se visualiza que al calificar a las empresas
desde el punto de vista técnico, el Comité de Compras en el numeral 7 de su
informe generalizo diciendo “...identifica a las empresas que cumplen con el
parametro de alcanzar como minimo el setenta por ciento (70%) en la
evaluacion de la oferta técnica para cada uno de ellos ...”, refiriéndose tanto a
la adjudicacion de las microcomputadoras como de las impresoras.

En todo lo anterior expuesto y para finalizar el proceso, el comité de compras
recomendo al Gerente del BCH:

1. Adjudicar parcialmente a las empresas Representaciones Lufergo S. de R.
L. de C.V.,, Compaiia de Servicios Multiples S. de R.L (COSEM) y
Centromatic S.A. de C.V., los contratos que motivaron la Licitacion Publica
No. 09/2006 conforme al siguiente detalle:

e A Representaciones LUFERGO S. de R. L. de C.V., “....Cincuenta y cinco
(55) computadoras de escritorio tipo I, alto nivel por la cantidad de L.
1,455,300.00; dos (2) computadoras portatiles tipo Il, por el precio de
L.100,652.00; y Diecisiete (17) computadoras portatiles tipo Ill por la
cantidad de L.738,956.00...”

e A la Compafia de Servicios Multiples S. de R.L (COSEM) “... Setenta y
seis (76) computadoras de escritorio tipo Il nivel medio, por la cantidad de
L.1,839,200.00; quince (15) impresoras laser color alto volumen por
L.267,750.00, diecisiete (17) impresoras matriciales de alto volumen por
L.879,750.00 y nueve (9) impresoras matriciales de bajo volumen por L
60,300.00...”

e A la empresa Centromatic S.A. de C.V..”...cinco impresoras de burbuja
por la cantidad de L27,494.74; quince (15) impresoras laser blanco y
negro alto volumen por L.326,797.31; OCHO (8) scanner por L.17,961.96
y tres (3) videos proyector multimedia por L.77,917.61...”

Todo lo anterior autorizado segun Resolucién del Directorio del Banco No. 362-
10/2006 del 12 de octubre de 2006”.

Lo anterior, impide analizar la confiabilidad de las compras efectuadas
mediante licitaciones y los documentos en que se basaron su adjudicacion.

Recomendacién N° 24

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Ordenar a quien corresponda para que en el futuro justifiquen adecuadamente
en el informe de compra, las motivaciones que dieron origen para la seleccién
de los proveedores, especialmente cuando estos mismos apliquen a diferentes
productos de una misma licitacién; asimismo, que las Resoluciones del
Directorio mencionen cuando la adquisicion de algun producto se declare
desierta o fracasada.
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25.EXISTEN ALGUNAS DEFICIENCIAS PARA EL MANEJO DE BIENES

Al efectuar la inspeccidn fisica del mobiliario y equipo de oficina, encontramos
que existen bienes que no tenian colocado su respectivo cédigo de inventario,
lo que nos impidid su verificacion, ejemplo:

N° de
Departamento Inventario Mobiliario y Equipo Empleado Asignado
Silla fija de espera color negro
22672 sin brazos
Unidad de Silla fija de espera color negro Sussy Ferrufino
Comunicaciones y| 22679 |sin brazos
Relaciones Internas Mesa  plastica  rectangular
20203 183cmx76cm de 30"y Cesar Aceituno
Silla fija de espera color negro
22677 sin brazos Lauraluz Lardizabal
Unidad de ups tripp-lite de
Operaciones Monetarias 18518 omivs 800va 7sa Carmen L. Duron

Asimismo, observamos que al

momento de realizar un cambio o traslado de

equipo entre empleados o entre departamentos, no se deja evidencia por
escrito de la transferencia interna y el cambio que corresponde en el inventario,

ejemplo:
Deptos y
N° de Empleado
Departamento Inventario Mobiliario y Equipo Empleado Asignado que Tiene el
Segun Inventario Mobiliario
5331 Mesita de centro redonda Sussy Ferrufino Salébn de usos
Multiples
José de la Rosa
23247 Scanner hp modelo scanjet 5590 | Sussy Ferrufino Lainez
Sofa para 3 personas, ocre, Anexo de
7038 beige Ana E. Veroy Comayagiela
Sofa para 2 personas, ocre con Anexo de
Unidad de Comunicaciones 7039 beige Lauraluz Lardizabal Comayaglela
y Relaciones Internas L , » Anexo de
7040 Sillén individual ocre con beige | Lauraluz Lardizabal Comayagiiela
Sillon tela floreado color vino Anexo de
10992 con beige Lauraluz Lardizdbal Comayagiela
Silla ejecutiva giratoria con
17103 brazos color Lauraluz Lardizabal Pamela Cruz
Silla secretarial con brazos c/
22574 gris Lauraluz Lardizabal Pamela Cruz
Guillotina swordfish color azul José de la Rosa
22538 modelo 4045 Lauraluz Lardizdbal Lainez
José de la Rosa
5261 Pizarra pequefia Lauraluz Lardizabal Lainez
Credenza con gavetas y puertas José de la Rosa
6617 corredizas Lauraluz Lardizabal Lainez
Silla fija de espera color negro
22676 sin brazos Lauraluz Lardizdbal Pamela Cruz
13095 CPU Dell XPST500 S/8FFPV
Monitor Dell
13096 E5505/7753TPO45U99
Recursos Humanos Teclado HP KB/9970 | Evelin lveth Mejia Centro de
13726 S/2A22400672B Capacitacion
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Incumpliendo las Normas siguientes:

Normas Técnicas de Control Interno No. 135-05 Toma Fisica de Inventarios

227.

Normas Técnicas de Control Interno No. 136-04 Inventario Fisico de Bienes

247.

Norma Generales de Control Interno 4.8. Documentacién de procesos y
transacciones

Sobre el particular, mediante memorandum SERG-151/2010 de fecha 21 de
enero de 2010 la Jefa del Departamento de Servicios Generales, Licenciada
Ela Soto manifiesta: Comentario: “El numeral cuarto de las POLITICAS
GENERALES PARA LA CUSTODIA, CONTROL Y VIGILANCIA DE LOS
BIENES MUEBLES PROPIEDAD DEL BANCO CENTRAL DE HONDURAS EN
TEGUCIGALPA 'Y COMAYAGUELA, establece que cada Jefe de
Departamento o Unidad del Banco Central de Honduras, debe nombrar una
persona especifica que se encargue de administrar y controlar el mobiliario y
equipo del personal de cada Dependencia, quien sirve de enlace con el
Departamento de Servicios Generales para coordinar actividades y tramites
orientados al manejo correcto de los inventarios...;

Para efectos de control, el Departamento de Servicios Generales envia
mensualmente a todas las Dependencias, un memorandum con el saldo de la
cuenta de mobiliario y equipo adjuntandose el estado de cuenta y copia de las
partidas por los movimientos que hubo durante el mes y en ese memorandum,
se les solicita revisar que todos los bienes cuenten con la identificacion
respectiva. En caso que alguna Dependencia (en atencién al memorandum
mensual referido) reportara inconsistencias en sus registros, estas son
investigadas de inmediato a través de un levantamiento de inventario de la
persona que tiene asignado el o los bienes que representan estas diferencias y
si no se logra establecer la ubicacién de los mismos y no se normalizan los
saldos, se solicita al Departamento de Auditoria Interna que dictamine sobre
las responsabilidades econdmicas y administrativas que correspondan”.

Lo anterior, impide un adecuado control de los bienes y consecuentemente el
riesgo de una pérdida de los bienes de la Institucién.

Recomendacion N° 25

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que proceda a tomar inventarios
periddicos y dejar evidencia de los traslados del mobiliario y equipo de oficina
que realizan los distintos departamentos o empleados, asi como establece la
Ley de Bienes del Estado.
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26.DIFERENCIAS ENCONTRADAS EN LOS MONTOS OPERADOS EN

ALGUNAS PARTIDAS CONTABLES

En la revision de los asientos contables en concepto de pago de la Deuda
Publica Externa, correspondiente al periodo del 01 de enero de 2003 al 31 de
diciembre de 2008, encontramos algunas diferencias que detallamos a
continuacion:

N° de Fecha Valor Segun Valor Segun Diferencia
Partida Asiento (L.) Calculos TSC (L.) (L.)
270050 27/05/2003 400,256.89 401,256.89 1,000.00
290086 29/05/2003 1,715,941.21 1,716,867.65 926.44
300022 30/05/2005 1,731,429.00 1,732,509.88 1,080.88
290074 29/11/2006 22,235.56 205,231.40 182,995.84
290041 29/05/2008 1,479,239.32 1,480,023.16 783.84

Incumpliendo la siguiente Norma:
Normas Generales de Control Interno 4.9 Supervisidén constante:

Sobre el particular, mediante Memorandum INTL-064/2010 de fecha 12 de
enero de 2010, suscrita por el Licenciado Gerardo Casco, Jefe del
Departamento Internacional, manifestd lo siguiente: “En relacién al
memorandum CONT-2479/2009, referente a nota recibida por el Tribunal
Superior de Cuentas, donde solicitan aclarar algunas diferencias encontradas
en varias operaciones realizadas por el Departamento Internacional, le
informamos lo siguiente:

En el Asiento Contable N° 270050 del 27 de mayo de 2003, la diferencia
encontrada por el T.S.C. se debe a que al hacer la provision mensual de
intereses del mes de febrero de 2003, se operd el dia 28 de febrero a la tasa
de interés de 1.43% y no como correspondia operarlo a 1.34%, ya que ésta es
la tasa de interés segun el convenio de préstamo entre Banco Central de
Honduras y el Banco Central de Guatemala, que cambia los dias 27 de febrero,
27 de mayo, 27 de agosto y 27 de noviembre de cada afio por lo cual se hizo el
ajuste respectivo para efectuar el pago.

En los asientos contables N° 290086 del 29 de mayo de 2003, 300022 del 30
de mayo de 2005 y 290041 del 29 de mayo de 2008, el calculo de los intereses
del ultimo mes en el que se tiene que realizar el pago, se efectud por un valor
menor en vista que el Banco de la Republica de Colombia utiliza 8 digitos
cuando envia el aviso de cobro y el Departamento Internacional utilizé 4 digitos
en las operaciones de provision de intereses, por lo que en el mes que se hace
efectivo el pago, se hizo el ajuste respectivo.

En relaciéon al asiento contable N° 290074 del 29 de noviembre de 20086,

correspondiente a provision de intereses a favor de la Commodity Credit
Corporation (C.C.C.), esta operacién se hizo por menos del valor que
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27.DEBILIDADES ENCONTRADAS EN LOS

correspondia provisional en este mes, porque anteriormente se habian hecho
operaciones de provision de intereses sobre valores que ya estaban
condonados.”

La falta de revisibn permite que se presenten diferencias que no sean
determinadas oportunamente.

Recomendacion N° 26

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Internacional, para que investigue
las diferencias detalladas anteriormente y proceda a realizar los ajustes
pertinentes, asimismo se implemente procedimientos de control, a fin de evitar
diferencias en el futuro.

INFORMES Y PAPELES DE
TRABAJO REALIZADOS POR EL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA
INTERNA

Al comparar los informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna del
Banco, con los papeles de trabajo que soportan los mismos, se encontraron
debilidades que no fueron tomadas en consideraciéon para la redaccién de los
informes, Ejemplo:

N° De Nombre y Periodo del Debilidades Encontradas
Informe Informe
DAI-01/2007 | Auditoria Especial de | No se encontré Borrador del Informe.
Valores Practicada a la
Oficina Principal del
BCH, del 22 de Mayo
al 05 de Junio de 2006
DAI-03/2007 | Auditoria Especial de . La debilidad “Desactualizacion del Registro de Conductores
Valores Practicada a la y Delegados Bancarios” detallado en el Informe de
Sucursal de San pedro Auditoria, no se encontré en los papeles de trabajo del
Sula del BCH, del 05 al Rubro PGT-3/7 Arqueo de Boveda de Reserva.
16 de Junio de 2006. . No se encontré Borrador del Informe.
. La Narrativa de Control Interno del Rubro: Arqueo de
Boveda Emision de Reserva no se encontré firmada por el
supervisor.
DAI-04/2007 | Auditoria General . Debilidades encontradas en los papeles de trabajo de
Practicada al algunos rubros y no reflejados en el Informe de Auditoria,
Departamento ejemplo:

Internacional del Banco
Central de Honduras
del 28/01/203 al
30/06/2006

Ejemplo: Arqueo de Formas y Cheques Pendientes de
Entrega:

Desconocimiento del personal nuevo que emite cheques del
procedimiento para el manejo de formas y cheques
emitidos.

No se realiza evaluacién de los riesgos que conlleva el
manejo de formas y cheques emitidos.

Ejemplo de debilidades del Rubro: Endeudamiento Externo
a corto, mediano y largo plazo:

Inconsistencia de informacion entre el sistema integrado de
contabilidad (SIC) e integraciones de saldos.

Sobrantes en los recalculos realizados a intereses pagados.
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Ver mas ejemplos en Anexo 5
Incumpliendo lo establecido en:

Normas Generales de Control Interno 2.10 Unidad de Auditoria Interna
Normas Generales de Control Interno 4.9 Supervisidén constante:

Normas Generales de Control Interno 4.8. Documentacion de procesos y
transacciones

Sobre el particular, mediante Nota Al-048/2010 de fecha 01 de febrero de

2010, el Lic. Marco Antonio Torres Jefe del Departamento de Auditoria Interna

manifiesta: “En atencién a su oficio No. 085/010 CATSC del 25 de enero de

2010, donde notifica el resultado de la revisién de los papeles de trabajo e

informes emitidos por este Departamento en los afios 2007 al 2009,

determinaron algunas debilidades de ejecucion, y debido a que el detalle

donde nos notifican las debilidades encontradas, estas son repetitivas, por lo
tanto esta Auditoria al verificar el detalle antes aludido, da una explicacién en
forma resumida de las mismas.

Al respecto, nos permitimos formularle los siguientes comentarios:

e En algunos papeles de trabajo de los informes segun su revision se
determiné como debilidad la falta de los borradores impresos de los
informes, no obstante como practica de este Departamento dicho borrador
se mantiene en forma electronica, y esta en custodia en el area secretarial
del Departamento, sin embargo, ante su sefialamiento se subsanara esta
situacion imprimiendo un ejemplar del borrador cada vez que se emita un
nuevo informe. (DAI-01/2007, DAI-03/2007, DAI-02/2008).

e Otra debilidad determinada en la revisidn de los papeles de trabajo, falta de
firma de revisado y supervisado, este hallazgo fue reportado en los informes
DAI-03/2007, DAI-05/2007, DAI-07/2007 y DAI-04/2008, para superar esta
debilidad, se implementd bitacora de visitas de supervision de auditorias,
mediante este mecanismo se tendra una mejor revisidon de los papeles de
trabajo y del personal asignado a las labores de auditoria.

¢ Debilidades encontradas en los papeles de trabajo de algunos rubros no
reflejados en los Informes de Auditoria, al respecto le informamos que todos
los hallazgos de importancia o relevantes son emitidos en los informes o en
memorandum, sin embargo, algunas debilidades de control interno son
subsanadas en el transcurso de la auditoria, por lo que no son reportadas a
travées de los documentos descritos anteriormente, pero ante su
sefialamiento se subsanara esta situacion, siempre tomando en
consideracion el principio de importancia relativa, y el juicio de los jefes del
Departamento de Auditoria Interna. (DAI-04/2007, DAI-05/2007, DAI-
07/2007, DAI-01/2008, DAI-02/2008, DAI-03/2008, DAI-04/2008, DAI-
05/2008, DAI-06/2008, DAI-07/2008, DAI-08/2008, DAI-09/2008, DAI-
10/2008, DAI-14/2008, DAI-15/2008, DAI-01/2009).

e No se encontré cuadro de firmas largas y firmas cortas, al respecto le
comunicamos que a partir del segundo semestre de 2008, se implemento el
cambio en la presentaciéon de papeles de trabajo, donde se incluye esta
analitica de firmas, la cual fue reportado como faltante en los informes DAI-
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02/2008, DAI-13/2008, es de hacer notar, que los cambios en la preparacion
de papeles de trabajo se implementaron posteriormente de recibir
capacitacion en la preparacion de papeles de trabajo por parte del Tribunal
Superior de Cuentas.

e Con relacion a las debilidades determinadas en el DAI-01/2008 sobre la
Auditoria General al Departamento de Servicios Generales, esta situacion es
unica y se realizd asi en consulta con el Tribunal Superior de Cuentas,
porque durante la realizacion de la Auditoria fue necesario el envio de varios
memorandum que fueron necesarios para comunicar al auditado los
hallazgos encontrados”.

Lo anterior, no permite a la autoridad competente del Banco Central de
Honduras conocer y subsanar todas las debilidades encontradas durante vy
después de la realizacion de las Auditorias practicadas.

Recomendacion N° 27

Al Auditor Interno de Banco Central de Honduras

Los papeles de trabajo que son elaborados por cada auditor se deben
documentar y plasmar las firmas correspondientes en todas las debilidades
encontradas; asimismo, esta unidad debera dejar evidencia en los papeles de
trabajo, los motivos que justifiquen que algunos hallazgos encontrados en la
ejecucion de las auditorias, no se detallan en los informes de auditoria, asi
como la situacion de que todos los hallazgos que se encuentren deben ser
plasmados en el cuerpo del informe, no como anexo.

28.LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE LAS LICITACIONES ESTAN

INCOMPLETOS

¢ Al revisar los expedientes administrativos de las licitaciones publicas de
Servicios No Personales y Bienes, se comprobd que cierta documentacion
importante no estaba adjunta en dichos expedientes, ejemplo:

N° de Descripcion de la Monto de la | Documentacion que no se encontré adjunta
Licitacion Licitacion Licitacion
(L.
1/2003 Contratacion de Servicios 410,400.00 |*Nota de aprobacién presupuestaria por el
de Limpieza, Fumigacién Depto. de Presupuesto.
para la Sucursal de San *Nota que se envia a Gobernacién para
Pedro Sula publicar la invitacion a licitar en la Gaceta
* Documentacion técnica y legal de cada uno
de los ofertantes.
*Informe del Gerente al Directorio en el cual le
informa sobre el resultado de la licitacion.
*Fotocopia del contrato firmado
*Garantia de Cumplimiento del contrato
4/2004 Contratacion de Servicios | 7,704,423.84 | *Nota de aprobacion presupuestaria por el
de Limpieza, Fumigacion y Depto. de Presupuesto.
Desinfeccion, edificio *Documentacion técnica y legal de cada uno
principal, anexo y otras de los ofertantes.
areas propiedad del B.C.H. *Algunos Documentos que el Banco solicité que
en Tegucigalpa. subsanaron los ofertantes y no estan adjuntos
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en el expediente, como ser:

-Constancias extendidas por la Procuraduria
General de la Republica, a la empresa
Servicios Higia, en el cual manifieste que no
tiene cuentas ni juicios pendientes con el
estado de Honduras y que el representante
Legal no tiene cuentas ni juicios pendientes
con el Estado de Honduras. Asimismo la
solvencia del IHSS y DELI.

-A la empresa Codelex se le solicitd que
subsanara los certificados de autenticidad que
refrendan tanto las firmas como las fotocopias
de los documentos presentados, asi como el
permiso para prestar servicios de fumigacion

del Ministerio de Salud Publica.
*Fotocopia del contrato firmado
*Garantia de Cumplimiento del contrato

Mas ejemplos en Anexo No. 6
Incumpliendo lo establecido en:

Normas Generales de Control Interno 4.8. Documentacion de procesos y
transacciones

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009 de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, manifestd lo siguiente: “En atencion a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacion para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuaciéon
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

Al revisar los expedientes administrativos de las licitaciones publicas de
Servicios No Personales, comprobamos que alguna documentacion importante
no estaba adjunta en dicho expediente:

Comentario: En la mayoria de los expedientes se menciona la falta de la firma
del informe del gerente al Directorio o la falta de éste; este documento se
remite al Gerente con el informe que suscribe el Comité de compras para firma
de la Gerencia y posterior remisién al Directorio, por lo que se encuentra
firmado en los archivos de la Secretaria del Directorio.

La documentacion técnica, legal y econémica de cada uno de los procesos se
conserva adjunto al expediente administrativo, agregando a esta informacion
los documentos que se subsanan; no se archivan en el expediente
administrativo debido al volumen de la informacion.

Las garantias de mantenimiento de oferta, cumplimiento y calidad y
funcionamiento originales se conservan en custodia del Auxiliar Administrativo
IV, adscrito a la Seccidén de Adquisiciones por Licitacion del BCH.

Las copias de la garantia de mantenimiento se conservan en el sobre de la

oferta econémica original de cada uno de los procesos, en la Jefatura del
Departamento de Servicios Generales...
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Las copias de la garantia de cumplimiento y calidad y funcionamiento se
archivan en el expediente del contrato.

Por cada proceso de contratacion, una vez que es adjudicado, se abre un
expediente en el cual se archiva la copia del contrato firmado y todos los
documentos que resulten de la administracion del mismo; en este mismo
expediente, se archivan las garantias de distribuidor y de fabricante, si el
contrato asi lo estipula.”

Comentario del Auditor: Es de aclarar que el expediente administrativo de
cada licitacion, fue solicitado como tal, y si se mantiene separado, esta
situaciéon no fue comunicada a esta comision.

Lo anterior, impide comprobar si se ejecutd el adecuado procedimiento de
licitacion.

Recomendacién N° 28

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Servicios Generales, para que
adjunte al expediente administrativo de cada licitacién, la documentacion
soporte completa, independientemente de si los originales se custodien en otro
lugar.

29.REGISTRO INCORRECTO DE ALGUNOS OBJETOS

1. Al revisar la cuenta de Anticipo y Liquidacién de Viaticos encontramos que
en la liquidacion de los viaticos detallado en la partida N° 40012, de fecha 04
de octubre de 2006, por un valor de L. 172,124.31, relacionada con el viaje
realizado por la Lic. Gabriela Nufiez de Reyes a la ciudad de Manila,
Singapore y Republica China se registré el reembolso por la cantidad de L.
1,5624.46 en concepto de gastos médicos y no en la cuenta 6111-030301
Consultas Médicas y Hospitalizacibn como corresponde.

2. Al revisar los asientos contables por el gasto de combustible y lubricantes,
observamos que en la partida No. 252242 de fecha 25/11/2004, se reparé
una motocicleta con placa No. MN-2861, por un valor de L.2,350.88, y el
gasto fue registrado contablemente como Combustibles y Lubricantes y no
con el objeto que correspondia segun su naturaleza del gasto 6271-0101
Mantenimiento y Reparacién de Equipos Menores.

3.En la revisidon de gastos, encontramos registros contables por gasto de
telefonia celular, de los afios 2003 al 2006, efectuados incorrectamente, ya
que este gasto se registrd en el objeto de telefonia fija, ejemplo:

Fecha N° de Valor Concepto del Gasto Objeto en que Objeto en que
Partida (L.) se registré se debio
registrar
11/06/2003 110249 389.14 | Servicio de Telefonia Celular 6211-0101 6211-0701
16/06/2003 160259 24,961.45 | Servicio de Telefonia Celular 6211-0101 6211-0701
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12/03/2004 120206 24,339.00 | Servicio de Telefonia Celular 6211-0101 6211-0701
04/08/2005 40190 439.21 | Servicio de Telefonia Celular 6211-0101 6211-0701
11/08/2005 110215 31,667.76 | Servicio de Telefonia Celular 6211-0101 6211-0701
06/02/2006 60162 618.12 | Servicio de Telefonia Celular 6211-0101 6211-0701
06/06/2006 60163 3,512.85 | Servicio de Telefonia Celular 6211-0101 6211-0701

Incumpliendo lo establecido en:

Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de control
Normas Generales de Control Interno 4.10. Registro oportuno

Sobre el particular, mediante nota CONT-2566/2009 de fecha 30 de diciembre
de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del Departamento
de Contaduria, manifestd lo siguiente: “En respuesta a Oficio N° 069/009 del 4
de diciembre de 2009, en el cual, solicitan los motivos que originaron las
situaciones detectadas en la auditoria realizada por esa Comision notificamos
lo siguiente:

NUMERAL 13.REGISTRO INCORRECTO DEL GASTO

En lo que se refiere al inciso 1)...Se confirm6 que el valor en concepto de
gastos de viaje, presentado por la Lic. Gabriela Nufiez de Reyes, por L.
1,524.46 (US $80.68), corresponde a gastos incurridos por atencién médica,
brindada por el Hotel, en el que la Lic. Nufiez, se hospedd en la Ciudad de
Manila.

Es preciso indicar, que los gastos médicos incurridos por empleados
especiales y numerarios, son reconocidos por el Banco Central de Honduras.”

Sobre el particular, mediante nota CONT-2008/2009 de fecha 30 de octubre de
2009, suscrita por la licenciada Soveida Barrientos, jefe del departamento de
Contaduria, manifest6 lo siguiente:”En atencion a su oficio N° 053/009 CATSC
del 21 de octubre de 2009, sobre el reporte de algunos hechos encontrados en
la auditoria que  actualmente se ésta realizando en esta institucidon
correspondiente a los afios 2003-2008, y puntualmente en lo que compete al
Departamento de Contaduria, informamos lo siguiente:

Numeral 11. REGISTRO INCORRECTO DEL GASTO
La Seccidén de Compras y Suministros es la encargada de emitir las 6rdenes de
compra, de pago y sus respectivos cheques; asimismo, las cuentas que se
afectan con relacion al gasto se nos proporcionan mediante un control
presupuestario emitido por la Unidad de Presupuesto.”

Sobre el particular, mediante memorandum SERG-3470/2009 de fecha 30 de
octubre de 2009, suscrita por la licenciada Ela Soto, jefe del departamento de
Servicios Generales, manifestd lo siguiente:” En atencién a oficio 053/2009
CATSC del 21 de octubre de 2009; que contiene varias observaciones
derivadas de la auditoria practicada por el TSC al Departamento de Servicios
Generales, a continuacion se presentan los comentarios que dan respuesta a
cada una, de la siguiente manera:
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NUMERAL 6. REGISTROS CONTABLES INCORRECTOS.

Los registros contables por consumo de telefonia celular durante el periodo
comprendido del 2003 al 2006, se cargaron a la cuenta 6211-010100-00000
telefonia fija Servicio Telefénico oficina central, debido a que no se contaba
con una cuenta exclusiva para dichos registros; a fin de llevar un registro
contable adecuado de este gasto, a finales del afno 2006 se cred la cuenta
6211-070100-00000 Servicios telefonico celular oficina central.”

Lo anterior, impide controlar adecuadamente la disponibilidad presupuestaria
en los objetos del gasto a los que se aplica el pago realizado.

Recomendacion N° 29

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que se asegure de que al
momento de registrar un gasto, este sea registrado en las cuentas contables
correspondientes.

30.EN ALGUNAS MODIFICACIONES AL PRESUPUESTO NO SE DETALLA EL
OBJETO DEL GASTO AL QUE SE APLICA LA MODIFICACION

e En el afo 2005, se modificd el presupuesto en el objeto de Gastos Servicios
No Personales, por un valor de L. 119,017,300.00; Materiales y Suministros
por un valor de L. 205,200.00; Transferencias por un valor de L.
1,467,300.00 y en la cuenta Servicio de la Deuda por un valor de L.
131,705,500.00, pero esta no detalla a que objeto del gasto especificamente
aplica la modificacion.

e Al revisar las Liquidaciones Presupuestarias del afio 2007, se observd que
existio una modificaciéon reduciendo el presupuesto en el objeto Gasto de
Bienes Capitalizables, por un valor de L. 69,600.00 pero no se detalla a que
objeto del gasto se aplica la modificacion.

Incumpliendo lo establecido en:

Normas Generales de Control Interno 5.2. Calidad y suficiencia de la
informacion

Normas Generales de Control Interno 4.13 Revisiones de control

Normas Generales de Control Interno 5.6. Archivo institucional

Sobre el particular, segun memorandum UP-087/2010 de fecha 22 de enero de

2010 el Jefe de la Unidad de Presupuesto Lic. Geovanny A. Bulnes, manifiesta:

a. Se adjunta Resolucién No. 246-7/2006 del 6 de julio de 2006, mediante la
cual se autorizan modificaciones presupuestarias al Presupuesto 2006;
asimismo, el cuadro de las transferencias realizadas al efectuar la
liquidacion presupuestaria correspondiente a ese periodo, debido a que al
realizar el cierre contable se producen sobregiros en algunas cuentas
especificamente en gastos no controlables derivados de la propia
operatividad del Banco.
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b. Se adjunta cuadro de las transferencias realizadas correspondientes al
periodo fiscal 2005 y 2006.

Asimismo, segun memorandum UP-171/2010 de fecha 08 de febrero de 2010
el Lic. Geovanny Alfredo Bulnes Jefe Unidad de Presupuesto, manifiesta: “El
financiamiento de las Ampliaciones de los Bienes Capitalizables de las
modificaciones para el afio 2007 por L. 69,600.00 corresponde al Objeto del
Gasto 42600 Equipo para Computacion de la Actividad 04”.

Lo anterior, impide verificar si la ejecucion del presupuesto se realizé segun las
modificaciones autorizadas por el Directorio del Banco.

Recomendacion N° 30

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Departamento de Presupuesto para que al momento de
efectuarse una modificacion se documente y se especifique el objeto sujeto a
modificacion.

.FALTA DOCUMENTACION SOPORTE

Al revisar los objetos del Gasto de Materiales y Suministros, observamos que
en algunos pagos no se adjunté toda la documentacion necesaria que soporta
el gasto, ejemplo:

Proveedor Fecha Pda No. Partida No. Orden de Documentacién Valor (L.)
Compra Faltante
Ao 2003
Agua Azul S.A. 20/03/2003 200130 2003000607 Factura 6,990.00
Caribe Comp. 06/08/2003 60205 2003001949 Factura 2,744.00
Manufacturas Elias
Almacén el Nuevo Mundo 03/12/2003 30227 2003003101 Factura 9,600.00
Ediciones Iberoamericanas S. A. 07/08/2003 70245 Customer Ref. Orden de Compra 32,348.41
€01100000004
4588 de
24/07/2003
Universo, S. de R. L. de C. V. 12/03/2003 120090 Memo de Orden de Compra 7,841.00
05/03/2003

Libreria Universitaria José 15/08/2003 150217 2003001999 Factura 6,430.50
Trinidad Reyes
Ao 2004
Industrial Ferretera S.A. de C.V. 04/08/2004 40216 2004001891 Requisicidn 3,712.80
Servicentro Barandillas 28/05/2004 280272 2004001378 Factura 12,185.60
Ao 2005
Banco Atlantida, S. A. 16/06/2005 160217 2005001247 Factura 25,100.00
Ao 2008
Manufacturas Elias 29/01/2008 290115 Caja Chica Requisicidn 290.00
Servicentro ESSO Prado 25/02/2008 250252 2008000475 Copia de factura 192.70
(Factura al crédito No.358373) donde especifique

condiciones de
alquiler vehiculo
Marca Land Rover
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S/P

Servicentro ESSO Prado

(Factura de contado No.85760)

22/05/2008

220257

Caja Chica

Copia de factura
donde especifique
condiciones de
alquiler vehiculo
Marca Hyundai
Placa PCH 4589

770.00

Al revisar los objetos de la cuenta N° 1750-35041200000-50-1, comprobamos
que en algunos pagos por compras de activo fijo no se adjunté toda la
documentacion necesaria que soporta la compra, ejemplo:

Proveedor Fecha Pda No. Partida No. Orden de Documentacion Valor (L.)
Compra Faltante
ANO 2004
Jetstereo 28/07/2003 280250 2003001739 Hoja de Asignacion 58,038.40
Presupuestaria
Corporacion de Desarrollo 25/06/2004 250198 2004001277 Hoja de Asignacion 43,775.00
Comercial Presupuestaria
Cash Business 28/09/2005 280262 2005001861 Hoja de Asignacion 22,950.00
Presupuestaria
ANO 2006
Escritorios y Mas 22/08/2006 220120 2006001738 Hoja de Asignacion 28,816.60
Presupuestaria
LUFERGO 03/03/2006 30266 - Hoja de Asignacion 46,315.00
Presupuestaria
COSEM 26/04/2006 260244 - Hoja de Asignacion
Presupuestaria
ANO 2007
Key Mart 28/06/2007 280240 2007000466 Hoja de Asignacion 46,875.68
Presupuestaria y solo
tienen una cotizacién
Centromatic 28/02/2007 280277 2007000495 Hoja de Asignacion 21,786.49
Presupuestaria
Santos Bonifacio 22/02/07 220152 2006002580 Hoja de Asignacion 17,236.40
Hernandez Presupuestaria y solo
tienen una cotizacién
Lufergo 06/03/2007 60184 2007000385 Solo tiene una 32,228.00
cotizaciéon
Representaciones y 27/03/2007 270213 2007000047 Solo tiene una 11,356.80
Distribuciones Hernandez cotizacién
ANO 2008
Centromatic 01/12/2008 10250 2008001085 Solo tiene una 123,647.65
cotizacién
LUFERGO 19/09/2008 190249 2008001819 Hoja de Asignacion 17,313.00
Presupuestaria y solo
tienen una cotizacién
Centromatic 01/12/2008 10250 2008001085 Solo tiene una | 94,166.59
cotizacion

Incumpliendo lo establecido en:

Normas Generales de Control Interno 4.8. Documentacion de procesos y

transacciones
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Sobre el particular, mediante nota CONT-2008/2009 de fecha 30 de octubre de
2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del Departamento de
Contaduria, manifesté lo siguiente: “En atencion a su oficio N° 053/009 CATSC
del 21 de octubre de 2009, sobre el reporte de algunos hechos encontrados en
la auditoria que  actualmente se ésta realizando en esta institucion
correspondiente a los afos 2003-2008, y puntualmente en lo que compete al
Departamento de Contaduria, informamos lo siguiente:

NUMERAL 13. FALTA DOCUMENTACION SOPORTE EN ALGUNOS

GASTOS DE MATERIALES Y SUMINISTROS

Debido a que cada uno de los casos es diferente, se realizé una investigacion

exhaustiva; para justificar cada uno de ellos:

Ano 2003

e Agua Azul, S.A. En el asiento N° 200130, no se encontré la factura
correspondiente, debido a que es una reversion de la operacion original,
siendo el asiento correcto 190228 del 19 de marzo de 2003.

e Caribe Comp. No se encontro la factura pero si la Requisiciéon, Cotizacion,
Control Presupuestario y Orden de Pago.

e Ediciones Iberoamericanas, S.A. En el asiento N° 70245, no se encontro la
factura, debido a que se realizé transferencia de fondos a cuenta de Banco
Nacional de Costa Rica. Cabe mencionar que dicha operacion fue
efectuada por el Departamento Internacional.

e Universo, S. de R.L. de C.V. En el asiento N° 120090, no se encontr6 orden
de compra, debido a que se realiz6 transferencia de fondos a cuenta de
Banco de Occidente, S.A..Cabe mencionar que esta operaciéon fue
efectuada por el Departamento de Contaduria.

e Libreria Universitaria José Trinidad Reyes. En el asiento N° 150217, no se
encontré factura, ya que la Unidad de Servicios Bibliotecarios es quien
realiza el tramite para la adquisicién de los libros y a la Seccion de Compras
y Suministros Unicamente se le proporciona el memorando con autorizacién
de la Subgerencia Administrativa donde solicitan el pago por la compra de
dichos libros.

Ano 2004

e Industrial Ferretera, S.A. El asiento N° 40216, fue encontrada la requisicion
2423 del 13 de junio de 2004.

e Servicentro Barandilla. Debido a que dicho proveedor no acepta érdenes de
compra, se emiti6 el cheque para efectuar el pago. Se encontré la
documentacion soporte como ser Orden de Pago, Control Presupuestario,
Cotizacion y el Memo de Autorizacion.

Ano 2005

Banco Atlantida, S.A. El asiento N° 160217 se prest6 a personal del TSC, por
lo que no se pudo realizar la investigacion pertinente; cabe mencionar que esta
Institucién no proporciona factura alguna que respalde el gasto.

Ao 2008
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e Manufacturas Elias. En esta operacién se realizd el pago de dicho producto
a través de orden de trabajo; dicho documento sustituye en ocasiones a las
requisiciones.

e Servicentro ESSO Prado. El pago realizado mediante esta factura, fue para
abastecer de combustible a un vehiculo que fue rentado para misién oficial
de la Presidencia.

e Servicentro ESSO Prado. El pago realizado mediante esta factura, fue para
abastecer de combustible a vehiculo, que fue rentado para mision oficial del
FML.”

Asimismo, mediante memorandum SERG-151/2010 de fecha 21 de enero de
2010 la Jefa del Departamento de Servicios Generales, manifiesta:

NUMERAL 16. “FALTA DOCUMENTACION SOPORTE EN ALGUNAS
PARTDAS POR COMPRAS DE ACTIVO FIJO

Comentario: Los objetos de la cuenta 1750-350412-00000-50-1 que se
detallan en el cuadro, son de mobiliario y equipo. En la documentacion soporte
no se anexa una hoja de asignacion presupuestaria debido a que el Banco
adquiere sus bienes conforme al Presupuesto de Inversion Publica que se
elabora anualmente. Las adquisiciones de este tipo de bienes se hacen
conforme a dicho Presupuesto y a lo establecido en el Proceso para la
Adquisicion de Bienes y Servicios, el cual establece que para las compras
efectuadas en un determinado afio con cargo al presupuesto de ese afo no se
solicita control presupuestario, excepto en los casos de provisiones de afos
anteriores (estas si cuentan con hoja de asignacion presupuestaria). No
obstante lo anterior, todos los pagos detallados en el Cuadro cuentan con los
documentos que soportan dichas compras”.

Lo anterior, impide comprobar si las adquisiciones de materiales y suministros
y de activos cuentan con documentacion completa, asimismo la falta de
cotizaciones hace menos confiable y transparente las adquisiciones
efectuadas.

Recomendacién N° 31

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que adjunte a cada uno de los
expedientes y partidas contables toda la documentacion requerida, a fin de
lograr una mejor verificacion de las mismas.
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CAPITULO IV
CUMPLIMIENTO DE LEGALIDAD

INFORME

CAUCION

DECLARACION

HALLAZGOS POR INCUMPLIMIENTO A NORMAS,
REGLAMENTOS, PRINCIPIOS CONTABLES U OTROS

LEYES,
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Licenciada

Maria Elena Mondragon
Banco Central de Honduras
Su Despacho

Licenciada Mondragén:

Hemos auditado el Estado de Ejecucién Presupuestaria del Banco Central de
Honduras, correspondiente al periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre de 2008, y los correspondientes a los afios terminados a diciembre de 2003,
2004, 2005, 2006 y 2007 cuya auditoria cubrié el periodo comprendido entre el 01 de
enero de 2003 al 31 de diciembre de 2008 y de la cual emitimos nuestro informe.

Realizamos nuestra auditoria de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas y Normas de Auditoria Aplicables al Sector Publico de Honduras,
adoptadas por el Tribunal Superior de Cuentas. Estas normas requieren que
planifiquemos y ejecutemos la auditoria, de tal manera que podamos obtener una
seguridad razonable de que el Estado de Ejecucién Presupuestaria examinado, esta
exento de errores importantes. La auditoria incluye el examen de cumplimiento a
disposiciones legales, regulaciones, contratos, politicas y procedimientos aplicables al
Banco Central de Honduras, que son responsabilidad de la administracion.
Realizamos pruebas de cumplimiento con ciertas disposiciones, de leyes,
regulaciones, contratos, politicas y procedimientos. Sin embargo, el objetivo de
nuestra auditoria, no fue proporcionar una opinién sobre el cumplimiento general con
tales disposiciones.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento revelaron algunos
incumplimientos a la Ley de Equidad tributaria, Decreto 135-94, Medidas de
Austeridad y Control del Gasto Corriente, Reglamento de Viaticos y Gastos de Viaje
para Funcionarios y Empleados del Banco Central de Honduras, Reglamento del Plan
de Asistencia Social del Banco Central de Honduras, Reglamento de Becas del
Personal Permanente del Banco, Normas Administrativas que Regulan los Contratos
de Obras Publicas y el Suministro de Bienes y Servicios del Banco.

Excepto por lo descrito anteriormente, los resultados de nuestras pruebas de
cumplimiento legal indican que, con respecto a los rubros examinados, la Institucion
cumplié, en todos los aspectos importantes, con esas disposiciones. Con respecto a
los rubros no examinados nada llamé nuestra atencidon que nos indicara que el Banco
Central de Honduras, no haya cumplido en todos los aspectos mas importantes con
esas disposiciones.

Tegucigalpa, M.D.C. 03 de Diciembre de 2010

Lic. Jonabelly Vanessa Alvarado
Jefe de Departamento de Auditoria
Sector Econémico y Finanzas
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CAPIiTULO IV

CUMPLIMIENTO DE LEGALIDAD

B) CAUCIONES

Los funcionarios y empleados que administran bienes y fondos del Banco
Central de Honduras rindieron la caucién respectiva en cumplimiento de lo
establecido en el Articulo 97 de la Ley Organica del Tribunal Superior de
Cuentas.

C) DECLARACION JURADA DE BIENES

Los funcionarios y empleados obligados a presentar bajo juramento, su
declaraciéon jurada de ingresos, activos y pasivos, cumplieron con Io
establecido en los articulos 56 y 57 de la Ley Organica del Tribunal Superior de
Cuentas.
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D) HALLAZGOS POR INCUMPLIMIENTO A NORMAS,
REGLAMENTOS, PRINCIPIOS CONTABLES U OTROS

LEYES,

1. DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN EL OTORGAMIENTO DE BECAS

Al revisar los expedientes de las becas otorgadas por el Banco Central de
Honduras tanto a funcionarios y empleados del Banco, como a personas
particulares, encontramos algunas deficiencias, como ser:

e Becas otorgadas a funcionarios y empleados del Banco Central de
Honduras

1. Incumplimientos al Reqlamento de Becas

Afio Nombre del

Becario

Departamento

Disposicion S/Reglamento

Procedimiento S/RRHH

2003

Efrain
Torres

Suarez

Estudios
Econdmicos

Articulo N° 14: “En ningun
caso se autorizaran becas a
personal que haya
disfrutado de otra, sin antes
haber cumplido con Io
estipulado en el inciso f) del
articulo de este
Reglamento.”

Articulo N° 6, inciso f):
“Continuar laborando con la
Institucién en el puesto y
misiones que le asigne el

Primera beca: Programa
Interamericano de
Macroeconomia  Aplicada
(duracion: 18 meses,
finalizacion en julio de
2001).

Segunda Beca: Magister en
Economia  (comunicacién
de beca autorizada por la
Gerencia, 23 de noviembre
de 2001 (4 meses después
de la finalizaciébn de la

Banco, por un tiempo | anterior), tiempo
minimo igual al doble del | compensatorio pendiente:
periodo de licencia de su | 72 meses).

trabajo y utilizado en la
beca.”

2. Los contratos no incluyen clausulas que requlan condiciones de las Becas

Julio Javier Landa Rodriguez y Aracely O’hara
Observamos que los Contratos de Beca no definen el monto de la beca
otorgada por el Banco para sus estudios.

3. Operaciones reqistradas incorrectamente

Algunas becas otorgadas se registraron en cuentas distintas a la cuenta que se
utiliza para el registro de estas operaciones que es la 6411-070100 “Programa

de Becas Oficina Central”, asi:

Fecha No_. Nombre del Becario Cuentg _Contable Nombre de la Cuenta
Partida Utilizada
21/08/2007 | 210075 3700-100608 Departamento de Recursos Humanos
17/09/2007 | 170219 Juan Adolfo Matamoros 3700-100608 Departamento de Recursos Humanos
11/02/2008 | 110042 3700-100608 Departamento de Recursos Humanos
19/02/2009 | 190062 3700-100608 Departamento de Recursos Humanos
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Capacitaciéon y Adiestramiento en el Pais,

26/05/2005 | 260048 Rodney Alexis Ham 6411-030100 Oficina Central

09/05/2006 | 90040 3700-100608 Departamento de Recursos Humanos
06/01/2005 | 60167 | Julio Javier Landa R. 3700-100608 Departamento de Recursos Humanos
06/01/2005 | 60167 | Aracely O hara Guillen 3700-100608 Departamento de Recursos Humanos

4. Diferencias en el monto de la beca aprobado

Monto Aprobado
Monto S/Reporte de Becas
Ano Nombre del Becario Ap.robado ASIQnada_s a
S/Hoja Control Funcionarios y
del Becario (L.) Empleados del BCH
(L.)
Ana Laura Pon Mondragén 211,552.67 159,924.70
2008 | Mario Roberto Andino 1,742.329.70 1,727.714.67
Bernhard
Juan Adolfo Matamoros 1,019,779.64 788,222.60
2007 Frady Orando  Reyes 274,955.56 274,330.56
Uniga
2006 étijl?/g Fernando lzaguirre 147,330.26 141,535.14
2005 | Erica Maria Narvaez 100,299.84 100,299.84
Julio Javier Landa
2004 | Rodriguez 524,752.18 520,800.00
Marco Tulio Martinez 494,906.29 473,391.20
2003 Aracely O’hara Guillen 520,655.78 520,800.00
Efrain Suarez Torres 505,708.65 473,391.20

5. Desembolsos efectuados por el Banco, mayores al monto aprobado sequn

los contratos de beca y addendums a los mismos, asi:

Monto Monto Monto Total Valor
Aprobado Aprobado Desembolsado Desembolsado
Afio Nombre del s/ S/Addendums Wonto Total S/Partidas de Mas por el
Contrato al Contrato de P Contables del BCH
de Beca Beca BCH
Ana Laura €8,504.74 € 8,658.21 € 15347
2008 Pon € 6,000.00 €2,504.74
Mondragén
2005 Erlca’ Maria $3.996.00 $0.00 $ 3,996.00 $4,327.44 $331.44
arvaez
2004 Marc,o Tulio $29.879.00 $0.00 $ 29,879.00 $29,994.19 $115.19
artinez

6. Asimismo, se observaron una serie de detalles de los que no encontramos
evidencia, tanto en los expedientes de los becarios como en el sistema
informatico, asi:

Nombre del Observacion
Becario
Juan Adolfo El 5 de julio de 2007, se efectud la compra del pasaje aéreo con
destino a la Republica de Chile por el valor de L. 14,120.12,
Matamoros . ) .
registro contable que no se encontré en el sistema.
Fredy Orlando Reyes | La vigencia de su contrato de beca es de 2 ahos, 8 meses,
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comenzando en el mes de marzo de 2007 y culminando el mes
de noviembre de 2009, y en su expediente no encontramos
evidencia del pago de la mensualidad de enero de 2009.

Rodney Alexis Ham
G.

En su expediente no encontramos evidencia del pago de la
mensualidad del mes de enero de 2007.

Marco Tulio Martinez

El 17 de enero de 2002, se efectué reembolso a favor del becario
por pago del arancel de postulacién por el valor de L. 674.03,
registro contable que no se encontrd en el sistema, Unicamente se
vio reflejado en la Hoja Control del Becario, asimismo, no se
encontr6 evidencia de la compra de su pasaje de ida a la
Republica de Chile, solamente de su regreso a Honduras por el
valor de L. 12,301.86.

Efrain Suarez Torres

El 17 de enero de 2002, se efectué reembolso a favor del becario
por pago del arancel de postulacién por el valor de L. 679.94,
registro contable que no se encontr6 en el sistema, unicamente se
vio reflejado en la Hoja Control del Becario.

o Becas otorgadas a personas particulares

1. Operaciones reqistradas incorrectamente

Las becas otorgadas se registran en la cuenta contable N° 6431-060100
“Subvenciones a Estudiantes Hondurefios Oficina Central” sin embargo se han
utilizado otras cuentas contables, asi:

Cuenta Contable Nombre de la Cuenta

Utilizada

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

Fecha Pa":'tc:;ia Nombre del Becario
29/07/2008 | 290055
01/09/2008 10024
02/10/2008 20064 Sandy Nadeshka
04/11/2008 40102 Guerrero
05/12/2008 50230
10/12/2008 100037
09/072004 90121 Mabelin Gissel Espinal
09/05/2006 90040 R.
07/05/2003 70059
gjﬁg;gggg 2%100102216 Miguel Gustavo Ucles V.
09/05/2006 90040

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

3700-100608

Departamento de Recursos Humanos

2. Diferencias en el monto de la beca aprobado

Monto Monto Aprobado

Aprobado S/Reporte de Becas
Ano Nombre del Becario S/Hoja Control Asignadas a

del Becario Funcionarios y

(L.) Empleados del BCH (L.)

2007 | Giezi Maria Nunez Galeas 264,531.65 188,951.50
2004 | Alexia Vindel Rossi 197,185.93 179,727.75
2003 | Elvis Teodoro Casco 368,397.94 360,843.75
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Incumpliendo lo establecido en:

Reglamento de Becas del Personal Permanente del Banco Central de
Honduras, Articulo No. 6, literal b, literal d., numeral 3, Articulo No. 8, inciso g,
Articulo No. 16, Articulo No. 8, literal |.

Norma General de Control Interno: 4.9 Supervision constante

Norma General de Control Interno: 4.14. Conciliacion periddica de registros

Sobre el particular, segun Nota CONT 649/2010 de fecha 15 de marzo de
2010, la Lic. Soveida B. de Barahona Jefe del Departamento de Contaduria y
Lic. Victor A. Guerrero Jefe de Division de Compensacion del Departamento de

Recursos Humanos, manifiestan:

Ano

| Nombre del Becario

| Justificacion

e Becas otorgadas a funcionarios y empleados del Banco Central de Honduras
1. Incumplimientos al Reglamento de Becas

“Existe liberalidad de la Gerencia para gestionar becas
fuera del periodo establecido para solicitudes; en vista
que la becaria tuvo que esperar aceptacioén por parte
de la universidad, la cual fue concedida hasta el 6 de
marzo.

Se gestionara una salvedad al articulo No. 6, literal b,
del Reglamento de Becas que hace referencia del
tiempo de aceptacién para tramite de becas, para
casos especiales”.

“ ...Dado las altas exigencias de las universidades

extranjeras en relacién a las debilidades de nuestras

universidades locales, los becarios en su mayoria han

presentado calificaciones bajo el rango esperado de
muy bueno por lo que esta falta por si sola se ha
considerado objeto de llamado de atencion que
generalmente se realizaba por correo electrénico o via
teléfono. En aplicacion al nuevo reglamento hemos
tomado el cuidado de dejar evidencia de estas
notificaciones en los expedientes de los becarios”.

2008 Ana Laura Pon Mondrag6n
2007 Juan Adolfo Matamoros
2004 Marco Tulio Martinez
Aracely O’hara
Efrain Suarez Torres
2003
2003 Efrain Suarez Torres

“No se le autorizd una segunda beca si no continuidad
de los estudios a nivel de maestria en la que con
clases adicionales y con la equivalencia de los
primeros estudios mediante dictamen realizado por el
Departamento de Recursos Humanos de fecha 24 de
octubre de 2001, lo que fue autorizado mediante un
nuevo contrato de beca en el que se aprob6 el tiempo
y monto requerido para finalizar dichos estudios, el
tiempo entre ambos contratos es debido al periodo de
gestion de autorizaciones y aceptacion de la
universidad y del Banco.

El licenciado Suarez obtuvo el indice académico
adecuado en el PYMA, lo que le permiti6 optar
equivalencia al Magister en Macroeconomia, no
obstante se reconoce que debié realizarse un
ADEMDUM al contrato de beca y no otro contrato para
que no pareciese una segunda beca, este problema
actualmente no se tiene, ya que los becarios ingresan
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directamente al Magister.

Se adjunta Resolucion No.677-11/90, Reglamento
de Becas y Capacitacion del Personal del Banco
Central de Honduras”.

e Debilidad en los Contratos de Becas

“...en relacién a los montos de los contratos de estas
becas, efectivamente los contratos no tienen los
calculos exactos de los gastos solamente los rubros
que se cubren, aspectos que se han corregido en los
ultimos afos

e Diferencias en el monto aprobado

“...Agradecemos las observaciones en estos aspectos
y establecemos el compromiso de guardar
consistencia de los montos autorizados tantos en las
hojas de registro y en los informes elaborados de
acuerdo a los contratos firmados; en vista de que
actualmente se tiene un mejor control en la
administracion de las becas”.

e Operaciones registradas incorrectamente

“...El registro lo realiza el Departamento de
Contaduria, en vista de lo anterior actualmente,
conciliamos nuestro propio registro con el de
Contaduria a fin de verificar la exactitud de la exactitud
de las operaciones”.

“...Agradecemos las observaciones en estos aspectos
que en el pasado se estaban suscitando, actualmente
tenemos un mejor control y consistencia de la
informaciéon que se reporta y la de los contratos de
becas firmados entre las partes, en vista que, este es
uno de los rubros que el Banco ha estado apoyando”.

Asimismo, en Nota CONT 1258/2010 de fecha 21 de junio 2010, la Jefe del
Departamento de Contaduria, envia nota RH-189/2010, de la Lic. Claudia
Matute de Banegas Jefe del Departamento de Recursos Humanos, en el cual

manifiesta:

e Desembolsos efectuados por el Banco, mayores al monto aprobado segun
los contratos de Becas y Addendums de los mismos:

Monto Valor
Nombre del Becario Desembolsado Observaciones
Aprobado .
Segun TSC
Ana Laura Pon Mondragén € 6,000.00 US$3,252.92 | 1. El addendum fue aprobado en

dolares. Se presupuestd €1,495.00
para 6.5 dias de viaticos, a razén
de €230.00 diarios y para la
compra del pasaje aéreo se
presupuesté US$1,300.00.

2. Al transferir valores en Euros
el banco del exterior efectia
cobros que ellos denominan
“gastos de corresponsal’, mismos
que no forman parte del Contrato
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de Beca.

Erica Maria Narvaez

US$ 50,835.00 US$ 3,996.00

Marco Tulio Martinez

US$ 29,994.50 US$ 29879.00 | De acuerdo a nuestros registros el

monto total desembolsado
asciende a US$29,994.19,
existiendo una disponibilidad de
US$0.31

e Detalle de que el TSC no encuentra evidencia, tanto en los expedientes de
los becarios como en el Sistema informatico:

Nombre del Becario

Observacion

Juan Adolfo

Matamoros

La Seccion de Capacitacion a través de Memorandum RH-3116/2007 solicito al
Departamento de Servicios Generales dicho pasaje y esta dependencia es la
que realiza la operacidn contable.

Fredy Orlando Reyes

...En cuanto al pago del mes de enero de 2009, existe error en el detalle del
recibo emitido por la Unitec, quienes nos manifestaron que pueden dar por
escrito las aclaraciones del caso si el Banco lo requiriera.

Rodney Alexis Ham G.

Igual que en el caso anterior, se detall6 errbneamente la descripcion de los
meses en la factura, siendo lo correcto el pago de enero y febrero.

Marco Tulio Martinez

1. En Memorandum del 17 de enero de 2002, se tramito reembolso por la
cantidad de L665.05, que correspondia al pago de arancel de postulacion.

2. En Memorandum del 13 de julio de 2000, se solicitd pasaje de ida y regreso
con fecha de salida el 15 de julio de 2000. Es el Departamento de Servicios
Generales que realiza la compra de los pasajes.

Efrain Suarez Torres

En Memorandum del 17 de enero de 2002, se tramito reembolso por la cantidad
de L670.90, que correspondia al pago de arancel de postulacién.

e Particulares:

Nombre del Becario

Observacion

Mabelin Gissel
Espinal

Mediante Memorandum RH-992/2006 se tramito dicho pago por la
cantidad de L.17,225.00.

Comentario del Auditor: vale la pena mencionar que referente a los puntos:
3 v 1 Operaciones Regqistradas incorrectamente: de este apartado se solicité en

el transcurso de la auditoria, la documentacion que amparaba este hecho la
cual no fue proporcionada oportunamente.

4 y 2 Diferencias en el monto aprobado de la beca: vale la pena mencionar que

las diferencias producto de la comparacion de los valores de la hoja de control
del becario y el reporte de becas asignadas a funcionarios y empleados del
Banco Central de Honduras, es informacion proporcionada por el Banco en el
transcurso de la auditoria, por lo cual la documentacion que justifica dichas
diferencias enviada hasta este momento, no satisface nuestros comentarios
debido a que esta no fue proporcionada oportunamente.

Lo anterior impide generar informacién confiable por la falta de documentacion
de respaldo de las operaciones, asi como el riesgo de desembolsar recursos
mayores al autorizado.
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Recomendacién N°1

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, para que en el futuro se asegure de
aplicar los procedimientos establecidos para el otorgamiento de becas,
asimismo, recomendamos llevar un registro de las operaciones, segun el factor
de venta de la moneda extranjera, esto debido al Articulo No. 10, numeral g.,
del Reglamento de Becas que establece: “La obligacion del becario de
reintegrar al Banco el total de los valores desembolsados durante el tiempo de
la beca, cuando esta fuese revocada.

. DIFERENCIAS EN EL CALCULO DE LAS PRESTACIONES LABORALES
PAGADAS POR EL BANCO CENTRAL DE HONDURAS RESPECTO AL
CALCULO REALIZADO POR LA COMISION DE AUDITORIA

Al revisar el calculo de las prestaciones laborales pagadas, determinamos
algunas diferencias entre el monto pagado por el Banco Central y el calculado
por ésta Comisioén, asi:

Personal Permanente

Sueldo base diario: Sueldo base mensual dividida entre 28 dias. Este sueldo
es utilizado para calcular la proporcion adicional por vacaciones y el
bono contractual.

Sueldo ordinario diario: Sueldo ordinario mensual dividido entre 30 dias. Se
utiliza para calcular las proporciones de aguinaldo y decimocuarto mes.

Sueldo promedio diario: sueldo promedio mensual dividido entre 30 dias. Se
utiliza para el calculo de preaviso, cesantia, proporcion de cesantia,
vacaciones vencidas y vacaciones proporcionales.

Preaviso

Tiempo de laborar Preaviso a pagar
Menos de tres (3) meses 1 dia

De tres (3) a seis (6) meses 7 dias

De seis (6) meses a un (1) afio 14 dias

De uno (1) a dos (2) afios 30 dias
Mas de dos (2) afios 60 dias
Auxilio de Cesantia

Tiempo de laborar Cesantia a pagar
No menor de tres (3) meses ni mayor de seis (6) meses 10 dias
Mas de seis (6) meses pero menor de un afo 20 dias
Después de un (1) ano 1mes por ano

El auxilio de cesantia en ningun caso podra exceder de 15 meses.
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Vacaciones

Anos de Dias Laborales D'a.‘s. a P_a'gar
. . Bonificacion de
Servicio de Vacaciones .
Vacaciones
1-2 12 16
3 15 17
4-7 22 24
8-9 26 31
10-11 28 35
12 en adelante 30 42

Aguinaldo

El Banco Central de Honduras concede a sus trabajadores que tengan un afo
o0 mas de servicio el equivalente a 1.5 veces (42 dias), el sueldo base mensual
de acuerdo con lo establecido en la clausula vigésima tercera del Contrato
Colectivo y el Capitulo XllI, Articulo No. 36 del reglamento Interno de Trabajo.

Decimocuarto mes

1.5 veces el sueldo base mensual.

Personal Supernumerario

Las mismas bases para el pago de prestaciones laborales al personal
permanente, con las unicas diferencias de que el aguinaldo y decimocuarto
mes, se calculan en base a 30 dias (ya que no se les otorga el 50% adicional
como a los empleados permanentes, y su forma de pago es quincenal no

catorcenal, ejemplos:

Adrian Gomez Méndez (permanente)

Sueldo base diario: L. 3,581.11
Sueldo ordinario diario: L. 4,380.67
Sueldo promedio diario: L. 5,096.90

Valor que
Valor Debié Diferencias
Prestacion Pagada Pagado por Pagarse (L) Observaciones
el BCH (L.) Segin TSC :
(L.)
Vacaciones vencidas 30,664.69 35,678.30 -5,013.61 | Se utiliz6 el sueldo
ordinario diario para este
Vacaciones proporcionales 2,365.56 2,752.33 -386.77 g?é%lgodiosggﬂg e?lcc?rL:Zgg
a utilizar.
Aguinaldo proporcional 50,135.54 61,329.38 -11,193.84 | Se utilizd el sueldo base
Decimocuarto mes d_iario para este cé_lcul_o,
proporcional 125,338.85 153,323.45 -27,984.60 S|_en_do el sueldo orq[narlo
diario el correcto a utilizar.
Total Prestaciones (L.) 825,636.69 870,215.51 -44,578.82
(+) Bonif. Adic. Proporc. 2,198.40 2,198.40 0.00
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Vac.

Total a Pagar (L.)

827,835.09

872,413.91

-44,578.82

El detalle de prestaciones y proporciones laborales, no esta firmado por el ex

empleado.

Cesar Antonio Garcia Madrid (permanente)

Sueldo base diario: L. 2,366.96

Sueldo ordinario diario: L. 2,945.56
Sueldo promedio diario: L. 3,589.90

Valor que
Valor Debio Diferencias
Prestacion Pagada Pagado por Pagarse (L) Observaciones
el BCH (L)) Segun TSC ’
(L)
Vacaciones vencidas 147,278.00 179,495.00 -32,217.00 [Se utilizé el sueldo
ordinario diario para
Vacaciones este calculo, siendo el
proporcionales 4,418.34 5,384.85 -966.51 sueldo promedio diario
el correcto a utilizar.
Aguinaldo proporcional 67,103.32 83,506.63 -16,403.31 |Se utiliz6 el sueldo
base diario para este
Decimocuarto mes célculo, siendo el
proporcional 17,397.16 21,649.87 -4,252.71 sueldo ordinario diario
el correcto a utilizar.
Total Prestaciones (L.) | 2,067,043.78 | 2,120,883.31 -53,839.53
0) oont Ade 4,970.63 4,970.63 0.00
roporc. Vac.
Total a Pagar (L.) 2,072,014.41 2,125,853.94 -53,839.53

Cristébal Edmundo Corrales (supernumerario)

Sueldo base diario: L. 1,733.33

Sueldo ordinario diario: L. 2,022.22
Sueldo promedio diario: L. 2,022.22

Valor que
Valor Debi6 Diferencias
Prestacion Pagada Pagado por Pagarse (L) Observaciones
el BCH(L.) | Segun TSC ’
(L)
Aguinaldo proporcional 17,905.30 20,889.53 -2,984.23 | Se utiliz6 el sueldo
base diario para este
Decimocuarto  Mes | 4390595 | 51,222.83 7,317.58 | Salcdlo,  siendo el
proporcional sueldo ordinario diario
el correcto a utilizar.
Total a Pagar (L.) 334,567.86 344,869.67 -10,301.81
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German Enrique Martel Beltran (permanente)

Sueldo base diario: L. 4,421.43

Sueldo ordinario diario: L. 5,359.13
Sueldo promedio diario: L. 6,243.42

Valor

Valor que

Prestacion Pagada Pagado por | Debié Pagarse D|fezir;c|as Observaciones
el BCH(L.) | Segun TSC (L.) )
Vacaciones vencidas 64,309.56 74,921.04 -10,611.48 | Se utilizd el sueldo
ordinario diario para
Vacaciones este calculo, siendo
roporcionales 8,574.61 12,486.84 -3,912.23 | el sueldo promedio
prop diario el correcto a
utilizar.
Aguinaldo proporcional 46,425.02 56,270.87 -9,845.85 | Se utiliz6 el sueldo
base diario para este
Decimocuarto mes célculo, siendo el
) 139,275.05 168,812.60 -29,537.55 | sueldo ordinario
proporcional o
diario el correcto a
utilizar.
Total Prestaciones (L.) | 1,032,768.04 1,086,675.15 -53,907.11
g') Bonif.  Adic. | 46 921.90 10,021.90 0.00
roporc. Vac.
Total a Pagar (L.) 1,042,789.94 1,096,697.05 -53,907.11
Jorge Adalberto Flores (permanente)
Sueldo base diario: L. 493.79
Sueldo ordinario diario: L. 590.50
Sueldo promedio diario: L. 723.17
Valor que
Valor Debio Diferencias
Prestacion Pagada Pagado por Pagarse (L) Observaciones
el BCH(L.) | Segun TSC ’
(L)
Vacaciones vencidas 7,676.50 9,401.21 -1,724.71 | Se utilizd el sueldo
ordinario diario para
Vacaciones este calculo, siendo el
proporcionales 7,186.39 8,800.98 -1,614.59 sueldo promedio diario
el correcto a utilizar.
Aguinaldo proporcional 5,011.97 5,993.58 -981.61 | Se utiliz6 el sueldo
base diario para este
Decimocuarto mes calculo, siendo el
proporcional 15,381.56 18,394.08 -3,012.52 sueldo ordinario diario
el correcto a utilizar.
Total Prestaciones (L.) 404,072.27 411,405.70 -7,333.43
(+) Bonif. Adic. Proporc. 8.410.82 8.410.82 0.00
Vac. ' ' ’ ' '
Total a Pagar (L.) 412,483.09 419,816.52 -7,333.43
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Saul Montes Amaya (supernumerario)

Sueldo base diario: L. 2,666.67

Sueldo ordinario diario: L. 3,111.11
Sueldo promedio diario: L. 3,111.11

proporcional

Vv Valor que
alor Debit
‘. Pagado Diferencias .
Prestacion Pagada Pagarse Observaciones

porel | geginTSC (L)
BCH (L.) (L)

Aguinaldo proporcional 7,120.01 8,306.67 -1,186.66 | Se utiliz6 el sueldo

base diario para este
Decimocuarto mes 47.120.06 54.973.31 7.853.25 calculo, siendo el

sueldo ordinario diario
el correcto a utilizar.

Gina Maria Aguilar Calix (supernumerario)

Sueldo base diario: L. 166.67
Sueldo ordinario diario: L. 180.56
Sueldo promedio diario: L. 194.44

Valor que
Valor Debio
Prestacion Pagada Pagado por Pagarse Diferencias (L.) Observaciones
el BCH (L.) Segun TSC
(L.)
Vacaciones proporcionales 11.67 13.61 -1.94 Erlafgcc;[grn?(r)rg%to a utilizar
Aguinaldo proporcional 3,903.41 4,228.72 -325.31 | Se utiliz6 el sueldo base
Decimocuarto mes djario para este céllculg,
) 1,403.36 1,520.32 -116.96 | siendo el sueldo ordinario
proporcional diario el correcto a utilizar.
Total a Pagar (L.) 18,962.55 19,406.76 -444.21

Alvin Omar Martinez Nuinez (permanente)

El detalle de prestaciones y proporciones laborales, no esta firmado por él.

Incumpliendo el siguiente proceso:

Pago de prestaciones y proporciones laborales de empleados permanentes,
actividad No. 8, calculo de sueldos:

Para los calculos se utiliza el ano base de 360 dias.

a.1Sueldo Base Mensual (SBM)

Sueldo ordinario que el empleado tiene asignado en el puesto que desempefia.

a.2 Sueldo Base Diario (SBD)
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Sueldo Base Mensual dividido por veintiocho (28) dias. (Es utilizado para calcular
la proporcion de la bonificacion adicional por vacaciones y bono contractual)

b.1 Sueldo Ordinario Mensual (SOM)
Sueldo promedio devengado por el empleado en los ultimos seis (6) meses
dividido por seis (6).

b.2 Sueldo Ordinario Diario (SOD)

Sueldo ordinario mensual dividido por treinta (30) dias.

El sueldo ordinario, se utiliza para calcular las proporciones de aguinaldo y
decimocuarto mes.

c.1 Sueldo promedio mensual (SPM)

Sueldo promedio devengado por el empleado en los ultimos seis (6) meses
dividido por seis (6).

c.2 Sueldo Promedio Diario (SPD)
Sueldo promedio mensual dividido por treinta (30) dias.

El sueldo promedio se utiliza para el calculo de preaviso, cesantia, proporcion de
cesantia, vacaciones vencidas y vacaciones proporcionales.

Sobre el particular, en Nota CONT436/2010 de fecha 19 de febrero de 2010, la
Lic. Soveida B. de Barahona Jefe del Departamento de Contaduria manifiesta:
‘Al respecto, nos permitimos remitirle la siguiente documentacion:
Memorandum RH-657/2010 del Departamento de Recursos Humanos en
respuesta a oficio N° 069/009 CATSC del 4 de diciembre y N° 074/009 del 15
de diciembre de 2009, que dice:

“Con relaciéon a este punto, el procedimiento de pago de prestaciones del
Banco en el transcurso de estos afios ha sufrido modificaciones previa
validacién de Auditoria Interna, por lo que actualmente se encuentra en
proceso la actualizacion del mismo, sobre todo lo relacionado con el pago de
vacaciones. El documento antes mencionado le fue proporcionado al Tribunal
Superior de Cuentas”.

Comentario del Auditor: los calculos realizados por la comision auditora
fueron tomados de lo que establece el cédigo de trabajo articulo N° 352 que
dice: las vacaciones deben calcularse con el sueldo promedio; segun el articulo
12 de la ley del séptimo dia y decimotercer mes en concepto de aguinaldo,
decimocuarto mes de salario debe pagarse con el sueldo promedio; segun el
articulo N° 6 del Reglamento del decimocuarto mes de salario en concepto de
compensacion social el décimo cuarto mes debe pagarse con el sueldo
promedio.

El calculo incorrecto de prestaciones puede provocar reclamos futuros por
parte de los empleados afectados.

84



Recomendacion N°2

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, para que previo al pago de

prestaciones laborables se revisen las liquidaciones respectivas.

. DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN LA REVISION DEL GASTO POR
CONSULTAS MEDICAS Y DE HOSPITALIZACION, OTORGADO A

EMPLEADOS SUPERNUMERARIOS

Al revisar el gasto por concepto de Consultas Médicas y de Hospitalizacion
otorgado a los empleados supernumerarios, observamos las siguientes
deficiencias:

1. Recibos por consulta, examenes y otros emitidos por el Departamento de

Prevision Social, que no estan prenumerados.

2. Algunas facturas que

justifican gastos por

consultas médicas u

hospitalizaciones, no fueron proporcionadas, ya que solamente existen
recibos emitidos por el Departamento de Previsién Social, los cuales no
estan firmados, ni sellados, ejemplos:

Fecha del Nombre del . Tipo de
Recibo Paciente Hospital Ser:vicio Monto (L)
19/06/2008 | Sandy Nadeshka | Hospital y Clinicas Viera | Consulta y 3,562.00
Montoya tratamiento
19/06/2008 | Sandy Nadeshka | Hospital y Clinicas Viera | Tratamiento 1,795.00
Montoya
19/06/2008 | Sandy Nadeshka | Hospital y Clinicas Viera | Rayos X 373.00
Montoya
Evaluacién de
28/06/2008 XV'!fredo Genaro | epital y Clinicas Viera | SMe'9eNci@ Y | 5400 00
vila visitas
hospitalarias
28/08/2006 | Ceélix Ramoén | Hospital y Clinicas Viera | Visitas medicas 7,000.00
Ramos

3. Se registrd incorrectamente la cantidad de L. 280.00, debido a que por
error, el valor a cargo del sefior Célix Ramos se registré con cargo al Plan

de Asistencia Social, asi:

Total (L.)

Para uso del PAS (L.)

Deudores varios (L.)

7,000.00

3,640.00

3,360.00

No. visitas médicas: 14
Dias de hospitalizacion: 6
Valor de la visita médica: L. 500.00

Total gasto por las 14 visitas médicas: L. 7,000.00

Reconocido por el PAS: 2 visitas diarias (6 dias de hospitalizacion x 2 visitas
diarias= 12 visitas)
Valor de la visita médica reconocido por el PAS: L. 350.00 cada una
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Valor total reconocido por el PAS: L. 4,200.00

80% a cuenta del PAS: L. 3,360.00

20% Deudores Varios (Célix Ramos): L. 840.00 + 2,800.00 (7,000.00-
4,200.00)= L. 3,640.00

4. En el reembolso del gasto por medicamentos a favor del Sr. Célix Ramos,
de fecha 30 de agosto de 2006, observamos algunas facturas por compra
de papel higiénico Kleenex, el gasto que de acuerdo al articulo 25 del
reglamento, no reconoce, asi:

Cantidad de Reconocida
Fecha Factura No. Factura hig?é%eilco ProZLec(;:;)(L.) por el PAS
Kleenex
28/08/2006 206795 1 17.00 | Si se reconocio
25/08/2006 206413 1 17.00 | Si se reconocio
24/08/2006 206092 1 17.00 | No se reconoci6
24/08/2006 206092 1 25.00 | No se reconocio
Total 76.00
Total medicamentos segun facturas: L. 27,726.90
Total medicamentos reconocidos por el PAS: 27,684.90
Total medicamentos sin considerar la compra de papel: 27,650.90
Diferencia: L. 34.00

Incumpliendo lo establecido en:

Reglamento del Plan de Asistencia Social del Banco Central de Honduras,
Articulo No. 25, inciso a)...e)

Norma General de Control Interno: 4.13 Revisiones de control

Norma General de Control Interno: 4.14. Conciliaciéon periddica de registros
Norma General de Control Interno: 4.17. Formularios uniformes

Sobre el particular en nota CONT 1937/2010 de fecha 12 de noviembre de
2010, se remite respuesta al oficio No. 069/009 donde manifiesta:
“Actualmente, ninguno de los formularios emitidos por el Departamento de
Previsidbn Social, estan prenumerados; sin embargo, se efectuara el analisis
correspondiente a efecto de prenumerar la referida documentacion.

Con relacion a este numeral es importante sefialar, que los proveedores de
servicios médicos utilizan los formularios establecidos en el Departamento...las
que son revisadas por el personal de la Seccion de Estadisticas y Revision del
Departamento de Previsibn Social y si se determina alguna diferencia, se
comunica al Hospital y se efectuan los ajustes correspondientes...;Es correcta
la observacion formulada en los numerales 3 y 4; no obstante, el Departamento
de Prevision Social, ha efectuado el cobro correspondiente al Sefior Célix
Ramén Ramos...”

La falta de documentacién fiable, permite la probabilidad de pagos indebidos
por gastos médicos y consultas.
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Recomendacién N° 3

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Prevision Social, para que se
tenga el debido cuidado al momento de la elaboracion de calculos de
reembolsos y registros contables del Plan de Asistencia Social, adjuntando la
documentacion soporte que corresponda.

. EN EL ANO 2006, EL VALOR PAGADO EN PLANILLA DE SUELDOS Y
SALARIOS DEL PERSONAL SUPERNUMERARIO INCREMENTO
CONSIDERABLEMENTE

Al revisar las planillas de sueldos y salarios de los empleados
supernumerarios, observamos que para el aino 2006, el gasto por sueldo se
incrementd como resultado de aumentar las plazas hasta un 102%
aproximadamente, en relacion al afo 2005, asi:

Afio Valor Promedio de | Incremento/Disminucion % Incremento o
las Planillas (L.) Salarial Aiho a Ao (L.) disminucién Salarial

2003 111,509.59

2004 186,044.13 74,534.54 66.89
2005 169,186.78 -16,857.35 -9.06
2006 341,489.67 172,302.89 101.84
2007 429,132.39 87,642.72 25.66
2008 457,578.16 28,445.77 6.63

Incumpliendo lo establecido en:

Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Republica, para el Ejercicio Fiscal del Afio 2006, Articulo No. 64.

Sobre el particular, segun memorandum RH-452/2010 de fecha 8 de febrero de
2010, la Lic. Claudia Belinda Matute de Banegas Jefa del Departamento de
Recursos Humanos manifiesta:

“En virtud de lo anterior, le comunicamos que el incremento en la planilla de
sueldos de empleados supernumerarios durante el afio 2006 en comparacion
con las del 2005, no corresponde a incrementos salariales, sino a incrementos
en el total de plazas autorizadas en el presupuesto en mencion.

Las plazas antes mencionadas, fueron debidamente autorizadas por la
administracion superior, para ofrecer apoyo en materia técnica, juridica y
administrativa en el area de la presidencia del Banco, en vista de la necesidad
que se presenta en esa dependencia de contar con personal debidamente
calificado en las areas detalladas anteriormente”.
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Comentario del Auditor:

En relacién a esta respuesta, se solicité el Plan Operativo Anual del afio 2006,
donde se justifique el incremento de dichas plazas por lo que a la fecha (02 de
noviembre de 2010) no ha sido proporcionado a esta Comision.

El incremento de plazas sin considerar el costo-beneficio ocasiona un
incremento en el gasto corriente.

Recomendacion N° 4

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe de la Unidad de Presupuesto, para que previo a la
contratacidon de personal supernumerario se asegure de limitarse a las
disposiciones legales y presupuestarias.

. INCUMPLIMIENTO AL PLAN DEPARTAMENTAL DE CAPACITACION DE

LA DEPENDENCIA DE AGREGADOS FINANCIEROS DEL BANCO

Al revisar el expediente de la beca otorgada al sefior Juan Fernando Izaguirre
para estudiar inglés, observamos que segun el Plan Departamental de
Capacitacion de la Dependencia de Agregados Financieros del Banco, el curso
se programd como “Capacitacion local con instructor local”’, sin embargo el
curso se otorgo para recibirse en la Universidad de Columbia de Nueva York.

Incumpliendo lo establecido en:
Plan Departamental de Capacitacion de la Dependencia de Agregados

Financieros del Banco, que dice:
Norma General de Control Interno: 2.8 Adhesion a las politicas institucionales

NECESIDADES %DE | SUMA | No.DE TIPO DE CAPACITACION COSTOS
PROGRAMA | TRIMESTRE | \ubacTo | AcUM. | PARTICIP. | EX | LE| LL |1E|IL | 11| LOCAL EXT.
DE INGLES

Ingles LI, IV 38 83.0 2 X PI

Tipos de capacitacion

EX: Capacitacion en el Exterior

LE: Capacitacion Local, Instructor Extranjero
LL: Capacitacion Local, Instructor Local

IE: Capacitacion Interna, Instructor Extranjero
IL: Capacitacién Interna, Instructor Local

Il: Capacitacion Interna, Instructor Interno

Sobre el particular, la Lic. Soveida B de Barrientos, en nota CONT 649/2010 de
fecha 15 de marzo de 2010, manifiesta: “...al respecto, nos permitimos remitirle
la siguiente documentacién Memorandum RH-878/2010 del Departamento de
Recursos Humanos en respuesta a oficios No. 069/009 y 088/2010 CATSC; asi
como el informe del 17 de diciembre de 2009, mencionando lo siguiente:

“...En referencia al Plan de Capacitacion, los cursos locales de inglés fueron
ejecutados en su oportunidad por lo tanto no existe incumplimiento en el Plan
de capacitacion de la dependencia a la que hace referencia, ni relacionamos
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los cursos de capacitacidon con las becas ya que son programas diferentes
atendidos por cuentas presupuestarias diferentes”.

Comentario del Auditor: En lo particular esta Comisiéon de Auditoria, sobre la
causa de este hallazgo aclara, que la documentacién enviada por el
Departamento de Recursos Humanos, para amparar que el Banco otorgo
unicamente el curso de inglés al sefor Juan Fernando lzaguirre, es
precisamente la que esta Comisidbn senala en la observacion descrita
anteriormente, por lo tanto contradice a lo sefalado por el Banco, de que dicho
documento no tiene relacion con el caso del sefior antes mencionado.

Esta accion genera incumplimiento al Plan de Capacitacion antes citado, asi
como un incremento en los costos.

Recomendacion N° 5

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, para que en lo sucesivo se respete lo
pactado en los planes de capacitacion elaborados para cada una de las
dependencias del Banco.

. FALTA DE DOCUMENTACION E INCORRECTO GASTO POR COMPRA DE
BOLETO AEREO

Al revisar los asientos contables y la documentacién soporte del gasto de
compra de boletos aéreos, observamos lo siguiente:

1. No se encontraron en algunos asientos contables, las respectivas
cotizaciones o resumen de cotizaciones, ejemplo:

N° de Fecha Beneficiario Monto Documentacion
Partida (L) Faltante
70279 07/03/2003 | Agencia de viajes COSMOS 26,352.28 | Falta una Cotizacion
90239 09/09/2003 | Agencia de viajes Mundiales 28,199.61 | Falta una Cotizacién
Agencia de Viajes 20,985.70 | Falta una Cotizacién
70239 07/07/2004 | CONCORDE
240154 24/04/2007 Representaciones Turisticas 26,913.36 | Falta una Cotizacion

2. En la partida contable N° 240154 de fecha 24/04/2007, se registré pago por
la compra de un boleto aéreo a favor de la sefiora Sandra Midence, en
primera clase y ejecutiva con salida de Tegucigalpa-Miami y Miami-
Washington por valor de L. 26,913.36, realizada a la empresa
Representaciones Turisticas.

Incumpliendo lo establecido en:
Reglamento de Viaticos para Funcionarios y Empleados del Banco, aprobado

por el Directorio del Banco Central de Honduras mediante Resolucién No. 218-
6/2003, que en el Articulo No. 18.
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Normas Administrativas, que regulan las Licitaciones Publicas, Privadas y
Concursos, los Contratos y las Compras y Suministros del Banco Central de
Honduras durante los afios 2003-2008.

Normas Generales de Control Interno 4.13.- Revisiones de Control

Sobre el particular, mediante memorandum SERG-3679/2009 de fecha 18 de
noviembre de 2009, suscrita por la licenciada Ela Soto, Jefe del Departamento
de Servicios Generales, manifest6 lo siguiente: “En atencion a oficio 053/2009
CATSC del 21 de octubre de 2009; que contiene varias observaciones
derivadas de la auditoria practicada por el TSC al Departamento de Servicios
Generales, a continuacién se presentan los comentarios que dan respuesta a
los numerales 8 y 15, de la siguiente manera:

1. En los asientos contables N° 70279 y 90239 del 7 y 9 de marzo de 2003;
70239 y 240154 de los anos 2004 y 2007 respectivamente, dice que no se
encontraron en algunos asientos contables, las respectivas cotizaciones o
resumen de cotizaciones. Durante ese tiempo no se habia implementado el
proceso de “Adquisicion de Pasajes Aéreos”; por lo que estos se solicitaban
directamente a las agencias de viaje, por lo tanto no se realizaban
cotizaciones. Cabe mencionar que por tratarse de pasajes para la
administracion superior, estos eran solicitados directamente a las agencias
de viajes por sus secretarias.

2. Al revisar el gasto por compra de boletos aéreos, encontramos que en la
partida contable N° 240154 de fecha 24 de abril de 2007, se registrd el pago
por la compra de un boleto aéreo en primera clase y ejecutiva con salida de
Tegucigalpa-Miami y Miami-Washington por valor de L. 26,913.36, realizada
a la empresa Representaciones Turisticas, con destino a Washington y a
favor de la Sefora Sandra Midence. La asistente de la Lic. Sandra de
Midence adquirié dicho pasaje a un dia del viaje; por lo que al no haber cupo
en clase econdmica, lo solicité en primera clase.”

Lo anterior, impide controlar los gastos realizados por la Institucidén
efectivamente.

Recomendacion N° 6

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que en la compra de boletos
aéreos se cumplan los lineamientos establecidos en el Reglamento de Viaticos
para Funcionarios y Empleados del Banco, asi como los Procedimientos de
Compra de Bienes y Servicios autorizadas por la Jefatura del Departamento de
Servicios Generales.
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7. DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN EL REGISTRO DE LOS ANTICIPOS DE
VIATICOS Y LIQUIDACIONES DE GASTOS DE VIAJE

Al revisar los Anticipos y liquidaciones de Gastos de Viajes Nacionales y al
Exterior, otorgados a empleados y funcionarios del Banco, encontramos las

siguientes deficiencias:

1. Algunos anticipos de viaticos y gastos de viajes no fueron liquidados
oportunamente, ejemplo:

Viaticos Nacionales

N° de dias habiles
Nombre del empleado N° de Fecha del Fecha en que se Fecha d(-:: tardios en
Partida Anticipo realizé el viaje Liquidaciéon presentar la
liquidacion
Gustavo Valladares 100017 20/06/2006 | Del 20 al 28/09/2006 06/10/2006 3
Carlos Rubén Martinez 10161 14/11/2006 | Del 15 al 19/11/2006 28/11/2006 4
Viaticos al Exterior
N° de dias habiles
Nombre del empleado N° de Fecha del Fecha en que se Fecha de tardios en
Partida Anticipo realizo el viaje Liquidacion presentar la
liquidacion
Analia Napky 140009 14/05/2004 Del 10/04/04 Al 11/05/2004 14
18/04/2004
Tomas Antonio Calix 130207 13/04/2007 | Del 25/03/2007 Al 09/04/2007 3
29/03/2007

2. En algunos formatos de liquidaciéon de viaticos y gastos de viaje en mision
nacional e internacional, al funcionario y empleado del Banco se le asigna
un monto mayor de lo que le corresponde, segun el Reglamento de Viaticos,

ejemplo:

Viaticos Nacionales

Nombre del . Monto que [e
Funcionario o N° c.le Fecha Fecha en que Destino Mon.to. de corr’espfmdla
empleado Partida se re.alllzo el Anticipo segun dias de
viaje (L.) Viaje (L.)
Ariel  Sebastian | 100153 | 10/03/2003 [Del 6-8 de| San Pedro Sula 4,200.00 2,800.00
Pavon Marzo de 2003 (L. 1,400x3) (L. 1,400x2)
(De 6:00am a
6:00pm)
Manuel de Jesis | 210066 | 21/01/2005 | Del 13 al 15 de | San Pedro Sulay 3,800.00 3,500.00
Bautista Enero de 2005 La Ceiba (L. 1,400x2.5)
Manuel de Jesus | 170013 | 17/11/2005 | Del 11 al 13 de San Rosa De 2,900.00 1,700.00
Bautista Noviembre  de Copan (L.850.00x2)
2005 (De 6:00am a
6:00pm)
Kelyn Melissa | 140016 | 14/01/2008 | Del 02 al 06 de | San Pedro Sula 4,250.00 3,825.00
Avila Cruz Enero de 2008 (L.850.00x5) | (L.850.00x4.5)

3. En algunas liquidaciones presentadas por los empleados y funcionarios del
Banco, no se presenta toda la informacidén necesaria que justifica el anticipo
de viatico otorgado, ejemplo:
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Viaticos Nacionales

Nombre del

o
Funcionario o P"lanzti%ea Fecha Fecha en que se Destino Informacion faltante o no
empleado realizo el viaje presentada adecuadamente
Ariel  Sebastian | 100153 10/03/2003 | Del 6 al 8 de Marzo de San Pedro Sula Falta factura del gasto de
Pavén 2003 transporte
Sandra Buelto 90070 09/06/2003 | Del 12 al 31 de Mayo | Amarateca, Entrada de | Facturas de combustible que
de 2003 Copan, Villanueva, El | no estan a nombre del Banco y
Porvenir, Progreso sin  numero de placa del
vehiculo
Elizabeth 130109 13/05/2004 | Del 11/04/04 al San Pedro Sula, La No se encontré al reverso de la
Pagoada 08/05/2004 Ceiba, Tela, Santa liquidacion los dias que
Rosa de Copan, permanecio en cada lugar
Choloma, La Lima
Viaticos al Exterior
Nombre del °
. . N°. de L s
Funcionario o Parti Fecha Fecha en que se Informacién faltante o no
artida A e
empleado realizd el viaje presentada adecuadamente
Hiram Juarez 130214 13/07/2004 |Del 07 Al 10 de [No se encontr6 el detalle de los
Julio de 2004 gastos reembolsados a favor del
empleado al reverso de la hoja de
liquidacion.
Sandra Martinez de 280022 28/03/2007 |Del 16 al 20 de|No se encontr6 copia del
Midence Marzo de 2007 comprobante de pago de impuesto
aeroportuario
Marco Antonio 30192 03/10/2007 |Del 03 al 09 de|No se encontr6 copia del
Torres Lagos Septiembre de | comprobante de pago de impuesto
2007 aeroportuario

Incumpliendo lo establecido en:

Reglamento de Viaticos para Funcionarios y Empleados del Banco, aprobado
por el Directorio del Banco Central de Honduras mediante Resolucion No. 218-
6/2003, que en los Articulos No. 2y 17.

Normas Generales de Control Interno 4.13.- Revisiones de Control

Sobre el particular, mediante nota CONT-2028/2009 de fecha 30 de octubre de
2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del Departamento de
Contaduria, manifestoé lo siguiente: “En atencion a su oficio N° 053/009 CATSC
del 21 de octubre de 2009, sobre el reporte de algunos hechos encontrados en
la auditoria que actualmente se esta realizado en esta Institucion
correspondiente a los afios 2003-2008, y puntualmente en lo que compete al
Departamento de Contaduria, informamos lo siguiente:

NUMERAL 9. DEBILIDADES ENCONTRADAS EN EL REGISTRO DE LOS

ANTICIPOS DE VIATICOS Y LIQUIDACIONES DE GASTOS DE VIAJE.

Al revisar los anticipos y liquidaciones de gastos de viaje nacionales y al

exterior, otorgados a empleados y funcionarios del Banco, se encontré lo

siguiente:

1. Algunos de los anticipos de viaticos y gastos de viaje no fueron liquidados
oportunamente.
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RESPUESTA

Lo anterior se da cuando el funcionario o empleado finaliza una misién y
nuevamente es asignado a otra mision; asimismo, en casos esporadicos de
personal que se va de vacaciones, por tales razones, liquidan después de la
fecha indicada en el Reglamento de Viaticos.

2. En algunos formatos de liquidacion y gastos de viaje en misién nacional e
internacional, al funcionario y empleado del Banco se le asigna un monto
mayor por viatico, de lo que corresponde, segun Reglamento de Viaticos.

RESPUESTA

Segun revision efectuada de los viaticos asignados en viajes nacionales e
internacionales podemos determinar que al momento de asignar el anticipo de
viaticos se realiza de acuerdo a memorandum enviado y autorizado por la
Subgerencia respectiva; no obstante, al realizar la liquidacion de gastos de
viaje el calculo de los dias se realiza de acuerdo al Reglamento de Viaticos y
Otros Gastos de Viaje, por lo que se le determina que los valores reconocidos
a los empleados antes mencionados fue el correcto, como se puede apreciar
en el siguiente cuadro:

Viaticos nacionales

ANTICIPO LIQUIDACION
Nombre del N° de Fecha Fecha en Dias de Monto N° Pda de Fecha Dias Monto
empleado o Pda de que realizd anticipo Anticipo | Liquidacién liquidacion | Liquidacion
funcionario anticipo el viaje
Ariel 50053 05/03/2003 | Del 6-8 de (3x1,400) | 4,200.00 | 100153 10/03/2003 | (2x1400) 2,800.00
Sebastian marzo de
Pavén 2003
Viaticos al exterior
ANTICIPO LIQUIDACION
Nombre N° de Fecha Fecha Dias de anticipo Monto N° Pda de Fecha Dias liquidacion Monto
del Pda de en que Anticipo Liquidacién Liquidacién
empleado | anticipo realizé el
o] viaje
funcionario
Tomas A. | 230196 | 23/03/2007 | Del 25 al | ($265x4.5x18.8952) | 22,522.96 130207 13/04/2007 | ($265x4x18.8952) 20,028.41
Calix 29 de
marzo
de 2007

Es importante mencionar que la muestra obtenida por el Tribunal Superior de

Cuentas se tomo del anticipo no de la liquidacion.”

3. En algunas de las liquidaciones presentadas por los empleados y
funcionarios del Banco, no presentan toda la informacién necesaria que
soporte el anticipo de viaticos otorgados.

RESPUESTA

En algunas de las muestra verificadas como en el caso de los empleados
Hiram Juarez, no presentan detalle porque no tuvieron otros gastos mas que
los viaticos. Es importante considerar, que en los gastos de transporte (taxi) no
se presentan comprobantes de pago.
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Con respecto al sefialamiento que algunas de las muestras no cuentan con la
documentacion soporte, se aclara que en la verificacion de los documentos se
tiene especial cuidado que estos sean anexados a cada una de las
liquidaciones.

En relacidon con los hallazgos sefialados en algunas muestras de las
liquidaciones de gastos de viaje, se giraran instrucciones al personal tanto de
este Departamento como de Recursos Humanos, encargados de la realizacion
de estos tramites, a fin de minimizar los errores en que se pudieron haber
incurrido.”

Lo anterior, impide comprobar que los anticipos otorgados sean utilizados para
el fin del trabajo autorizado, asimismo que se asigne mas recursos de lo que
corresponde segun el Reglamento de Viaticos para los empleados y
funcionarios del BCH.

Recomendacioén N° 7

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que se asignen los anticipos de
viaje segun lo establecido en el Reglamento de Viaticos del Banco asi como
exigir al empleado y funcionario que presente toda la documentacién necesaria
que justifique el gasto.

. PAGO DE ESTACIONAMIENTO VEHICULAR A FUNCIONARIOS DEL

BANCO

Al revisar el gasto por arrendamiento, comprobamos que el Banco reembolsa
el gasto por alquiler de estacionamiento de vehiculo de algunos funcionarios, el
cual es otorgado en base a una tarifa segun el puesto que desempefa, por
este concepto el monto asciende a L. 2,690,816.38 (este valor incluye el
alquiler del Estacionamiento del Edificio Torres Fiallos); detalle a continuacion:

Aio Monto (L.)

2003 367,386.05
2004 411,166.79
2005 434,456.40
2006 464,793.19
2007 497,265.62
2008 515,748.33
TOTAL 2,690,816.38

Incumpliendo lo establecido en:
Medidas de Austeridad y Control de los Gastos Corrientes de los afios 2003 y

2007, Articulo No.17.
Normas Generales de Control Interno 4.1. Practicas y medidas de control
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Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009 de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, manifestd lo siguiente: “En atenciéon a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacién para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacion
encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

En los edificios del Banco, principal en Tegucigalpa y Anexo en Comayaguela
no se cuenta con espacio suficiente para que sus funcionarios estacionen sus
vehiculos por lo que se implementaron politicas mediante las cuales se les
otorga estacionamiento, ya sea a través del arrendamiento de un local para
estacionamiento de vehiculos o mediante reembolso del pago efectuado por
cada funcionario en estacionamientos privados aledafios a los edificios.”

Lo anterior, ocasiona la erogacion sustancial de recursos, los cuales pueden
ser destinados para ejecutarse en otros objetos del gasto de mayor importancia
y operatividad para la Institucion.

Recomendacion N° 8

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que se analice la posibilidad de
eliminar este gasto e implemente una politica de racionalizacion del mismo.

. EL BANCO ADQUIRI() 5 VEHICULOS Y 4 MOTOCICLETAS SIN LA
AUTORIZACION PREVIA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE CUENTAS, YA
QUE LA REALIZO POSTERIORMENTE

Al revisar la documentacién soporte de la Licitacion N° 04/2006, en concepto
de compra de 2 vehiculos tipo pickup, 3 vehiculos tipo camioneta y 4
motocicletas para la oficina principal y sucursal de San Pedro Sula,
comprobamos que el Banco Central de Honduras, adjudicé dicha licitacion,
segun Resolucién del Directorio N° 235-6/2006, de fecha 29 de junio de 2006,
por la cantidad de L.3,387,425.43, sin contar previamente con la autorizacion
del Tribunal Superior de Cuentas, ya que esta fué solicitada hasta el 8 de
agosto de 2006, es decir, después de haber adjudicado la misma.

Incumpliendo lo establecido en:

Ley de Equidad Tributaria en su articulo N° 31, numeral 3, letra b, que dice:
“...b) Se restringe la adquisicibn de vehiculos automotores, excepto los
derivados de convenios de préstamos o donaciones y en casos debidamente
justificados ante el Tribunal Superior de Cuentas.”

Sobre el particular, mediante Memorandum SERG-3980/2009 de fecha 15 de
diciembre de 2009, suscrita por la Licenciada Soveida Barrientos, Jefe del
Departamento de Contaduria, manifesté lo siguiente: “En atencién a
memorandum CONT-2587/2009 del 7 de diciembre 2009, mediante el cual
solicita informacién para responder el Oficio N° 69/2009 CAST, a continuacién
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encontrara los comentarios a cada una de las observaciones, de la siguiente
manera:

Comentario: El Tribunal Superior de Cuentas en oficio 2379-2006-DE del 9 de
agosto de 2006, manifestdé que estima como bien hecha la operacion de
compra de los vehiculos a efecto de que se pueda continuar con los tramites
de matricula y registro, recomendando para futuras contrataciones cumplir con
la Ley, recomendacién que fue implementada.”

Comentario del Auditor: Es de hacer notar, que esta Comision de Auditoria al
revisar el oficio N° 2379-2006-DE del 9 de agosto de 2006, enviado por el
Director Ejecutivo del Tribunal Superior de Cuentas, Abog. Moisés Loépez
Alvarenga, donde manifiesta lo siguiente: “En relacion al contenido de la nota
SERGEN 339/2006 de fecha 08 de los corrientes, este Tribunal sin perjuicio del
derecho a efectuar las investigaciones a posteriori que le corresponden y con
el fin de no entorpecer la labor de esa Institucion, estima con bien hecha la
operacion de compra de los vehiculos a que se refiere la Licitacion N° 04/2006
a efecto de que pueda continuar con los tramites de matricula y de registro...”.
Como se puede observar en ningun momento el Tribunal exime de
responsabilidad al Banco.

Lo anterior, impide conocer la legitimidad de la operacion efectuada.

Recomendacion N° 9

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que en el futuro, solicite en
tiempo y forma la autorizacion para compra de vehiculos o motocicletas, al
Tribunal Superior de Cuentas.

10.LA INSTITUCION POSEE VEHICULOS QUE NO ESTAN IDENTIFICADOS

CON LAS SIGLAS O EMBLEMAS DEL BANCO

Al verificar la flota vehicular del Banco, observamos que existen vehiculos que
no tienen las siglas del banco (BCH), aun y cuando en los Oficios N°
1210/2006-DE, de fecha 17 de abril de 2006 y N° 2837/2006-DE, de fecha 19
de octubre de 2006, enviada por el Abogado Moisés Lopez Alvarenga, ex
Director Ejecutivo del Tribunal Superior de Cuentas, manifiesta que: “...queda
entendido que el uso de los mismos es para misiones de valores tal como se
solicitd, asimismo el distintivo que se elimina es el de “Propiedad del Estado de
Honduras” no asi las siglas de su institucién, las cuales segun el articulo 2,
numeral 2) del mencionado Decreto, corresponde portar a dichos vehiculos,
detalle de dichos vehiculos, (ver anexo N° 3).

Marca Modelo N° de Chasis N° de Motor Placa Tipo Color
Blanco
Toyota [Land Cruiser Prado | JTEBY99J400169757 | 1KZ-0902514 N-7532 Camioneta Metilico
Toyota |DINA BU840001333 11B1107452 N-3881 Camioén Blanco
M BENZ | MB914 9BM688133TB107941 | 37498410414490 [N-5518 Camién Blindado | Blanco
Toyota [Land Cruiser Prado | JTEBY25J7047603 1KZ-1466558 N-08813 | Camioneta Gris Oscuro
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Toyota | Fortuner 8AJYZ59G803004185 | 1KD-7075489 N-08812 | Camioneta Silver Metilico
Toyota [Fortuner 8AJYZ59GX03004625 | 1KD-7082307 N-08811 | Camioneta Café Grisaceo
Pick up doble
Toyota | Hilux 4X4 8AJYZ29G406024924 | 1KD-7124628 N-08810 [ cabina Silver Metilico
Pick up doble
Toyota | Hilux 4X4 8AJFZ29G706024190 | 1KD-7117772 N-08809 | cabina Blanco
Asimismo, determinamos motocicletas que no tiene el emblema de Propiedad
del Estado de Honduras, detalle:
Marca Modelo N° de Chasis N° de Motor Placa Tipo Color
Yahama DX101 3X2132174 3X2132174 MN-2527 Motocicleta Azul
Honda XL-200 9C2MD28935R201196 | MD28E95201196 MN-3508 Motocicleta Blanco
Honda XL-200 9C2MD28935R201201 | MD28E95201201 MN-3509 Motocicleta Blanco
Honda XL-200 9C2MD28995R207066 | MD28E95207066 MN-3609 Motocicleta Blanco
Ademas, encontramos un vehiculo que fue adquirido en fecha el 29 de
diciembre del 2008, el cual circula sin el emblema “Propiedad del Estado de
Honduras”, y a la fecha de la auditoria, no se ha solicitado el permiso
correspondiente, asi: (ver anexo N° 3)
Marca Modelo N° de Chasis N° de Motor Placa Tipo Color
Land  Cruiser
Toyota | Prado JTEBY25J800068248 | 1KZ-1854548 N-09681 | Camioneta Blanco

Incumpliendo lo establecido en:

El Reglamento al articulo 22 del Decreto 135-94 para el uso de los vehiculos
de propiedad del estado; Capitulo I:
Articulo 1y 2.

Sobre el particular, mediante Nota CONT-1888/2010 de fecha 26 de octubre
de 2010 el Jefe del Departamento de Contaduria, manifiesta: “Para aclarar la
situaciéon expuesta por el TSC al momento de verificar la flota vehicular del
Banco, donde observaron que no tiene las siglas del BCH; no obstante, que en
los permisos otorgados por el Tribunal Superior de Cuentas en Oficios
1210/2006-DE y 2837/2006-DE del 17 de abril y 19 de octubre de 2006,
respectivamente, Unicamente autoriza al BCH para la eliminacién del emblema
“Propiedad del Estado de Honduras”, no asi, la supresion de las siglas que
identifican a esta Institucion.

Por lo anterior y a efecto de cumplir con lo requerido por el TSC, el
Departamento de Servicios Generales, citd en el referido memorandum que es
correcto lo expresado por el TSC; no obstante, que partir de la fecha, se
iniciarian las acciones para obtener la autorizacion de eliminar las siglas en la
flota vehicular del Banco; lo anterior sustentado, en que la utilizacion de las
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referidas siglas, mas bien se consideran un riesgo, en cuanto a las medidas de
seguridad que se persiguen”.

Lo anterior, impide identificar la propiedad estatal del bien.

Recomendacion N° 10

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe del Departamento de Servicios Generales, para que
realicen los tramites correspondientes en el Tribunal Superior de Cuentas para
solicitar autorizacién de que los vehiculos que por razones suficientemente
motivadas, no sean identificados con las siglas del Banco Central de Honduras.
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CAPITULO V

HALLAZGOS QUE DAN ORIGEN A LA DETERMINACION DE
RESPONSABILIDADES

A. HALLAZGOS ORIGINADOS EN LA PRESENTE AUDITORIA
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CAPITULO V

HALLAZGOS QUE DAN ORIGEN A LA DETERMINACION DE
RESPONSABILIDADES

Como resultado de nuestra auditoria con énfasis en el rubro de Servicios
Personales, Servicios No Personales, Materiales y Suministros y Activo Fijo se
encontraron hechos que dan origen a la determinacion de responsabilidades, los
cuales detallamos a continuacion:

1.

EXCESO DE HORAS EXTRAS ACUMULADAS Y PAGADAS TARDIAMENTE
POR EL BANCO

El 2 de marzo de 2009, segun Memorandum RH-667/2009, del Licenciado
Victor A. Guerrero Ramos, Jefe de la Divisibn de Compensacion del
Departamento de Recursos Humanos, enviéo informe a la Subgerente
Licenciada Matilde Maradiaga de Franco, sobre el caso de las horas
extraordinarias pendientes de pago del sefior Santos Arnoldo Calona,
Conductor de Automdévil del Departamento de Servicios Generales y asignado
a la Presidencia de la Republica para atender viajes dentro y fuera de la
ciudad.

Asimismo, este memo manifiesta que estas horas extras, segun el Banco
Central de Honduras no habia sido pagado por limitaciones de tipo legal, ya
que solo se le podian cancelar 50 horas por mes, aunque estas estaban
debidamente autorizadas de acuerdo a la contratacion colectiva vigente. Este
Memorandum lo present6 en vista de que el sefior Calona manifesté su deseo
de retirarse de la institucién a partir del 7 de marzo de 2009.

Es de aclarar, que el sefior Calona, en concepto de horas extras en 3 anos,
laboro 2,843.20 horas, pero de esto se le pagd por planilla 1,298.14 horas, las
cuales por ley si se le podia pagar, quedando un exceso de horas extras
pendiente de pago que ascendia a 1,545.06 hrs, detalle a continuacion:

Aio Horas trabajadas x ano | Horas extras pagadas Horas extras en
x planillas exceso pagadas en
cheque
2007 1,209.37 hrs 566.90 hrs 642.47 hrs
2008 1,331.42 hrs 580.23 hrs 751.19 hrs
2009 302.41 hrs 151.01 hrs 151.40 hrs
Total 2,843.20 hrs 1,298.14 hrs 1545.06 hrs

Posteriormente, el 6 de marzo de 2009 la Licenciada Alina Diaz de Arias, Jefe
del Departamento de Recursos Humanos a.i., solicitd opinién al Departamento
Juridico, sobre si procedia efectuar el pago de horas extras al sefior Calona, en
vista de que él presento en tiempo y forma el cobro de las mismas y cuyo
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adeudo no le habia sido cancelado en virtud de lo establecido en la Ley de
Equidad Tributaria, “Articulo 31”.

En el cual en los casos que proceda, el tiempo maximo a pagar en concepto de
horas extras, no debera ser mayor a treinta (30) horas al mes por empleado,
siempre y cuando esté debidamente justificado, con excepcion de aduanas y
migracion...”; pero en el Oficio DGID-087-2004 de la Secretaria de Finanzas
del 16 de abril del 2004, dice: “Se emite dictamen favorable para que el Banco
Central de Honduras autorice en concepto de tiempo extraordinario hasta un
maximo de 50 horas al mes por empleado, para los departamentos de
Seguridad e Investigaciones Especiales y Servicios Generales; para Estudios
Economicos un maximo de 40 horas siempre que el gasto anual no exceda el
monto aprobado en el rengldn 141 horas extraordinarias, en todo caso el
monto aprobado en el grupo 100 Servicios Personales no puede ser
incrementado.”.

Luego, el 16 de marzo de 2009, el Licenciado Eduardo Antonio Chinchilla
Mejia, oficial asistente Departamento Juridico envié la opinidn relacionada con
el pago de horas extras al sefior Santos Arnoldo Calona, en la cual manifestd
lo siguiente:

“...Es oportuno indicar, que la Institucién debera observar, en lo sucesivo la
limitante establecida en la Ley de Equidad Tributaria, a fin de que no se
presenten problemas como el presente caso ya que es posible que el Tribunal
Superior de Cuentas imponga a esta Institucidn una multa por no observar lo
establecido en dicha Ley; por otra parte, si no se le cancelan al Sefior Calona
las horas trabajadas, la Institucion podria enfrentar eventualmente una
demanda laboral para el pago de dichos conceptos y en donde ademas, el
Ministerio de Trabajo también podria imponer sanciones por incumplir las
jornadas permisibles que tiene que laborar un trabajador. OPINION Y
RECOMENDACION Con base en lo anterior expuesto, este Departamento es
de la opinion que debe procederse al pago de horas extras al sefior Santos
Arnoldo Calona, en virtud que las mismas fueron solicitadas en tiempo, que
efectivamente trabajo dichas horas extras y que las mismas estan debidamente
autorizadas, por lo que se recomienda al Departamento de Recursos Humanos
proceder al pago de las mismas; sin embargo, hacemos ver que la Institucion
no estaria exenta de la aplicacion de sanciones por parte de las autoridades
competentes, debiendo el Banco observar las disposiciones legales en lo
sucesivo, no permitiendo que un empleado acumule en horas extraordinarias
mas de 50 horas al mes, porque de no acatarse dicha disposicion, la
responsabilidad seria imputable a las dependencias que incurran en tal
exceso.”

Por lo anteriormente expuesto, el 22 de abril de 2009, segun partida contable
No. 220129, se le hizo efectivo el pago de horas extras adeudadas, por un
valor de L. 208,728.91, mediante cheque de caja No. 119689, estas incluidas
en el total de beneficios laborales pagados, y un pago mediante planilla de
marzo de 2009 de L. 6,375.06, para hacer un total de L. 215,103.97, ya que a
partir del 7 de marzo de 2009, el sefior Calona se acogio al Plan de Jubilacién.
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El 30 de marzo de 2009, la Licenciada Alina Diaz de Arias, Jefa a.i. del
Departamento de Recursos Humanos, envié al Licenciado Jorge Oviedo
Imboden, Gerente General, el Memorandum RH-1022/2009 del 30 de marzo de
2009, en donde manifiesta lo siguiente: “Sobre este particular, es importante
hacer de su conocimiento que al cierre del afio 2008, se efectuaron provisiones
para pago de horas extras por la cantidad de L. 942,709.00, dichos valores
fueron registrados como gasto en dicho periodo y reservados en la cuenta No.
3700-100608-00000-055-1 del DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
(cuenta de balance) para hacerle frente durante el afio 2009”.

Del mismo modo le informo de dos opciones propuestas por el Departamento
de Recursos Humanos para el pago de este valor:

1. Pago mediante el otorgamiento de Ila Bonificacion Especial
incrementada en un 100%

Comunico que el Plan de Asistencia Social informo que de acuerdo al punto 3
de la Resoluciéon del Directorio el monto de la Bonificacion Especial del senor
Calona asciende a la cantidad de L. 133,143.36, y de acuerdo a la informacion
proporcionada por ese mismo Departamento al incrementarse en un 100% la
bonificacion alcanzaria un valor de L. 177,524.88, por lo que presentaron una
liquidacion de los valores, asi:

Concepto

Bonificacion incrementada al 100% 177,524.88
Bonificacion incrementada al 75% (-)

133,143.36
Valor a aplicar horas extras adeudadas 44,381.50
Costo total de horas extras (-) 187,344.43
Valor no cubierto por la Bonificacion -142,962.93
Especial

Informo que el valor no cubierto por la Bonificacion Especial incrementada en
un 100%, podria ser cancelado con cargo a la cuenta No. 3700-100608-00000-
055-1 del Departamento de Recursos Humanos, de esa manera se evitaria
afectar cuentas de resultado que bajo cualquier circunstancia, sobrepasaria el
pago de mas de cincuenta (50) horas mensuales autorizadas por la Secretaria
de Finanzas.

Ademas indico que los recursos provisionados fueron liquidados y reportados
en el informe de ejecucion presupuestaria del afio 2008, por lo que no existiria
ningun inconveniente en vista que no se informaria a la Secretaria de Finanzas
respecto a este pago en el informe de ejecucion presupuestaria que presenta
la Unidad de Presupuesto, ya que no se afectarian cuentas de Ganancias y
Pérdidas.

2. Pago del tiempo adeudado con cargo a la provisiéon de gastos de

periodos de anos anteriores, de la cuenta No. 3700-100608-00000-055-1
del Departamento de Recursos Humanos
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Notifico que la cuenta del Departamento de Recursos Humanos al 23 de marzo
de 2009 mantenia un saldo de L. 507,910.33, que corresponden a valores
provisionados para el pago de horas extras que al 31 de diciembre estaban
pendientes de pago, el cual es suficiente para poder hacer efectivo el valor de
L.187,344.43 adeudado al sefior Calona. Al cancelar las horas extras utilizando
los recursos provisionados en dicha cuenta, no existiria ningun inconveniente
ya que no se afectan cuentas de ganancias y pérdidas.

Por ultimo, observo que al efectuar el pago con recursos provisionados en la
cuenta No. 3700-100608-00000-055-1 del Departamento de Recursos
Humanos, no existira inconveniente con respecto a las limitantes de la
ejecucion presupuestaria con la Secretaria de Finanzas, ya que no intervienen
cuentas de ganancias y pérdidas; no obstante, no se puede desestimar que
dicha operacidon sea objeto de observaciones de parte de un ente contralor, en
el caso de formar parte de una muestra de auditoria, por lo tanto recomendo
que se efectuara el pago de las horas extras adeudadas al sefor Calona con
recursos que se encuentran provisionados en la cuenta No. 3700-100608-
00000-055-1 del Departamento de Recursos Humanos.

Incumpliendo lo establecido en:

Decreto 51-2003 Ley de Equidad Tributaria, Capitulo X, Del Gasto Publico,
Articulo 31, numeral 1), inciso “C”.
Oficio DGID-087-2004 de la Secretaria de Finanzas del 16 de abril de 2004.

Sobre el particular, segun nota CONT-1888-2010 de fecha 26 de octubre de
2010 el Lic. Carlos Roman Martinez jefe del Departamento de Contaduria a.i,
manifiesta: “Con el propoésito de aclarar el pago de horas extras del Senor
Santos Arnoldo Calona, la fotocopia adjunta quien se apeg6 a su jubilacidon
desde el 7 de marzo de 2009, les informamos lo siguiente: "En cuanto a la
diferencia de L3,931.62, la misma estd comprendida en el monto total pagado
en concepto de horas extraordinarias pagadas al Sefior Calona al momento de
efectuarle la cancelacion de sus beneficios laborales; este caso en particular, el
tiempo extraordinario no se pagoé a través del procedimiento normal de planilla,
sino por un procedimiento complementario, por lo cual, no figura en la planilla
de pago de horas extras, sin embargo, estan los formatos de solicitud de
permiso y pago de tiempo extraordinario que soportan dicho pago de los que
se adjuntan copias.

Por otra parte, de conformidad a lo requerido por ese Tribunal en reunién del 5
de octubre de 2010, con funcionarios de esta instituciéon, se adjunta Cuadro
detallado del pago efectuado al sefior Santos Arnoldo Calona al momento de
su retiro para acogerse al Plan de jubilacién del BCH, en el que muestra la
integracion del valor del cheque No.119689 por L248,957.38 emitido el 22 de
abril de 2009 a favor del sefior Calona Flores, del cual se anexa copia.

Asimismo, se adjunta detalle de las horas extraordinarias pagadas al sefior
Santos Calona, en planilla del 6 de marzo de 2009, por un valor total de
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L.6,375.06 depositado en Banco Financiera Centroamericana, S. A. en la
cuenta de ahorros No. 50034610.

Comentario del Auditor: En relacidon a lo anterior aclaramos lo siguiente:

el 22 de abril de 2009, mediante el cheque No. 119689, se le hizo efectivo el
valor de L. 208,728.91 al sefior Santos Arnoldo Calona, referente a las horas
extras trabajadas en exceso durante los afos 2007, 2008 y 2009.

Dicho valor comprende:
e L. 28,391.87 integrado asi: L. 24,460.25 reflejados en la planilla de horas

extras acumuladas en el afio 2009 y L. 3,931.62, incluidos en los reportes
de horas extras como procedimiento complementario.

e L. 104,859.13, que corresponden a L. 104,859.13 reflejados en la planilla
de horas extras acumuladas en el afio 2008.

e Delos L. 81,852.97 reflejados en la planilla de horas extras acumuladas en
el ano 2007, se pagod a través de cheque el valor de L. 75,477.91, quedando
pendiente de pago la cantidad de L. 6,375.06, la cual fue pagada por el
Banco por medio de la planilla de sueldos y salarios de la primera bisemana
del mes de marzo de 2009.

Ascendiendo el valor total pagado en concepto de horas extras a la cantidad de
L. 215,103.97, asi:

Valor Pagado Valor Pagado Total Pagado al Sr.

Mediante Cheque No. Mediante Planilla de Calona en Concepto

119689 (L.) Marzo de 2009 (L.) de Horas Extras (L.)
208,728.91 6,375.06 215,103.97

Lo anterior ocasiona una pérdida econdémica para la Institucion.

Recomendacion N° 1

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, para que en lo sucesivo se tenga el
debido cuidado en acumular mas horas extras de las autorizadas por la
Secretaria de Finanzas, en todo caso si existen los motivos suficientes para no
poder cumplir con dichas medidas gestionar ante la Secretaria de Finanzas la
excepcion de no aplicar estas medidas al Banco y acatar lo que dicha
secretaria resuelva.

2. SE PAGO TELEFONIA CELULAR A FUNCIONARIOS NO AUTORIZADOS

Al revisar las partidas en concepto del gasto de telefonia celular, por el periodo
comprendido del 01 de enero de 2003 al 31 de diciembre del 2008,
encontramos que se autorizaron pagos de telefonia celular a funcionarios no
autorizados en el decreto que contiene la Ley de Equidad Tributaria, Medidas
de Austeridad del Gasto Corriente y Disposiciones Generales del Presupuesto,
ejemplo:
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Namero de

Descripcion de la Partida

Valor Pagado
Beneficiario Orden de Pago Cargo Numero Fecha (L.)

Afio 2003

Issis Ondina Rossi Bueso 2003000153 Jefe de Comunicaciones 280273 28/01/2003 303.45
CELTEL 2003000309 Varios Funcionarios 120293 12/02/2003 18,772.97
Issis Ondina Bueso 2003000393 Jefe de Comunicaciones 250223 25/02/2003 523.15
CELTEL 2003000537 Varios Funcionarios 120220 12/03/2003 17,279.67
Issis Ondina Bueso 2003000743 Jefe de Comunicaciones 30255 03/04/2003 356.34
CELTEL 2003000813 Varios Funcionarios 100266 10/04/2003 17,082.83

Varios Funcionarios

CELTEL 2003001008 130220 13/05/2003 16,913.76
Issis Ondina Rossi Bueso 2003001306 Issis Ondina Rossi Bueso 110249 11/06/2003 389.14
CELTEL 2003001356 Varios Funcionarios 160259 16/06/2003 17,092.35
Issis Ondina Rossi Bueso 2003001552 Jefe de Comunicaciones 30290 03/07/2003 856.05
CELTEL 2003001679 Varios Funcionarios 150239 15/07/2003 16,699.73
Issis Ondina Rossi Bueso 2003001855 Jefe de Comunicaciones 300260 30/07/2003 543.62
CELTEL 2003001998 Varios Funcionarios Varios 130168 13/08/2003 16,711.78
Issis Ondina Rossi Bueso 2003002216 Jefe de Comunicaciones 80185 08/09/2003 678.62
CELTEL 2003002308 Varios Funcionarios 160229 16/09/2003 15,822.24
Issis Ondina Rossi Bueso 2003002373 Jefe de Comunicaciones 240239 24/09/2003 441.93
CELTEL 2003002617 Varios Funcionarios Varios 160247 16/10/2003 17,030.58
Issis Ondina Rossi Bueso 2003002721 Jefe de Comunicaciones 270259 27/10/2003 340.93
CELTEL 2003002951 Varios Funcionarios Varios 130246 13/11/2003 17,124.63
Issis Ondina Rossi Bueso 2003003170 Jefe de Comunicaciones 40254 04/12/2003 424.75
CELTEL 2003003292 Varios Funcionarios Varios 160257 16/12/2003 15,736.07
TOTAL 191,124.59

Ver mas ejemplos en Anexo No. 7

Incumpliendo lo establecido en:

Medidas de Austeridad y Control del Gasto Corriente, Articulo No. 12 y 15.
Disposiciones Generales del Presupuesto afio 2008, Articulo No.159.

Sobre el particular, segun nota CONT-1888-2010 de fecha 26 de octubre de
2010 el Lic. Carlos Roman Martinez jefe del Departamento de Contaduria a.i,
manifiesta: “Desde el afo 1996, la Administraciéon Superior, consideraba la
necesidad de mantener una comunicacion efectiva en condiciones normales y
de emergencia desde y hacia el Banco, con los distintos funcionarios, que por
razones de trabajo o por cualquier otra indole en el cumplimiento de sus
funciones, tuviesen que desplazarse fuera de la institucidon; siendo en estas
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circunstancias el servicio de telefonia celular, un medio de comunicacion
especializado, a través del cual, los funcionarios podrian atender directamente y
en el momento, la llamada sin ninguna intermediacién; asimismo, con
privacidad y seguridad.

Con relacion al pago de telefonia celular a funcionarios no autorizados, se le
informa que el Banco Central de Honduras (BCH) es el agente bancario del
Gobierno y ente que elabora la politica monetaria, crediticia y cambiaria del
pais, accidon que genera un importante aporte para el crecimiento econémico del
pais.

Por lo anterior, es importante que el personal que realiza estas actividades
dentro del BCH y a efecto de cumplir eficientemente con las negociaciones
requeridas, precisan la utilizacion de la telefonia celular, generando un mayor
beneficio con relacion a la erogacién por la utilizacién de este servicio.
Finalmente y sin pretender irrespetar el régimen juridico de la administracion
publica, expresamos que en la Ley del Banco Central De Honduras se
establece en su “Articulo 1.-Créase un Banco de Estado denominado Banco
Central de Honduras que sera una institucion privilegiada de duracion indefinida
y dedicada exclusivamente al servicio publico y que se regira por la presente ley
y por los reglamentos que dicte su Directorio” (el subrayado es nuestro); por lo
que, consideramos que los legisladores sabiamente consignaron el privilegio en
el marco de las delicadas funciones que ejecuta el Banco, para lo cual requiere
la utilizacién de la mejor tecnologia en todos los ambitos, en este caso el de la
comunicacion.

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos muy respetuosamente al Honorable
Tribunal Superior de Cuentas dar por satisfechas nuestras explicaciones con
respecto a las observaciones efectuadas con relacion al pago por la utilizacion
de telefonia celular.

Lo anterior ha ocasionado un perjuicio econémico al estado.

Recomendacioén N° 2

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Para que en el futuro cumpla lo estipulado en la Medidas de Control y de Ahorro
en el Gasto Corriente para el Gobierno Central, Organismos Desconcentrados e
Instituciones Descentralizadas, Disposiciones Generales del Presupuesto y Ley
de Equidad Tributaria, y que la asignacion de telefonia celular se haga
unicamente a funcionarios que se encuentran contemplados en estas medidas;
en todo caso si existen los motivos suficientes para no poder cumplir con dichas
medidas gestionar ante la Secretaria de Finanzas la excepcion de no aplicar
estas medidas al Banco y acatar lo que dicha secretaria resuelva asimismo
exigir al funcionario autorizado que si excede del limite de consumo de telefonia
celular, realice el reembolso respectivo.
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3.

INCUMPLIMIENTO AL CODIGO DE TRABAJO Y REGLAMENTO INTERNO
DE TRABAJO DEL BANCO Y RESOLUCIONES, YA QUE SE PERMITIO
ACUMULAR VACACIONES POR MAS DE DOS ANOS

El 27 de junio de 2006, la Licenciada Claudia Matute de Banegas solicitd
opinion juridica al Abogado Justo Ernesto Murillo, con el objeto de conocer si
las vacaciones acumuladas del sefior Carlos Alfredo Baez Carazo, quien se
desempené como asesor de la presidencia, las cuales a esa fecha ascendian a
un total de 294 dias, ya habian prescrito o aun seguian vigentes, ya que segun
lo establecen tanto el Cédigo de Trabajo como el Reglamento Interno de
Trabajo del Banco Central de Honduras, es prohibido acumular vacaciones,
pero que en caso de que el empleado desempefare labores técnicas, de
direccidon, de confianza u otras analogas, la acumulacion no excedera de dos
periodos.

Por ello el 28 de junio de 2006, el Abogado Justo Ernesto Murillo, Jefe del
Departamento Juridico, opino que:

. “este Departamento es del criterio, que si consta fehacientemente que la
acumulacién de vacaciones del abogado Baez obedecié a su propia decision,
es decir, que el Banco le sefnalo la época de las mismas y el no quiso tomarlas,
aplicaria la prescripcién de aquellas que van mas alla de dos periodos.

En todo caso, estimamos conveniente que por el conocimiento que él tiene de
cual ha sido la practica institucional en esta materia, se le deberia permitir el
disfrute de las mismas y en linea con la intencién de la Gerencia, tratar de
normalizar la situacion, programando el otorgamiento de vacaciones de todo el
personal del Banco que acumule mas de dos periodos vencidos.”

Por lo tanto, el 27 de junio de 2006, la Licenciada Gabriela Nufiez Ennabe,
Presidenta del Banco Central de Honduras, comunico al Abogado Baez que esa
Presidencia giro instrucciones que de forma urgente se otorguen vacaciones a
todo el personal que ha acumulado mas de tres (3) periodos vacacionales a la
fecha y considerando que él esta dentro del personal antes sefialado, debera
gozar de sus periodos vacacionales vencidos, iniciando el 3 de julio de 2006.

Por ello a partir de esa fecha se le concedi6 el goce de 222 dias de vacaciones
vencidas (correspondientes a 8 periodos), hasta el 18 de mayo de 2007 y se le
pago a través de sus prestaciones laborales 63.67 dias, por la cantidad de
L.141,161.93 (correspondiente a 3 periodos), en vista de acogerse al beneficio
de jubilacion a partir del 21 de mayo de 2007. Es de hacer notar que para el
pago de los 63.67 dias y el goce de los 222 dias, no se encontr6 en el
expediente evidencia que justifique que por motivos de fuerza mayor o caso
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fortuito debidamente comprobado han acumulado en exceso mas de dos
periodos y por lo cual se haya permitido el goce de dichas vacaciones.

Incumpliendo lo establecido en:

Cdbdigo de Trabajo en su Articulo N° 348, 350.
Reglamento Interno de Trabajo del Banco Central de Honduras, Articulo No. 33.
Resolucién N° 403-10/84 del 18 de octubre de 1984

Sobre el particular, segun nota CONT-1888-2010 de fecha 26 de octubre de
2010 el Lic. Carlos Roman Martinez jefe del Departamento de Contaduria a.i,
manifiesta: “Las vacaciones vencidas que fueron otorgadas al Abogado Carlos
Alfredo Baez, equivalian a (60) dias, de las cuales no habia gozado su
descanso al momento de acogerse al beneficio de la jubilacion; por lo tanto, no
requerian autorizacion de la Secretaria de Estado en el Despacho de Trabajo y
Prevision Social, en apego al Articulo 350 del Cédigo de Trabajo que establece:
“Queda prohibido acumular las vacaciones, pero podran serle por una sola vez
cuando el trabajador desempenare labores técnicas, de direccidn, de confianza
u otras analogas que dificulten especialmente su reemplazo. En los casos
apuntados la acumulacién sera hasta por dos (2) afios”, por lo que, se actu6 de
conformidad a lo normado en el Cédigo de Trabajo, circulares de esa instancia,
Reglamento Interno de Trabajo del Banco y las Resoluciones de Directorio No.
403-10/84 y 231-6/85.

Cabe mencionar, que el pago de vacaciones no es una compensacion, porque
ésta se da cuando el empleado no goza de vacaciones, sino que las trabaja y
se le pagan.

De igual forma, de conformidad al articulo 346 del Codigo de Trabajo y la
clausula vigésimo segunda del Contrato Colectivo de Condiciones de Trabajo
vigente en el Banco Central de Honduras desde el dia 1 de enero de 1992 y
cuya aplicacion es de caracter general, el Banco esta obligado a conceder
vacaciones anuales remuneradas a todos sus trabajadores, las que se
computan por cada afio completo de servicio continuo prestado a la Institucién.

Por otra parte, el Abogado Baez se desempefiaba en calidad de asesor del
Banco Central de Honduras; por lo tanto, debido a la naturaleza de sus
actividades, el no gozar de sus vacaciones oportunamente se debié a que el
Banco consideraba necesaria que las actividades asignadas al Abogado Baez,
ameritaban su permanencia en el Banco.

Finalmente, de conformidad a lo requerido por ese Tribunal en reunion del 5 de
octubre de 2010, con funcionarios de esta institucion, se adjunta copia de las
Resoluciones N0.430-10/84 del 18 de octubre de 1984 y N0.231-6/85 del 6 de
junio de 1985, referente a la autorizacion de la Administracion Superior del
Banco, para que reconozca a todos los funcionarios y empleados, el goce de
todos los periodos de vacaciones que por motivos de fuerza mayor o caso
fortuito debidamente comprobados, han acumulado en exceso de dos periodos.
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Esto no permite dar fiel cumplimiento en lo estipulado por el Cédigo de Trabajo,
Reglamento Interno de Trabajo del Banco Central de Honduras y las
Resoluciones emitidas por el Directorio del BCH del afio 1984 y 1985.

Recomendacion N° 3

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda, de que en lo sucesivo se otorgue
oportunamente el disfrute de vacaciones y en todo caso este tipo de

situaciones se resuelvan en tiempo y en forma.

4. NO EXISTE EVIDENCIA DE ALGUNOS GASTOS DE PUBLICIDAD Y

PROPAGANDA

Al revisar los asientos contables del gasto por publicidad y propaganda, no se
encontré evidencia de las pautas publicitarias, recortes de periddicos pagados
por el Banco a empresas, radiales, escritas y televisivas; en la mayoria de los
casos en la documentacién soporte se menciona que el gasto corresponde a
publicidad institucional, sin embargo no hay evidencia que justifique este tipo de

gasto, ejemplo:

Fecha Partida Monto (L.) Beneficiario Concepto
16/04/2007 160041 39,200.00 Canal 6 Publicidad Institucional
25/04/2007 250023 25,000.00 Hondured Publicidad Institucional
07/11/2008 70020 30,000.00 Maya TV Publicidad Institucional
07/11/2008 70035 40,000.00 Hable Como Habla Publicidad Institucional
Periédico Ecoldgico el Aviso "Saludo Alusivo al Dia de la Tierra
02/06/2009 20228 5.880,00 Coral (Periédico Digital )
02/06/2009 20134 Proyeccion Institucional Abril 2009 (
5.600,00 Roy Arturo Leylor HRN)
02/06/2009 20140 8.960,00 Patricia Romero Suazo Publicidad Institucional Abril 2009,
Programa Entre Nosotras (Radio Centro)
02/06/2009 20145 1.680,00 Erasmo Ramirez Publicidad Institucional Abril 2009,
Album del Recuerdo (Radio Universal)
02/06/2009 20150 44.800,00 Hable Como Habla 1 Spot diario, presencia de marca y
cobertura de eventos, abril 2009
10/06/2009 100086 13.440,00 Rémulo Matamoros Publicidad Institucional mayo 2009,
ESCANO (Radios: Centro, Caribe, Norte vy
Choluteca)
10/06/2009 100013 8.960,00 Nery Arteaga Chavez Publicidad Institucional mayo 2009,
Programa Noticias y Debates
HONDURED
10/06/2009 100014 11.200,00 Pamela Victoria Duron Publicidad Institucional mayo 2009,
Programa De Cerca con Vicky Canal 39
10/06/2009 100016 44.800,00 Hable Como Habla 1 Spot diario, presencia de marca y
cobertura de eventos, mayo 2009
10/06/2009 100017 5.600,00 Carlos Figueroa Publicidad Institucional mayo 2009,
10/06/2009 100018 8.960,00 Gustavo Blanco Publicidad Institucional mayo 2009,
Programa La Gente Opina Canal 51
10/06/2009 100019 13.440,00 Julio Ernesto Alvarado Publicidad Institucional mayo 2009,
Noticiero Mi Nacion Canal 13
10/06/2009 100021 5.600,00 Ariel Producciones Publicidad Institucional mayo
2009,Programa Noticias al Mediodia
Canal 67
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10/06/2009 100031 5.600,00 Maria Isabel Moncada Publicidad Institucional mayo 2009,
Programa Noticias y Mas Canal 34

10/06/2009 100032 Josep Dayanara Macias

5.600,00 Mejia Publicidad Institucional mayo 2009,
Programa Punto de Encuentro La
Revista Canal 34

10/06/2009 100033 11.200,00 Lourdes Yaneth Bonilla Publicidad Institucional mayo 2009,
Noticiero En Serio Canal 54

10/06/2009 100039 5.600,00 | Luz Marina Paz Villalobos | Publicidad Institucional mayo 2009,
Programa 3 en la Noticia Radio Globo

10/06/2009 100040 8.960,00 Patricia Romero Suazo Publicidad Institucional mayo 2009,
Programa Entre Nosotras (Radio Centro

10/06/2009 100042 Publicidad Institucional mayo 2009,

5.600,00 Moisés E. Alvarado Noticias, Deportes y Mas Radio
Universal

10/06/2009 100046 5.600,00 Yohana Montero Publicidad Institucional mayo 2009,
Radio Revista EI Informador Radio
Monumental Canal 39

10/06/2009 | 100049 5.600,00 José Luis Galdames Publicidad Institucional mayo 2009, Tras
la Verdad Radio Globo

10/06/2009 100051 3.920,00 Bladiz Edgardo Publicidad Institucional mayo 2009,

Hernandez Espinal Noticiero Informativos Radio Estereo
Capri

10/06/2009 | 100056 5.600,00 Roy Arturo Leylor Publicidad Institucional mayo 2009,
(HRN)

10/06/2009 100060 1.680,00 José Antonio Serrano Publicidad Institucional mayo 2009
(Programa Radial Cita con los grandes
del ritmo alegre

10/06/2009 | 100061 1.680,00 Erasmo Ramirez Publicidad Institucional mayo 2009,
Album del Recuerdo (Radio Universal)

10/06/2009 | 100064 Victor Barahona (Radio

5.600,00 CHN) Publicidad Institucional mes de Marzo al
mes de mayo

10/06/2009 100066 13.440,00 Roémulo Matamoros Publicidad Institucional mes de mayo al
mes de julio

11/06/2009 | 110141 5.600,00 | Yolanda Yamileth Casco | Publicidad Institucional mes de abril y

(Radio) mayo
18/06/2009 | 180091 8.960,00 Maria Veronica Flores Publicidad Institucional mes de mayo y
(Radio Comayagiiela) junio
18/06/2009 | 180094 13.440,00 Abnel Garcia (Radio Publicidad Institucional mes de mayo al
Centro) mes de julio

18/06/2009 | 180095 11.200,00 Telered 21 Publicidad Institucional mes de mayo y
junio

18/06/2009 | 180099 33.600,00 | TV CENTRO CANAL 67 | Publicidad Institucional abril y mayo TV
Centro Canal 67

18/06/2009 | 180174 100.000,00 | Inversiones Mercadeoy | Publicidad Institucional abril y mayo

Publicidad (Subastas de Divisas) Television
Educativa Nacional Canal 10
19/06/2009 | 190046 60.000,00 Telenoticieros y Publicidad Institucional abril y mayo
Documentales (Subastas de Divisas) Noticiero Abriendo
Brecha

25/06/2009 | 250073 11.200,00 Mayra Navarro Publicidad Institucional mayo Noticiero
Aqui Honduras de C. A. Maya TV Canal
66

29/06/2009 | 290246 Almacén de Proveeduria

2.163,33 BCH Suministro de 20 Libros diferentes temas
solicitado por la Presidencia y Vice-
Presidencia
07/05/2009 70140 24.000,00 TELECEIBA Anuncio Publicitario  de Politica

Cambiaria del BCH en programa de
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television

08/05/2009 80207 13.440,00 Rémulo Matamoros Publicidad Institucional mes de Febrero
(Radio HRN) al Mes de abril
08/05/2009 80210 13.440,00 Abnel Garcia (Radio Publicidad Institucional mes de Febrero
Centro) al Mes de abril
08/05/2009 80213 5.600,00 Denis Ordériez (Radio Publicidad Institucional mes de Febrero
Comayagtuela) al Mes de abril
08/05/2009 | 80215 Victor Barahona (Radio
5.600,00 CHN) Publicidad Institucional mes de Marzo
08/05/2009 80220 11.200,00 | Gustavo Adolfo Vallecillo | Publicidad Institucional mes de Febrero
(Radio Monserrat) al Mes de abril
08/05/2009 80223 5.600,00 Sol S DE R.L.(Radio) Publicidad Institucional mes de abril
08/05/2009 | 80226 Yolanda Yamileth Casco | Publicidad Institucional mes de abril y
5.600,00 (Radio) mayo
08/05/2009 80227 Moisés Alvarado Publicidad Institucional mes de abril y
5.600,00 (Televisivo) mayo
08/05/2009 80231 5.600,00 Yohana Montero (TV) Publicidad Institucional mes de abril y
mayo
08/05/2009 | 80233 Nery Arteaga (TV
8.960,00 Hondured) Publicidad Institucional mes de Febrero
al Mes de abril
08/05/2009 80234 11.200,00 | Pamela Duron (Canal 39) | Publicidad Institucional mes de Febrero
al Mes de abril
08/05/2009 80235 100.800,00 Canal 36 Publicidad Institucional mes de Febrero
al Mes de abril
08/05/2009 80237 8.960,00 Canal 51 Publicidad Institucional mes de Febrero
al Mes de abril
08/05/2009 80239 Julio Ernesto Alvarado Publicidad Institucional mes de Febrero
13.440,00 Canal 13 al Mes de abril
08/05/2009 80240 Maria Isabel Moncada Publicidad Institucional mes de abril y
5.600,00 Canal 34 mayo
08/05/2009 80241 5.600,00 | Joseph Dayanara Macias | Publicidad Institucional mes de abril y
mayo
18/05/2009 | 180220 5.600,00 Luz Marina Paz Publicidad Institucional mes de Febrero
Villalobos (Radio Globo) | al Mes de abril
18/05/2009 180221 5.600,00 Jose Luis Galdames Publicidad Institucional mes de abril al
(Radio Globo) mes de Junio
18/05/2009 | 180221 Mayra Navarro /Radio Publicidad Precio del Dolar desde el mes
11.200,00 Globo de febrero al mes de abril
18/05/2009 | 180224 Mayra Navarro /Radio Publicidad Institucional mes de abril
11.200,00 Globo
25/05/2009 | 250053 67.200,00 Yojana Garcia Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de abril
25/05/2009 | 250055 5.600,00 Carlos Figueroa Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de abril
27/05/2009 | 270137 5.600,00 Oscar José Velasquez Publicidad Institucional del mes abril
27/05/2009 | 270141 Bladiz Edgardo Publicidad Institucional del mes abril y
3.920,00 Hernandez Espinal mayo
(Radio Stereo)
27/05/2009 | 270155 5.600,00 Ariel Producciones Publicidad Institucional del mes abril al
mes de Junio
29/05/2009 | 290196 55.000,00 | Carlos Francisco Castro | Publicidad de un reportaje de 4 paginas
traducidas al ingles
07/04/2009 70026 13.440,00 Rémulo Matamoros Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de abril
07/04/2009 70027 1.680,00 Erazmo Ramirez Publicidad Institucional del mes de
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febrero al mes de marzo

07/04/2009 70033 5.600,00 Luz Marina Paz Publicidad Institucional del mes de
Villalobos (Radio Globo) | febrero al mes de abril
07/04/2009 70036 Roy Arthurs Leylor Publicidad Institucional del mes de
5.600,00 (HRN) febrero al mes de abril
07/04/2009 70041 13.440,00 Abnel Rosendo Garcia Publicidad Institucional del mes de
(Radio Centro) febrero al mes de abril
07/04/2009 70042 8.960,00 | Maria Veronica Caceres | Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de marzo
07/04/2009 70043 8.960,00 Patricia Romero Suazo Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de marzo
07/04/2009 70044 1.680,00 José Antonio Serrano Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de marzo
07/04/2009 70046 5.600,00 Victor Barahona Publicidad Institucional del mes de
marzo
07/04/2009 | 70060 Mayra Navarro (Canal Publicidad Institucional del mes de
11.200,00 66) febrero al mes de abril
07/04/2009 70062 Nery Arteaga Chavez Publicidad Institucional del mes de
8.960,00 (Canal 13) febrero al mes de abril
07/04/2009 70064 Pamela Victoria Duron Publicidad Institucional del mes de
11.200,00 Canal 39 febrero al mes de abril
07/04/2009 70067 11.200,00 | Lourdes Bonilla Canal 54 | Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de marzo
07/04/2009 70070 Carlos Figueroa (Canal Publicidad Institucional del mes de
5.600,00 2) febrero al mes de abril
07/04/2009 70072 8.960,00 | Gustavo Blanco Cana 51 | Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de abril
07/04/2009 70073 Julio Ernesto Alvarado Publicidad Institucional del mes de
13.440,00 Canal 13 febrero al mes de Julio
07/04/2009 70094 11.200,00 Telered 21 Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de marzo
15/04/2009 150162 44.800,00 Hable como Habla Publicidad Institucional del mes de enero
al mes de marzo
22/04/2009 | 220068 Gustavo Vallecillo (Radio | Publicidad Institucional del mes de
22.400,00 Stereo) febrero al mes de abril
22/04/2009 | 220071 5.600,00 Denis Ordoéiiez /Radio Publicidad Institucional del mes de
Comayagiela) febrero al mes de abril
06/03/2009 60084 Telenoticiero y Publicacién subasta de divisas mes de
33.600,00 Documental enero al mes de marzo
06/03/2009 60084 56.000,00 | Inversiones Mercadeoy | Publicacion subasta de divisas mes de
Publicidad (Canal 10) enero al mes de marzo
26/03/2009 | 260102 13.440,00 Roémulo Matamoros Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260122 Gustavo Blanco (Canal Publicidad Institucional del mes de
8.960,00 51) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260132 Nery Arteaga Chavez Publicidad Institucional del mes de
8.960,00 (Canal 13) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260207 8.960,00 | Maria V. Caceres (Radio) | Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de marzo
26/03/2009 | 260211 Pamela Victoria Duron Publicidad Institucional del mes de
11.200,00 (Canal 39) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260215 11.200,00 Mayra Navarro (Canal Publicidad Institucional del mes de
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66) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260219 1.680,00 | José A. Serrano (Radial) | Publicidad Institucional del mes de
febrero al mes de marzo
26/03/2009 | 260228 5.600,00 Denis Ordériez (Radio Publicidad Institucional del mes de
Comayagiela) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260236 Rosendo Garcia (Radio | Publicidad Institucional del mes de
13.440,00 Centro) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260243 Roy Arthurs Leylor Publicidad Institucional del mes de
5.600,00 (Radio HRN) febrero al mes de marzo
26/03/2009 | 260252 Luz Marina Paz (Radio Publicidad Institucional del mes de
5.600,00 Globo) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260258 1.680,00 | Erasmo Ramirez (Radio | Publicidad Institucional del mes de
Universal) febrero al mes de marzo
26/03/2009 | 260265 13.440,00 | Julio E. Alvarado (Canal | Publicidad Institucional del mes de
13) febrero al mes de julio
26/03/2009 | 260266 Carlos Figueroa (Canal Publicidad Institucional del mes de
5.600,00 2) febrero al mes de abril
26/03/2009 | 260155 Lourdes Bonilla (Canal Publicidad Institucional del mes de
11.200,00 54) febrero al mes de marzo
26/03/2009 | 260162 44.800,00 Hable como Habla Publicidad Institucional del mes de enero
al mes de marzo
26/03/2009 | 260165 8.960,00 | Patricia Romero Suazo | Publicidad Institucional del mes de
(Radio Centro) febrero al mes de marzo
27/03/2009 | 270299 60.860,80 Periédicos y Revistas Publicacién dia de la mujer y Edwin
Araque mejor funcionario del 2008
27/03/2009 | 270299 56.672,00 Editorial Honduras Publicacion dia de la mujer y Edwin
Araque mejor funcionario del 2009
03/02/2009 30088 Maria Isabel Moncada
5.600,00 (Canal 34) Publicidad Institucional del mes de enero
03/02/2009 30090 5.600,00 | Mirian Mejia (Canal 34)
Publicidad Institucional del mes de enero
03/02/2009 | 30091 Joseph Macias Mejia
5.600,00 (Canal 34)
Publicidad Institucional del mes de enero
03/02/2009 | 30094 Carlos Figueroa (Canal
5.600,00 12)
Publicidad Institucional del mes de enero
03/02/2009 30097 Ariel Producciones
5.600,00 (Canal 67)
Publicidad Institucional del mes de enero
13/02/2009 130099 33.600,00 Telenoticieros y Publicidad subasta de divisas del mes de
Documentales (Canal 7) | enero al mes de marzo
13/02/2009 130101 56.000,00 | Inversiones Mercadeoy | Publicidad subasta de divisas del mes de
Publicidad (Canal 10) enero al mes de marzo
TOTAL 2,497,493.96

Incumpliendo lo establecido en:

Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas, articulo N° 100, inciso q).

Norma General
transacciones

de Control

Interno 4.8 Documentacion de procesos y
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Sobre el particular, segun nota CONT-1888-2010 de fecha 26 de octubre de
2010 el Lic. Carlos Roman Martinez jefe del Departamento de Contaduria a.i,
manifiesta: “El Banco regularmente requiere con urgencia la contratacion de
servicios técnicos o artisticos especializados, que implican el disefio y
produccion multimedia, su difusion o publicacion en los medios de
comunicacion adecuados, los cuales, si bien es cierto, existen en el mercado
nacional varios proveedores que puedan proporcionar tales servicios, es
también cierto que los mismos, generalmente son solicitados por la Presidencia
de la Institucion, quien califica los medios de mayor difusién en los que se debe
transmitir para lograr el objetivo de comunicacion institucional, facultad que le
es conferida por la Ley de Contratacion del Estado en su Articulo 63, inciso 6)
“Cuando se trate de trabajos cientificos, técnicos, o artisticos especializados”.
Cabe mencionar que todas las actividades socioculturales, deportivas,
filantropicas, entrevistas y otros en las que el Banco es protagonista han sido
cubiertas por dichos medios de comunicacion. La decision de contratar
periodistas 0 medios de comunicacién para que divulguen la informacién
relativa al BCH, lleva implicito el deseo de reducir el gasto que implicaria
contratar los servicios de empresas que monitoreen toda la publicidad
institucional.

Se adjunta copia de Boletines relacionados por ejemplo: con el crecimiento
interanual del indice de Precios al Consumidor, (IPC), Programa Monetario,
Reduccion de tasa de Politica Monetaria, Conducta alcista de las tasas de
interés, apoyo a la Fundaciéon Hondurena para el Nifio con Cancer, Presidente
del Consejo Monetario Centroamericano; publicaciones impresas de los
Estados Financieros, Convocatoria a la Subasta de Divisas, Saludo dia de la
Tierra, Rentas 2008, de la Secretaria de Finanzas.

La propaganda institucional, contratada por el Banco incluye otra informacién
de caracter informativo de indicadores econdmicos o articulos relacionados, se
considera de interés y beneficio publico y como parte de la transparencia de la
informacion del Banco; asimismo, se realiza con el propésito fundamental para
cumplir de los objetivos del Plan Estratégico institucional, a efecto de fortalecer
la imagen institucional del BCH, a través de la efectiva comunicacion interna y
externa...”

Comentario del auditor: En nota CONT-1862/2010 de fecha 15 de octubre de
2010, se proporcion6 a esta comisidon auditora boletines, comunicados de
prensa y algunos spots como evidencia del gasto pagado en concepto de
publicidad y propaganda, pero en este caso en particular la documentacion
presentada no nos evidencia que este gasto de publicidad y propaganda
pagado es el soporte de lo gastado ya que no sabemos a qué mes, afo y
partida corresponden estos boletines y comunicados de prensa.

Lo anterior, impide comprobar la legalidad y veracidad del gasto por concepto
de publicidad ejecutada por la entidad
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Recomendacion N° 4

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones a quien corresponda para que se implemente una politica
racional del gasto en publicidad y propaganda, asimismo dejar evidencia de los
spots publicitarios, recortes de periodicos, boletines y comunicados de prensa,
pagadas por el Banco a las distintas empresas dedicadas en el rubro de

publicidad.

LA INSTITUCION NO ACATO LAS MEDIDAS DE CONTROL Y AHORRO EN
EL GASTO CORRIENTE

1. Al revisar los Gastos realizados en Servicios No Personales y Materiales y
Suministros, comprobamos que la institucion no cumplié con los decretos
sobre las medidas de control y ahorro N° PCM-013-2004 y PCM-27-2007,
con el objetivo de contener el crecimiento del gasto publico, durante los
afnos fiscales 2004, 2005 y 2007, ya que la institucion no redujo el monto
presupuestado en algunos objetos del gasto, como ser la compra de bienes
y servicios, de las cuales a partir de la fecha de aprobacion de este decreto,
debian reducir los fondos nacionales en un 25%, detalle a continuacion:

Presupuesto
Ejecutado
Presupuesto porelBCHa | Presupuesto a
Descripcion del Gasto Ejecutado Crédito Ahorro partir del Ejecutar al 31 Presupuesto
Numero de Presupuesto | acumuladoala | disponibleala | Propuesto Decreto de diciembre Ejecutado de
Objeto Aprobado fecha de fecha de por la hasta el 31 para cumplir mas por el
aprobacion de | aprobacion de | disposicion de con la Medida Banco al 31
los Decretos los Decretos 25% diciembre de Ahorro de diciembre
Ejecutivos Ejecutivos Seguin TSC
(L) _ (L) (L) (L) (L) (L)
ANO 2004
Mantenimiento y
Reparacion de Maquinaria,
24100 Equipo de Oficina y Otros 934,100.00 772,978.88 161,121.12 40,280.28 325,294.33 120,840.84 204,453.49
Servicios Técnicos y
Profesionales Médicos vy
25200 Sanitarios 791,400.00 670,974.37 120,425.63 30,106.41 296,819.34 90,319.22 206,500.12
26600 Publicidad y Propaganda 5689,300.00 3741,948.26 1947,351.74 | 486,837.94 | 2037,686.19 1460,513.81 577,172.39
Alimentos y Bebidas Para
31100 Personas 1148,400.00 1371,622.95 -223,222.95 * 448,776.87 * 671,999.82
33400 Productos de Papel Carton 533,200.00 499,558.56 33,641.44 8,410.36 155,987.88 25,231.08 130,756.80
ANO 2005
21900 Otros Servicios Basicos 400,000.00 391,645.88 8,354.12 2,088.53 498,339.55 6,265.59 492,073.96
Mantenimiento y
Reparacion de Maquinaria,
24100 Equipo de Oficina y Otros 1373,900.00 923,817.12 450,082.88 112,520.72 | 2432,620.39 337,562.16 2095,058.23
Mantenimiento y
Reparacion de Equipo de
24300 Const., Trans. e Ind. 501,800.00 481,259.64 20,540.36 5,135.09 566,734.28 15,405.27 551,329.01
Servicios Técnicos y
Profesionales Meédicos y
25200 Sanitarios 891,700.00 882,635.38 9,064.62 2,266.16 1222,732.13 6,798.47 1215,933.67
Otros Servicios Técnicos y
25900 Profesionales n.c. 2500,000.00 2548,579.79 -48,579.79 * 1687,360.77 * 1735,940.56
Alimentos y Bebidas Para
31100 Personas 1333,100.00 1277,582.07 55,517.93 13,879.48 892,152.18 41,638.45 850,513.73
33400 Productos de Papel Carton 685,000.00 517,086.58 167,913.42 41,978.36 230,511.30 125,935.07 104,576.24
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* No se aplicé el 25% de medida de ahorro ya que la cuenta presentaba déficit.

Aio 2007
Presupuesto Presupuesto Presupuesto a
Presupuesto Ejecutado Crédito Ahorro Ejecutado por | Ejecutar al 31 Presupuesto
Modificado acumuladoa | disponible a Propuesto | el BCH a partir | de diciembre Ejecutado de
la fecha de la fecha de por la del Decreto para cumplir mas por el
aprobacion de | aprobacion de | disposicion | hastael31de | conlaMedida | Banco al 31 de
los Decretos los Decretos 25% diciembre de Ahorro diciembre
N° De Descripcion del Ejecutivos Ejecutivos Segun TSC
Objeto Gasto (L.) (L.) (L.) (L.) (L.) (L.) (L.)
Otros Servicios
21490 Basicos 436,400.00 481,181.18 -44,781.18 * 606,502.82 * 651,284.00
Mantenimiento y
Reparacion de
23100 Edificios y Viviendas 5,889,700.00 | 4,301,729.02 | 1,587,970.98 | 396,992.75 | 5508,262.40 1190,978.24 4317,284.16
Mantenimiento y
Reparacion de
23320 Equipo de Const.,
Trans. e Ind. 824,200.00 681,639.76 142,560.24 35,640.06 834,655.53 106,920.18 727,735.35
Mantenimiento y
Reparacion de
23360 Equipo de Oficina y
Muebles 1280,700.00 1018,398.94 262,301.06 65,575.27 1413,869.82 196,725.80 1217,144.03
Servicios Técnicos y
Profesionales
24300 | Juridicos 1360,400.00 42,830.00 1317,570.00 | 329,392.50 | 6401,166.95 988,177.50 5412,989.45
Servicios de
24400 Contabilidad y
Auditoria 1419,600.00 167,612.50 1251,987.50 | 312,996.88 | 1291,750.00 938,990.63 352,759.38
Publicidad Y
25600 Propaganda 8420,900.00 8192,763.49 228,136.51 57,034.13 13444,834.55 171,102.38 13273,732.17
Alimentos y Bebidas
31100 Para Personas 2251,800.00 1899,013.57 352,786.43 88,196.61 801,304.57 264,589.82 536,714.75
Utiles de Escritorio,
39200 Oficina y Ensefianza 1656,400.00 1424,173.89 232,226.11 58,056.53 400,390.54 174,169.58 226,220.96

* No se aplicé el 25% de medida de ahorro ya que la cuenta presentaba déficit

a. Comprobamos que la Lic. Gabriela Nufiez de Reyes y el Lic. Edwin Araque

Bonilla, tenian asignados mas de un teléfono celular, ejemplo:

e Partida N° 160142 de fecha 12 de abril de 2007, detalle a continuacion:

Periodo Facturado N2 de N2 Telefénico Valor
Factura (Lic. Gabriela Pagado
Nufez de (S.)
Reyes)
Del 03 de marzo al 02 de 6361170 9992-46-57 25.62
abril de 2007
Del 03 de marzo al 02 de 6361169 9990-91-31 192.74
abril de 2007
Total 218.36
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e Partida N° 100219 de fecha 10/01/2008, detalle a continuacion:

Periodo Facturado N2 de N Telefénico Valor
Factura (Lic. Gabriela Pagado
Nufiez de Reyes) (S.)

Del 03 de noviembre al 02 de 7280862 9990-91-31 185.00
diciembre de 2007
Total 185.00
Del 03 de diciembre del 2007 7414579 9992-46-57 30.82
al 02 de enero de 2008
Del 03 de diciembre del 2007 7414578 9990-91-31 166.83
al 02 de enero de 2008
Total 197.65

¢ Partida N° 220247 de fecha 22/10/2008, detalle a continuacién:

N2 Telefénico
Periodo Facturado N2 de Orden (Lic. Edwin Valor
de Compra Araque) Pagado
(s.)
Septiembre de 2008 2008002681 9887-74-70 93.79
Septiembre de 2008 2008002682 9990-87-87 101.45
Total 195.24

¢ Partida N° 190290 de fecha 10/12/2008, detalle a continuacioén

Periodo Facturado N2 de Factura Ne Telefénico Valor
(Lic. Edwin Pagado
Araque) (S.)

Del 01 al 30 de 9196894 9887-74-70 46.97
noviembre de 2008

Del 01 al 30 de 9197408 9990-87-87 266.45
noviembre de 2008

Total 313.42

Incumpliendo lo establecido en:

Decreto Ejecutivo numero PCM-013-2004, PCM-044-2005 y PCM-27-2007 de
las Medidas de Control y Ahorro en el Gasto Corriente, Articulo N°. 3y 12.

Sobre el particular, segun nota CONT-1888-2010 de fecha 26 de octubre de
2010 el Lic. Carlos Roman Martinez Jefe del Departamento de Contaduria a.i,
manifiesta: “Es preciso indicar, que durante los afios 2004 y 2005, el
presupuesto del Banco Central de Honduras, se controlaba de conformidad a
la codificacidon de las cuentas internas del BCH; asimismo, las modificaciones
para cubrir los referidos excesos, eran autorizadas por el Directorio del BCH,
en enero del siguiente afio; por lo que, los excesos de los objetos del gasto no
se controlaban de acuerdo a la codificacion SIAFI; asimismo, en el afio 2004,
de conformidad al examen de rendicién de cuentas, el TSC, no presentd
observaciones relacionadas con las medidas de ahorro del gasto publico.
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Para el examen practicado, correspondiente al afio 2005, de las nueve (9)
medidas del gasto publico evaluadas, la institucion cumplié siete de ellas. Las
medidas incumplidas, segun el TSC, fueron el gasto de telefonia celular y la
adquisicién de equipo de oficina y computacion durante el periodo del 4 de
octubre al 31 de diciembre de 2005.

No obstante, en el referido informe, el BCH, manifestdé que se efectuarian las
gestiones pertinentes en el afio 2006, para obtener la exencién de la utilizacion
de la telefonia celular; ademas, en lo referente al equipo de oficina y
computacién, de los trece (13) que se adquirieron se exceptuaron cuatro (4) y
por el resto, la institucion se comprometi6 a enviar los documentos que
acreditan, que las requisiciones de compra de equipo de Oficina y
Computacion y el proceso de compra se iniciaron, antes de la entrada en
vigencia del decreto (PCM 013-2004). El Acta de Conferencia final previo al
informe de Rendicién de Cuentas y medidas de control del gasto del periodo
fiscal del 2005, fue firmado el 21 de septiembre de 2006, por funcionarios del
Tribunal Superior de Cuentas y el BCH.

Respecto al afo 2007, el BCH adopté el Sistema SIAFI, efectuando las
modificaciones presupuestarias correspondientes en dicho sistema vy
autorizandolas mediante Resolucion de Directorio; por lo que, los excesos de
objetos de gasto fueron normalizados en el transcurso del afio, incluyendo los
excesos de los objetos decretados en el PCM-027-2007.

Para el examen practicado, correspondiente al afio 2007, de las siete (7)
medidas del gasto publico evaluadas, la institucion cumplié seis de ellas. La
medida incumplida, segun el TSC, fue el pago por telefonia celular a
empleados no establecidos en la Ley de Equidad Tributaria, Capitulo 10,
Articulo 31, inciso 2”.

Comentario del Auditor: En relacion a lo manifestado por el Lic. Bulnes Jefe
de la Unidad de Presupuesto, es de aclarar que segun Oficio 110-2006 DCEP
de fecha 22 de agosto de 2006, enviado por el Abogado Moisés Lopez,
Director Ejecutivo del TSC en su punto ocho (8) manifiesta lo siguiente: “De
nueve (9) medidas del gasto publico evaluadas la institucion cumplié siete (7)
de ellas, lo que representa un setenta y ocho por ciento (78%) de
cumplimiento. Las medidas incumplidas fueron:

el a institucion incumplié la medida del gasto de telefonia celular, al haber

asignado veintiuno (21) celulares a personal no autorizado por la ley...”

Asimismo, es de mencionar que la Unidad de Presupuesto del Tribunal
Superior de Cuentas, Unicamente reviso nueve (9) objetos del gasto de
veintiocho (28) objetos revisados por la Comision de Auditoria del TSC durante
el periodo 2004-2007.
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Recomendaciéon N° 5

Al Gerente del Banco Central de Honduras

Girar instrucciones al Jefe de Unidad de Presupuesto, para que justifique estos
incumplimientos y en el futuro cumpla lo estipulado en la Medidas de Control y
de Ahorro en el Gasto Corriente para el Gobierno Central, Organismos
Desconcentrados e Instituciones Descentralizadas; o si existen los motivos
suficientes para no poder cumplir con dichas medidas gestionar ante la
Secretaria de Finanzas la excepcion de no aplicar estas medidas al Banco y
acatar lo que dicha secretaria resuelva.

Tegucigalpa, M.D.C. 03 de Diciembre de 2010.

LIC. VERA S. CENTENO LIC. JONABELLY V. ALVARADO
Jefe de Equipo del DASEF Jefe del Departamento de Auditoria
Sector Economico y Finanzas (DASEF)
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